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Johdanto

Ympaéristoministerion henkildstostrategian valmistelun lahtdkohtina oli ministerién
toimintastrategian tavoitteiden ja hyvén henkilostopolitiikan toteuttaminen.

Henkil6stostrategian tavoitetilassa kuvataan millainen tySpaikka ymparistéminis-
terion toivotaan olevan vuonna 2015 ja linjataan keinoja tavoitteeseen padsemiseksi.
Henkil6stostrategia sisdltdd myos henkilostopoliittisia kannanottoja.

Henkilostostrategiaa valmistelevan tyoryhmén tehtdvana oli linjata henkilosto-
suunnittelun, osaamisen kehittdmisen, johtamisen, palkitsemisen sekd tyShyvin-
voinnin toteuttamisen tavoitteet ja periaatteet. Tyon edetessd kévi ilmeiseksi, ettd
ministerid asiantuntijaorganisaationa tarvitsee myds linjauksia toimintakulttuurin
ja yhteisollisyyden edistdmiseen.

Strategian valmistelun aikana herattivét keskustelua esimiehille ja johdolle asetetut
suuret odotukset. Esimiehet ja johto eivét kuitenkaan saa jadda ilman meidan kaikki-
en tukea. Tavoitteena on, ettd jokainen meistd sitoutuu ja motivoituu toteuttamaan
yhteisid tavoitteita.

Toinen vilkasta keskustelua herdttdanyt aihe oli palkitseminen. Palkinta, kuten laki-
sddteistd paremmat henkilostoedut eivat kaikista tuntuneet palkinnalta, vaikka niilld
saattaa olla suuri merkitys tyontekijdlle. Aineetonta palkintaa, kuten palautteen antoa
ei myoskddn aina mielletd palkinnaksi, vaikka se on lukuisissa tutkimuksissa todettu
erittdin palkitsevaksi ja tehokkaaksi motivaattoriksi. Rakentavan palautekulttuurin
vakiinnuttaminen koko ministeriédn on yhteinen tavoitteemme.

Toivottavasti avoin keskustelu jatkuu edelleen vilkkaana, silld se on paras tapa
saada henkildstostrategian linjaukset toteutumaan kaytdnnossd. Kaikkea ei tarvitse
saada heti valmiiksi. Tarkeintd on, ettd kuljemme oikeaan suuntaan pienin ja valilla
suuremmin askelin. Henkildstostrategian tavoitteita edistetddn tekemélld pienid arjen
tekoja ja toteuttamalla erillisid hankkeita.

Henkilostostrategian hankkeista ensimmadisend on sovittu toteutettavaksi suun-
nitelmallinen osaamisen kehittdminen. Muista hankkeista sovitaan mydhemmin.
My®6s tyéryhmén alajaoston ehdotus avustavan henkildston tehtédvien ja osaamisen
kehittdmisestd pannaan tdytdnt6on mahdollisimman pian.

Ympaéristoministeriossa 10 paivand lokakuuta 2007
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1 Henkilostostrategian ldhtokohdat ja
tavoitetila

Ymparistoministerio edistdd henkilostostrategiallaan toimintastrategian tavoitteiden
toteutumista ja hyvaa henkildstopolitiikkaa.

Ymparistdministerid on osa valtioneuvostoa, jonka toimintatapoja kehitetddn
ministerididen vélisen yhteistyon tiivistdimiseksi. Ymparistoministerié toimii hal-
linnonalansa strategisena esikuntana ja sen tehtdviin kuuluvat toimialaa koskeva
saddosvalmistelu, toiminnan ja talouden suunnittelu, kansainvélinen yhteisty6 seka
hallinnonalan virastojen tulosohjaus.

Toimintaympéariston muuttuessa ympéristoministeriolle ja sen henkilostolle asetut
vaatimukset, odotukset ja tehtdvat muuttuvat. Valtionhallinnon tuottavuusohjelman
tavoitteena on tehostaa toimintaa ja vihentda henkilostotarvetta tydikdisten osuuden
pienentyessd vdestossd. NykyhenkilOstostd yli viidennes siirtyy eldkkeelle vuoteen
2012 mennessd. Ymparistoministerion henkiloston keski-ikd on tdlld hetkelld yli 49
vuotta. Siksi ministerion on sdilyttdva kilpailukykyisend tyonantajana, joka kykenee
houkuttelemaan osaavaa ja vuorovaikutustaitoista henkilostod. Ministerion toimin-
nassa painottuvat palveluhenkisyys, avoimuus, kansainvélisyys ja laadun kehitta-
minen.

Ympdristohallinnossa vireilld olevat, padosin tuottavuusohjelmaan liittyvat kehit-
tdmishankkeet vaikuttavat myos ministerion tehtaviin ja henkilost6on. Henkilstovoi-
mavarojen supistuessa kehittdminen onnistuu priorisoimalla tehtdvid méadratietoisesti
ja uudelleen kohdentamalla voimavaroja. Muutosten toteutuminen edellyttdd myds
osastojen ja yksikdiden vilisten raja-aitojen madaltumista ja yhteistyon lisddmista.

Ympadristoministerié on toimintastrategiassaan maaritellyt vision, toiminta-aja-
tuksen ja arvot seuraavasti:

Ympdristoministerion visio
 Ekotehokas yhteiskunta, monimuotoinen luonto ja hyvinvointia edistdvd ympdristo

Ympdristoministerion toiminta-ajatus

*  Ympdristéministerio edistdd kestdvdd kehitystd ja kansalaisten hyvinvointia.

*  Ympdristoministerio toimii hyvdn ympdriston aikaansaamiseksi, luonnon monimuotoisuu-
den ja toimintakyvyn turvaamiseksi sekd asunto-olojen parantamiseksi.

* Ympdristoministerio toimii ennakoivasti ja vaikuttavasti.
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Ympadristoministerion toimintaa ohjaavat arvot

Avoimuus
Palveluhenkisyys
Yhteistyohakuisuus
Yhteisollisyys

Henkilostostrategian tavoitetila vuonna 2015

Ympdristoministerion henkiloston mddrd ja rakenne on oikein mitoitettu.

Henkilosto on osaavaa ja ammattitaitoista.

Henkildsto on sitoutunut ministerién strategiaan, toimintaa ohjaaviin arvoihin ja
yhteisten tavoitteiden saavuttamiseen.

Ympdristoministerio on kilpailukykyinen tyonantaja ja haluttu tyopaikka.
Ympdristoministerion henkilostod johdetaan ammattitaitoisesti ja vuorovaikut-
teisesti.

Toimintamme on oikeudenmukaista ja tasa-arvoista.

Yhteisollisyys, yhteistyhakuisuus, muutosvalmius, monipuolinen osaaminen ja aktiivi-
nen sisdinen viestintd ovat avaimet tuloksellisuuteen ja tyohyvinvointiin.

Ympiristoministerion raportteja 22 | 2007



HenkilOostosuunnittelu

Henkilstosuunnittelu luo pohjan hyville henkilstopolitiikalle. Toimintastrategian
tavoitteet, tuottavuuden parantaminen, tehtdvien priorisointi, toimintatapojen uu-
distaminen sekd voimavara- ja osaamistarpeiden ennakointi luovat perustan henki-
16stdsuunnittelulle.- Henkilstdsuunnitelman toteutumista seurataan ja sitd pidetdan
ajan tasalla. Ministerion yt-komitea seuraa puolivuosittain henkildstdsuunnitelman
toteutumista.

Ministerion johtoryhmd maéérittelee ministerion toiminnan painopisteet. Johto-
ryhmén linjausten perusteella osastojen ja yksikoiden johto ja esimiehet paattavat
toiminnan painopisteistd ja asettavat tehtdvét tarkeysjarjestykseen. Johto ja esimiehet
viestivat selkeédsti priorisoinneista ja muuttuvista tehtévistd. Heidén tulee jatkuvasti
arvioida osastojen, yksikdiden ja tulosryhmien tehtdvdkokonaisuuksia ja kehittda
niitd. My0s jokaisen tydntekijan on kyettdva kohdistamaan voimavarat tarvittaessa
uudella tavalla. Tyonjaon suunnittelussa kiinnitetddn huomiota tyomééarén tasapuoli-
seen jakautumiseen ja jitetddn viljyyttd myos ennakoimattomille toimeksiannoille.

Hyvéna tyonantajana ymparistoministerioé huolehtii siité, ettd osaava henkil6std
haluaa tydskennelld ja kehittyd ministerion palveluksessa. Tulevaisuuden osaamis-
tarpeisiin valmistaudutaan ensisijaisesti kehittdimalld tehtdvid ja valmiuksia sekd
hyddyntdamalld asiantuntemusta ja osaamista yli hallinnollisten rajojen.

Ministerion tydnantajakuva sailyy hyvénd, jolloin se saa palvelukseensa asiantun-
tevaa ja osaavaa henkildstod myos tulevaisuudessa.

Henkilostopoliittiset periaatteet

Ministerion henkilosté on virkasuhteista. Pysyvét tehtdvét hoidetaan vakinaises-
sa palvelussuhteessa. Mddrdaikaisia palvelussuhteita kdytetddn vain perustellusta
syystd, kuten sijaisuuksien hoidossa ja muissa méérdaikaisissa tehtdvissd, kuten
projektitehtdvissd ja tySharjoittelussa.

Ministerion yt-komiteassa kisitellddn vapautuvien virkojen téyttdesitykset ja yli
kuusi kuukautta kestdvien médrdaikaisten palvelussuhteiden hoitoa koskevat esi-
tykset.

Hakumenettely on avoin ja julkinen. Rekrytointiprosessia tehostetaan ottamalla
vuoden 2007 aikana kdyttoon henkiloston liikkuvuutta edistédva sahkoinen, verkossa
(www.valtiolle.fi) toimiva tydnhakupalvelu HELL Sen kautta henkil6t voivat hakea
virkoja sdahkoisesti.

Rekrytointiprosessi on selked. Valintamenettely sekd valinnan perusteet dokumen-
toidaan huolella. Palkattaessa uusi henkil6 vakinaiseen virkasuhteeseen kdytetddn
padsaantoisesti koeaikaa.

Joustavia tyon tekemismuotoja, kuten osa-aika- ja etdty6td voidaan hyodyntda
silloin kun se tyon luonteen vuoksi on mahdollista. Osa-aika- ja etdtyon toteuttami-
sessa sovitetaan yhteen tyontekijdn ja tyoyhteison tarpeet. Molemmilta osapuolilta

Ympiiristoministerion raportteja 22 | 2007

9



10

edellytetddn joustoa tyotehtavien, tydtilojen ja tydajan jarjestelyissd. Myds osa-aika-
eldkejdrjestelma on kdytossd. Esimiestehtdvissd toimivat eivét voi olla osa-aikaisissa
tehtdvissd. Esimies voi olla etdtydssd vain erittdin perustelluista syistd. Joustavien
tydn tekemismuotojen kehittdminen tulee ajankohtaiseksi ldhivuosina.

Muualla tydskentelyd varten haettaviin harkinnanvaraisiin virkavapauksiin suh-
taudutaan myonteisesti. Edellytyksend kuitenkin on, ettd tyoskentely ndhddan hyo-
dylliseksi my®s ministerion kannalta eikd virkavapaudesta aiheudu kohtuutonta
haittaa ty6yhteisossa.

Pitkalta virkavapaudelta palaavan tydtehtdvat suunnitellaan tarvittaessa uudel-
leen, niistd keskustellaan hidnen kanssaan ja hinet perehdytetdédn tehtdviin. Ym-
pédristoministeriostd lahtevan kanssa esimies kédy lahtokeskustelun, jonka tuloksia
hyoédynnetdédn toiminnassa.

Henkilon tehtdviakokonaisuuden muuttuessa esimiehen tulee tukea uutta tehtavé-
orientaatiota. Tehtdvien muutostilanteissa henkilostolle jarjestetddn mahdollisuuksia
valmentautumiseen ja kouluttautumiseen. Uuden oppimiseen varataan riittdvasti
aikaa.

Valtioneuvosto on 23.3.2006 tehnyt periaatepddtoksen valtion henkildston aseman
jdrjestdmisestd, organisaation muutostilanteissa. Lisdksi ymparistoministeri6 on laa-
tinut tdydentédvat henkildstopoliittiset toimintatavat noudatettavaksi hallinnonalalla
toteutettavissa kehittdmishankkeissa. Ympaéristohallinnon kehittdmishakkeissa teh-
déan kaikki voitava, ettei irtisanomisiin tai pakkosiirtoihin jouduta.

Tehtdvdt ja tekijdt kohdallaan

* Henkilostosuunnittelu on ennakoivaa ja perustuu tulevien vuosien painopisteisiin.

* Johto pddittdd tehtdvien priorisoinnista ja viestii siitd selkedsti.

* Muutostilanteissa johto tukee ja kannustaa.

* Pysyvdt tehtdvdt hoidetaan vakinaisissa virkasuhteissa.

* Joustavissa tyon tekemismuodoissa ja harkinnanvaraisissa virkavapauksissa sovitetaan
yhteen tyontekijdn ja tydyhteison tarpeet.

Seurannassa kaytettivat mittarit

Henkilostétilinpadtoksen tunnusluvut: henkildston mééréa ja rakenne, koulutustaso,
maédrdaikaisen henkil6ston osuus, ikdrakenne, henkildston vaihtuvuus, rekrytointien
maédrd/hakemusten maard, tyotyytyvdisyysbarometri.

Ty0Gajan seuranta- ja raportointijdrjestelma (Taika-jarjestelma).

Tyon joustavien tekemismuotojen ja joustavien tyoaikojen kaytto.

Ympiristoministerion raportteja 22 | 2007



Osaaminen

Osaava ja ammattitaitoinen henkilst6 on ministerion kriittinen menestystekija. Toi-
mintaympariston muutokset, toiminnan kehittdminen ja ministeriéon henkiléston
ikdrakenne asettavat vaatimuksia osaamisen kehittdmiselle. Tehtdvien, ty&njaon ja
tyOprosessien uudistaminen tuo my6s mahdollisuuksia henkildstolle. Osaamisen
maédrétietoinen kehittdminen vaatii aikaa ja suunnitelmallisuutta.

Ministerion tehtdvat edellyttdvat henkilostoltd erityisesti seuraavanlaista osaa-
mista

* laaja-alaista kokonaisuuksien hallintaa, jossa painottuu strateginen ajattelu
* monipuolista ja ajantasaista ammatillista osaamista

* ammattitaitoista henkil6johtamista

* viestintd- ja vuorovaikutustaitoja, my&s kansainvalisid yhteyksid varten

¢ suunnitelmallisen hanketydskentelyn hallintaa

* tietoteknisid taitoja, joita jokainen hyodyntdd monipuolisesti.

Opimme kaiken ikaa

Osaston ja yksikon johdon ja esimiesten tehtdvdnd on suunnata ministerion henki-
16st6n osaamisen kehittymistd tulevaisuuden tarpeisiin ja varmistaa, ettd henkil6illa
on erityyppisissd tehtdvissa tarvittavaa osaamista. Ministerio tarjoaa henkilostolle
mahdollisuuksia kehittdd ja monipuolistaa osaamistaan, mutta jokaisella on my®os
velvollisuus huolehtia ammattitaidostaan ja kehittymisestadan.

Vuosittaisissa kehityskeskusteluissa esimies ja tyontekijd sovittavat yhteen tyo-
yhteison osaamistarpeet ja tyontekijan henkilokohtaiset kehittymistoiveet. Kehitty-
mis- eli urasuunnittelu on pitkédjdnteistd ja tavoitteellista. Sekd esimies ettd tyontekija
sitoutuvat toteuttamaan sovittua kehittymissuunnitelmaa ja arvioivat sen etenemista
vuosittain.

Kehittymissuunnitelmat tdhtddviat henkilén osaamisen kehittymiseen niin, ettd han
voi edetd uusiin tehtdviin osaamisen monipuolistumisen my&td. Myos ammatillisen
osaamisen syventdmistd tarvitaan. Suunnitelmista voidaan muodostaa eri tehtdvissa
toimiville kehittymispolkumalleja, jotka koostuvat koulutuksesta, itseopiskelusta,
tehtavékierrosta ja muusta tydssd oppimisesta.

Ministerion toiminnan kannalta arvokkaan tiedon siirtdmisesta tehtdvissa jatka-
ville huolehditaan. Nykyisen henkildston valmiuksia uusiin tehtéviin kehitetdén.
Henkil6t perehdytetddn uusiin tehtdviin, uudet henkil6t my6s ympéristoministerion
toimintatapoihin. Perehdyttdmisestd vastaa esimies tai hdnen nimedmansa henkilo.

Ty0ssd oppimisen mahdollisuuksia hyddynnetddn perinteisen kurssituksen tai
valmennuksen rinnalla. Tallaisia ovat esimerkiksi tiimi- ja tydparitoiminta, perehdyt-
tdminen, tydryhmaétehtdvit, tehtavikierto ja mentorointi. Myds sijaisuuksien hoito,
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tyotovereilta saatava apu ja “vierihoito” sekd itsendinen asioihin perehtyminen ovat
tehokkaita ty0ssd oppimismuotoja.

Osaamisemme vastaa muuttuvia tarpeita

*  Muutoksiin varaudutaan laajentamalla ja monipuolistamalla osaamista.
* Keskeisen osaamisen sdilymisestd huolehditaan.

» Tyossd oppimista hyédynnetddn monipuolisesti.

* Pitkdjdnteistd kehittymissuunnittelua vahvistetaan.

Seurannassa kaytettavit mittarit

Henkilostotilinpddtoksen tunnusluvut ja Taika-jérjestelmé: ammattitaidon kehittami-
sen osuus tydajasta/htv, euroja/ htv, koulutuksen jakautuminen eri osa-alueille.
Tyotyytyvdisyysbarometrin osio: kehittymisen tuki.

Henkilokohtaisten kehittymissuunnitelmien méérd, mentorointiohjelmiin osallis-
tuneiden aktoreiden méidrd, osaamisndytot (atk-ajokortit, oppisopimustutkinnot
yms.).
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4 Johtaminen

Johdolta edellytetddn yhd monipuolisempia johtamistaitoja ja osaamista. Ministerié
on asiantuntijaorganisaatio, joka toteuttaa tavoitteitaan yhteistydssa muiden toimi-
joiden kanssa ja erilaisia verkostoja hyviksikayttden. Henkildston vaihtuvuus asettaa
vaatimuksia johtamiselle ja esimiestydélle.

Johto linjaa ministerion toimintaa kokonaisuutena, sovittaa yhteen strategiasta
johdetut osastojen ja yksikoiden tavoitteet sekd kannustaa henkildstod yhteistoi-
mintaan yli organisaatiorajojen. Johto huolehtii riittdvésta tiedonkulusta aktiivisella
viestinnalld. Johtajilta ja esimiehiltd edellytetddn mé&dratietoista muutosjohtamista ja
henkildston motivointitaitoa. Johtaja- ja esimiesasemassa toimivan on keskityttava
johtamisty6hon ja osattava jakaa aikansa oikein henkild- ja asiajohtamisen kesken.
Johtajien ja esimiesten tulee jakaa vastuuta ja siirtdd asiantuntijatehtdvid alaisil-
leen.

Johtaja luo onnistumisen edellytyksia

Osaston tai yksikon johdon ja esimiesten tehtdvdnd on huolehtia tavoitteiden saa-
vuttamisesta ja toiminnan kehittdmisestd muuttuvassa toimintaympéristésséd. He
myds johtavat ja linjaavat toimintaa, huolehtivat tyon tekemisen edellytyksistd ja
varmistavat, ettd toimintayksikko saavuttaa sovitut tulokset.

Esimiehet selkeyttdvit tyon tavoitteita, asettavat tyot tarkeysjdrjestykseen ja orga-
nisoivat ne siten, ettd ne voidaan suorittaa kdytettdvissd olevin voimavaroin. My®os
sijaisuusjdrjestelyjen toimivuus tulee varmistaa. Yhteisesti kdytettdavit tiedot on jar-
jestettdva jokaisen niitd tarvitsevan saataville. Tydnantajan ja tyontekijoiden avoin ja
yhteistydssa tapahtuva valmistelu edistdd tavoitteisiin ja muutoksiin sitoutumista.

Osaston tai yksikon johto sekd esimiehet huolehtivat, ettd arvokas kokemustieto
sekéd keskeiset verkostoyhteydet siirtyvit tehtdvia jatkaville. Samalla on tdrkeda saa-
da uudet henkil6t tuntemaan tydyhteisd omakseen. Myos karsittaviksi paatettyjen
tehtdvien hallittu lopettaminen vaatii mééréatietoista johtamista.

Hyva esimies on kannustava ja valmentava. Han antaa riittdvésti palautetta teh-
dystd tyostd. Myos johdon tulee tukea alaisinaan toimivia esimiehid ja antaa heille
selkeédt vastuut ja valtuudet. Hyva johtaja ja esimies on sisdistanyt henkildjohtamisen
merkityksen, varaa siihen riittdvasti aikaa ja delegoi asiantuntijatehtdvid. Esimies
vaikuttaa omalla esimerkillddn tydilmapiiriin edistdmalld toimintayksikon sisédistd
yhteisty6td ja ulkoista vuorovaikutusta. Hyvalld johtamisella vaikutetaan myontei-
sesti tyon tuloksellisuuteen sekd yksildiden tyckykyyn ja terveyteen.

Hyva johtaja ja esimies arvostaa jokaista tyontekijdd ja osaa sovittaa yhteen tyo-
yhteison tavoitteet eri ikdisten tyontekijoiden tarpeiden kanssa. Esimiesten tulee
kehittdd tehtdvid niin, ettd ne yllapitavat henkiloston tyomotivaatiota tyéuran kai-
kissa vaiheissa. Téiden suunnittelussa otetaan huomioon my®s perhe-eldmaén ja tyén
yhteensovittamisen tarpeet.
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Johtamistehtdviin kannustetaan kyvykkaitd eri-ikdisid naisia ja miehid. Haluk-
kuutta johtamistehtédviin késitelldan kehityskeskusteluissa. Johtamis- ja esimiestaitoja
kehitetdan valmennuksella, johon valitaan my&s potentiaalisia esimiehid. Johtamis-
valmiuksia voidaan kehittdd tydryhma- tai projektitehtdvissé, tehtdvikierrossa tai
osana omaa tyotd. Esimiestydpaja on hyvin toimiva verkosto, jossa on mahdollisuus
saada vertaistukea esimiestyhon ja pulmatilanteisiin.

TAlla hetkelld esimiestehtivit ministerifssd ovat méadraaikaisia, mutta niihin ni-
mettdvien virkasuhteet ovat pysyvid. Jarjestelmédn toimivuutta arvioidaan ja sitd
kehitetddn tarvittaessa. Esimiesvalinnoissa kiinnitetddn huomiota erityisesti henkil6-
johtamisvalmiuksiin ja ihmissuhdetaitoihin. Henkilarviointeja kdytetdén erityisesti
palkattaessa henkil6itd ylimpiin johtamistehtédviin.

My0s esimiestyon palautejdrjestelmid kehitetdan.

Johtaminen on kannustavaa

* Johtdjilta ja esimiehiltd edellytetddn muutosjohtamis- ja motivointitaitoja.

» Esimiestyon painopisteend on henkilojohtaminen ja sille varataan riittdvdsti aikaa.
* ohtamistehtdviin kannustetaan kyvykkditd eri-ikdisid naisia ja miehid.

» Esimies- ja johtamistaitoja kehitetddn valmentamalla ja tydssd oppien.

Seurannassa kaytettivit mittarit

Henkildstotilinpdatdksen tunnusluvut: naisten ja miesten osuus johtajista, osallistu-
minen johtamiskoulutukseen.

Tyotyytyvéisyyskyselyn osiot: johtaminen ja tydyhteison toimivuus.

Esimiestyostd saadut palautteet.
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5 Palkitseminen

Palkitseminen perustuu oikeudenmukaiseen palkkausjérjestelméén, tyon haasteelli-
suuteen ja hyviin kehittymismahdollisuuksiin. Palkitsemisjarjestelmat ovat toimivia,
kun ne ohjaavat tavoitteiden mukaiseen toimintaan ja palkitsemista pidetdan oikeu-
denmukaisena sekd sen perusteet tunnetaan ja hyvaksytaan.

Aineellista palkintaa ovat rahapalkka, palkkiot ja henkilostoedut. Aineeton pal-
kitseminen vaikuttaa merkittavasti tydmotivaatioon ja tuloksellisuuteen. Tallaista on
tyOstd saatava palaute sekd mahdollisuudet vaikuttaa ja osallistua paatoksentekoon.
Tyopaikan houkuttelevuutta lisddvaa kollektiivista palkintaa ovat henkildstdedut,
tydajan jdrjestelyt, tydsuhteen pysyvyys ja mahdollisuudet kehittya tydssa.

Palkitsemismuotoja kdytetaan monipuolisesti

Ymparistoministerion johto huolehtii henkilostonsd palkkauksen kilpailukykyisyy-
destd. Palkkausjdrjestelmdd sovelletaan oikeudenmukaisesti, niin ettd hyvéastd suori-
tuksesta palkitaan ja kannustetaan tehtdvien kehittdmiseen. Osastojen ja yksikdiden
johto ja esimiehet ovat avainasemassa palkkausjdrjestelman soveltamisessa. Palk-
kausjérjestelmaa kehitetdén edelleen.

Ministeridlle kehitetddn tulospalkkausjdrjestelmdd hyvin suoriutuneiden ryhmien
palkitsemiseksi, koska ty6td tehdddn yhda enemman yhteistyossa ja tulokset syntyvét
ryhmaén yhteistyona. Tulospalkkioilla tai muilla ryhméapalkitsemistavoilla edistetdan
tuloksellisuutta, yhteisty6td, innovatiivisuutta, tydyhteison kehittdmista ja osaamisen
jakamista. Toimiva tulospalkkausjérjestelméd edellyttdd selkeiden tavoitteiden asetta-
mista seké luotettavia ja todennettavia mittareita. Tulospalkkausjdrjestelmé pyritddn
ottamaan kayttoon vuonna 2010.

Perinteisesti tyontekijoille osoitetaan tunnustusta myods kunniamerkein ja virka-
ansiomerkein. Lisdksi voidaan kehittdd erityisid palkkioita, kuten aloite-, laatu- ja
muita erityispalkkioita.

My®s aineettomalla palkitsemisella on suuri merkitys henkildston tyShyvinvoin-
tiin ja motivaatioon. Paras palkinto on hyvien suoritusten, onnistumisten ja aloit-
teiden ndkyviksi tekeminen. Esimiehid kannustetaan antamaan palautetta hyvistd
tyOsuorituksista, edistimé&&n osaavien henkildiden tyouralla etenemistd ja antamaan
tyossddn onnistuneille yha mielenkiintoisempia ja vastuullisempia tehtavid. Mahdol-
lisuus oppia ja kehittya tydssdédn sekd saada lisdkoulutusta on my6s palkitsevaa, kun
se on yhteydessa henkilén onnistumisiin.

Kollektiivista palkitsemista ovat henkildstéedut, kuten mahdollisuudet lakisééteis-
td kattavampaan tySterveyshuoltoon, tyopaikkaruokailuun, litkunta- ja virkistystoi-
mintaan sekd joustaviin tyon tekemismuotoihin ja ty6aikoihin.

Palkitsemisjarjestelmid kehitetddn yhteisty6ssa henkiloston kanssa.
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Hyvdsta tyostd palkitaan

* Palkkauksella kannustetaan tehtdvien kehittdmiseen.

* Palkkausjdrjestelmdd kehitetddn ja sen toimivuutta seurataan.
* Ministerion tulospalkkiojdrjestelmdd kehitetddn.

* Esimiehet kdyttdvdt myos aineettomia palkitsemismuotoja.

Seurannassa kaytettivat mittarit

Tyotyytyvéisyysbarometrin tulokset: tyytyvaisyys johtamiseen, tyytyviisyys palkit-
semiseen, arvostetuksi tulemisen kokeminen.

Palkkauskyselyn tulokset, palkitsemismuotojen kdytto, palkkatilastot.
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6 Tyohyvinvointija tyokyvyn
edistiminen

Hyvinvoiva henkil6st6 muodostaa toimivan tyoyhteison. Tavoitteena on, ettd jokai-
nen tulee aamulla téihin mielellddn ja tyopdivén jdlkeen voimavaroja riittdd vield
yksityiseldmaa varten.

Tyontekijan hyvinvoinnin perusta on hyva tyokyky, joka pohjaa fyysiseen ja psyyk-
kiseen kuntoon, ty6- ja yksityiseldmdn tasapainoon, yhteistyokykyyn ja ihmissuhtei-
siin, arvoihin ja asenteisiin, osaamiseen, uuden oppimiseen sekd oman ja tytoverei-
den eldmdn arvostamiseen ja kunnioittamiseen.

Tyoyhteison hyvinvoinnin perustan muodostavat kannustava johtaminen ja esi-
miestoiminta, tdiden selked priorisointi, organisointi ja tasainen jakautuminen, tyo-
prosessien sujuvuus, hyvit tydvilineet, ty6td ja tiedonkulkua helpottavat tietojérjes-
telmadt, osallistumis- ja vaikutusmahdollisuudet, hyva vuorovaikutus, tydtoveruus
ja tasa-arvo.

Tyohyvinvointi luodaan yhdessa

Vastuu tydyhteisén hyvinvoinnista on kaikilla toimijoilla eli johdolla, esimiehilld ja
jokaisella tyontekijdlld. Johdon ja esimiesten vastuussa korostuvat ammattitaitoinen
johtaminen sekd tyohon ja tyooloihin liittyvat asiat. Tyontekijélld on ensisijainen
vastuu omasta ammattitaidostaan, tyokunnostaan ja hyvinvoinnistaan. Tyontekija
my0s tukee omalla toiminnallaan esimiehensa johtamisty6t.

Tyonantaja huolehtii terveellisestd ja turvallisesta ty0ympaéristostd sekd hyvasta
tybergonomiasta. Kéyttdjat osallistuvat teknisten jarjestelmien ja niiden kédyttdcnoton
suunnitteluun. TySnantaja vastaa my0s ennalta ehkdisevéstd tydterveyshuollosta
ja aktiivisesta varhaiskuntoutuksesta. Terveyden ja jaksamisen ongelmatilanteiden
ehkdisyssa ja hoidossa esimiehet ja tyontekijat kdyttdvat hyvakseen verkostoyhteis-
tyota tyoterveyshuollon kanssa. Tyokuntoa ja jaksamista kasitellddn muulloinkin
kuin kehityskeskusteluissa. Tyonantaja luo edellytykset tydyhteiséliikunnalle ja
virkistystoiminnalle.

Henkisen tydsuojelun tédrkeimpéna tavoitteena on ehkdistd jatkuvaa tyon kuor-
mitusta. Ongelmatilanteiden synty tyOyhteisossd pyritddn estimaan ennakolta: Tyo-
yhteison pelisddnnot ovat kaikkien tiedossa ja ristiriidat sekd ongelmat késitellddn
valittomasti. Tyopaikkakiusaamiseen, padihdeongelmiin ja hdirintdédn tulee esimiehen
puuttua viipymatta.

Hyvinvoiva henkilosto tekee tulokset

* Vastuu tyoyhteison hyvinvoinnista on johdolla, esimiehilld ja jokaisella tyontekijdlld.

» Tydterveyshuolto ja varhaiskuntoutus suunnataan tyokyvyn ylldpitdmiseen.

 Tydsuojelun painopisteind ovat inhimillinen tyémdérd, tydympdriston riskien minimointi
ja vdliton ongelmiin puuttuminen.
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Seurannassa kaytettavat mittarit

Henkilostotilinpadtoksen tunnusluvut ja Taika-jarjestelma: sairauspoissaolopaivét/
htv, tyéterveyshuollon vuositilastot, tyéterveyshuollon ennalta ehkéisevéan toimin-
nan kustannusten osuus kokonaiskustannuksista, muut investoinnit tydterveys-
huoltoon, harmaan ylityoén osuus, eldkkeelle siirtymisikd, investoinnit virkistys- ja
liikkuntatoimintaan, osastojen ja yksikdiden tulos- ja toimintasuunnitelmiin kirjatut
tyohyvinvointitavoitteet.

Tyotyytyvdisyysbarometrin tulokset.
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7 Toimintakulttuuri ja yhteisollisyys

Toimintaymparistomme muuttuu jatkuvasti ja kisiteltdvit asiakokonaisuudet moni-
mutkaistuvat. Ministerion henkilstoltd odotetaan strategista ajattelua, kokonaisuuk-
sien hallintaa, ennakointia sekd halua kehittdd toimintatapoja ja tuoda osaamisensa
koko tydyhteisén kdyttoon.

Tavoitteena on, ettd ympéristoministeriossd on hyva tehda toitd yhteisten tavoittei-
den saavuttamiseksi. Toimimme avoimesti ja palveluhenkisesti. Yhteisty6hakuisuus
tarkoittaa kykyd ja motivaatiota yhteistyohon. Yhteisollisyys on tunnetta, ettd olemme
tarpeellinen osa tydyhteisddmme.

Yhteistyd sidosryhmiemme kanssa on toimivaa. Vaikutamme siihen, ettd muut toi-
mijat ottavat huomioon meille tarkeét tavoitteet, mutta ymmarrdamme my6s muiden
toimijoiden ldhtdkohtia ja tarpeita. Ministerion henkildston ammattitaito ja tehtéviin
sitoutuneisuus ovat vahvuuksia, jotka haluamme sdilyttdd. Tiimeissd ja verkostoissa
toimiminen edellyttdd kykyéd ja halua toteuttaa pddmddridmme yhdessd. Jatkuva
yksin tekeminen voi olla henkisesti raskasta ja tehdd tyoyhteisostda haavoittuvan.
Yksintekijéiden yhteiso ei kykene joustavasti vastaamaan toimintaympériston muu-
toksiin.

Hyvassd tybyhteisossd arvostetaan erilaisuutta ja saadaan jokaisen parhaat puolet
ja osaamiset yhteiseen kayttoon. Esimerkiksi ikdrakenteen muutos antaa tilaisuuden
yhdistdd nuorten tuoreet taidot ja senioreille karttuneen kokemuksen.

Yhteisollisyytta yli rajojen

Tyo6nilo ja motivaatio syntyvét tydssd onnistumisesta ja kehittymisestd yhdessa tyoyh-
teison kanssa. Hyvéssd toimintakulttuurissa jokainen sitoutuu toimimaan yhteisten
linjausten ja periaatteiden mukaisesti, organisaatioiden vailiset raja-aidat ylittden.
Kannamme vastuumme hyvén ja kilpailukyisen tydyhteison kehittdmisestd ja kédyt-
tdydymme hyvin tyStovereitamme kohtaan. Kohtelemme toisiamme tasa-arvoises-
ti.

Tuemme vuorovaikutteista toimintakulttuuria ja arvostamme hyvéaa esimiesty6ta.
Syvenndamme yhteisollisyyttd kehittdmalld verkostomaista toimintatapaa ja tuomalla
oman osaamisemme tySyhteison kayttoon.

Toimimme ennakoivasti ja reagoimme nopeasti. Suhtaudumme mydnteisesti uu-
distuksiin ja omaksumme uusia toimintatapoja ennakkoluulottomasti. Osallistumme
aktiivisesti ja rakentavasti toiminnan kehittdmiseen. Noudatamme tehtyja paatoksia.
Keskustelemme avoimesti ja otamme vastaan uusia ndkemyksid. Tuomme asioita
keskusteluun jo “luonnosvaiheessa”, kun lopputulokseen on vield mahdollisuus
vaikuttaa. Aktiivinen sisdinen viestintd edistdd avointa ja keskustelevaa toiminta-
kulttuuria.
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Jokaisella tyontekijalld on riittdva vastuu ja toimivalta tehtdviensd innovatiiviseen
ja tulokselliseen hoitamiseen. Innovatiivista toimintaa edistetddn sallimalla myos
epdonnistumisia ty0ssa.

Jokaisen on my®s itse hallittava ajankdyttddan. Jatkuva kiire ei ole kunnia, vaan
vadrdd tyon sankaruutta. Esimiesten tulee huolehtia siitd, ettd tyotehtdvét voidaan
hoitaa realistista aikataulua noudattaen. Jaamme vastuuta ja tietoa myos muille ja
luotamme heidédn osaamiseensa ja oppimisvalmiuteensa. Huolehdimme siitd, ettd
tarvittavat tiedot ja asiakirjat ovat helposti heiddn saatavillaan.

Yhdessd tekemisen meininkid

* Yhteisollisyys on voimavaramme.

* Kdyttdydymme hyvin tyotovereitamme kohtaan.

* Valmistelemme asioita avoimesti ja vaikutamme niihin aktiivisesti valmistelu-
vaiheessa.

* Madallamme raja-aitoja ja toimimme verkostomaisesti.

 Ajankdytto hallintaan, kiire ei ole kunnia.

Seurannassa kiytettivat mittarit

Tyotyytyvdisyysbarometrin tulokset.

Erilaisten henkildstolle suunnattujen tiedotus- ja keskustelutilaisuuksien maara ja
osallistuminen, virkistystilaisuuksien mdér ja osallistuminen.
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8 Henkilostostrategian toteutus ja
seuranta

Ymparistoministerion henkilostostrategia linjaa ministerion henkil6stopolitiikkaa ja
henkilostosuunnittelua. Vastuu henkildstostrategian toteutumisesta kuuluu johdolle,
esimiehille ja henkildstolle. Vuosittain toteutetaan strategiaan perustuvia yhteisesti
sovittuja kehittdmishankkeita. Henkilostostrategian toimeenpanoon liittyvid tavoit-
teita voidaan asettaa myos toiminta- ja taloussuunnitelmassa seké osastojen ja yksi-
koiden tulossopimuksissa.

Tavoitteiden toteutumista seurataan osana vuotuista toimintakertomus- ja hen-
kilostotilinpadtosprosessia, jonka tulokset kisitellddn ja arvioidaan YT-komiteassa.
Samalla voidaan arvioida henkildstostrategian uudistamistarpeita. Henkildstostrate-
gian toteutumisen kokonaisarviointi tehddédn viimeistddn nykyisen tuottavuusohjel-
makauden pédttyessd vuonna 2011. My6s ministerion toimintastrategian muutokset
voivat aiheuttaa tarpeen tarkistaa henkilostostrategiaa.

Henkilostostrategian toimeenpano, seuranta ja arviointi edellyttdvat henkilosto-
johtamisen tietojdrjestelmien kehittdmista.
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