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— siksi myos tyokyvysta
on pidettava huolta

Tyokyvyn tuen opas paattajille




Lukijalle

Ty6 merkitsee paljon seka ihmiselle itselleen etta yhteiskunnalle.

Ty6ssakaynti tarkoittaa yksilon kannalta parempaa toimeentuloa, parempaa elaketta seka
sisaltda ja mielekkyytta elamaan. Tyo on osallistumista yhteiskunnan rattaiden pyorittami-
seen.

Jotta yhteiskunta voi turvata palvelut eri-ikdisille ja erilaisessa elamantilanteessa oleville
ihmisille, tyollisyysasteen taytyy olla riittavan korkea. Tydssakdyvien mddra on se perusta,
jolle myds tydelaman ulkopuolella olevien - lasten, nuorten ja idkkdiden - palvelut ja hyvin-
vointi rakennetaan.

Oikein mitoitettu tyo tukee tyokykya. Jos tyokyky heikkenee, tydssa jatkamisen tai tyollisty-
misen avuksi on raatalditava juuri henkilon tarpeita vastaavat palvelut.

Sina voit paattajana vaikuttaa siihen, millaiset tyokyvyn yllapitoon ja palauttamiseen liittyvat
palvelut alueellasi on. Tdma opas auttaa sinua tekemaan ihmisten ja yhteiskunnan kannalta
kestavia paatoksia.

Oppaassa esitellaan tyodikaisen vaestdn tyokyvyn tukeen liittyvia palveluja, toimintamalleja
ja hyvia kaytantoja.

Tyo
« hyvinvointia yksilolle
« kestavyytta yhteiskunnalle.

Oikein mitoitettu tyo
tukee tyokykya.

Paatoksilla rakennetaan
tulevaisuutta.




Mita

Kuka siita vastaa?

Tyokyvyn tuki ei ole yksittdinen toimenpide, vaan
prosessi, jonka tavoitteena on varmistaa henkilon
tyo- ja toimintakyky. Myos palveluja tai tukea tar-
vitseva henkil6 on aktiivinen toimija, ei pelkdstaan
tuen kohde.

Koska tyokyvyn tuen palvelut koostuvat useiden
eri toimialojen - esimerkiksi sosiaalihuollon, tyoter-
veyshuollon ja muun terveydenhuollon ja TE-hallin-
non - toiminnasta ja toimenpiteistd, niiden palvelut
on sovitettava yhteen niin, etta asiakkaalle muo-
dostuu sujuva palvelupolku. Se tarkoittaa oikeaan
aikaan tarjottuja, asiakkaan tarpeita vastaavia palve-
luja, tukea ja etuuksia. Asiakasta koskevan tiedon on
liikuttava sujuvasti eri toimijoiden valilla yhteenso-
pivien tietojarjestelmien avulla.

Tama vaatii paattajilta sellaisia toimenpiteita ja
paatoksia, jotka varmistavat, etta asiakkailla on kay-
tettdvissaan palvelukokonaisuus, jossa yhdistyvat

eri toimijoiden tuottamat ja eri sektoreiden palvelut.

Ty6ssa olevien tyokyvyn tuen koordinaatio on tyo-
terveyshuollon vastuulla, muiden osalta vastuutaho
on sovittava erikseen.

Palvelujen tuottajilta puolestaan vaaditaan laa-
dukkaita ja vaikuttavia palveluja, hoitoa ja kuntou-
tusta seka ndiden edellyttamaa ammattitaitoista
osaamista. Palvelujen laatu tarkoittaa tassa tapauk-
sessa palveluiden oikeaa kohdentamista ja tuloksel-
lisuutta.

Jotta palvelukokonaisuudet olisivat mahdollisim-
man toimivia, paattdjien ja viranhaltijoiden taytyy
sitoutua tyokyvyn tukeen liittyvaan tyohon.

Tyokyvyn tuki on investointi, joka mahdollistaa
kaikkien ika- ja vaestoryhmien palvelut ja perustan
elinvoimaisille kunnille.

tyokyvyn tuki tarkoittaa?

Tyokyvyn tuki on

- prosessi, jonka tavoitteena
on varmistaa henkilon

tyo- ja toimintakyky.

» keskeinen osa
tyoikaisen palveluja.

 investointi.

Tdlld hetkelld sosiaali- ja terveyspalvelujen jérjestdmisesté vastaavat kunnat. Kuntien pddittdjct vastaavat siitd, miten tyékyvyn tuen rakenteet ja palvelut toimivat, kun ne

liittyvdt sosiaali- ja terveyspalveluihin. Valmistelu- ja esittelyvastuussa olevat virkamiehet puolestaan vaikuttavat, kuinka hyvin tyékyvyn tukeen liittyvid asioita viedddn
eteenpdin tydikdisen ihmisen parhaaksi ja kuinka laadukkaita palvelut ovat.



Mista paattaja voi paattaa?

Kunnalla on kahdenlaisia asiakkaita: tydikdinen tusta. Erityisesti on varmistettava niiden ihmisten Tyoikdisen vdeston osalta tavoitteena on, etta pal-
vdesto ja tyopaikat. palvelut, jotka ovat tyoterveyshuollon palvelu- velutarpeet tunnistetaan ajoissa, tyo- ja toiminta-

Tyoikdinen vaesto — Paattdja voi resursoida ja jen ulkopuolella. Kaikkien tyokyvysta on pidettava kykya arvioidaan, hoidon ja kuntoutuksen palvelut
edellyttaa, etta tyokyvyn tuen palvelut ovat saata- huolta, olivatpa he tydssa tai tydttomana. Tyokyvyt-  toteutuvat ja tydkyvyn tuen toteutumista seurataan
villa kaikille ja ne on nivottu osaksi hoitoa ja kuntou-  tdmyyden riski kasvaa, jos tydttomyys pitkittyy. seka arvioidaan.

Tyonantajat - Kunnan on huolehdittava siita, etta
tarjolla on tyoterveyshuollon palveluja. Alueella toi-
mivien tydpaikkojen kannalta on olennaista myds
se, etta tyoterveyshuollon palvelut ovat kohtuulli-
sella etdisyydella ja ne tuotetaan laadukkaasti, koh-
tuullisin kustannuksin ja asiantuntevasti.

'YW Tyo- ja toimintakykya
tyossd jaksamiseen
ja tyollistymiseen

Ty6ttomat ja tyélliset  Tyokyvyn tuki on huomioitu palveluissa

TYOTERVEYS

Alueen
elinvoimaa

Tyopaikat, yrittdjat ja

muut omaa tydtian tekeviit Laadukkaat tyoterveyshuollon palvelut tarjolla




Tuki aina

tarpeen mukaan

Tyokyvyn tuki on aina koottava asiakkaan tarpeen laiset suunnittelevat yhdessa asiakkaan kanssa pal- Jos tydelamassa jatkaminen ei ole realistista, on
mukaan. velupolun, jossa yhdistyvat eri toimijoiden tarjoa- selvitettava henkilon mahdollisuus eldkkeeseen ja
Palvelujen tarve voidaan tunnistaa monella eri mat palvelut. Asiakas on aktiivinen toimija oman tuettava hdanen toimintakykyaan.
tavalla; sen voi huomata asiakas itse tai sen tunnis- tyokykynsa yllapidossa tai palauttamisessa. Kun tyokyvyn tuen palvelut on sovitettu yhteen,
tavat alan ammattilaiset. Kun palvelujen tai tuen Jokaisen henkilon palvelupolku on yksil6llinen. syntyy saastoja. Lisaksi palvelujen yhteensovitta-
tarve on havaittu ja selvitetty, ammattilaiset arvioi- Yhteista kaikille palvelupoluille on se, ettd niidenon  minen vahentaa paallekkaista tyota ja auttaa koh-
vat tarkemmin muun muassa sitd, kuinka kiireellisia ~ tarkoitus auttaa henkil6a pysymaan tydelamassa ja dentamaan etuuksia tarkoituksenmukaisesti. Tyo-
ne ovat ja miten ne pitdisi jarjestaa. tyollistya. Tarkeinta on aina keskittya olemassa ole- voiman kasvu edistda kestavaa taloutta lisadamalla
Ty6- ja toimintakyvyn arvioinnin jalkeen ammatti-  vaan tyokykyyn. verotuloja.
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Hyvinvointia tyoikaiselle,
saastoja yhteiskunnalle

@ Matin tarina

+

Matti on 48-vuotias keikkatoita SN
tekeva muusikko. Han liukastui JTUKEETYC JA
vapaa-ajallaan matkalla kauppaan
jaloukkasi ranteensa. ‘_ + KULU:!'SVERO

Matin rannevamma leikattiin. HUO OB i VALTIOLLE VEROKERTYMA
Leikkaus onnistui, mutta jalkitar- - RUNNAEEESAVAETOREE
kastuksessa todettiin, etti ranne- ELAKEYAKUUTUS: +75000¢
vamma estia tydnteon muusikkona. - 6000¢€
Kirurgi ohjasi Matin toimintakyky- KUNTA FAAKSAR
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KARTTUMA
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TYOKOKEILU

keskukseen, koska Matti toimi free- '
A A

lancerina eika hanella ollut ty6- e +
terveyshuoltoa. Kaatumisesta oli AR AT
kulunut nelja kuukautta. @ - [ ] NAATTOR- HALLINTA
Matti paasi tyoterveysladkarin ja )
tyokykykoordinaattorin vastaan- PAIVYSTYKSESSA OPERAATIO
otolle. Han sai tietoa muun muassa
ammatillisesta kuntoutuksesta.
Hanelle suositeltiin tyokokeilua.
Matti hankki itse tyokokeilupaikan
ohjelmatoimistosta. Tyokokeilun
jalkeen han jdi toimistoon tyohon ja

KIRURGIN
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on sielld nyt 80 prosentin tyoajalla. KELAN _osuus KUNNAN
. . MAKSAMA TYOMARKKINA- SOSIAALI-JA
Tyokyvyn tuki tuo 200 000 euroa TOIMEENTULOTUKI TUESTA TERVEYDEN-
. . . v e (KUNTA +VALTIO)  HUOLTOPALVE-
yhteiskunnalle, jos Matti on tyossa LUIDEN KAYTTO

vanhuuseldkeikaan asti. Matin hy-
vinvointi ja toimeentulo lisdaantyy ja
yhteiskunta hyotyy.



Miten tyokyvysta huolehditaan?

Onnistumisen kuusi askelta

Tyokykya on tuettava tyduran kaikissa vaiheissa. Kukaan ei saa pudota tai jadda tydelaman ulkopuolelle — jokaisen tydpanosta tarvitaan.
Sinulla on paattajana mahdollisuus vaikuttaa siihen, etta tydkyvyn tukea tarvitsevat ihmiset saavat sen alueellasi parhaalla mahdollisella tavalla.

Nama kuusi asiaa on oltava kunnossa:

Kaytossa taytyy olla riittavasti tietoa
alueen vdeston tyo- ja toimintakyvysta.

Tavoitteet ja tahtotila ty6- ja toimin-
takyvyn tuelle on maaritelty ja kirjattu
kuntastrategiaan ja hyvinvointikerto-
mukseen.

Tavoitteet madritellaan alueen tyoi-
kaisen vdeston tyo- ja toimintakyvyn
tilan perusteella. Niiden pohjalta luo-
daan alueelliset palvelukokonaisuudet,
joiden toimivuutta ja toteutumista seu-
rataan saanndllisesti.

Varmistetaan, etta asetetut tavoitteet
ovat kaikkien tiedossa ja ne konkreti-
soituvat palvelukokonaisuuksissa.

Rakenteet mahdollistavat monialai-
sen yhteistyon eri toimialojen ammat-
tilaisten kesken. Tydnantajat jarjestavat
tyontekijoiden ty6- ja toimintakyvyn
tukemisen, muiden palvelut jarjestaa
kunta.

Tyokyvyn tuki on prosessi, ei yksit-
tdinen toimenpide. Prosessi tarkoittaa,
etta tunnistetaan palvelutarpeet, asete-
taan tavoitteet, suunnitellaan ja toteu-
tetaan seka palvelut etta toiminta, huo-
lehditaan etuuksista ja koordinoidaan
yhteistyd. Prosessia on myds seurattava
ja arvioitava.

Yhteistyokadytannot eri toimijoiden
valilla on sovittu. Nain varmistetaan asi-
akkaan saumaton ja tarkoituksenmukai-
nen palvelupolku.



Paatoksenteon avuksi:
Esimerkkeja tyokyvyn tuen uusista ratkaisuista

Kokosimme esimerkkeja eri puolilla Suomea kehitetyista toimintamalleista, joita kayttamalla tyollisyytta, tydkykya ja hyvinvointia voidaan vahvistaa.
Kaikki toimintamallit on kehitetty Osatyokykyisille tie tydelamaan -hankkeessa (OTE), joka oli yksi hallituksen karkihankkeista vuosina 2016-2018.

Matalan kynnyksen
toimintakykykeskus

Toimintakykykeskus neuvoo ja rdataloi oikeat palvelut niille, joiden tyo-
kyky on alentunut tai uhkaa alentua esimerkiksi sairauden takia.

Asiakas ei tarvitse toimintakykykeskukseen lahetetta - pelkka yhtey-
denotto riittaa. Asiakkaalle tehddan palvelutarpeen arvio, ty6- ja toimin-
takyvyn arviointi seka tavoitteellinen suunnitelma, jonka toteutumista
seurataan.

Samanlaista koko tyoikaiselle vaestodlle suunnattua toimintaa ei ole
aiemmin ollut olemassa. Talla hetkella toimintakykykeskuksia on kaksi,
Pirkanmaalla ja Eteld-Pohjanmaalla.

Toimintakykykeskusmallin vélittomat hyodyt

« Matalan kynnyksen paasy palveluun, nopeus, joustavuus ja verkosto-
yhteistyo tukevat kokonaisvaltaisesti tyollistymistd, tyossa jatkamista
tai tyohonpaluuta.

« Osatyokykyinen saa laaja-alaista tietoa kuntoutuksen keinoista mah-
dollisimman aikaisessa vaiheessa.

@ Tyokykykoordinaattoritoiminta

Tyokykykoordinaattori on tydelaman ja palvelujarjestelman asiantuntija,
jonka tehtavana on yhdessa osatyokykyisen henkilon kanssa loytaa oikeat
keinot tyokyvyn tukeen ja tyollistymiseen. Tyokykykoordinaattorikoulutus
lisda osaamista kuntoutustarpeen tunnistamisessa, tyokyvyn tuen keinova-
likoiman hallinnassa ja asiakkaan tukemisessa.

Suomessa on koulutettu vuosina 2016-2018 noin 700 tyokykykoordi-

naattoria, ja he tydskentelevat muun muassa tyoterveyshuollossa, TE-pal-
veluissa ja oppilaitoksissa.

Tyokykykoordinaattorin avulla

osatyokykyisyys voidaan tunnistaa ajoissa
yhteistyo tiivistyy eri ammattilaisten valilla

syntyy uusia toimintatapoja, joilla osatyokykyisten
tyossa jatkamista tuetaan yha paremmin.

Lisdtietoja: stm.fi/tyokykykoordinaattorikoulutus



Asiantuntijat tekevat
tiivista yhteistyota.

Kaikilla on yhteinen nakemys
tyokyvyn tuen prosessista.

Vastuuhenkilo on nimetty.

Tiedonkulku on
oikea-aikaista
jariittavaa.

Tuki- ja liikuntaelinongelmien uusi
hoito- ja kuntoutusmalli

Asiakas saa tuki- ja liikuntaelinsairauksiin tarvitsemansa palvelun jousta-
vasti hoito- ja kuntoutusmallissa, joka on kehitetty Satakunnassa.
Terveyskeskuksen ajanvaraajat ohjaavat asiakkaat sairauden vakavuu-
den ja laadun perusteella joko fysioterapeutin tai ladkarin vastaanotolle.
Fysioterapeutin vastaanotolle paasee ilman lahetetta.
Varhaisessa kuntoutuksessa fysioterapeutti ja terveydenhoitaja toimivat
tyoparina.

Hoito- ja kuntoutusmallin hyodyt

» Potilas paasee sujuvasti hoitoon.

» Resurssit kohdennetaan oikein potilaan oireiden mukaisesti.
» Yhteistyo ammattilaisten valilla lisadntyy.

» Koko maakunnassa on yhtendinen toimintatapa.

Erikoissairaanhoidon ja
tyoterveyshuollon yhteistyomalli

Erikoissairaanhoidon ja tyoterveyshuollon vilille on Keski-Suomessa ke-
hitetty uusi yhteistyotapa, joka liittyy selkidleikattujen potilaiden kuntou-
tukseen.

Erikoissairaanhoito arvioi leikattujen potilaiden toimintakyvyn ja ohjaa
heidat tyoterveyshuoltoon. Tydterveyshuolto arvioi tyokyvyn ja sairaus-
poissaolon pituuden ottamalla huomioon tyén kuormittavuuden ja mah-
dollisuudet mukauttaa tyota.

Jotta yhteistyomalli toimii, seuraavien ehtojen on taytyttava: asiantun-
tijat tekevat tiivista yhteistyotd, kaikilla on yhteinen nakemys tyokyvyn
tuen prosessista, vastuuhenkild on nimetty ja tiedonkulku on oikea-aikais-
ta jariittavaa.

Yhteistyomallin hyodyt

« Erikoissairaanhoito ja tydterveyshuolto voivat keskittya ydintehtavaansa.
» Oikea-aikainen tyohonpaluu leikkauksen jalkeen.

+ Huomattavat sdastot.



Tyokyvyn tukijoita

Verkostomainen
yhteistyo

Yhteistyo takaa, ettd asiakas ei putoa palvelujen ulko-
puolelle. Yhteistyon lisdksi tarvitaan uudenlaista
tapaa tehda tyota verkostoissa, joissa on asiakkaan
palvelutarpeen mukainen asiantuntemus, osaaminen
ja tarvittavat tahot. Tahan tarvitaan ehdoton johdon
tuki, riittava resursointi ja yhdessa sovitut pelisaan-
not. Verkostoitumiseen tarvitaan organisaation sitou-
tuminen, jolloin verkoston jasenyys ei ole yksittadisten
henkiloiden varassa.

Tyottomien palvelutarpeiden tunnistamisessa
TE-toimistoilla on tarkea rooli. Palvelutarpeen
arvioinnin pohjalta asiakas ohjataan sosiaali- ja
terveydenhuollon ja kuntoutuksen palveluihin.
Tyopaikoilla ja tyoterveyshuollossa on tunnistettava
tyokyvyn ongelmat mahdollisimman varhain. Tyossa
olevat kuuluvat ensisijaisesti tyoterveyshuollon pii-
riin. Tyoterveyshuolto sovitetaan toiminnallisesti yh-
teen muiden sosiaali- ja terveyshuollon palveluiden
kanssa.

Jotta verkostot toimisivat tehokkaasti,

kaikilla verkostossa mukana olevilla taytyy olla

+ yhteinen tavoite

« tahto monialaiseen yhteistyohon

 luottamus toisiinsa

» kannustava ja kuunteleva, mutta myos kehittava ja
kriittinen tyoote yhteisen asiakkaan hyvaksi.

SOSIAALI-
HUOLTO

KUNTOUTUS-

3. SEKTORI TOIMIJAT
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Ihminen voi olla tdysin tyokykyinen, vaikka
hanen toimintakykynsa on alentunut.

Toimintakyvylla kuvataan sitd, kuinka henkil6 sel-
viaa arkipdivan askareista.

Tyokyky on sellainen toimintakyky, joka riittaa
tyon vaatimuksiin.

Tyokyvyn tuki on asiakkaan tuen tarpeita vastaa-
via palveluja ja etuuksia, jotka on toteutettu koordi-
noidusti monen eri toimijan yhteistyona.
www.tietyoelamaan.fi
www.tydelamatieto.fi
www.thl.fi > Aiheet > Hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen johtaminen > Osallisuuden
edistaminen > Tyoelamaosallisuus
www.ttl.fi/tthsote
www.thl.fi/toimintakyky

www.ttl.fi > Tyokykyinen tyontekija >
Tyoterveyshuolto > Tyokyvyn tuki

www.sotelainen.fi

www.tyoterveydeksi.fi



Opas on tehty Osatyokykyisille tie tydeldmdidn -hank- Huhtikuu 2019
keessa (OTE), joka oli yksi hallituksen kdrkihankkeista Lisdtietoja: Ritva Partinen, STM, Patrik Tétterman, TEM,
vuosina 2016-2018. Leini Sinervo, THL ja Kimmo Tarvainen, TTL

Ty6- ja elinkeinoministerio
Arbets- och ndringsministeriet



