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In accordance with the Government Programme of Prime Minister Sanna Marin, a horizontal, national mental
health strategy has been prepared. As part of the mental health strategy, a project titled IPS - Sijoita ja
valmenna! was launched to improve the mental health services that rehabilitate people to working life.

The individual placement and support (IPS) model involves implementing evidence-based practical

work training to support employment as a service incorporated into integrated psychiatric treatment and
rehabilitation. The employment outcomes achieved with the IPS model have been encouraging, especially
among people with severe mental disorders. However, the model has not been widely used in the Finnish
service system, and its effectiveness has not been assessed in Finland.

The objective of the IPS - Sijoita ja valmenna! project is to promote access and return to, and retention in the
labour market of persons with mental health disorders and those undergoing mental health rehabilitation.
The introduction and mainstreaming of the IPS model requires a new approach involving close cooperation
between psychiatric care and rehabilitation providers and employment support services. The project involves
modelling the practices for implementing evidence-based IPS model in practical work training as a service
incorporated into integrated psychiatric treatment and rehabilitation. The project also involves building a
mutually supportive process consisting of services to support employment, psychiatric care and rehabilitation,
as well as occupational health care services for those who become employed.

As part of the IPS -Sijoita ja valmenna! project, an evaluation study on the implementation and feasibility of
execution, and on the effectiveness of the operating model will be carried out.
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UTVECKLINGSPROJEKTET IPS - SIJOITA JA VALMENNA! PROGRAM

FORORD

Som en del av statsminister Sanna Marins regerings regeringsprogram Ett rattvist, jamlikt
och inkluderande Finland har en nationell, tvdaradministrativa strategi for psykisk halsa ut-
arbetats. Strategin for psykisk hélsa publicerades den 11 februari 2020.

En av tyngdpunkterna i strategin for psykisk halsa ar att utveckla tjansterna. En betydande
del av strategin for psykisk hdlsa och finansieringen enligt regeringens budgetproposition
genomfors som en del av programmet Framtidens social- och hélsocentral (Social- och
héalsovardsministeriets publikationer 2020:3). Dessutom riktas en del av finansieringen av
strategin for psykisk halsa till andra atgarder an de som utvecklar mentalvardstjansterna.
Dessa ar forebyggande av sjalvmord, mentalvardskompetens i kommunerna och rehabili-
tering till arbetslivet.

Social- och hélsovardsministeriet (SHM) drar upp riktlinjer for och stéder den innehalls-
massiga och funktionella reformen av rehabilitering till arbetslivet inom strategin for psy-
kisk halsa for arbetslivstjanster genom utvecklingsprojektet IPS - Sijoita ja valmenna! (ung.
Placera och tranal) och tillhérande statsunderstdd. Utvecklingsprojektet stoder ibrukta-
gandet av en bevisbaserad IPS-verksamhetsmodell (Individual Placement and Support) fér
stodd sysselsattning (Supported Employment, SE) i Finland. | utvecklingsprojektets regio-
nala forsok (3-6 forsok) pilottestas en IPS-verksamhetsmodellen for att framja sysselsatt-
ning och hallbar sysselséttning for personer i arbetsfor dlder (18-64-aringar) som lider av
mentala problem.

Inom utvecklingsprojektet IPS - Sijoita ja valmenna! inleds regionala forsok i enlighet med
forslaget i Institutet for hdlsa och valfards utredning (Raivio & Appelqgvist-Schmidlecher
2019). | utvecklingsprojektet pilottestas saledes tva olika samarbetsstrukturer enligt nedan
beskrivna modeller.

1. Samarbetsmodell: IPS-arbetstraningen genomférs inom kom-
munens, samkommunens eller sjukvardsdistriktets psykiatriska
vardtjanster i ndra samarbete med TE-tjansterna/Navigatorernas/
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kommunens/samkommunens egna sysselsattningstjanster sa att
arbetstranarna arbetar som en del av den psykiatriska vardens egen
organisation.

2. IPS-arbetstraningen genomfors inom kommunens, samkommunens
eller sjukvardsdistriktets psykiatriska vardtjanster i ndra samarbete
med TE-tjansterna/Navigatorernas/kommunens/samkommunens
egna sysselsattningstjanster sa att arbetstranarna arbetar i en sam-
arbetspartners organisation som ansvarar for sysselsattningsfram-
jande tjanster.

Inom utvecklingsprojektet IPS - Sijoita ja valmenna! genomférs en utvarderingsstudie
med vilken man utreder genomférandet och lampligheten av ibruktagandet av verksam-
hetsmodellen samt verksamhetens resultat och effektivitet. De regionala férsoken inom
utvecklingsprojektet deltar i genomférandet av undersékningen bland annat i fraga om
materialinsamlingen.

Denna publikation beskriver utvecklingsprojektets principer och mal.
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UTVECKLINGSPROJEKTET IPS - SIJOITA JA VALMENNA! PROGRAM

1 Vilket behov svarar utvecklingsprojektet
IPS pa?

1.1 Bakgrund

Under de senaste aren har behovet och viljan att satsa mer pa att starka partiellt arbets-
fora personers stdllning okat kraftigt i Finland sa att de bade stannar kvar i arbetslivet och
sysselsatter sig battre an i nulaget. Arbetskraftspotentialen hos partiellt arbetsfora har
allts3 identifierats pa samhéllsniva. A andra sidan har man forstatt att sysselsattning och
att kdnna sig nyttig okar pa individniva partiellt arbetsfora personers upplevda arbets- och
funktionsférmaga samt framjar delaktighet i samhallet. Sysselsattning och arbete stoder
rehabiliteringen och minskar beroendet av vardsystemet. De har ocksa visat sig 0ka den
upplevda hélsan och livskvaliteten samt forbattra rehabiliteringsklientens ekonomiska si-
tuation.

Olika psykiska problem ar en viktig orsak till partiell arbetsférmaga. Psykiatriska sjukdomar
forsamrar funktionsférmagan och leder ofta till marginalisering fran arbetsmarknaden. |
Finland ar psykiska storningar en av de vanligaste orsakerna till langa sjukledigheter, sjuk-
pension och instabil karriar.

Inte ens de svaraste sjukdomarna behdver innebdra marginalisering fran arbetsmarkna-
den. Framjandet av sysselsattningen av partiellt arbetsféra har under 2010-talet framhallits
som en sarskild sysselsattningspolitisk prioritering och ett utvecklingsobjekt. Exempelvis
varden av psykisk halsa riktas i allt hogre grad till en referensram for dterhamtningsorien-
tering, dar man betonar de egna resurserna, funktionsférmagan och delaktigheten i sam-
hallet hos personer som insjuknat i psykiska storningar.

Stodd sysselsattning (Supported Employment, SE) har identifierats som en sysselsatt-
ningsprocess som lampar sig for vilken som helst sysselsatt for vars sysselsadttning arbets-
kraftsforvaltningens atgarder eller andra dtgdrder inom det normala servicesystemet
inte ar tillrackliga. Stodd sysselsattning innebar att den arbetssokande med stéd av en

1
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arbetstrdanare sysselsatts i normalt [onearbete pad den 6ppna arbetsmarknaden. Verksam-
hetsmodellen for stodd sysselsattning ar en metod som utvecklades i USA pa 1980-talet
for att framja sysselsattningen av utvecklingsstérda och unga. Utgangspunkten &r arbets-
sokandens egna 6nskemal om sysselsattning och arbetets innehdll samt personens egen
kompetens, resurser och fardigheter.

Den evidensbaserade IPS-verksamhetsmodellen har utvecklats sarskilt for att forbattra
kvaliteten pa tjanster som stoder sysselsattningen av personer som insjuknat i allvarliga
psykiska storningar. | bada verksamhetsmodellerna ar den viktigaste skillnaden jamfort
med de traditionella funktionerna som framjar sysselsattningen av partiellt arbetsfora att
trdningen och rehabiliteringen huvudsakligen sker pa arbetsplatsen. Arbetstranarna sto-
der saval arbetstagaren, arbetsgivaren som hela arbetsgemenskapen pa arbetsplatsen.

Forskningsron om verksamhetsmodellen IPS- Sijoita ja valmennal! och dess resultat och
verkstallande utreddes som en del av spetsprojektet Vagar in i arbetslivet for partiellt ar-
betsfora (OTE, 2016-2018). Social- och hélsovardsministeriet bestéllde en utredning av
Stiftelsen for rehabilitering om IPS-verksamhetsmodellens genomslagskraft och tillamplig-
het pa olika grupper med psykiska stérningar. Verksamhetsmodellen bedémdes i fraga om
saval sysselsattnings- och valfardseffekterna som kostnadseffekterna. Enligt utredningen
gar kostnaderna for verkstallandet av verksamhetsmodellen IPS-Sijoita ja valmenna! i
samma riktning som andra stodtjanster for sysselsattning och arbetsrehabilitering, men
verksamhetens har visat sig ge tva eller tre ganger battre resultat an de tjanster man jam-
fort med.

1.2 Lagesbhild

IPS-verksamhetsmodellen har i synnerhet gett goda sysselsattningsresultat bland per-
soner med svara psykiska storningar. Verksamhetsmodellen har visat sig vara effektiv till
exempel for personer som lider av schizofreni, bipoldr stérning och depression. Dessutom
har man fatt goda resultat bland personer som fatt diagnosen personlighetsstérning,
missbruksstérning och stérningar inom autismspektret. Sarskilt uppmuntrande ar resulta-
ten bland personer under 30 ar. Nar det géller unga som insjuknat i sin forsta psykos har
IPS-verksamhetsmodellen visat sig fungera sarskilt i situationer dar malet ar att fasta sig
vid studier eller gora framsteg i studierna. | Finland har IPS-verksamhetsmodellen tagits
med i rekommendationerna God medicinsk praxis for schizofrenipatienter. Verksamhets-
modellen har dock inte anvéants i stor utstrackning i det finlandska servicesystemet och
dess effekt har inte beddmts i den finlandska kontexten.
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Bakgrunden till verksamhetsmodellen IPS-Sijoita ja valmenna! &r uppfattningen om syssel-
sattning och arbete som en vasentlig del av ménniskans aterhamtning och delaktighet i
samhdllet. Utgangspunkten ar tanken att jamlikt arbete i sa kallade normala anstéllningar
och att vara anstalld gor det mojligt att forverkliga den kanske viktigaste sociala rollen i en
vuxen persons liv. Det ar ocksa bra att beakta att man i ett psykiatriskt vardfoérhallande vis-
serligen kan starka de psykiska delfaktorerna i arbetsformagan, sdsom kontroll av symtom,
stresstalighet, en kansla av férmaga, sjalvfértroende, motivationsfaktorer och funktionell
malinriktning, men dessa fardigheter omsatts i praktiken pa arbetsplatsen.

IPS-verksamhetsmodellen siktar framfor allt pa att den arbetssokande ska fa jamlik syssel-
sattning samt att olika arbetssokande ska garanteras lika rattigheter samt delaktighet och
stéllning pa arbetsmarknaden. Aven om verksamhetsmodellen ursprungligen har utveck-
lats for att framja sysselsattningen av personer med svara psykiska problem, antar man att
den dven lampar sig val for andra grupper med sa kallad svag stéllning pa arbetsmarkna-
den. | Norge har till exempel IPS-verksamheten utvidgats till att omfatta unga som riskerar
att marginaliseras, invandrare, smartpatienter och rehabiliteringsklienter inom missbru-
karvarden. Det finns redan prelimindra forskningsbevis pa att verksamhetsmodellen &r ef-
fektiv dven for dessa nyare malgrupper.

1.3 Beroringspunkter med andra projekt

IPS-utvecklingsprojektet har tydliga beréringspunkter med det program for arbetsfor-
maga som statsminister Sanna Marins regering har inlett. Programmet fér arbetsformaga
stoder sysselsattningen av partiellt arbetsfora arbetslésa samt férebygger Idngvarig ar-
betsloshet och arbetsoférmaga. Inom IPS-utvecklingsprojektet kommer man att sam-
arbeta inom utbildning och pa annat satt, i synnerhet med projektet Metoder for stodd
sysselsattning i programmet for arbetsformaga. Samarbete byggs ocksa upp med andra
pagdende utvecklingsprojekt som stoder partiellt arbetsféra personers sysselséttning.

IPS-utvecklingsprojektet har ocksa beréringspunkter med de kommunforsok for fram-
jande av sysselsattningen som arbets- och naringsministeriet bereder. Malet med fors6-
ken ar att effektivare an i nuldget fraimja sysselsattningen av arbetsldsa arbetssokande och
styra dem till utbildning samt inféra nya I6sningar for tillgangen pa kompetent arbets-
kraft. Syftet med férsoken ar i synnerhet att forbattra tillgangen till arbetsmarknaden for
personer som varit arbetslésa under en langre tid och personer som har en svag stallning
pa arbetsmarknaden. | forséken utvecklas sysselsattningsframjande tjanster och servi-
cemodeller som erbjuds arbetssokande. Med hjdlp av dessa kan man battre &n i nulaget
identifiera och l6sa klienternas individuella servicebehov, hinder for sysselsattning samt

13
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kompetensutvecklingsbehov. Férsoken anknyter till statsminister Marins regerings mal att
starka kommunernas roll som anordnare av sysselsattningstjanster.

IPS-utvecklingsprojektet har ocksa beréringspunkter med programmet Framtidens so-
cial- och halsocentral, med vilket man stravar efter en stark basservice inom social- och
hédlsovarden och en ny integration av den. Som en del av programmet Framtidens social-
och halsocentral genomfors ocksa ett utvecklingsprogram for socialvarden och rehabi-
literingen utvecklas utifran rehabiliteringskommitténs arbete. Syftet med utvecklings-
programmet for socialvarden ar att sakerstalla tillgangen till hgklassig basservice inom
socialvarden pa lika villkor 6verallt i Finland. | rehabiliteringskommitténs férslag betonas
starkt klienthandledning/servicehandledning och snabb pédverkan pa arbets- och funk-
tionsformagan.

IPS-utvecklingsprojektet har ocksa kopplingar till den pagaende reformen av den sociala
tryggheten. Mdlet med reformen av den sociala tryggheten ar ett klarare och mer funge-
rande system som mojliggor arbete och social trygghet samt samordning av tjanster i for-
anderliga livssituationer. Behovet av att samordna tjanster och formaner framhavs sarskilt i
fraga om partiellt arbetsfora arbetslosa. En utvarderingsstudie som genomférs som en del
av IPS-utvecklingsprojektet producerar information om hur de som deltar i projektet 6ver-
gar till tjanster och férmaner, som ocksa kan utnyttjas som en del av beredningen av den
kommande reformen av den sociala tryggheten.

14
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2 Utvecklingsprojektets mal, atgarder
och verksamhetsprinciper

2.1 Mal

Malet med utvecklingsprojektet IPS - Sijoita ja valmenna! ar att framja mojligheterna for
personer som insjuknat i psykiska storningar att ha tillgang till, tervanda till och stanna
kvar pa arbetsmarknaden.

Ibruktagandet och férankringen av IPS-verksamhetsmodellen i praktiken forutsatter ett
nytt, intensivt samarbete mellan psykiatrisk vard och rehabilitering samt tjanster som sto-
der sysselsattningen. | utvecklingsprojektets regionala forsok bildas en helhet av féretags-
hédlsovardstjanster i fraga om stod for sysselsattning, psykiatrisk vard och rehabilitering
samt sysselsatta sa att de bildar en serviceprocess som stéder varandra.

Utvecklingsprojektets sysselsattningsmal och ekonomiska mal &r féljande:

— Personer som insjuknat i psykiska storningar och som deltar i regio-
nala forsok sysselsatts i olika typer av anstallningsforhallanden av
olika omfattning.

— Samhallet och arbetsgivarna har tillgang till kompetensen hos dem
som deltar i forsoken samt deras arbetsinsats.

— De sysselsattas totala inkomster 6kar och behovet av socialskydds-
formaner minskar.

Utover sysselsattnings- och ekonomiska konsekvenser har IPS-utvecklingsprojektet mal
for valfarden:

— Deltagande i IPS-verksamhet och sysselsattning 6kar deltagarnas

upplevda halsa och livskvalitet, arbets- och funktionsférmaga, egna
aktorskap och delaktighet i samhallet.

15
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— Deltagande i verksamheten och sysselsdttning stoder rehabiliterin-
gen av dem som deltar i forsdken och minskar beroendet av vard-
systemet.

Utvecklingsprojektet starker och 6kar aven yrkespersonalens kompetens:

— Personalen inom den psykiatriska varden och rehabiliteringen som
deltar i de regionala férsdken far en djupare forstaelse for arbetets
betydelse som en del av dterhamtningen hos personer som insjuk-
nat i psykiska storningar nar fragor som galler sysselsattning blir en
del av varden.

— Forstaelsen for behoven hos dem som behoéver sarskilt stod dkar
hos dem som arbetar med tjanster som stoder sysselsattningen i de
regionala forsoken. Tjanster som stdder sysselsattningen kan skrad-
darsys sd att de motsvarar de individuella behoven hos personer
som insjuknat i psykiska storningar.

— Yrkespersoner som deltar i regionala forsék arbetar over forvaltnin-
gsgranserna i multiprofessionella team och koordinerar sektorséver-
gripande natverk, dit dven arbetsgivare, narstaende och erfarenhet-
sexperter hor.

Utvecklingsprojektet stoder ett mer omfattande ibruktagande av IPS-verksamhetsmodel-
len i Finland:

— Som en del av utvecklingsprojektet genomférs en utvarderingsstu-
die, med vilken man utreder verksamhetsmodellens genomférande,
ibruktagande och lamplighet samt verksamhetens resultat och ef-
fektivitet.

— Utvarderingsstudien producerar information som utnyttjas vid f6-
rankringen av IPS-verksamhetsmodellen i de finlandska struktu-
rerna.

2.2 Atgarder

Utvecklingsprojektet IPS - Sijoita ja valmenna! stoder ibruktagandet av en bevisbaserad
IPS-verksamhetsmodell (Individual Placement and Support) for stodd sysselsattning (Sup-
ported Employment, SE) i Finland. | utvecklingsprojektets regionala forsok (3-6 forsok) pi-
lottestas en IPS-arbetstraning for stédd sysselsattning som grundar sig pa internationella
kvalitetskriterier. Innehallet i tjansten hanfér sig till stod for placering i arbetslivet, stod for
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uppratthallande av arbetet samt stod for att stanna kvar i arbetslivet. En beskrivning av
verksamhetsmodellen for IPS-arbetstraning finns i bilagorna.

Ibruktagande och ledning av IPS-verksamhetsmodellen, uppféljning och utvardering samt
forankring i praktiken forutsatter ett nytt, intensivt samarbete mellan sysselsattningssto-
det och den psykiatriska varden och rehabiliteringen samt i fraga om sysselsatta personer
inom foretagshalsovarden. | de regionala foérsoken inom utvecklingsprojektet modelleras
den praxis med vilken bevisbaserad IPS-arbetstraning for stodd sysselsattning genomfors
som en tjanst som integreras i psykiatrisk vard och rehabilitering.

Regionala forsok med utvecklingsprojektet inleds i enlighet med forslaget i utredningen
fran Institutet for halsa och valfard (Raivio & Appelqvist-Schmidlecher 2019). | projektet pi-
lottestas sdledes tva olika samarbetsstrukturer.

1. Samarbetsmodell: IPS-arbetstraningen genomférs inom kom-
munens, samkommunens eller sjukvardsdistriktets psykiatriska
vardtjanster i ndra samarbete med TE-tjansterna/Navigatorernas/
kommunens/samkommunens egna sysselsattningstjanster sa att
arbetstranarna arbetar som en del av den psykiatriska vardens egen
organisation.

2. IPS-arbetstraningen genomfors inom kommunens, samkommunens
eller sjukvardsdistriktets psykiatriska vardtjanster i ndra samarbete
med TE-tjansterna/Navigatorernas/kommunens/samkommunens
egna sysselsattningstjanster sa att arbetstranarna arbetar i en sam-
arbetspartners organisation som ansvarar for sysselsattningsfram-
jande tjanster.

Utvecklingsfaserna i de regionala forsoken ar:

— Utveckling av tjdnsterna: De regionala forsoken pilottestar IPS-ar-
betstraning for stodd sysselsattning baserad pa internationella kva-
litetskriterier som en integrerad tjanst for psykiatrisk vard och reha-
bilitering. S6kanden ska ordna maojlighet for de arbetstranare som
rekryteras till regionala forsék/som ar verksamma inom projektet att
avlagga en specialyrkesexamen for rehabiliterings-, stéd- och hand-
ledningstjanster for arbetstraning eller delar av den under projek-
tets gang. Specialyrkesexamen kompletteras ocksa med metodut-
bildning och workshoppar som ordnas inom projektet. | projekten
sakerstalls att personer som ar viktiga med tanke pa férankringen av
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IPS-verksamhetsmodellen for stodd sysselsattning (inkl. chefsnivan)
deltar i metodutbildningen och workshopparna.

— Uppfdljning och utvardering: De regionala forséken deltar i utvar-
deringsstudien av utvecklingsprojektet genom att samla in infor-
mation om IPS-arbetstraningens kvalitet och effekter. De regionala
forsoken utvarderar och beskriver projektet och dess kostnader och
presenterar dven uppskattningar av alternativa kostnader. De regio-
nala forsoken samarbetar med andra foérsoksomraden och den koor-
dinerande instansen (THL).

— Forankring: | de regionala forsoken samlas en uppfoljningsgrupp for
psykiatrisk vard och rehabilitering samt tjanster som stoder syssel-
sattningen pa chefsniva som sammantrader regelbundet och vars
uppgift ar att stdda och styra ibruktagandet och verkstallandet av
IPS-verksamhetsmodellen. Uppfdljningsgruppen sédkerstaller att
verksamheten utvecklas och att IPS-verksamhetsmodellen etableras
regionalt.

— Spridning: Regionala forsok stoder den aktdr som ansvarar for koor-
dineringen av utvecklingsprojektet (THL) att producera en nationell
modellering av de forfaringssatt och strukturer med vilka IPS-ar-
betstraningen for stodd sysselsattning genomfors i Finland som en
tjanst som integreras i den psykiatriska varden och rehabiliteringen.
Regionala forsok stoder den samordnande instansen i spridningen
av den nationella modelleringen.

2.3 Handlingsprinciper

Projektsokanden ska ordna mojlighet for de arbetstranare som rekryteras till/arbetar inom
projektet att avlidgga en specialyrkesexamen for rehabiliterings-, stod- och handlednings-
tjanster eller delar av den. De sokande reserverar i sin budget tillrackliga resurser for att
avlagga studierna, inklusive till exempel resekostnader.

Specialyrkesexamen inom rehabiliterings-, stod- och handledningstjanster for arbetstra-
ning omfattar 180 kompetenspodng, och beroende pa den studerandes tidigare utbild-
ning och kompetens pagar studierna i cirka 1-1,5 ar. Pa vissa laroanstalter kan studierna
ocksa avlaggas som laroavtal. Studierna omfattar 10-15 narundervisningsdagar beroende
pa laroanstalt.

Avldggandet av examen staller vissa kompetenskrav pa arbetstranare som rekryte-
ras till regionala férsok. Studierna forutsatter lamplig grundutbildning som faststalls av
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laroanstalten, kunskaper och fardigheter som motsvarar grundexamen inom social- och
héalsovardsbranschen och tidigare forvarvad kompetens/arbetserfarenhet inom bran-
schen. Inom branschen finns ocksa krav pa halsotillstand (s.k. SORA-lagstiftningen; 16s-
ningar i anslutning till olamplighet for studier), som kan utgdéra hinder for att bli antagen
som studerande. Utbildningsstyrelsens beskrivning och grunder for utbildningen finns
pa foljande lank: https://eperusteet.opintopolku.fi/eperusteet-service/api/dokumen-
tit/5913882.

Examen i rehabiliterings-, stod- och handledningstjanster med inriktning pa arbetstraning
bestar av féljande delhelheter:

Fungera som sakkunnig i klientens verksamhetsmiljo och
servicesystem, 60 kompetenspodng

Arbetstraning i klientprocessen, 40 kompetenspoang

— Arbetslivsexpertis i arbetstraning, 40 kompetenspodng

Valfri del, 40 kompetenspoadng (till exempel Stédjande av psykisk
hélsa och psykosocialt vdalmaende)

| de regionala férsoken inom IPS-utvecklingsprojektet forbinder man sig att pilottesta
IPS-arbetstraningen for stodd sysselsattning med iakttagande av dess internationella kva-
litetskriterier och principer. Den instans som ansvarar for koordineringen av utvecklings-
projektet (THL) stoder regionala forsok har genom att producera metodutbildning och
workshoppar som kompletterar ovan ndmnda specialyrkesexamen. | de regionala forso-
ken sakerstélls att personer som &r viktiga med tanke pa forankringen av IPS-verksam-
hetsmodellen for stodd sysselsattning (inkl. chefsnivan) deltar i metodutbildningen och
workshopparna.

Material som stéder ibruktagandet av IPS-verksamhetsmodellen utvecklas ocksa i projek-
tets olika skeden i samarbete med de regionala férsoken, och materialet tas i bruk gemen-
samt i de regionala forsoken. De regionala forsoken forbinder sig att samarbeta med andra
forsoksomraden och den koordinerande instansen (THL).

Projektsokanden tryggar resurser pa chefsniva for de organisationer som deltar i projektet
(tjianster som stoder sysselsattningen och tjanster inom psykiatrisk vard och rehabilitering)
och mojlighet att delta i studiebesék som ordnas inom IPS-utvecklingsprojektet (dven i an-
dra nordiska lander) inklusive reservationer for resekostnader osv.

| de regionala forséken inom utvecklingsprojektet férbinder man sig att producera infor-
mation och sammanstélla material for den utvarderingsforskning som genomfors inom ut-
vecklingsprojektet. De regionala forsoken samlar systematiskt och med hjalp av olika meto-
der erfarenheter fran bland annat klienter och arbetsgivare som deltar i IPS-verksamheten
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under hela processen. De regionala forsoken utvarderar och beskriver projektet och dess
kostnader och presenterar dven uppskattningar av alternativa kostnader.

Av de sdkande forutsatts ocksa regelbundet genomférda sjalvutvarderingar och mellan-
rapporter. Den instans som ansvarar for koordineringen av utvecklingsprojektet (THL)
stoder och leder de regionala foérsoken genom att producera material som stéder sjalvut-
vardering och rapportering. S6kandena utser i projektansékan en ansvarsperson for ko-
ordineringen av uppgifterna i anslutning till utvarderingen samt sammanstaliningen och
rapporteringen av forskningsdata.

For att malen for IPS-utvecklingsprojektet ska uppnas sdkerstalls i utvecklingsprojektets
regionala forsok att klienterna vid sidan av sin egen service dven deltar i och paverkar
utvecklingen och utvdrderingen av tjansterna. Metoderna som stoder och méjliggor kli-
entdelaktighet anvands i de regionala forséken och de utvecklas fortfarande i férsoken. |
projektorganisationerna for de regionala forsoken finns representanter for klienter och/el-
ler erfarenhetsexperter (inkl. projektgrupper, styrgrupper, uppfoljningsgrupper). Klientdel-
aktigheten sakerstalls ocksa pa utvecklingsprojektets operativa genomférandeniva i styr-
och projektgrupper som koordineras av THL.
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3 Organisation for genomforande av
utvecklingsprojekt

Utvecklingsprojektet IPS - Sijoita ja valmenna! genomfoérs som regionala forsok som be-
viljas statsunderstdd. Social- och hdlsovardsministeriet ansvarar for den strategiska led-
ningen av utvecklingsprojektet. Institutet for halsa och valfard (THL) ansvarar fér den
operativa styrningen, verkstallandet och koordineringen av utvecklingsprojektet. Dess
uppgift ar bland annat att stoda de s6kande i beredningen av statsunderstddsprojekt och
i verkstallandet av regionala forsok efter finansieringsbesluten. THL koordinerar samarbe-
tet mellan de regionala férsoken och ansvarar for det nationella utvecklingsarbetet samt
genomforandet av utvarderingsstudien av utvecklingsprojektet. Genom den nationella
styrningen sakerstalls att genomférandet av IPS-verksamhetsmodellen genomférs enhet-
ligti projektets regionala forsok och att verksamhetsmodellens internationella kvalitetskri-
terier och principer foljs.

For att stoda och folja upp utvecklingsprojektets framskridande tillsatts en styrgrupp och
en projektgrupp som styr verksamheten i de regionala forsoken. Projektgruppen stoder
samarbetet mellan de regionala férsoken och erbjuder en ram fér 6msesidigt larande och
utbyte av erfarenheter samt for granskning av verksamhetens inriktning.

THL ansvarar for projektstodet for de regionala férséken inom utvecklingsprojektet i enlig-
het med avtalet mellan SHM och THL:

Stod i beredningsskedet

— THL deltar i beredningen av utvecklingsprojektplanen for att
stdda SHM

— THL deltar i utarbetandet av bedémningsanvisningar och
bedomningskriterier for att stdda SHM

— THL utvérderar och gor en framstallning om ansékningar om
statsunderstod

— THL ansvarar for projektberedningsstddet for regionala forsok

21



SOCIAL- OCH HALSOVARDSMINISTERIETS PUBLIKATIONER 2020:13

Stod i startskedet

— inledande seminarier, motivation

— starka natverken, forena experter

— studiebesok

— stod for metodkompetens (utbildning)
— planering av utvarderingen

— lokalisering av utmaningar

Stod under genomforandefasen

— koordinering av regionala projekt och stod for genomférandet

— workshoppar och méten, Innokyld-arbete, gemensam plattform

— underhall av natverk och kommunikation

— uppfdljning och utvardering av regionala férsok, rapportering
till SHM

— stod for insamling av forskningsmaterial

Stod for kommunikation och intressentgruppsarbete

— expertstod till regionala projektorganisationer for att genomféra
regionala evenemang och klientstéd for nationella evenemang

— genomfdrande av nationella evenemang

— stod for kommunikationen och koordineringen av regionernas
projektkommunikation

— medborgarkommunikation

— Stod for forankring och spridning av resultat

— produktion av nationell modellering samt rekommendationer och
anvisningar om den

— planering och stod for férankring och spridning (regionala forsok)

— information om resultaten (nationellt)

— ansvar for separata utredningar och motsvarande som avtalas separat

— etablering
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4 Uppfoljning och utvardering av
utvecklingsprojektet

| utvecklingsprojektet IPS - Sijoita ja valmennal! och dess regionala forsok modelleras den
praxis med vilken IPS-arbetstraning som bevisbaserad stédd sysselsattning genomférs
som en tjanst som integreras i den psykiatriska varden och rehabiliteringen. Genomfor-
andet av utvecklingsprojektet och uppnaendet av malen f6ljs upp genom en utvarde-
ringsstudie som stoder ett mer omfattande ibruktagande av IPS-verksamhetsmodellen

i Finland. Med hjalp av utvarderingsstudien utreds genomférandet och lampligheten av
ibruktagandet och verkstdllandet av verksamhetsmodellen samt verksamhetens resultat
och effektivitet. Undersékningen producerar information som utnyttjas vid forankringen
av IPS-verksamhetsmodellen i de finlandska strukturerna.

Processen for utvarderingsstudien byggs upp dialogiskt sd att den fortskrider parallellt
med utvecklingsarbetet i de regionala forsdken och stdder verkstallandet av verksamhets-
modellen. Forskningen bygger pa principerna for realistisk utvardering (Pawson & Tilley
1997). | den realistiska beddmningen stravar man efter att svara pa fragan varfor projektet
(implementeringen) fungerade/lyckades eller misslyckades. Forskningen fokuserar for-
utom pa mal och resultat dven pa sjalva verksamheten. | undersokningen besvaras alltsa
fragorna:

— Vad fungerar, for vem och under vilka forhallanden och i vilka
verksamhetsmiljoer?

— Varfor sker en 6nskad forandring, vad astadkommer 6ns-
kade forandringar i praxis och verksamhetssatt och under vilka
omstandigheter sker gynnsamma férandringar?

Bedémningen genomfors av flera instanser sa att forskningsmaterialet samlas in med

hjalp av flera metoder och av alla aktorer (inklusive klienter) och sa att olika parters syn-
punkter lyfts fram.
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| utvarderingen av implementationen utreds utmaningarna och framgangarna med

ibruktagandet av verksamhetsmodellen, dessutom undersoks hur val genomférandet av

interventionen motsvarade den ursprungliga modellen:

Genomfordes IPS-verksamhetsmodellen i enlighet med kvalitetss-
tandarderna? Om man var tvungen att ge efter pa standarderna,

i vilka fragor och varfor?

Hur gick det att hitta arbetsplatser? Stotte man pa utmaningar?
Hurdan arbetspraxis konstaterades fungera? Hurdana arbetsgivare
och arbetsplatser kom med i IPS-verksamheten?

Hur gick samarbetet mellan IPS-arbetstranaren och vardinstansen?
Mottes utmaningarna? Hurdan praxis konstaterades fungera?

Hur lyckades IPS-arbetstranaren ta sig ut pa arbetsplatsen? Stotte
man pa utmaningar? Hurdan praxis konstaterades fungera? Hur
lyckades man stdda klienten i arbetet?

Samarbetade man med andra instanser? Vilka instanser och
hurdana?

Vilken roll hade klienten i IPS-verksamhetsmodellen?

Vilka saker och faktorer framjade ibruktagandet av IPS-verksamhets-
modellen? Vilka faktorer férsvarade ibruktagandet?

Motsvarade stodet, handledningen och utbildningen avdem som
tog i bruk IPS-modellen aktorernas behov?

Forskningsmetoder:

Fidelity scale (internationella kvalitetskriterier)
IPS-arbetstranarnas klientspecifika enkater

IPS-arbetstranarnas intervjuer med fokusgrupper
Vardinstansens enkater

Arbetsgivarenkater

Material som samlats in pa arbetsmd&ten samt sjdlvutvarderingar
och rapporter fran regionala forsdk

Vid bedémningen av lampligheten bedéms verksamhetsmodellens anvdandbarhet och

lamplighet ur olika intressentgruppers perspektiv (klienten, IPS-arbetstranarna, arbetsplat-

sen, den behandlande instansen):

Hurdana klienter kom med i IPS-verksamheten (arbetshistoria, grad av
psykiska symtom, demografiska bakgrundsfaktorer, behov av stod)
Var stodet i ratt tid?

Var stodet till sin varaktighet och struktur lampligt och givande?

Hur nojda var klienterna med det stod de fick?
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— Hur stodde verksamheten arbetsplatsens behov?

— Hur stodde verksamheten malen for den psykiatriska varden?

— ArIPS-verksamhetsmodellen en lamplig modell fér att stéda rehabi-
literingsklienter inom mentalvarden att dtervanda till arbetet, enga-
gera sig i arbetet och orka i arbetet?

Forskningsmetoder:
— Klienternas enkater
— Fokusgruppintervjuer med klienterna
— Remissuppgifter (klientens diagnos)
— IPS-tranarnas klientspecifika enkater
— Fokusgruppintervjuer med IPS-trénarna
— Vardinstansens enkéter
— Arbetsgivarenkater
— Material som samlats in pa arbetsmoten samt sjdlvutvarderingar
och rapporter fran regionala forsok

| utvarderingen av hur givande verksamheten var utreds resultat och effektivitet:

— Hur manga klienter kom med i IPS-verksamheten?

— Hur val lyckades IPS-verksamheten stddja klienten att komma in
i arbetslivet och stanna kvar dar?

— Antalet ingangna arbetsavtal och deras varaktighet per klient

— Anknytning till arbetet under 6 och 12 manaders uppfdéljning
(+ option for langre uppfodljning)

— Vilka var férandringarna i klientens mentala halsa, formaga att klara
sig, beredskap att atervanda till arbetet, kansla av delaktighet och
upplevd livskvalitet under uppféljningstiden?

— Vilka fordelar och effekter hade IPS-verksamhetsmodellen enligt
klientens och IPS-arbetstranarnas beddomning?

Forskningsmetoder:
— Klienternas enkater

Fokusgruppintervjuer med klienterna
IPS-arbetstranarnas klientspecifika enkater
Sjalvutvarderingar och rapporter fran regionala forsok

Register
THL ansvarar for utvarderingsstudien och rapporterar utvarderings- och undersoékningsre-

sultaten till SHM pa det sdtt som man tillsammans kommer 6verens om. De regionala for-
soken deltar i det praktiska genomférandet av forskningen bland annat i insamlingen av
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forskningsmaterial samt genom att regelbundet genomfora sjalvvardering. THL ansvarar
for planeringen och leveransen av forsknings- och sjalvutvarderingsmaterial till projekten
och stdder insamlingen av bedémningsmaterial i projekten. Genomférandet av utvdrde-
ringsstudien preciseras annu efter valet av regionala forsok.

De regionala férsoken inom utvecklingsprojektet har som en del av finansieringen en
skyldighet att utféra foljande i anslutning till utvarderingsstudien:

— De regionala forsdken utser i projektansékan en ansvarsperson for
koordineringen av uppgifterna i anslutning till utvarderingen samt
for sammanstallningen och rapporteringen av forskningsdata.

— | de regionala forséken finns resurser och beredskap for uppfoljning
av klientprocesserna for personer som lider av psykiska storningar
och som deltar i utvecklingsprojektet pa det satt som avtalas senare.
Detta innebar bl.a. en enhetlig kartlaggning av begynnelse-, mel-
lan- och slutsituationen, ombesdrjande av klientsamtycken (uppfol-
jnings- och registerdata) samt uppféljning av klienthandledningen
och servicevagen.

— Regionala forsék och medverkande yrkesutbildade personer deltar
i beredningen och samarbetet i anslutning till utvarderingen samt i
intervjuer och enkdter som THL gjort pa ett satt som avtalas senare.
Materialet samlas in nar projektet inleds samt for mellan- och slutut-
vardering.

— Regionala forsok hjalper THL att na de klienter, arbetsgivare och
andra eventuella aktorer som deltar i utvecklingsprojektet for inter-
vjuer/enkater i utvarderingsstudien.

— Av de regionala forsoken férutsatts ocksa regelbundet genom-
forda sjalvutvarderingar samt mellanrapporter. Hur de ska upprat-
tas avtalas senare. Den instans som ansvarar for koordineringen av
utvecklingsprojektet (THL) stoder och leder de regionala férsdken
genom att producera material som stdder sjalvutvardering och rap-
portering.

Genom den registerundersdkning som ingar i utvarderingsstudien samlas information om
overforingen av tjanster och formaner for personer som lider av psykiska storningar och
som deltar i regionala forsok samt om faktorer som framjar och férhindrar dessa 6ver-
gangar. Resultatet blir information som kan utnyttjas i reformen av den sociala tryggheten.
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5 Kommunikation om utvecklingsprojektet

Kommunikation ar en vasentlig del av utvecklingsprojektet IPS-Sijoita ja valmenna! fér
dess framgang och for att uppna malen. Malet med den hogklassiga kommunikationen

ar att stoda uppbyggandet av ett fortroligt och interaktivt samarbete mellan utvecklings-
projektet och de regionala férsoken. Genom kommunikationen sékerstalls att de olika
parterna som deltar i projektet har aktuell och vdsentlig information om projektets mal
och genomférande samt forstaelse for det kommunikationsmaterial som anvands. Genom
hogklassig och malgruppsinriktad kommunikation sdkerstalls ocksa att olika intressent-
grupper far en klar uppfattning om utvecklingsprojektets mal och metoder for att uppna
dem. Utgangspunkterna for kommunikationen inom utvecklingsprojektet ar 6ppenhet,
palitlighet, betoning av samarbete och ett interaktivt sétt att agera.

Kommunikationen planeras och genomférs i utvecklingsprojektet IPS-Sijoita ja valmenna!
i dess olika skeden pa olika satt. Nar projektet inleds stoder kommunikationen framfér

allt projektets interna vaxelverkan och maldiskussion samt dialogen med olika intressent-
grupper. | genomforandefasen overgar tyngdpunkten i kommunikationen till att stoda
verkstallandet och informera intressentgrupperna om vad som redan har astadkommits,
hur projektet framskrider och om detta aterspeglar intressentgruppers férvantningar. |
det skede da resultaten forankras och sprids fokuserar man pa att informera om projektets
prestationer och resultat och rapportera om dem. | varje skede av kommunikationen ut-
nyttjas olika kommunikationsmetoder, kanaler och innehall pa ett mangsidigt satt.

Kommunikationsansvaret fordelas enligt foljande:

— SHM ansvarar for kommunikationen inom utvecklingsprojektet

i samarbete med THL:

- SHM ansvarar for den strategiska kommunikationen samt for
kommunikationen inom ministeriets verksamhetsomrade, bland
annat for beslutskommunikationen.

- THL ansvarar for utvecklingsprojektets 6vriga kommunikation pa
basis av de riktlinjer och mal som 6éverenskommits med SHM.
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— De regionala forsoken ansvarar for sin egen del av kommunikationen.
- Kommunikationsaktorerna i de regionala forséken ansvarar for
den allmdnna kommunikationen pa regional niva, planeringen av
den och resursfordelningen.
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6 Projektens arbete i Innokyla

Innokylds tjanster erbjuder stod for utveckling, forsdk och utvardering av verksamhetsmo-
deller. Arbetet som utforts i Innokylds webbtjanst (www.innokyla.fi) kan utnyttjas som en
del av projektrapporteringen och dessutom utnyttjas informationen i den externa utvar-
deringen av projekten. Nar [6sningarna och verksamhetsmodellerna utvecklas och delas i
Innokyla kan de utnyttjas i storre utstrackning efter att projekten avslutats.

Projektforvaltaren ansvarar for arbetet med statsunderstodsprojektet i Innokyla.
Av projekt forutsatts atminstone att

1. Projektet registreras i Innokylds webbtjanst.

2. Nar projektet har inletts dokumenteras datminstone basuppgifterna
om de verksamhetsmodeller och |6sningar som ar malet for utveck-
lingsarbetet samt de dndringar som efterstravas under utvecklings-
arbetet i Innokyla. Uppgifterna om projektet ldnkas till statsunder-
stodsprojekten som helhet.

Pa sa satt har det arbete som utfors i hela projekthelheten samlats
pa ett stalle sa att alla kan se det och det ar latt att atervanda till det.

3. De verksamhetsmodeller som projektet resulterar i registreras
i Innokyla.

4. | Innokyla finns verktyg som styr utvecklingen och registreringen av
verksamhetsmodeller. Det ar viktigt att pa forhand komma Gverens
om att aven verksamhetsmodeller som utvecklats av privata aktorer
som eventuellt deltar i projektet registreras i Innokyla.
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BILAGA 1. BESKRIVNING AV IPS-VERKSAMHETSMODELL

Figur 1. Nyckelegenskaper och processen fér IPS-verksamhetsmodellen
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NIVA FOR ARBETSSOKANDE:

e Tjansten ar 6ppen for alla klienter, vars
personliga mal ar sysselsattning i Ionearbete.
¢ Arbetstraningen integreras som en del av
klientens servicekedja och verkstalls i nara
samarbete med aktdrer inom vard och
rehabilitering.

¢ Tjansten ar frivillig och inleds enligt klientens
egna 6nskemal, behov och malsattningar.

¢ Individuell tjanst utan tidsbegransning (s.k.
fortsatt stéd) som inte upphor vid
sysselsattning utan fortsatter sa lange den
sysselsatta klienten ar i behov av tjansten.

NIVA FOR ARBETSTAGARE:
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3.

Snabb

jobbsékning
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¢ Arbetstranare specialiserar och fokuserar sig
pa snabb jobbsdkning pa 6ppna
arbetsmarknader.

e Samma arbetstranare genomfor alla faserna
(1-5) av sysselsattningsstodet.

¢ Arbetstraningen omfattar handledning och
radgivning avseende ekonomiska stod och
formaner bade for arbetssdékande och for
arbetsgivare.

¢ Arbetstranare har ett realistiskt antal klienter
som tranas (max. 20 klienter/arbetstranare).




VARDEGRUND OCH PRINCIPER FOR TJANSTEN (EUSE Toolkit, 2014):

¢ Individualitet — Inom tjansten bemots varje person som en unik individ, med egna intressen,
preferenser samt personliga livssituation och livshistoria.

o Respekt — Tjansten ska alltid framja sysselsattningen for den arbetssékande klienten, vara vardig
och aldersanpassad.

e Sjdlvbestimmande — Den arbetssokande klienten ges stod i att bygga pa sina intressen och
preferenser samt uttrycka sina val och definiera sin sysselsattnings- och livsplan i enlighet med sina
personliga forutsattningar och sin livssituation.

o Informerade val — Den arbetssokande klienten ges stod i att forsta sina mojligheter, sa att klienten
kan valja i enlighet med sina preferenser och ha forstaelse for konsekvenserna av sina val.

o Egenmakt — Den arbetssdkande klienten ges stdd i att fatta beslut som paverkar klientens livsstil
och delaktighet i samhallet och till att sjalv vara engagerad i planeringen, utvarderingen och
utvecklingen av tjansterna.

e Sekretess — Uppgifter som den arbetssékande klienten uppger behandlas som konfidentiella och
offentliggors endast med samtycke fran anvandaren.

o Flexibilitet — Tjansten ar flexibel och tillgodoser individuella behov.

o Tillganglighet — Tjansten, lokalerna och informationen ar tillganglig for alla.

1. ATT SOKA SIG TILL TIANSTEN; AVTAL MED EN ARBETSSOKANDE KLIENT

Tjansten tillhandahalls till alla som vill sysselsatta sig och deltagande utgar alltid fran frivillighet och
klientens informerade val. Tjansten ar ett individuellt och langvarigt stod for sysselsattning.

Arbetstrdanaren

e utarbetari bdrjan av tjansten tillsammans med den arbetssékande klienten ett samarbetsavtal,
som innehaller ett samtycke om informationsbyte dvs. vilken information i anknytning till
sysselsattningsstodet som kan utbytas med olika aktorer

e handleder och ger rad at den arbetssdkande klienten om ekonomiska stod och férmaner i syfte att
undvika avbrott i formaner som hor till den sociala tryggheten och lindra oron kring forlust av
féormanerna

e utarbetar med arbetsgivar-kunden en atgardsplan som uppdateras under hela processen (t.ex. vid
3man./6man./12man.)

2. KARTLAGGNING AV KOMPETENS; YRKESMASSIG PROFILERING
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| borjan av tjansten kartlagger man i samarbete med den arbetssékande klienten de 6nskemal,
malsattning och kompetens som klienten har och utfér en yrkesmassig profilering.

Arbetstranaren

® identifierar den arbetssdkande klientens styrkor, utsikter, malsattningar, intressen och resurser
® kartlagger den arbetssdkande klientens utbildning, arbetserfarenhet och kompetens

® faststaller tillsammans med den arbetssdkande klienten realistiska mal for sysselsattning och
jobbsdkning

® hifogar kompetensen och profilen samt delning av information vad géller dessa till atgardsplanen

3. SNABB JOBBSOKNING, OPPNA ARBETSMARKNADER
Det centrala i tjansten ar snabb jobbstkning samt arbetstranarens stora roll i jobbsdkningen.

Arbetstrdanaren

® foljer aktivt med den lokala arbetsmarknaden och kanner rekryteringsbehoven hos arbetsgivar-
kunder

® tar del av och lar sig vilka behov av arbetskraft och vilken anstallningspraxis arbetsgivare har

® soker arbetstillfallen dar de arbetssdkandes styrkor och arbetsgivarnas behov av arbetskraft
motsvarar varandra

® moter arbetsgivare, férhandlar om anstéllningsforhallanden och arbetsuppgifter, sammanstéller ett
urval potentiella arbetsgivare samt marknadsfér arbetssokande och sitt stod till arbetsgivare

® har minst 6 kontakter med arbetsgivare eller rekrytering per vecka
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4. ARBETE MED ARBETSGIVAR-KUNDEN; AVTAL OM STOD

| tjansten arbetar arbetstranaren tillsammans med arbetsgivar-kunden for att hitta en arbetstagare
som tillgodoser kundens behov. | tjansten stoder arbetstranaren arbetsgivaren och arbetsgemenskapen
i borjan av anstallningen samt vad galler engagemanget i arbetet.

Arbetstranaren

® kanner till stod och formaner avseende arbetssokande och sysselsattning
® ytfor systematiskt sallande av arbete samt anpassning av arbetsuppgifter

® tranar vid behov hela arbetsgemenskapen

5. STOD FOR UPPRATTHALLANDE AV ANSTALLNINGSFORHALLANDE; STOD | OCH
UTANFOR ARBETE

| tjansten stoder arbetstranaren den arbetssdkande klienten i att satta sig in i anstallningsforhallandet,
lara sig arbetet och bekanta sig med arbetskulturen samt stabiliserar situationen och foljer med
kundens situation.

Arbetstrdanaren

® hjalper arbetsgemenskapen i att skapa ett fortsatt stod for den arbetssokande klienten genom att
utnyttja arbetsplatsens egna resurser

® stoder den arbetssokande klienten utanfor arbetet tillsammans med aktérer med huvudansvar
inom social- och halsovard

® minskar stodet gradvis under anstallningen

1. UPPFOLININGS- OCH STYRGRUPP PA CHEFSNIVA

En uppféljningsgrupp som bestar av chefer inom sysselsattningsstod, psykiatrisk vard och rehabilitering
samt foretagshélsovard for de som anstélls bedomer och styr ibruktagandet och verkstalligheten av den
bevisbaserade IPS-verksamhetsmodellen for stodd sysselsattning.

UPPFOLININGS- OCH STYRGRUPPEN
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® jakttar och sprider viardegrunden och principerna for stodd sysselsattning i IPS-
verksamhetsmodellen

® godkanner och faststaller planer for att IPS-verksamhetsmodellen med fem faser fér stédd
sysselsattning ska omformas till produkter, tjanster och processer

® godkanner och faststaller planer for att verkstalla effektiv marknadsforing for bade arbetssdkande
klienter och arbetsgivar-kunder genom IPS-verksamhetsmodellen med fem faser for stodd
sysselsattning

® sikerstéller att klienterna utéver sin egen service deltar i och paverkar utvecklingen och
beddmningen av tjansterna

2. TJANSTER FOR SYSSELSATTNINGSSTOD OCH PSYKIATRISK VARD & REHABILITERING
INTEGRERAS

Sysselsattningsstod och psykiatrisk vard och rehabilitering samt foretagshalsovardstjanster for dem
som sysselsatts utformar en helhet som skapar en serviceprocess med 6msesidigt stod.

I den integrerade IPS-tjdnsten

delar arbetstrdnarna en arbetsplats med vardgruppen
o om arbetstranarna har en separat arbetsplats, deltar tranarna veckovis i vardgruppens
moten (kan inte ersdttas med administrativa moten), dar enskilda arbetssokande klienter
och deras sysselsattningsmal diskuteras och gemensamma beslut fattas

® irarbetstrdnarna engagerade i 1-2 psykiatriska vardgrupper genom vilka klientstyrningen sker

® har arbetstrdnarna och aktérerna inom varden en klar férdelning av arbete och ansvar;
o aktorer inom varden ansvarar for att personen mar tillrackligt bra och klarar av vardagen
o arbetstranarens uppgifter giller endast framjandet av sysselsattningen

® instruerar samarbetsavtalet som ingas med den arbetssékande klienten och samtycket om
informationsutbyte behandlingen och samlandet av information avseende sysselsattningsstod och
vardinformation i en mapp

3. GRUPPEN FOR ARBETSTRANING

Arbetstrdanarna arbetar i grupper sa att minst tre arbetstranare, varav en ar gruppledare, arbetar i
gruppen.
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Inom gruppen

har arbetstranare ett individuellt antal klienter; en arbetstranare pa heltid har max. 20 klienter

foljer gruppledaren upp och sakerstaller att gruppen iakttar de internationella
kvalitetsrekommendationerna och principerna for IPS-verksamhet

foljer gruppledaren upp och rapporterar om resultat i gruppen (uppfoljning pa gruppniva, inte
enskilda gruppmedlemmar)

O varje vecka halls arbetstranarnas eget gruppmote for att bedoma kvalitet och resultat

kan saval arbetsméangden som arbetsgivarkontakter effektivt fordelas

4. ARBETSTRANARNAS KOMPETENS

Arbetstrdanarna arbetar I6sningsorienterat samtidigt som de arbetssékande klienternas individuella mal

styr arbetet. De har en formaga att lyfta upp den arbetssdkandes egna resurser och kunskaper, och har

tillrackligt kunnande om saval sjélva IPS-verksamhetsmodellen som handledning och traning.

Arbetstrdanarna kanner den lokala arbetsmarknaden samt servicesystemet, och arbetar pa ett

kundorienterat sitt med beaktande av behoven av bade den arbetssokande klienten och arbetsgivar-

kunden.

Kompetensen sakerstalls

med utforlig rekrytering
genom att sakerstalla tillrackliga resurser och tillracklig beredskap for att utbilda arbetstranare
genom att framja samhallelig larandekultur och uppmuntra till standigt larande

genom att félja upp och bedéma genomforandet av IPS-arbetstraning och trygga majligheterna att
arbeta med beaktande av internationella kvalitetskriterier och principer.
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http://julkaisutilaukset.valtioneuvosto.fi
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