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REKOMMENDATION OM BEDOMNING AV FORANDRINGAR | INFORMATIONSHANTERINGEN

INFO

LAG

Lagen om informationshantering inom den offentliga férvaltningen
(informationshanteringslagen 906/2019) tradde i kraft 1 januari 2020. | lagen

foreskrivs om genomforandet av offentlighetsprincipen och god férvaltningssed

i myndigheternas informationshantering samt av interoperabiliteten mellan
informationssystem. Informationshanteringslagen ar en allman lag som innehaller
bestammelser som géller hela den offentliga férvaltningen om organisering och
beskrivning av informationshantering, interoperabilitet mellan informationslagren,
genomfoérande av tekniska granssnitt och elektroniska forbindelser samt sékerstéllande av
informationssakerheten.

Informationshanteringslagen avser sddana informationsmaterial som bestar av
handlingar eller information varav kan skapas handlingar. Regleringen galler saledes
sadana informationsmaterial och handlingar pa vilka offentlighetslagen tillampas.
Informationshanteringslagen ska tillampas som allméan lag pa informationshanteringen
och anvandningen av informationssystem da myndigheterna hanterar
informationsmaterial.

MYNDIGHET

I anslutning till finansministeriet inrattades den 1 februari 2020 med stod av
informationshanteringslagen en sektorsévergripande sakkunnigmyndighet,
informationshanteringsnamnden for den offentliga férvaltningen, for att

beddma och styra vissa informationshanteringsférfaranden samt for att se till

att informationshanteringen sker i enlighet med vissa forfaranden och krav och
ddrigenom aven framja tillgodoseendet av de grundlaggande rattigheterna, sasom
offentlighetsprincipen, rattsskyddsprincipen och de 6vriga principerna fér god
forvaltningssed, inom informationshanteringen.

REKOMMENDATION

Detta ar en rekommendation fran informationshanteringsnamnden om hur man i enlighet
med informationshanteringslagen genomfor en konsekvensbedémning av forandringar i
informationshanteringen. Syftet med rekommendationen ar att stédja dem som tillampar
lagen vid utarbetandet av bedémningen.
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1 Varfor regleras bedomningen av
forandringar i informationshanteringen
i lag?

Organisationers verksamhet och verksamhetsmiljo ska aktivt féljas upp, granskas och vid
behov ska utvecklingsvdgar skapas och reformer genomféras som paverkar myndighe-
ternas informationshantering. Genom informationshanteringslagens (906/2019) krav pa
beddmning av konsekvenserna av forandringar i informationshanteringen, nedan konse-
kvensbedomning, starks prognostiseringen av de ekonomiska och funktionella riskerna i
forandringssituationer och effektiviteten i styrningen av forandringarna. Samtidigt framjas
interoperabiliteten och informationssakerheten samt investeringarnas I6nsamhet. Styr-
ningen av de férandringar som galler informationshanteringen hor till en andamalsenlig
ledning i en informationshanteringsenhet.

Konsekvensbeddmningen ska genomfoéras med beaktande av de objekt som anges i la-
gen. Syftet med anvisningarna i rekommendationen ar att skapa en enhetlig grund for
beddémningens innehall, lyfta fram anvandningsmajligheter for det 6vriga bakgrundsma-
terial som samlats in i verksamhetsmiljon och darigenom framja bedémningarnas enhet-
lighet och anvandbarhet. Processen for konsekvensbedomning och dess resultat ska
integreras i myndigheternas modeller for utvecklings- och projekthantering och eta-
bleringsprocesser.

Konsekvensbeddomningen har dven samband med det utlatandeférfarande som grundar
sig pa informationshanteringslagen och som galler statliga @mbetsverk och inrattningar.
Narmare bestammelser om det egentliga utlatandeforfarandet utfardas genom statsra-
dets férordning och anvisningar ges separat.
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2 Rekommendationens forhallande till
vissa andra rekommendationer

De anvisningar som tagits fram for att underlétta utformningen och utnyttjandet av be-
skrivningarna av informationshanteringen utgor en moduléar helhet av rekommendatio-
ner. Parallellt med rekommendationen om bedémning av férandringar kan man dven
utnyttja de 6vriga rekommendationer som utfardats av informationshanteringsnamnden
och som presenteras i figur 1.

Rekommendationerna kan delvis dven utnyttjas som sjalvstandiga, separata anvisningar.
Informationshanteringsnamnden utreder regelbundet behovet av och féremalen for re-
kommendationer om informationshantering inom ramen for sin verksamhetsplanering.

Rekommendation for

ledningens ansvar for
informationshantering (4 §) Rekommendation for en Rekommendation

informationshanteringsmodell for konsekvens-
bedomning for
informations-

Rekommendation for uppréttande hanteringen

av en beskrivning av handlingars
offentlighet (28 §)

Samling rekommendationer for tillampning av
vissa bestammelser om informationssakerhet

Livscykel- Skydda Insamling av
tankandet mot skador J logginforma-
(138§) (158) tion (178)

Informationssakerhet vid upphandling (13 5) Rekommendation for tekniska granssnitt och

elektroniska forbindelser (22-23 §)
Riskhantering (138)

Figur 1. De till informationshanteringslagen anknytande rekommendationerna for informations-
hantering i det forsta skedet.

1
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3 Bedomning av konsekvenserna
av vasentliga forandringar

Informationshanteringsenheten ska folja upp tillstandet i sin verksamhetsmiljo. De férand-
ringar som paverkar verksamhetsmiljon kan bero pa informationshanteringsenhetens eller
dess myndigheters egen verksamhet och egna beslut eller pa yttre faktorer, sdsom and-
ringar i EU- eller nationell lagstiftning eller mal som stallts upp i regeringsprogrammet.

Informationshanteringsmodellen (se dven Rekommendation f6r en informationshante-
ringsmodell, http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-367-321-2),beskriver hur de myndigheter som
ingadr i informationshanteringsenheten administrerar de informationsmaterial som kravs
for att de ska kunna skoéta sina funktioner och uppgifter och hur ansvaret for dessa har
organiserats. Informationshanteringsmodellen ar en intern foreskrift for férvaltningen om
hur informationshanteringen har ordnats vid informationshanteringsenheten.

En konsekvensbeddmning ska goras ndr man planerar sadana administrativa och tekniska
reformer eller tar i bruk informationssystem som har vasentliga konsekvenser for inne-
hallet i den informationshanteringsmodell som uppratthalls av informationshanteringsen-
heten. | praktiken avses med en reform som har konsekvenser for innehallet i infor-
mationshanteringsmodellen en sadan forandring av myndighetens verksamhet, vars
konsekvenser ska bedomas enligt informationshanteringslagen. Informationshante-
ringsmodellen och dess beskrivningar, sdsom beskrivningen for att genomféra handlings-
offentligheten, fungerar som informationsunderlag for nulaget nar férandringar planeras
och satts in.

Med administrativa reformer avses inom statsférvaltningen till exempel en sammanslag-
ning av ambetsverk, faststallande av nya uppgifter eller ansvar inom tjansteproduktionen
for myndigheterna, avveckling eller 6verforing av uppgifter eller inrdttning av ett helt nytt
ambetsverk. | kommunerna kan en administrativ reform innebéra till exempel en kom-
munsammanslagning, faststdllande av nya lagstadgade uppgifter fér kommunen, inratt-
ning av ett nytt affarsverk eller en sammanslagning av affarsverk, férandringar som galler
samkommuner och deras uppgifter eller utlaggning av tjansteproduktion. Betydande
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administrativa reformer forutsatter i allmanhet lagstiftningsmassiga andringar som bereds
av det ministerium som ansvarar for verksamhetsomradet. Vid beredningen av lagandring-
arna ska ministeriet beakta bedémningsskyldigheten enligt 8 § 2 mom. i informationshan-
teringslagen, om de bestdammelser som dr under beredning paverkar informationsmaterial
och informationssystem samt handlingsoffentligheten och handlingssekretessen.

Med reformer som galler informationssystem avses till exempel anskaffning och utfo-
rande eller ibruktagande av nya informationssystem, dndringar av gemensamma grans-
snitt eller informationslager och @ndringar av befintliga informationssystem, sdsom nya
krypteringsldsningar eller byten av operativsystem i arbetsstationer. Det ar viktigt att ob-
servera att det ofta finns ett administrativt och funktionellt behov av férandring bakom
tekniska reformbehov, liksom dven att det kan inga tekniska andringar i administrativa
reformer.

(X X ) .
|' BESKRIVNING I SYFTE ATT GENOMFORA

HANDLINGSOFFENTLIGHETEN

Administrativa reformer

KONSEKVENS- Genomforand ¢
BEDGMNING enomfdrande av reformer

Reformer som géller
informationssystem

INFORMATIONSHANTERINGSMODELL

Figur 2. Informationshanteringsmodellen fungerar som informationsunderlag for nuldget vid
konsekvenshedomningen av administrativa reformer och reformer som galler informationssystem.

Eftersom alla informationshanteringsenheter ar olika dr det omajligt att ge en uttom-
mande férteckning 6ver vad som ar en vasentlig férandring. Informationshanteringsen-
heten ansvarar for att identifiera vilka forandringar som dr vasentliga och kraver en
konsekvensbedémning.

13
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INFORMATIONSHANTERINGSENHETEN BEDOMA DE EFTERSTRAVADE
FORANDRINGARNA | FORHALLANDE TILL:

de ansvar for informationshanteringen som faststallts i
informationshanteringsmodellen,

informationssdkerhetskraven och informationssakerhetsatgarderna
(4 kap. i informationshanteringslagen),

kraven pa skapande och sattet for utlamnande av informationsmaterial
(5 kap. i informationshanteringslagen),

kraven pa drendehantering och informationshantering i samband med
tjansteproduktion (6 kap. i informationshanteringslagen),

vad som foreskrivs ndgon annanstans i lag om handlingsoffentlighet,
sekretessbelaggning, skyddande av information samt informationsrattigheter.

Dessutom ska enheten beakta interoperabiliteten mellan informationslager samt moj-
ligheterna att utnyttja informationslager fér skapande och utnyttjande av informations-
material.

Det ar viktigt att notera att de forandringar som galler personuppgifter och behand-
lingen av dem dven ska behandlas enligt kraven pa konsekvensbedémning avse-
ende dataskydd i den allmdnna dataskyddsférordningen (2016/679). Mer information
om hur man gor en konsekvensbeddmning avseende dataskydd finns pa dataombuds-
mannens webbplats: https://tietosuoja.fi/sv/konsekvensbedomning. Motsvarande be-
stdmmelser om en konsekvensbeddmning avseende dataskydd finns i lagen om behand-
ling av personuppgifter i brottmal och vid uppratthallandet av den nationella sékerheten
(1054/2018). Dataskyddsregleringen och bestammelserna i informationshanteringslagen
bildar en 6msesidigt kompletterande bedémningshelhet.

| samband med foérandringar ska man sakerstalla att informationsséakerhetskraven upp-
fylls och @ven ge akt pa hur de tidigare informationssakerhetskraven uppfylls efter for-
andringen. Mer information om skyldigheterna i informationshanteringslagen finns

i informationshanteringsndmndens dokument Rekommendationssamling om till-
Idmpningen av vissa bestdmmelser om informationssdkerhet (pa finska), http://urn.fi/
URN:ISBN:978-952-367-295-6.

Den konsekvensbedomning av reformer gallande informationssystem som avses i infor-

mationshanteringslagen ar ett forslag for tidig planering och ersétter inte de kvalitetsrevi-
sioner av informationssakerheten som eventuellt krdvs i samband med ibruktagandet.

14
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Genomforande
av forandringen

Identifiering och
beddomning av forandringen

Behovet av Forandringens
forandring identifieras konsekvenser bedoms
och analyseras ur olika perspektiv

Utifran behovet av
forandring och
konsekvensbeddmningen
upprattas en plan for
genomforande av
forandringen.

Nér behovet av Ordnande av informationshantering och ansvar
foréndring har Informationssakerhetskrav och atgarder

identifierats, bedomer . . . .
man om forandringen har Infprmatlon.smaterlal, behandling och utldmnande
av information

vasentliga konsekvenser [ ¢
for verksamheten. Arendehantering och informationshantering av tjanster
Konsekvensbeddmningen = Sekretess, offentlighet, dataskydd och rétt till information

ﬁ](}?rgg{ii;arllinde a Interoperabilitet mellan informationslager

hanteringsmodellen.

Figur 3. Allman process for konsekvenshedomning.

Det ar vart att notera att kravet pa konsekvensbedémning i samband med administra-
tiva reformer och reformer av informationssystem galler olika aktorer pa nagot olika satt.
Samtliga informationshanteringsenheter som avses i lagen omfattas av kravet pa konse-
kvensbeddmning enligt 5 § 3 mom. Kravet ingar dven i informationshanteringsnamndens
uppgift att framja och bedéma kraven enligt informationshanteringslagen. | tabell 1 pre-
senteras uppgifterna i samband med konsekvensbedémningen enligt informationshante-
ringslagen och hur de géller olika aktdrer samt vem som enligt lagen har befogenhet att
utfarda anvisningar och bedéma forfarandena.

Tabell 1. Uppgifter i samband med konsekvensbedomningen enligt informationshanteringslagen och
vem som ansvarar for dem.

Uppgift/aktor enligt informations- Samtliga Statliga Ministeriumsom | Lagstadgad befogenhet att ut-
hanteringslagen Informations- ambetsverk | ansvarar forverk- | farda anvisningar och/eller gora
hanteringsenheter | ellerinratt- | samhetsomradet beddmning
som avses i lagen ningar
konsekvensbeddmning (5§ 3 mom.) X informationshanteringsnamnden
beddmning av ekonomiska konsek- finansministeriet
venser av forandringar (8§ 1 mom.) X | arbetet beaktas finansministeri-
som en del av bedémningen enligt ets separata anvisningar.
5§83 mom.
konsekvenshedomning enligt 5§ 3 justitieministeriet
(O i.samband med forfattnings- . | arbetet beaktas justitieministe-
beredning (8§ 2 mom.) riets anvisningar om forfattnings-
beredning.
Begdran om utlatande av finans- finansministeriet
ministeriet (9 §), om den bedomda | arbetet beaktas finansministeri-
forandringen (5§ 3 mom. och 8§ 1 X ets separata anvisningar.

mom.) har betydande ekonomiska
eller funktionella konsekvenser

15
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4 Bedomning av forandringar i
informationshanteringen vid
lagberedning

Anvisningar om konsekvensbeddmning i anslutning till lagberedningen finns i de webb-
publikationer med handb&cker om lagberedning som ges ut av justitieministeriet, http://
lainkirjoittaja.finlex.fi/.

Konsekvenserna av férandringar i informationshanteringen ska i lagberedningen bedo-
mas enligt 8 § 2 mom. i informationshanteringslagen, da de bestdmmelser som ar under
beredning aterverkar pa informationsmaterial och informationssystem. Vid lagbered-
ningen ska konsekvensbedomningen goras i samband med beredningen av reger-
ingens proposition, om en konsekvensbeddmning inte gjorts tidigare inom ramen for
den 6vriga verksamhetsutvecklingen. | detta fall maste man dock sékerstélla att konse-
kvensbedémningen motsvarar de bestammelser som ar under beredning.

| praktiken ska en konsekvensbedémning goras i de situationer dar bestammelserna galler

e en ny myndighetsorganisation, sdésom en sammanslagning av ambetsverk,

* en ny myndighet,

e ett nytt informationssystem eller en regeldndring av ett befintligt
informationssystem eller

e ett nytt informationslager.

Konsekvensbeddomningen genomfors i princip pa samma satt som i de 6vriga situationer
som faststalls i informationshanteringslagen. | informationshanteringslagen finns bestam-
melser om fordelningen av uppgifter och ansvar mellan informationshanteringsenheten
och myndigheterna. Om man vill inféra undantag till dessa ansvar genom speciallag-
stiftning ska det finnas ett vdgande skal till detta och behovet av undantaget ska bedo-
mas noggrant bland annat med tanke pa befogenhetsférhallandena och med beaktande
av begreppet myndighet enligt lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet
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(621/1999, offentlighetslagen) samt myndigheternas befogenheter enligt offentlighets-
lagen och informationshanteringslagen. Vid hanteringen av myndigheters handlingar ar
varje myndighet sjalvstandig i forhallande till andra myndigheter nar offentlighetslagen
och informationshanteringslagen tillampas.

En del av uppgifterna och skyldigheterna i informationshanteringslagen har fast-
stéllts som uppgifter pa myndighetsorganisationsniva, varvid bestimmelserna gal-
ler informationshanteringsenheten. Eftersom det enligt 4 § 2 mom. i informationshan-
teringslagen ar informationshanteringsenhetens lednings ansvar att definiera ansvaren for
informationshanteringen, behéver man inte genom speciallag faststalla hur informations-
hanteringen ska genomforas i informationshanteringsenheten. Om man dmnar anvisa

de uppgifter som faststéllts for informationshanteringsenheten eller myndigheten till en
utomstaende myndighet eller informationshanteringsenhet ska separata bestimmelser
om detta utfardas genom lag. Da bor man aven sakerstilla att befogenhetsforhallandena
mellan de olika aktorerna har faststallts klart och tydligt.

Nar man genom lagstiftning organiserar gemensam registerforing mellan olika myn-
digheter, bor man i lagberedningen ta i beaktande de befogenhetsbestimmelser som
grundar sig pa offentlighetslagen och informationshanteringslagen, och utifran dessa be-
doma om det finns férutsattningar for gemensam registerfoéring i myndigheternas verk-
samhet. Man kan inte med hdnvisning till gemensamt personuppgiftsansvariga forbise
exempelvis de bestimmelser som galler ratten att fa och lamna ut information mellan
myndigheterna (GrUU 62/2018 rd).

| informationshanteringslagen har uppgifterna och skyldigheterna anvisats myndighets-
organisationer eller myndigheter. En informationshanteringsenhet eller en myndighet
som ar verksam inom den kan inte ldgga ut lagstadgade uppgifter pa en privat aktor,
eftersom det ar fraga om offentliga férvaltningsuppgifter i enlighet med 124 § i grundla-
gen (731/1999). En sadan 6verforing av uppgifter och skyldigheter till privata aktorer for-
utsatter sarskilda bestdammelser i lag. Ett undantag ar de uppgifter i 19 § 3 mom. i informa-
tionshanteringslagen som informationshanteringsenheten kan dverfora pa en privat aktor
om forutsattningarna i bestdammelsen uppfylls.

Det finns en hel del bestammelser om tekniska anvdandarforbindelser i olika lagar. Be-
stammelserna om tekniska granssnitt och elektroniska forbindelser i informationshan-
teringslagen ersatter bestammelserna om teknisk anvandarférbindelse. Eftersom det i
informationshanteringslagen, som ska tillampas som en allman lag, finns bestammelser
om under vilka férutsattningar man kan 6ppna tekniska granssnitt eller elektroniska for-
bindelser, behover sarskilda bestammelser om denna typ av informationsoverforing inte
langre utfardas genom speciallag. Nar dvergangstiderna enligt informationshanterings-
lagen 16pt ut ska de bestdmmelser om tekniska anvandarférbindelser for att lamna ut och
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motta information som finns i dvriga lagar tolkas i enlighet med skyddsbestammelserna i
informationshanteringslagen.

Vid lagberedningen b6r man sakerstalla att mottagaren av de 6verforda uppgifterna
har ratt att fa information, om den som ar foremal for bestammelserna har for avsikt att
overfora information elektroniskt med hjalp av tekniska granssnitt eller elektroniska forbin-
delser. Genom lag ska inte langre foreskrivas om ratten att dverfora information utan om
mottagarens ratt att fa information, om det finns behov att utfarda sarskilda bestammelser
om denna typ av rétt till information genom speciallag. | mdnga situationer méjliggors till-
gangen till information med stéd av offentlighetslagen. Speciallagstiftning behovs framst

i de situationer dar tillgangen till information galler sekretessbelagda uppgifter. Da ska
ratten till information trots sekretessbestammelserna knytas till ett visst nédvandigt eller
behdvligt intresse for tillgang till information som gar fore sekretessen (GrUU 17/2016 rd).

Bedomningen av forandringar i informationshanteringen har samband med planeringen
av informationssakerhetsatgarder. | princip ar de krav med avseende pa informationssa-
kerheten som faststalls i informationshanteringslagen tillrackliga och man bor inte utfarda
bestammelser om informationssakerhetsatgarder genom speciallagstiftning. Ett undantag
ar de uppgifter som hor till sarskilda grupper av personuppgifter och andra uppgifter som
ar kansliga ur ett forfattningsrattsligt perspektiv. Grundlagsutskottet har lyft fram riskerna
med behandlingen av kadnsliga uppgifter. Utskottet anser att omfattande databaser med
kdnsliga uppgifter medfér allvarliga risker for informationssakerheten och missbruk av
uppgifter. Riskerna kan i sista hand utgora ett hot mot personers identitet (GrUU 13/2016
rd). | samband med forfattningsberedningen ska man utreda om de bestammelser om
planeringen och genomférandet av informationssakerhetsatgarder som faststéllts i infor-
mationshanteringslagen ar tillrdckliga med tanke pa skyddet av de uppgifter som hor till
sarskilda grupper av personuppgifter eller 6vriga kansliga uppgifter. Till exempel i situatio-
ner dar uppgifter behandlas i flera organisationer kan det vara nédvandigt att utreda om
man genom lag bor utfarda narmare bestimmelser om informationssakerhetsatgarder i
syfte att uppna en enhetlig informationssakerhetsniva.

Vid konsekvensbeddmningen ska man beakta de planerade bestimmelsernas konsekven-
ser for handlingsoffentligheten och handlingssekretessen enligt 8 § 2 mom. i informa-
tionshanteringslagen. Enligt 12 § 2 mom. i grundlagen &@r handlingar och upptagningar
som innehas av myndigheterna offentliga, om inte offentligheten av tvingande skal sar-
skilt har begrdnsats genom lag. Nar man bereder ny lagstiftning bor man utreda vilka
handlingar som uppkommer hos myndigheten nér den tillampar lagstiftningen och
vilket informationsinnehall de har. Vid beredningen av lagstiftning bér man dven be-
akta att de uppgifter som finns i myndigheternas informationssystem dr sadanai 12 § 2
mom. i grundlagen avsedda upptagningar (GrUU 3/2009 rd, s. 2), som ingdr i begreppet
myndighetshandlingar enligt offentlighetslagen.
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Utgangspunkten for lagberedningen bor vara att man inom den verksamhet som bestam-
melserna galler tillampar bestammelserna om handlingsoffentlighet och handlingssekre-
tess enligt offentlighetslagen och dven i verksamheten i 6vrigt framjar genomférandet av
offentlighetsprincipen i offentlighetslagen. Om det inom lagberedningen framgar behov
att begransa handlingsoffentligheten i den verksamhet som ar féremal for bestammel-
serna, bor man inom konsekvensbedémningen utreda det nédvandiga skalet till att
begransa handlingsoffentligheten samt om begransningen kan genomféras med stod
av en bestammelse i allman lag.

Om man inom forfattningsberedningen stannar for en 16sning dar man anser det n6d-
vandigt att utveckla de sekretessbestammelser som galler myndighetsverksamheten, bor
man utreda forutsattningarna fér och mojligheterna att genomféra forandringarna inom
ramen for den som allman lag tillampade offentlighetslagen, eftersom riksdagen i sam-
band med totalrevideringen av offentlighetslagstiftningen har betonat ett restriktivt for-
héllningssatt ndr det galler att ta in bestammelser om sekretess for myndighetsuppgifter i
speciallagstiftning (RSv 303/1998 rd).

Om bestammelserna giller ett informationssystem och det dr uppenbart att bestam-
melserna om framjandet av offentligheten enligt offentlighetslagen och informationshan-
teringslagen inte ar tillrdckliga med tanke pa dandamalet, bor man inom lagberedningen
sakerstalla att man i den foreslagna lagen vid behov tar in en bestammelse for att trygga
offentligheten. Sddana behov av specialbestimmelser kan uppsta, om uppgifternai ett in-
formationssystem har avsetts for allmant bruk eller om avsikten ar att inféra undantag till
de metoder att utlamna uppgifter som faststallts i en allman lag, till exempel nér det galler
att producera en informationstjanst i det allmédnna datanatet, om vilken ska utfardas sar-
skilda bestammelser genom lag (GrUU 2/2017 rd, GrUU 65/2014 rd, GrUU 32/2008 rd).

En sadan elektronisk férbindelse som avses i informationshanteringslagen kan en-
dast 6ppnas mellan de myndigheter som avses i lagen eller andra jamforbara aktdrer som
exempelvis skoter en offentlig forvaltningsuppgift. For allmdnheten kan en elektronisk
forbindelse inte 6ppnas utifran bestimmelserna i informationshanteringslagen, utan be-
stdammelserna maste utfardas genom speciallagstiftning.
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5 Utforandet av bedomningen och dess
resultat

Enligt informationshanteringslagen ska man i samband med planeringen av reformer gora
en beddmning av férandringarnas konsekvenser. Syftet med konsekvensbedémningen ar
att hjalpa den informationshanteringsenhet eller myndighet som planerar reformen att
leda forandringen pa ett kontrollerat och ansvarsfullt satt. For genomférandet av konse-
kvensbedémningen ansvarar alltid informationshanteringsenheten. Den gors sale-
des i forsta hand for informationshanteringsenheten sjalv och de aktorer som berors
av forandringen, och darfor ska den integreras i de befintliga utvecklingsmodellerna

och beslutsprocesserna. Tidpunkten for konsekvensbedémningen av storre reformer
styrs i huvudsak av de scheman som galler forvaltningens gemensamma processer.

| dessa processer ingar med tanke pa reformplaneringen scheman for den verksamhets-
och ekonomiska planering som stracker sig 6ver flera ar samt for ram- och budgetférslag.
Dessutom ska man beakta de scheman som galler forfattningsberedningen, om man be-
domer att reformen i princip kommer att krava dven lagstiftningsandringar. Att géra en
konsekvensbeddmning av reformen i ett tillrackligt tidigt skede innan man fattar beslut
om finansiering, gor det mojligt for de aktdrer som berdrs av reformen att planera sin egen
verksamhet i enlighet med de behov som hanfor sig till reformen.

Vid konsekvensbedémningen ska man darfor fasta sarskild uppméarksamhet vid de
konsekvenser som forandringen har inte bara for den egna verksamheten utan dven
for ovriga informationshanteringsenheter, myndigheter, intressentgrupper och kunder.
Som en vasentlig del av konsekvensbedémningen rekommenderas gemensam diskussion
och samordning av perspektiv och behov tillsammans med de intressenter som berérs av
konsekvenserna.

Vid konsekvensbeddmningen ska man beakta interoperabiliteten mellan informations-
lager samt mojligheterna att utnyttja informationslager for skapande och utnyttjande av
informationsmaterial. Det innebar att informationshanteringsenheten ska utreda om man
i samband med férandringen har mojlighet att i den verksamhet som beror pa férand-
ringen eller ar foremal for forandringen utnyttja befintliga informationslager i syfte att
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samla in behovliga uppgifter. Dessutom ska informationshanteringsenheten identifiera
om andra myndigheter eller aktorer har behov och ritt att utnyttja uppgifternai
fraga och bedoma vilka konsekvenser forandringen har ur deras perspektiv. Om det
finns ett sddant behov ska férandringen i regel genomféras sa att uppgifterna kan utnytt-
jas via granssnitt eller elektroniska forbindelser.

Om ett statligt ambetsverk eller en statlig inrattning bedomer att férandringen motsvarar
en fordndring i informationshanteringen enligt 2 § i statsradets férordning om utldtan-
defoérfarandet i drenden som galler férandringar i informationshanteringen (statsradets
forordning 1301/2019) ska det statliga ambetsverket eller den statliga inrattningen begara
utlatande av finansministeriet om férandringen om 1) totalkostnaden fér upphandling,
utveckling eller andring av den offentliga forvaltningens eller statens gemensamma infor-
mations- och kommunikationstekniska tjanster eller informationslager uppgar till minst

1 miljon euro, 2) totalkostnaden for upphandling, utveckling eller andring av informa-
tions- och kommunikationstekniska tjanster eller informationslager som &r avsedda for ett
eller flera verksamhetsomradens gemensamma bruk uppgar till minst 5 miljoner euro, 3)
totalkostnaden for upphandling, utveckling eller andring av informations- och kommu-
nikationstekniska tjdanster eller informationslager som dr avsedda fér ambetsverkets eller
inrattningens eget bruk uppgar till minst 5 miljoner euro och ibruktagandet av tjansten
eller informationslagret har konsekvenser for andra myndigheters tillgang till information
eller nar ambetsverket eller inrattningen beddmer att totalkostnaden for en férandring i
strukturella granssnitt for den offentliga forvaltningens eller statens gemensamma infor-
mationslager uppgar till minst 1 miljon euro.

Ett utlatande ska begaras da en férandring bedéms fa betydande ekonomiska eller funk-
tionella konsekvenser fér informationshanteringen eller verksamheten eller da det ar fraga
om vasentliga forandringar i strukturella granssnitt for gemensamma informationslager
inom den offentliga forvaltningen. Konsekvensbedémningen ska utféras innan en bega-
ran om utlatande kan goras. Det dr vart att notera att det utlatandeforfarande som avses i
informationshanteringslagen inte &r avsett for diskussion med intressentgrupper, utan de
aktorer som berdrs av konsekvenserna ska involveras redan i konsekvensbedémningen. |
fraga om administrativa reformer (organisatoriska forandringar eller forandringar i uppgif-
ter) ska bedémningen goras inom ramen foér lagberedningen (8 § 2 mom.).

De myndigheter som dr verksamma inom informationshanteringsenheten har enligt in-
formationshanteringslagen skyldighet att utifran bedémningen vidta atgarder i syfte att
sdkerstdlla myndigheternas verksamhet samt tillgodose privatpersoners formaner, rat-
tigheter och forpliktelser. Det finns inte nagra bestimmelser om namnet och formen pa
den slutprodukt som uppstar som ett resultat av konsekvensbedémningen, och den kan i
praktiken vara till exempel en forutredning, ett projektforslag eller en projektplan. Vasent-
ligt ar att slutprodukten inkluderar atminstone de objekt for konsekvensbedémning
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som faststillts i informationshanteringslagen, motiveringar och bakgrund till refor-
men, centrala observationer av reformen och en beskrivning av slutresultatet samt i
stora drag vilka atgarder som kravs och nar de ska vidtas. | basta fall fungerar slutpro-
dukten aven som ett kommunikationsdokument. Konsekvensbeddmningen kan innehalla
uppgifter som enligt lag &r sekretessbelagda och den omfattas av sekretessbestaimmel-
serna enligt offentlighetslagen. Denna rekommendation tar inte stéallning till atgarder som
galler exempelvis kravdefinitionerna eller den tekniska planeringen, upphandlingsforfa-
randet, det egentliga genomférandet, testningen eller ibruktagandet i anslutning till tjdns-
ten eller informationssystemet.

| foljande tabell (tabell 2) beskrivs de faktorer som enligt informationshanteringslagen ska
beaktas vid genomférandet av konsekvensbeddmningen och som kan underldtta bedom-

ningen. | tabellen finns dven hjalpfragor for att strukturera upp féréandringarna.

Tabell 2. Faktorer som ska beaktas vid konsekvenshedomningen och hjélpfragor.

Foremal for forandring Hjalpfragor for att underlatta
bedomningen
Ordnande av Uppgifter och Orsakar reformen
informations- ansvar som galler « forandringar i myndigheternas uppgifter?
hantering genomforandet « foréndringar i verksamhetsprocessen och dess ansvar och produktionssatt?
av informations- Ansvaret for att organisera tjnster?
hanteringen (2 kap.) - forandringar i informationslager och/eller informationen i dem? Féréndras
den ansvariga myndigheten eller den personuppgiftsansvariga eller
produktionsstrukturen? Uppstar det nya anvandarskyldigheter i gemensamma
informationslager? Uppstar det nya uppgifter i informationslager och hurdana?
Kommer ni att behandla exempelvis personuppgifter?
« fordndringar i informationssystem eller dess ansvariga myndigheter
eller produktionssatt? Forandras den information som behandlas i
informationssystemet?
Handlar reformen t.ex. om
- attldgga ut tjanster?
- atttaibruk nya informationssystem eller informationslager?
- forandringar som paverkar gemensamma tjénster inom forvaltningen?
Overvakning av Orsakar forandringen ett behov att uppdatera verksamhetsmetoderna eller
informationshanteringen  anvisningarna (observera ledningens ansvar i drendet)?
(48
Informations- Identifiering av Uppstar det som en foljd av forandringen sarskilda uppgifter som forutsatter
sakerhet uppgifter som tillgéng till information, och behdver tillforlitligheten hos de personer som

forutsatter sarskild
tillforlitlighet och
sakerstéllande av
tillforlitligheten (12 §)

behandlar informationen utredas?

Uppstar det som en foljd av forandringen sarskilda uppgifter som forutsatter
tillgéng till lokaler, och behdver tillforlitligheten hos de personer som arbetar i
lokalerna utredas?

Informationssakerhet  Orsakar forandringen ett behov att behandla sekretessbelagd eller
i fraga om sakerhetsklassificerad information?
informationsmaterial Orsakar reformen foréndringar i ansvaren for informationssékerheten, t.ex. vem

och informationssystem
(138)

som ansvarar for att reagera pa avvikelser? Kan en extern samarbetspartner fatta
beslut om avvikelser utan separat godkdnnande av myndigheten?
Orsakar reformen forandringar i informationssystemets kritiska natur?
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Hjalpfragor for att underlatta
beddmningen

Informations-
sakerhet

Behandling och
utnyttjande av
information

Informationsdverfdring
i datanét (14 §)

Tryggande av
sakerheten i friga om
informationsmaterial
(159)

Kontroll av
anvandarréttigheter
for informationssystem
(168)

Insamling av
logginformation (17 §)

Sakerhetsklassificerade
handlingar (18 )

Omvandling av
informationsmaterial
till elektroniskt format
och materialens
tillganglighet (19.§)

Insamling av
informationsmaterial
for
myndighetsuppgifter
(208)

Definition av
behovet att forvara
informationsmaterial
(218)

Orsakar fordndringen ett behov att behandla sekretessbelagd information och
sakerstalla att den ar skyddad vid dverforing av information i det allmanna
datandtet?

Orsakar reformen foréndringar i myndigheternas lokaler och har det konsekvenser
for den fysiska sakerheten i miljon dar informationen behandlas?

Orsakar reformen forandringar i anvandarréttigheterna for informationssystemen?
Orsakar reformen fordndringar i inloggningssattet i informationssystemen?
Hur ska anvéndarréttigheterna for det nya informationssystemet definieras?

Orsakar reformen ett behov att skapa logginformation om anvandningen av
informationssystemet eller utidmnandet av information?

Orsakar reformen ett behov att férandra befintlig logginformation?

Leder reformen till att man kommer att behandla sékerhetsklassificerad
information (observera att denna bedémning gérs endast vid de statliga
myndigheterna)?

Orsakar reformen foréndringar i myndigheternas sétt att omvandla handlingar till
elektroniskt format?

Orsakar reformen risker i tillforlitligheten och integriteten hos en handling som
omvandlats till elektroniskt format?

Orsakar reformen ett behov att avvika fran kravet pd omvandling till elektroniskt
format?

Orsakar reformen foréndringar i tillgdngen till informationsmaterialet i
maskinldshart format?

Orsakar reformen foréndringar i ansvaren, de tekniska forutsattningarna eller
produktionsstrukturen?

Kan man i samband med forandringen &ndra séttet att samla in information sa
att informationen fas av en annan myndighet som tillhandahaller uppdaterad
information via ett tekniskt granssnitt eller en elektronisk forbindelse?

Orsakar reformen foréndringar i rétten att fa information? Har de som utnyttjar
informationen identifierats?

Orsakar reformen tekniska forandringar i myndighetens mojligheter att fa
information?

Orsakar reformen foréndringar i kundens mojligheter att utratta sina drenden
elektroniskt?

Paverkar reformen andra myndigheters mjligheter att utnyttja samma
information eller informationslager eller orsakar den féréndringar i processerna
kring informationsflodet?

Orsakar reformen andra forédndringar i myndigheternas mgjligheter att utnyttja
befintliga informationslager for att samla in behdvlig information?

Orsakar reformen forandringar i forvaringstiderna for information eller
handlingar?

Féréndras informationens eller handlingarnas forvaringssatt? Uppstar det
genom reformen ett ansvar att forvara informationen permanent eller arkivera
informationen (i fraga om arkiveringen av information beaktas bestimmelserna
och myndigheternas anvisningar om arkivering)?
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Foremal for forandring Hjalpfragor for att underlatta

beddmningen

Behandling och Informationséverforing ~ Orsakar reformen foréndringar i regelbundet dterkommande och standardiserad

utnyttjande av via tekniska grénssnitt ~ dverforing av information?

information (220ch 248) Orsakar reformen foréndringar i beskrivningen av strukturen fér den information
som dverfors?

Orsakar reformen foréndringar i den semantiska interoperabiliteten for den
information som dverfors?
Orsakar reformen forandringar i tekniska granssnitt? For vilka aktorer?
Orsakar reformen foréndringar i myndighetens sétt eller mgjligheter att
sakerstdlla att mottagaren av information behandlar informationen lagenligt?
Orsakar reformen forandringar i rtten att fa information?
Oppnande av Orsakar reformen foréndringar i rtten att fa information?
elektronisk forbindelse  Orsakar reformen féréndringar i myndighetens mgjligheter att utreda
tillen myndighet (23§)  informationens anvéndningsandamal?
Orsakar reformen foréndringar i de forfaranden som tryggar
informationssdkerheten?

Arendehantering Registrering i Uppstar det som en foljd av forandringen uppgifter som ska registreras i
drenderegister drenderegister?
och uppgifter som Orsakar reformen forandringar i myndighetens drenderegister?
ska registreras i Orsakar reformen foréndringar i mojligheterna eller sdttet att begdra information
arenderegister (25 och  fran drenderegister?
268) Orsakar reformen fordndringar i séttet att identifiera drenden som myndigheten

ska behandla eller som tilldelats myndigheten? Har det foljder for sparbarheten av
drenden, till exempel beslut?
Orsakar reformen foréndringar for den drendekod som gor det mdjligt att

identifiera drendet?
Hantering av Orsakar reformen forandringar i identifieringen av den information som
informationsmaterial uppkommer i samband med tjansteproduktion?
i samband med Orsakar reformen fordndringar i registreringen av de handlingar eller den
tjdnsteproduktion information som uppkommer i samband med tjansteproduktion?
(278) Orsakar reformen forandringar i mgjligheterna eller sttet att fran
informationslager begdra information som uppkommit som ett resultat av
tjansten?

Beskrivningisyfteatt  Orsakar reformen foréndringar i mojligheterna eller séttet att begara information

genomfora handlings-  frén informationslager for att genomféra offentlighetsprincipen?

offentligheten (28 §) Orsakar reformen ett behov att uppdatera beskrivningen av
handlingsoffentligheten eller vem som ansvarar for den?
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6 Riskhantering av forandringar

Informationshanteringsenheten ska inom ramen for konsekvensbedémningen gora en
riskbedémning for att hantera de eventuella konsekvenser som férandringarna orsakar
och uppratta en plan for att halla riskerna pa en acceptabel niva. Det &r dven viktigt att
identifiera eventuella yttre risker som om de realiseras kan férhindra att malen uppnas
eller fordroja den planerade reformen; riskbedémningen ska forbereda pa att den lagstad-
gade verksamheten fortsatter dven i dessa fall.

Riskerna av de konsekvenser som beror pa férandringen ska utredas och hanteras sa att
de fordelar som uppnas genom forandringen kan motiveras i férhallande till riskerna och
kostnaderna for riskhanteringen. Det ar vart att notera att riskerna av genomférandet av
forandringen (i allmadnhet ett projekt) inte ar samma som riskerna av férandringens slut-
resultat. Riskerna av projektet hanfor sig i allmanhet till projektets resurser och schema,
medan riskerna av slutresultatet kan galla olika verksamhetsmodeller (till exempel sam-
tidig anvdandning av tva 6verlappande informationssystem). Risker av slutresultatet kan
dven vara exempelvis att informationssystem och behandlingsprocesser inte ar kompa-
tibla. Om man vid riskbedémningen upptacker sadana risker som inte helt kan undanré-
jas, ar det vart att dokumentera dem som kvarstaende risker, for vilka man faststéller en
atgardsplan eller vilka godkdnns av den for férandringen ansvariga ledningen.

Den ansvariga aktor som faststéllts i informationshanteringsmodellen ska godkanna eller
forkasta den planerade forandringen med beaktande av riskerna i férhallande till kost-
naderna och de férdelar som kan uppnas. Den ansvariga aktéren ska dven godkanna de
eventuella kvarstaende riskerna i anslutning till genomférandet av forandringen.

Vid riskbeddmningen kan man utnyttja informationshanteringsenhetens egna risk-
hanteringsprocesser eller informationshanteringsndmndens rekommendation om
riskhantering, som ingar i ndmndens dokument Rekommendationssamling om till-
Idmpningen av vissa bestimmelser om informationssékerhet (pa finska), http://urn.fi/
URN:ISBN:978-952-367-295-6.
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7 Bedomning av ekonomiska
konsekvenser av forandringar

Enligt informationshanteringslagen (8 § 1 mom.) ska de statliga @mbetsverken och inratt-
ningarna i sin bedémning enligt 5 § 3 mom. utvardera de ekonomiska konsekvenserna

av forandringar som ar relevanta for informationshanteringen. En bedémning av eko-
nomiska konsekvenser av forandringar i ett tidigt skede tillsammans med de akto-
rer som berors av forandringarna ar viktigt for att konsekvenserna ska kunna beaktas i
planeringen av verksamheten och ekonomin i god tid innan den egentliga planen genom-
fors. Finansministeriet, som har befogenhet pa omradet i fraga, utfardar separata an-
visningar om bedémningen av ekonomiska konsekvenser av forandringar.

Om féréandringen motsvarar en sadan forandring i informationshanteringen som faststallts
i 2 §istatsradets forordning (statsradets férordning 1301/2019) ska statliga ambetsverk
och inrattningar Iamna in en beddmning av ekonomiska konsekvenser som en del av be-
garan om utlatande. Bedémningen av férandringar ska utféras innan begaran om utla-
tande kan goras. Bestimmelser om tidpunkten for begaran om utlatande finns i samma
forordning (4 8). Utlatandet ska enligt férordningen begaras 1) fére utgangen av oktober
manad det ar som foregadr rambeslutet, nar det statliga ambetsverket eller den statliga
inrattningen foreslar foremalet for utlatandet for ett forslag till ramar for sina forvaltnings-
omraden, 2) fore utgangen av februari manad det ar som féregar finansaret, nar foremalet
for utlatandet ingdr i ambetsverkets eller inrattningens budgetférslag, 3) enligt en tidsfrist
som forhandlats fram med finansministeriet, nar ambetsverket eller inrattningen foreslar
foremalet for utlatandet for ett forslag angaende tillagg till och @ndringar i en tilldaggsbud-
get eller tvd manader innan beslut fattas om anvdandningen av ett anslag. Dessutom ska
ett utlatande begaras nar det efter det att finansministeriet gav ett utlatande har skett en
vasentlig forandring i fraga om féremalet for utldtandet. Finansministeriet utfardar se-
parata bestammelser om utlatandeforfarandet.
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8 Uppdatering av det nya
nulaget efter forandringarna i
informationshanteringsmodellen

Informationshanteringsmodellen ar en beskrivning av informationshanteringens nuldge
och den ska darfér uppdateras i enlighet med de ansvar som faststéllts. Andringarna i in-
formationshanteringsmodellen ska inte goras efter konsekvensbedémningen utan forst

efter att férandringen har genomférts. Informationshanteringsenheten har enligt lag
skyldighet att uppratthalla en informationshanteringsmodell och halla den uppda-
terad. For att garantera en smidig uppdatering bér myndigheterna knyta atgarderna for
att uppdatera informationshanteringsmodellen till de befintliga utvecklingsmodellerna,

arsklockan for planeringen och beslutsprocessen.

Dessutom ska man beakta att forandringen kan paverka dven intressenternas infor-
mationshanteringsmodeller och att dessa omfattas av samma skyldighet att uppratt-
halla och uppdatera en egen beskrivning av verksamhetsmiljon for informationshante-
ringen.

Mer information om informationshanteringsmodellens syfte samt hur man uppréattar och
utnyttjar den finns i informationshanteringsnamndens dokument Rekommendation fér en
informationshanteringsmodell, http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-367-321-2.

Om reformen har konsekvenser fér den offentliga forvaltningens gemensamma informa-
tionslager, ska den genomférda forandringen dokumenteras dven pa finansministeriets in-
formationshanteringskarta. | praktiken avtalas uppdateringen av informationshanterings-
kartan med det ministerium som ansvarar for verksamhetsomradet.
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