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lasten oikeuksien toteutumista ja niiden valvontaa lastensuojelussa.

Taman selvityksen kohteena on vuosien 2018-2020 (tarkemmin 1.1.2018-28.10.2020)
aikana lasten tekemiin kanteluihin eduskunnan oikeusasiamiehen antamat ratkaisut.
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Referat For att fa stod i arbetet med att bereda och genomféra den nationella barnstrategin
utreddes hur barnens rattigheter tillgodoses och hur tillgodoseendet évervakas inom
barnskyddet.

Denna utredning géller de avgéranden som riksdagens justiticombudsman har meddelat i
klagomal som anforts av barn aren 2018—-2020, det vill sidga 1.1.2018-28.10.2020.
Fokusen ligger alltsa uttryckligen pa klagomal som barn sjélva har Iamnat in.

Denna utredning kartlagger hur barnen har forstatt sina egna rattigheter i
barnskyddsarbetet och hur de har anvant sin ratt att anféra klagomal éver
missforhallanden de upplevt inom barnskyddet. Utredningen gav information om vilka
fragor barnens klagomal och besluten om klagomalen oftast gallde. Utredningen gav
ocksa information om hur stor del av barnens klagomal ledde till atgarder av riksdagens
justitiecombudsman och vilka fragor justiticombudsmannens anmarkningar gallde.

Utredningen bestar av en inledning som innehaller bakgrundsinformation om utredningen
samt statistisk information om och sammanfattningar av klagomal fran barn. Utéver
inledningen innehaller utredningen tva kapitel som handlar om (1) de fragor som sarskilt
lyfts fram i barnens klagomal och exempel pa dem samt (2) utredningens slutsatser och
allmanna iakttagelser.

Den information som samlats in med hjalp av utredningen anvands i barnstrategiarbetet.

Nyckelord konventionen om barnets rattigheter, klagomal fran barn, évervakning av vard utom
hemmet, barnskydd, barnets rattigheter, grundldggande fri- och rattigheter, vard utom
hemmet, delaktighet
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LUKIJALLE

Suomeen on valmistumassa ensimmainen kansallinen lapsistrategia, ja siind korostuvat myos
eri syista haavoittuvassa asemassa olevien lasten oikeudet.

Lastensuojelun piirissa olevien lasten elamantilanteet ovat usein haastavia. Siksi on olen-
naista, ettd he paasevat palvelujen piiriin ja ettd nuo palvelut toteutetaan heidan oikeuksiaan ja
osallisuuttaan kunnioittaen ja lapsen edun mukaisesti. Tama ei valitettavasti aina toteudu esi-
merkiksi lastensuojelun sijaishuollossa.

Eduskunnan oikeusasiamiehen tydssa on noussut selvasti esiin, ettad sijoitettujen lasten oikeu-
det eivat talla hetkella toteudu taysimaaraisesti. Lapset eivat valttamatta saa edes dantaan
kuuluville kertoakseen huonosta kohtelusta ja oikeudenloukkauksista. Siksi oikeusasiamies on
luonut vuonna 2018 nimenomaan lapsille ja nuorille suunnatut verkkosivut ja kantelukaavak-
keen, ja se onkin auttanut yha useampia lapsia kertomaan tilanteestaan sijaishuollossa.

Tassa selvityksessa tarkastellaan lasten ja nuorten tekemien kantelujen sisaltoa. Selvityksessa
erottuvat samat teemat kuin mihin oikeusasiamies on kiinnittdnyt monesti aiemminkin huo-
miota: lasten tiedolliset oikeudet, sijaishuollon laatu ja riittdva resursointi seka valvonnan mer-
kitys. Nama ovat my6s lapsistrategian toimeenpanon kannalta tarkeita aiheita. Siksi haluankin
kiittdd lampimasti seka selvityksen laatijaa Kati Saastamoista etta tarkastelun mahdollistanutta
eduskunnan oikeusasiamiehen kanslian vakea.

Helsingissa, helmikuun 5. paivana 2021

Johanna Laisaari
Kansallisen lapsistrategian paasihteeri
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| Johdanto

1 Aluksi

1.1  Selvityksen taustaa

Lapsen suojelu on yhteiskunnalle kuuluva tehtava. Lapsen oikeus hyvaan seka turvalliseen
lapsuuteen on vahvasti lainsdadanndlla turvattu. Jokaisella lapsella on oikeus kasvaa olosuh-
teissa, jotka turvaavat hanen etunsa, vastaavat hanen tarpeisiinsa seka tukevat hanen tasapai-
noista ja monipuolista kehitystaan. Lisédksi on huomioitava, etta kaikilla lapsilla — myds oman
kodin ulkopuolella sijaishuoltopaikassa olevilla — on samat perus- ja ihmisoikeudet kuin aikuisil-
lakin, eika niita paasaantoisesti ole sidottu esimerkiksi henkildén ikdan. Nain ollen, mikali lapsen
hyvaa kasvua ja kehitysta tukeva lapsuus voidaan turvata ainoastaan lastensuojelun sijaishuol-
lon keinoin, lapsella on ehdoton oikeus siihen, etta se jarjestetaan lapsen edun mukaisesti,
loukkaamatta hanen oikeuksiaan (YK:n lapsen oikeuksien sopimus 19 ja 20 artikla).

YK:n lapsen oikeuksien komitea on suosittanut Suomea kiinnittdmaan huomiota sijoitettujen
lasten oikeuksien toteutumiseen ja korjaamaan niissa ilmenneet puutteet. YK:n lapsen oikeuk-
sien komitea on edellisen maaraaikaisraportoinnin yhteydessa vuonna 2011 todennut lasten
sijaishuollon valvonnan seka lasten kaytdssa olevien valvontamekanismien olevan Suomessa
puutteellisia (YK:n lapsen oikeuksien komitean loppupaatelmat ja suositukset Suomelle
7.9.2011). Suomi on antanut viimeisimman maaraaikaisraportin YK:n lapsen oikeuksien komi-
tealle vuonna 2019, ja sijoitettujen lasten oikeudet tulevat siina jalleen esille.

Lapsen asema sijaishuollossa on ajankohtainen teema myds eduskunnan oikeusasiamiehen
viime vuosina antamissa lasten sijaishuoltoa koskevissa ratkaisuissa, silla niissa on havaittu
lapsen sijaishuollon toteuttamisessa merkittédvia epakohtia ja laiminlydnteja. Lisaksi lapsen
asema sijaishuollossa on ollut eras tarkea teema nykyisen lastensuojelulain (417/2007) voi-
massaoloaikana tehdyissa uudistuksissa. Vaikka Suomen hallitus pyysi anteeksi lastensuoje-
lun sijaishuollossa vuosina 1930—1980 kaltoinkohdelluilta lapsilta lapsen oikeuksien paivana
vuonna 2016 ja samassa yhteydessa lupasi turvata sijaishuollossa olevien lasten tilanteen jat-
kossa paremmin, lasten sijaishuollon jarjestamisessa on kuitenkin edelleen ilmennyt vakavia
puutteita. Tahan seikkaan on kiinnitetty huomiota myds kansallisessa lapsistrategiatyoskente-
lyssa. Sijoitettujen lasten oikeudet ja niiden turvaaminen onkin perusteltua asettaa keskeiseen
asemaan lapsistrategian valmistelussa.
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Kansallisen lapsistrategian valmistelun ja toimeenpanon tukemista varten selvitettiin lasten oi-
keuksien toteutumista ja niiden valvontaa lastensuojelussa. Selvityksen kohteena olivat vuo-
sien 2018-2020 aikana lasten tekemiin kanteluihin eduskunnan oikeusasiamiehen antamat rat-
kaisut. Selvityksen painopiste on siis nimenomaan lasten itsensa tekemien kantelujen tarkaste-
lussa.

Selvitys osoittaa osaltaan, miten lapset ovat ymmartaneet omat oikeutensa lastensuojelutyds-
kentelyn aikana ja miten lapset ovat kayttaneet oikeuttaan kannella esimerkiksi sijaishuollon
toteuttamisesta seka siind mahdollisesti kokemistaan puutteista tai laiminlydnneista. Selvityk-
sen avulla saatiin tietoa siitd, minkalaisia muun muassa sijaishuollon aikaisia oikeudenlouk-
kauksia lasten tekemat kantelut koskivat. Nain voitiin arvioida, onko jotain tiettyja teemoja,
jotka ndissa kanteluissa ja niihin annetuissa ratkaisuissa toistuvat. Lisaksi lasten kantelujen si-
séaltoa tarkasteltiin suhteessa eduskunnan oikeusasiamiehen itsensad tekemiin havaintoihin ha-
nen selvittdessaan lasten tekemia kanteluja. Nama havainnot ja niiden analysointi auttoivat
hahmottamaan, onko lasten sijaishuollon toteuttamisessa ollut jotain sellaisia asioita ja oikeu-
denloukkauksia, joihin lapset eivat olleet osanneet omissa kanteluissaan kiinnittda huomiota.
Lopuksi selvityksen toteuttamisella saatiin tietoa siita, oliko lapsille sijaishuollon aikana kerrottu
heidan kaikista oikeusturvakeinoistaan ja miten lapset olivat ne ymmartaneet.

1.2  Selvityksen tekemiseen kaytetty materiaali

Selvitysta varten kerattiin kaikki eduskunnan oikeusasiamiehen ratkaisut vuosilta 2018-2020
(tarkemmin 1.1.2018-28.10.2020), jotka koskivat lasten lastensuojelutytskentelysta tekemia
kanteluja. Tallaisia eduskunnan oikeusasiamiehen ratkaisuja on talta selvityksen ajanjaksolta
kaikkiaan 45 kappaletta’. Suurin osa naista ratkaisuista on julkaistu internetissa, josta ne olivat
helposti saatavilla (32 kappaletta). Julkaisemattomat ratkaisut (13 kappaletta) pyydettiin erilli-
sella tietopyynnolla eduskunnan oikeusasiamiehen kansliasta.

" Ks. Liite 1 Selvityksessa tarkastellut eduskunnan oikeusasiamiehen ratkaisut
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2  Tilastoja ja yhteenvetoja lasten
lastensuojelusta tekemista kanteluista

2.1 Sijoitettujen lasten ja lasten tekemien
kantelujen maarat

Kaikki selvityksen tarkastelujakson aikaiset lasten kantelut lastensuojelusta koskivat joko osit-
tain tai kokonaisuudessaan lapsen sijaishuollon jarjestadmista tai siihen liittyvaa jalkihuoltoa.
Nain ollen selvityksen kohteena olevan aiheen kokonaisuuden hahmottamiseksi on syyta tar-
kastella myds sijaishuollossa olevien lasten maariad suhteessa heidan tekemien kantelujen
maariin.

Vuonna 2018 kodin ulkopuolelle sijoitettuna oli kaikkiaan 18 544 (THL:n tilastoraportti 23/2019)
ja vuonna 2019 kaikkiaan 18 928 (THL:n tilastoraportti 28/2020) lasta tai nuorta. Vuonna 2020
kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten tilastoja ei vield selvitysta tehtdessa ollut tiedossa.

Lasten tekemiin kanteluihin eduskunnan oikeusasiamiehen antamien ratkaisujen maarat:

e Vuonna 2018 lasten tekemiin kanteluihin annettiin ratkaisuja kaikkiaan 1 kpl.
e Vuonna 2019 lasten tekemiin kanteluihin annettiin ratkaisuja kaikkiaan 23 kpl.
e Vuonna 2020 lasten tekemiin kanteluihin annettiin ratkaisuja kaikkiaan 21 kpl.

(tarkemmin 1.1.2020-28.10.2020)

Eduskunnan oikeusasiamiehen toimintakertomusten valossa lasten tekemien kantelujen maa-
rat ovat olleet varsin vahaisia vuoteen 2017 saakka. Lasten tekemien kantelujen maarat ovat
kaiken kaikkiaan nousseet huomattavasti vuosien 2019 ja 2020 aikana. Kantelujen maarien
nousuun voi olla useita syita, mutta oikeusasiamiehen verkkosivuilla vuoden 2017 alussa jul-
kaistu, nimenomaan lapsille suunnattu tieto kantelumahdollisuudesta on saattanut vaikuttaa
osaltaan asiaan. Myos eduskunnan oikeusasiamiehen lasten sijaishuoltopaikkoihin tekemien
tarkastuskayntien lisddntymisen voidaan nahda vaikuttaneen lasten omia oikeuksia koskevan
tietoisuuden ja ymmarryksen kasvamiseen ja siten lasten tekemien kantelujen maaran kas-
vuun.

10
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2.2 Lasten tekemien kantelujen paaasiallinen
kohde ja sisalto

Selvityksen kohteena olleista lasten tekemista, yhteensa 45:sta kantelusta 21 koski kunnan so-
siaality6td, 31 koski lapselle jarjestettya laitoshuoltoa, 2 koski lapselle jarjestettya perhehoitoa
ja 1 koski aluehallintoviraston valvontaa. Lukuja tarkasteltaessa on syytd huomioida, etta lapsi
saattoi samassa kantelussa kannella esimerkiksi seka toteutetusta sosiaalitydsta ettd lasten-
suojelulaitoksen toiminnasta (kuvio 1)2.

Kuvio 1. Selvityksen kohteena olleiden lasten kanteluiden jakautuminen. Kanteluista selvasti suurin kos-
kee laitostydta ja kunnan sosiaalityota.

Selvityksen kohteena olleet lasten kantelut

0 5 10 15 20 25 30 35

Kunnan sosiaalityé
Laitoshuolto
Perhehoito

Aluehallintoviraston valvonta

Lasten tekemista kanteluista ja niihin eduskunnan oikeusasiamiehen antamista ratkaisuista oli
poimittavissa nelja (4) usein toistuvaa teemaa: lapsen tarpeiden mukaisen sijaishuollon jarjes-
tdminen ja sijaishuollon laatu, sijaishuollossa olevan lapsen osallistaminen ja tiedollisten oi-
keuksien turvaaminen, lapsen sijaishuollon lainmukainen valvonta seka lapsen jalkihuollon jar-
jestaminen ja itsenaistymisvarojen kerryttdminen. Nama teemat olivat keskeisiltd osin samoja
lapsen sijaishuollon jarjestamisen epakohtia ja puutteita, joita eduskunnan oikeusasiamies to-

2 Ks. Liite 2 Lasten tekemien kantelujen kohteet

11
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teaa ratkaisuissaan havainneensa myos lastensuojelulaitoksiin tekemillddn omilla tarkastus-
kaynneilld (mm. EOAK/2376/2018, EOAK/1256/2019, EOAK/4440/2018, EOAK/4445/2018,
EOAK/4425/2018 ja EOAK/286/2019). Lisaksi yleinen huomio lasten tekemien kantelujen sisal-
I6sta kiinnittyi siihen, ettd suuri osa kanteluista koski joko kokonaan tai osittain lapselle jarjes-
tettavaa laitoshuoltoa — vain kaksi lasten tekemista kanteluista (sisarusten tekemat) koskivat
lastensuojelun perhehoitoa.

Merkillepantavaa lasten tekemien kantelujen sisallon ja eduskunnan oikeusasiamiehen niihin
antamien ratkaisujen valilla oli se, etta eduskunnan oikeusasiamies kiinnitti lasten kanteluja
selvittdessdan huomiota moneen sellaiseen asiaan, mihin lapsi ei kantelukirjoituksessaan ollut
valttamattd vedonnut. Tyypillisia tallaisia asioita olivat muun muassa lastensuojelulain rajoituk-
sia koskevan paatoksenteon muotovirheet seka lapsen sijaishuollosta vastuussa olevan kun-
nan sijaishuollon valvontavelvollisuuden laiminlyonnit.

2.3  Yhteenveto eduskunnan oikeusasiamiehen
ratkaisujen toimenpiteista

Selvitysta varten keratyistd eduskunnan oikeusasiamiehen 45 ratkaisusta toimenpiteisiin johti

kaikkiaan 37 ratkaisua, eli ratkaisuista kahdeksan (8) ei johtanut mihinkaan toimenpiteeseen.

Nain ollen yhteenvetona voidaan todeta, ettd kaikkiaan 82 % lasten tekemistd kanteluista johti
johonkin eduskunnan oikeusasiamiehen toimenpiteeseen.

Osassa ratkaisuista eduskunnan oikeusasiamies saattoi kasityksensa jostakin asiasta tai me-
nettelystd lapsen sijaishuoltopaikan tai lapsen sijaishuollosta vastuussa olevan kunnan tietoon.
Muutoin eduskunnan oikeusasiamiehen ratkaisuissa esittdmat toimenpiteet olivat seuraavat:

— Kiinnitti lapsen sijaishuoltopaikan tai lapsen sijaishuollosta vastuussa olevan kun-
nan huomiota johonkin asiaan tai menettelyyn.

— Antoi huomautuksen lapsen sijaishuollosta vastuussa olleelle kunnalle tai lapsen
asioista vastaavalle sosiaalityontekijalle.

— Teki lapsen sijaishuollosta vastuussa olevalle kunnalle hyvitysesityksen.
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Eduskunnan oikeusasiamiehen "kiinnittaa huomiota” -toimenpiteet:

Lasten tekemiin kanteluihin antamissa ratkaisuissaan eduskunnan oikeusasiamies Kiinnitti jo-
honkin asiaan tai menettelyyn huomiota kaikkiaan 29 tapauksessa. Seitsemassa naista annet-
tiin lisdksi huomautus. Suurin osa tapauksista koski lapsen sijaishuollosta vastuussa olevaa
kuntaa — vain seitsemassa ratkaisussa eduskunnan oikeusasiamies kiinnitti myos lapsen sijais-
huoltopaikan huomiota asiaan. Naissa ratkaisuissa, joissa toimenpiteen kohteena oli kunta,
kiinnitettiin tyypillisesti huomiota useampaan asiaan tai useampaan virheelliseen menettelyyn
samassa tapauksessa. Yhteenvetona voidaan todeta, ettd eduskunnan oikeusasiamies kiinnitti
huomiota asiaan kaikkiaan 64 % tapauksista.

Eduskunnan oikeusasiamiehen huomautukset:

Lasten tekemien kantelujen perusteella eduskunnan oikeusasiamies antoi huomautuksen kaik-
kiaan 11 tapauksessa (kahdessa naista tapauksesta huomautus annettiin seka lapsen sijais-
huollosta vastuussa olleelle kunnalle ettd lapsen asioista vastaavalle sosiaalitydntekijalle).
Seitsemassa tapauksessa kiinnitettiin myds lapsen sijaishuollosta vastuussa olevan kunnan
huomiota joihinkin asioihin tai virheellisiin menettelyihin. Yhteenvetona voidaan todeta, etta
eduskunnan oikeusasiamies antoi huomautuksen kaikkiaan 24 % tapauksista.

Merkillepantavaa lasten tekemiin kanteluihin eduskunnan oikeusasiamiehen antamissa ratkai-

suissa oli se, ettd kaikki eduskunnan oikeusasiamiehen antamat huomautukset koskivat koko-

naisuudessaan tai osittain lapsen sijaishuollosta vastuussa olevan kunnan lapsen sijaishuollon
valvonnan laiminlydntia. Kolmessa tapauksessa huomautus oli vakava. Lisaksi huomio kiinnit-

tyi siihen, ettei eduskunnan oikeusasiamies antanut naissa ratkaisuissaan yhtdan huomautusta
lapsen sijaishuoltopaikalle.

Eduskunnan oikeusasiamiehen hyvitysesitykset:

Lasten tekemien kantelujen perusteella eduskunnan oikeusasiamies teki kaikkiaan kolmessa
(3) tapauksessa hyvitysesityksen, jolla kuntaa pyydettiin harkitsemaan, milla tavalla kantelijan
oikeudenloukkaus hyvitettaisiin. Kaksi naista tapauksista koski sisarusten perhehoidossa koke-
mia lapsen perusoikeuksien loukkauksia ja yksi koski lapselle kerryttamattéomia itsendistymis-
varoja. Yhteenvetona voidaan todeta, etta eduskunnan oikeusasiamies teki hyvitysesityksen
kaikkiaan 7 % tapauksista.
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Il Lasten kanteluista keskeisesti esiin
nousseet teemat esimerkkien valossa

Lasten tekemiin kanteluihin eduskunnan oikeusasiamiehen antamista ratkaisuista on poimitta-
vissa nelja (4) teemaa, jotka toistuivat ratkaisuissa useampia kertoja. Naita teemoja kasiteltiin
eduskunnan oikeusasiamiehen antamissa ratkaisuissa joko lapsen itsensa esiin nostamina asi-
oina tai eduskunnan oikeusasiamiehen kanteluja tarkastellessaan tekemiensa havaintojen pe-
rusteella. Eduskunnan oikeusasiamiehen ratkaisuissa toistuvat teemat olivat:

Lapsen tarpeiden mukaisen sijaishuollon jarjestdminen ja sijaishuollon laatu.
Sijaishuollossa olevan lapsen osallistaminen ja tiedollisten oikeuksien turvaaminen.
Lapsen sijaishuollon lainmukainen valvonta.

Lapsen jalkihuollon jarjestdminen ja itsenadistymisvarojen kerryttdminen.

Pobd=

Seuraavassa naita edella mainittuja teemoja tarkastellaan lainsaadannon nakékulmasta. Lain-
sdadannon velvoitteet suhteutetaan aineistoon kuuluvien ratkaisujen painotuksiin ja havaintoi-
hin, jolloin asianomaisiin ratkaisuihin on viitattu suluissa kunkin asiakohdan kohdalla. Tarkaste-
lusta nousee nain esiin joukko kipukohtia, joissa lainsdadannon velvoitteet ja oikeusasiamie-
hen kulloinkin tarkastelema menettely eivat tdysin kohdanneet.

Tarkastelussa nostetaan esiin myds lainauksia eduskunnan oikeusasiamiehen vuosina 2018 ja
2019 antamista ratkaisuista. Nama konkreettiset esimerkit lasten kantelujen teemoista on
téssa luvussa rajattu vuosina 2018 ja 2019 annettuihin internetissa julkaistuihin ratkaisuihin nii-
den suuren lukumaaran vuoksi. Esimerkit on koottu yhteen kunkin alaluvun loppuun ja niita on
tarpeen mukaan anonymisoitu (anonymisoitu kohta on merkitty aina kursiivilla).
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3  Lapsen tarpeiden mukaisen
sijaishuollon jarjestaminen ja
sijaishuollon laatu

3.1 Yleista

Useammassa selvityksen kohteena olleessa eduskunnan oikeusasiamiehen ratkaisussa kasi-
teltiin lasten tarpeiden mukaisen sijaishuollon jarjestamisessa havaittuja epakohtia seka sijais-
huollon laadussa olleita puutteita. Lapset itse kantelivat muun muassa perusteettomiksi ja suh-
teettomiksi kokemistaan lastensuojelulain mukaisten rajoitusten kaytosta, lastensuojelulaitok-
sen hoito- ja kasvatushenkildkunnan kaytoksesta seka lastensuojelulaitoksen sdannoista ja
kaytannoista. Useamman eduskunnan oikeusasiamiehen antaman ratkaisun mukaan lasten
sijaishuolto ei valttamatta vastannut lapsen yksildllisiin tarpeisiin kuten pitaisi tai sen laadun ei
muutoin katsottu olleen lastensuojelulain mukaista

Lasten suojeleminen on yhteiskunnalle annettu tehtédva. YK:n lapsen oikeuksien sopimuksen
20 artiklan mukaan lapsella on aina oikeus valtion antamaan erityiseen suojeluun ja tukeen
kansallisen lainsdaddanndn mukaisesti. Lapselle on perustuslain (731/1999) 19 §:n mukaisella
tavalla turvattava oikeus valttamattémaan huolenpitoon tarpeittensa edellyttamassa laajuu-
dessa siten, kuin lastensuojelulaissa on erikseen saadetty.

Lastensuojelulain 40 §:ssd sdadetdan lapsen huostaanotosta ja sijaishuollon jarjestamisesta.
Kunnan sosiaalihuollosta vastaavalla toimielimella on ehdoton velvollisuus ottaa lapsi huostaan
ja jarjestaa hanelle hanen yksildllisten tarpeidensa mukainen sijaishuolto, mikali lapsen huos-
taanoton edellytykset tayttyvat. Lastensuojelulain sdanndkset ovat taltd osin ehdottomia ja
merkitsevat siksi, ettd kunnan sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen jarjestdmisvastuu on
maararahoista riippumatonta. Lapsen sijaishuollosta vastuussa olevan kunnan on aina huoleh-
dittava lapsen sijaishuollon jarjestamisesta niin kuin lastensuojelulaissa on saadetty.

Lastensuojelulain 49 §:n 2 momentin mukaan lapsen sijaishuolto voidaan jarjestaa perhehoi-
tona, laitoshuoltona tai muulla lapsen tarpeiden edellyttdmalla tavalla. Lapsen sijaishuollon to-
teuttamisessa on sen jarjestamistavasta rippumatta huomioitava keskeisesti perustuslain 2 §:n
3 momentti, jonka mukaan kaikessa julkisessa hallintotoiminnassa on noudatettava lakia tar-
koin. Myds YK:n lapsen oikeuksien sopimuksen 3 artiklan mukaan sopimusvaltioiden on taat-
tava, etta lasten huolenpidosta ja suojelusta vastaavat laitokset ja palvelut noudattavat toimi-
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valtaisten viranomaisten antamia maarayksia. Julkista hallintotehtdvaa hoitava taho ei voi kos-
kaan oikeuttaa lainvastaista toimintaansa esimerkiksi silla, etta lapset toimivat lainvastaisesti
(EOAK/6448/2019).

Lapsen sijaishuolto on aina jarjestettava lapsen yksildllisten tarpeiden edellyttamalla tavalla.
Tasta syysta lapsen sijaishuoltopaikan valintaan on kiinnitettava erityistd huomiota. Lastensuo-
jelulain 50 §:ssa on nimenomaisesti sdadetty, etta valitun lapsen sijaishuoltopaikan on edistet-
tava lapsen etua ja vastattava juuri niihin tarpeisiin ja ongelmiin, joita lapsella on ja jotka ovat
olleet hanen huostaanottonsa perusteena. Nama tarpeet ja ongelmat ilmenevat keskeisesti
lapsen huostaanottopaatoksesta ja lapselle laaditusta asiakassuunnitelmasta. Saanndksen tar-
koituksena on turvata se, etta lapsen sijaishuolto toteutetaan aina laadukkaasti ja lapsen edun
mukaisesti.

EOAK/1256/2019 (s.4):

“Saamani selvityksen mukaan asiakassuunnitelmaa on tarkistettu vasta ldhes kaksi kuu-
kautta sen jélkeen, kun sijoitus sijaishuoltopaikka X:&n on tehty.

Ottaen huomioon sijaishuollon muutokseen johtaneet syyt ja kantelijan sijaishuollon tar-
peesta asiakirjoista ilmenevé, on asiassa toimittu lastensuojelulain vastaisella tavalla,
kun asiakassuunnitelmaa ei ole tarkastettu heti sijaishuoltopaikan muututtua.”

Lapsen huostaanotto ja sijaishuoltoon sijoittaminen ei voi koskaan olla lapselle rangaistus,
vaan lastensuojelun tarkoituksena on suojella lasta ja samalla turvata lapselle mahdollisimman
tavallinen lapsuus ja nuoruus (mm. EOAK/5683/2018 ja EOAK/4566/2018). Sijaishuollon tar-
koituksena on nimenomaan auttaa lasta ja tukea hanen itsenaistymistdan, mista syysta lapsen
sijaishuollon jarjestaminen ei voi myodskaan koskaan olla "sailyttavaa”.

Lastensuojelulain 4a ja 58 §:ssa saadetaan tarkemmin lapsen sijaishuollon jarjestdmisen laa-
dusta. Naiden sdanndsten mukaan sijoitetun lapsen hoidossa, kasvatuksessa ja kasvuolojen
jarjestamisessa on noudatettava, mita lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta annetun lain
(361/1983) 1 §:ssa on saadetty. Lasten sijaishuoltopaikoissa annettavan kasvatuksen on ol-
tava yleisesti hyvaksyttavaa, eli sen tulee tayttaa ne kriteerit, jotka yhteiskunnassa on yleisesti
asetettu hyvalle ja tavanomaiselle lapsen kasvatukselle. Lastensuojelulain sdanndkset eivat
anna lastensuojelulaitokselle — eivatka perhehoitajalle — mitdan oikeutta kayttaa epaasiallisia,
perusteettomia tai mielivaltaisia kasvatuskeinoja (mm. EOAK/5683/2018, EOAK/1669/2019 ja
EOAK/4566/2018). Lisdksi eduskunnan oikeusasiamies on ratkaisuissaan korostanut, etta las-
ten sijaishuoltopaikan tehtavana on luoda lapselle mahdollisimman kodinomainen ilmapiiri ja
ymparisté (mm. EOAK/2832/2019).
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Laadukkaaseen ja hyvaan lapsen sijaishuollon toteuttamiseen kuuluu erityisesti se, etta lapsen
kulttuuritausta seka muut yksilélliset tarpeet huomioidaan sijaishuoltoa jarjestettdessa. Myos
muun muassa lapsen ika, uskonnollinen tausta seka lapsen sukupuoli ovat tekijdita, jotka on
aina otettava huomioon lapsen sijaishuollon tosiasiallisessa toimeenpanossa. Eduskunnan oi-
keusasiamies on korostanut, ettd tdma voi merkitd myos erilaisten mukautusten tekemista eri-
tyisesti silloin, kun kysymys on lapsen kulttuuri- tai uskonnollisesta taustasta (mm.
EOAK/2198/2019).

Lapsen sijaishuollon jarjestamisen laadun turvaamiseksi lapsen sijaishuollosta vastuussa ole-
valla kunnalla on koko lapsen sijaishuollon ajan velvollisuus arvioida, vastaako lapsen sijais-
huoltopaikka niihin tarpeisiin, joiden perusteella lapsi on sijoitettu (mm. EOAK/5125/2019).
Kaytanndssa lapsen sijoituksen aikaisesta sijaishuollon valvonnasta ja sijaishuoltopaikan jar-
jestdman hoidon ja huolenpidon laadun seuraamisesta vastaa lapsen asioista vastaava sosi-
aalitydntekija (mm. EOAK/5683/2018, EOAK 1669/2019 ja EOAK/4566/2018).

EOAK/185/2018 (s.5):

"Tdnne toimitetuista asiakirjoista ei ilmene, ettd sosiaalitoimi olisi pyrkinyt edistdmaéan
kantelijan oikeutta perusopetukseen Kaikilla kdytettévissdén olevilla keinoilla esimerkiksi
hankkimalla hédnelle opetuksen ja oppimisen tukipalveluja sijaishuoltopaikkaan X.”

EOAK/185/2018 (s.6):

"Minulle toimitetuista asiakirjoista ei ilmene, millé tavoin kantelijan sijaishuollosta vas-
tuussa oleva sijoittajakunta ja sen alaiset viranhaltijat olisivat tdssé tilanteessa pyrkineet
Jjérjestdméén kantelijalle hdnen tarpeidensa edellyttémia vélttaméttémia terveydenhuollon
palveluja. Nayttdd pikemminkin silté, ettéd sosiaalitoimi on jéttényt tai siirtdnyt jérjestadmis-
vastuunsa tosiasiassa sijaishuoltopaikka X:lle. Kuitenkin sijoittajakunnalla on ensisijainen
vastuu (jarjestdmisvastuu) siitd, ettd sijaishuoltoa voidaan toteuttaa siten, kuin lastensuo-
Jelulaissa sdadetaén.”

EOAK/2833/2019 (s.4):

"Korostan tédssé yhteydessé, ettéd lapsen sosiaalityéntekijéllé on ensisijainen vastuu si-
Jaishuollon suunnittelusta ja sen siséltdmien palvelujen toteuttamisesta. (...) Tatd suun-
nittelu- ja yhteydenpidon toteuttamisvelvollisuutta sosiaalitybntekijé ei koskaan voi siirtdé
yksinomaan lapsen sijaishuoltopaikalle. Mikéli lapsen suunniteltuja lomia joudutaan pe-
ruuttamaan tai siirtdméén, on samalla varmistettava se, etté asianosaisilla on tieto heille
kuuluvista oikeuksista ja mahdollisuudesta pyytéé asiassa yhteydenpidon rajoittamispéé-
tbksen tekemista.”
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EOAK/4445/2018 (s.7):

“Saamani selvityksen mukaan lapsi on useaan eri otteeseen sosiaalityéntekijalleen seké
sijaishuoltopaikka X:n ohjaajille esittédnyt pyynnén péésté laékérin vastaanotolle. Sijais-
huoltopaikka X on selvityksesséén todennut, ettei lapsella ole ollut tarvetta psykiatrin
konsultaatioon. Y kunnan sosiaalitoimen selvityksesté ilmenee, etté lapsen sosiaality6n-
tekijélle esittdmistd pyynndistd huolimatta asia on tosiasiassa jatetty sijaishuoltopaikka
X:n arvioitavaksi ja pdéatettdvéksi. (...) Katson saamani selvityksen perusteella, ettéd asi-
assa ei ole toimittu siten, kuin lastensuojelulaki ja potilaslaki edellyttdvét. Y kunnan sosi-
aalitoimi ja sijaishuoltopaikka X eivét ole jérjesténeet téalté osin lapselle sellaista sijais-
huoltoa kuin lainsd&dénté edellyttda.”

EOAK/6226/2018 (s.4):

“Totean, ettd asiassa saamani selvityksen perusteella kantelijan oikeutta harrastuksiin on
rajoitettu. (...) Saamani selvityksen perusteella Y kunnan viranhaltijat ovat havainneet si-
Jaishuoltopaikan menettelyn, mutta eivét ole puuttuneet siihen. Katson, ettad kantelijan si-
Jaishuollosta vastuussa olevan Y kunnan ja lapsen asioista vastaavan sosiaalitydntekijan
olisi tullut puuttua kantelijan harrastusten puutteeseen, eika jattda harrastuksien jérjesté-
mista ja niistd paattdmistéd yksindan laitokselle.”

3.2 Lastensuojelulain mukaisten rajoitusten kaytto
sijaishuollossa

Laadukkaaseen lapsen sijaishuollon jarjestamiseen kuuluu keskeisesti se, etta sijaishuolto jar-
jestetdan lainmukaisesti ja sen toteuttamisessa kunnioitetaan lapsen perus- ja ihmisoikeuksia.
Perusoikeudet, kuten oikeus eldamaan, oikeus henkildkohtaiseen vapauteen ja koskematto-
muuteen, likkumisvapaus, yksityiselaman suoja sekd omaisuuden suoja, turvataan Suomen
perustuslaissa jokaiselle. Kaikkiin perusoikeuksiin puuttumisen ja niiden rajoittamisen on pe-
rustuttava aina tiukasti lakiin. Jotta sijaishuollossa olevan lapsen perusoikeuksiin voitaisiin ka-
jota, laissa on oltava tdhan nimenomaisesti oikeuttava, selkea ja tarkkarajainen sdannos. Lap-
sen sijaishuollon toteuttamisessa téllaisia sdannoksia ovat lastensuojelulain 11 luvun rajoitus-
saannokset, joissa saadetaan tyhjentavasti lapsen sijaishuollossa kaytettavista olevista lapsen
perusoikeuksien rajoituksista.

Lastensuojelulain 11 luvun mukaisten rajoitusten keskeisena tavoitteena on pyrkia turvaamaan
ja varmistamaan lapsen huostaanoton tarkoituksen toteutuminen ja samalla lapsen itsensa tai
toisen henkildn suojaaminen taikka merkittdvan omaisuusvahingon estdminen. Lastensuojelu-
lain rajoituksia kaytettdessa joudutaan aina valttdmattdémissa maarin puuttumaan johonkin lap-
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selle kuuluvaan perusoikeuteen — rajoitukset koskevat aina jonkin lapsen perusoikeuden rajoit-
tamista. Lastensuojelulain rajoitusten kayttamisessa on aina kysymys tosiasiassa myds hallin-
nollisen pakon kayttamisesta.

Lastensuojelulain mukaisia rajoituksia voidaan kayttaa vain lastensuojelulain tarkoittamissa ti-
lanteissa ja lastensuojelulaissa saadetyilla edellytyksilla. Jotta rajoituksia voidaan kayttaa,
seka lastensuojelulain 61 a §:n mukaisten yleisten edellytysten, etta sovellettavan rajoitus-
saannoksen erityisten edellytysten on aina taytyttava. Lisdksi on huomioitava, ettd kaikkien las-
tensuojelulain rajoitusten kayttd ja niiden kaytdon edellytykset on arvioitava aina yksildllisesti,
tapauskohtaisesti. Lastensuojelulain rajoituksia ei voi kayttdd kaavamaisesti toteutettuina, kaik-
kia sijoitettuja lapsia koskevina kasvatuskeinoina eika rangaistuksena taikka seuraamuksena
lapsen kayttaytymisesta. Lastensuojelulain rajoitussddnndsten toimivaltuuksia ei koskaan saa
kayttdd muuhun kuin kulloisestakin sdannoksesta ilmenevaan ja siind hyvaksyttyyn tarkoituk-
seen.

Kaytettavissa olevista rajoitustoimenpiteista on aina valittava lapsen perustuslaissa turvattua
itsemaaraamisoikeutta tai muuta perusoikeutta kulloinkin vahiten rajoittava toimenpide. Tasta
lievimmé&n puuttumisen periaatteesta seuraa myos, etta mikali lievemmat toimenpiteet ovat asi-
assa riittavia, lastensuojelulain rajoituksiin ei saa ryhtya lainkaan. Lapsen oikeuksia ja vapauk-
sia rajoittavien toimenpiteiden on aina oltava myods suhteellisuusperiaatteen mukaisia. Tama
tarkoittaa, etta rajoitusten on oltava valttamattémia niille asetetun hyvaksyttavan tavoitteen
saavuttamiseksi eikd tavoitetta pystytd saavuttamaan muilla vhemman yksilén perusoikeuk-
siin puuttuvilla keinoilla.

EOAK/1256/2019 (s.8):

"Kantelijan sijaishuollon muutospééatbksen taytantéénpanossa, siis lapsen kuljetuksen to-
teuttamisessa, on toimittu lainvastaisesti. Kantelijan kiinnipitoon ovat turvautuneet yksityi-
sen palveluntuottajan tyéntekijét, joilla ei ole ollut toimivaltaa lapsen kiinnipitoon tai siirtda
lasta autoon vastoin tdmén tahtoa. (...) Kantelijjan kantaminen autoon hdnen vastustaes-
saan ja ainoastaan alusvaatteissa on ollut néyryyttdvaa ja kantelijan oikeuksia loukkaa-
vaa. Pidan erityisen moitittavana sité, ettd paikalla ollut sosiaalitoimen sosiaalityéntekijéa
on sallinut menettelyn.”

EOAK/1669/2019 (s.7) ja EOAK/1829/2019 (s.7):

"--- voidaan katsoa omassa selvityksesséén paatyneen johtopadatbkseen, ettd kantelijaan
on kohdistettu lainvastaisella tavalla rajoitustoimenpiteita, joihin, — ottaen huomioon se,
mité lastensuojelulain 61 §:ssé on séédetty rajoitustoimenpiteiden kdytbsté —, perhehoi-
dossa ei ole sosiaalihuollosta vastaavalla toimielimelld, saati perhehoitajalla, oikeutta.”
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EOAK/4445/2018 (s.8):

“Saamani selvityksen mukaan lapsen kuljetuksia on toteutettu yksityisen yrittédjan ... toi-
mesta. (...) Kuljetusten lapsen edun mukaisesta jérjestdmisestd on vastuussa ensisijai-
sesti lapsen sijaishuollosta vastuussa oleva kunta. Lapsen asioista vastaava sosiaali-
tyéntekijé ei voi siirtdd omaa jarjestdmis- ja valvontavastuutaan yksityiselle.”

Lastensuojelulain rajoituksista on tehtava asianmukainen paatds. Kyseessa on hallintopaatos,
joka on perusteltava siten kuin lastensuojelulaissa ja hallintolaissa (434/2003) edellytetéan. Ta-
man lisaksi rajoituksista on tehtava lastensuojelulain

74 §:n mukaiset kirjaukset lasta koskeviin asiakasasiakirjoihin.

Lastensuojelulain rajoitusten kaytt6a ei voi missdan tilanteessa perustaa sijaishuollossa olevan
lapsen itsensa tai hanen huoltajansa antamaan suostumukseen tai lupaan. Sijoitetun lapsen
osalta kysymys on selvasti alisteisesta viranomainen/laitos—lapsi -asetelmasta, jolloin suostu-
muksen pyytamista ei voi pitda hyvaksyttavana menettelynd. Eduskunnan oikeusasiamies on
ratkaisussaan todennut, ettd lastensuojelulaitokseen sijoitettu lapsi voi olla siina kasityksessa,
ettei hanelld tosiasiassa ole mahdollisuutta kieltdytya suostumuksen antamisesta (mm.
EOAK/6166/2019).

Kokonaisuutena voidaan todeta, etta selvityksen kohteena olleet lasten tekemiin kanteluihin
eduskunnan oikeusasiamiehen antamat ratkaisut kattavat laajasti erilaisia lastensuojelulain
mukaisten rajoitusten kayttdon liittyvia kysymyksia.

EOAK/5741/2018 (s.4 ja 5):

"Kantelijaa koskevista lastensuojelulain 66 §:n 2 momentin mukaisista henkilbnkatsastusta
koskevista rajoituspéétéksisté ilmenee, ettei niitéa kaikilta osin oltu perusteltu sillé tavoin
kuin lainsdéddénndssé edellytetéén. (...) Paéatoksisté ei ilmennyt, milléd perusteella laitok-
sella oli lastensuojelulain 66 §:n 2 momentissa tarkoitettu “perusteltu syy epdéilléd” kanteli-
jan kéyttdneen huumavia aineita. (...) Pééatbksesté ei ilmene, minké takia liikkumisvapau-
den rajoittaminen oli vélttdmaténta ja kantelijan edun mukaista. (...) Kantelijaa koskevista
tapahtumismerkinnéista ilmenee, etta kantelijan puhelin otettiin haltuun 1.6.2018, jotta
kantelijan asettuminen ja rauhoittamien helpottuisi laitoksessa. Haltuunotosta ei minulle
kuitenkaan ole toimitettu paétésta. (...) ...tarkastuksen yhteydessé huoneesta I6ytyi kante-
lijalle kuuluvia tupakointivélineita, jotka otettiin laitoksen haltuun ja hévitettiin. Haltuun-
otosta ei minulle ole toimitettu lastensuojelulain 65 §:n 3 momentin mukaista péétésta.”
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EOAK/1256/2019 (s.9):

"Havaitsin kuitenkin paétoksista virheita. Sijaishuoltopaikka X:n minulle toimittamista ra-
Joitustoimenpiteitd koskevista pdéatoksista ilmenee, etté valitusviranomaiseksi on virheelli-
sesti merkitty Kouvolan hallinto-oikeus. Totean, ettd Kouvolan hallinto-oikeus on lakkau-
tettu (yhdistetty Kuopion hallinto-oikeuden kanssa) 1.4.2014. Toimivaltainen hallinto-oi-
keus on Itd-Suomen hallinto-oikeus. Pidén virhettéa sijoitettujen lasten oikeusturvaa vaa-
rantavana. (...) Kantelijan omaisuus oli tarkastettu 13.12.2018 tehdyn pééatéksen mukaan
y6lla ilman, etté kantelija olisi ollut paikalla tai ettd hdnen kanssaan olisi ennen omaisuu-
den tarkastamista keskusteltu ja selitetty hdnelle tarkastuksen syy. (...) Tarkastamista
koskevista asiakirjamerkinnéista ei ilmene perustetta sille, miksi tarkastus tehtiin kiireelli-
sesti yOlla. Ratkaisusta ei mydskéén ilmene sddnnéksen tarkoittamaa erityista syyta tar-
kastuksen téllaiselle toteuttamistavalle. Kantelijan omaisuus tarkastettiin paatésmerkinté-
Jjen mukaan 25.2.2019. Tarkoituksena p&étésmerkintéjen mukaan oli I6ytéé lapsen hal-
lussa olevat tupakkatuotteet. Merkintéjen mukaan kantelija oli néhty tupakoimassa lomilta
palatessaan. Totean, ettd voimassa oleva lastensuojelulain 67 §:n s&énnés ei oikeuta
lapsen omaisuuden ja lapsen huoneen tarkastukseen tupakkatuotteiden I6ytdmiseksi.”

EOAK/5683/2018 (s.4 ja 5):

”Y kunnan sosiaalitoimen selvityksesté ilmenee, etté sijaishuoltopaikka X on mydbntényt
eristdmispéétdksen olleen ylimitoitettu eiké se siis tayttényt lain vaatimuksia. Olen samaa
mieltd Y kunnan sosiaalitoimen selvityksessé esitetyn osalta.”

EOAK/6226/2018 (s.4):

“Tédmén liséksi kantelijan liikkumisvapautta on selvityksen perusteella rajoitettu ilman,
ettd asiassa olisi tehty rajoitustoimenpidettd koskevaa péétéstd. Saamani selvityksen pe-
rusteella Y kunnan viranhaltijat ovat havainneet sijaishuoltopaikan menettelyn, mutta ei-
vét ole puuttuneet siihen. (...) Y kunnan olisi myés tullut valvontavelvollisuuksiensa puit-
teissa puuttua havaitsemaansa laittomaan lapsen liikkumisvapauden rajoittamiseen lai-
toksessa.”
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3.3 Lastensuojelulaitoksen saannot ja
kasvatukselliset keinot

Lapsen sijaishuollon toteuttamisen laatuun ja lapsen hyvaan huolenpitoon kuuluvat keskeisesti
my®0s lapsen valvonta ja inmukainen rajaaminen. Lastensuojelulaitoksen kasvatukseen liitty-
villa sdanndilla ja rajojen asettamisella edistetdan lapsen turvallisuutta, terveytta ja kehitysta.
Lastensuojelulaitoksen saantdjen ja niiden kaytannon toteuttamisen tarkoituksena on tukea ja
edistda laadultaan hyvaa lapsen hoitoa, kasvatusta ja kuntoutusta.

Lastensuojelulaitoksen sdanndissa maaritellaan lastensuojelulaitoksen menettelytavat, mika
sijoitetuilta lapsilta on kiellettyd ja mita lasten on mahdollista tehda seka mita seuraamuksia
lastensuojelulaitoksessa on saantdrikkomuksista kaytéssd. Eduskunnan oikeusasiamies on ko-
rostanut, etta lastensuojelulaitoksen saantdjen on oltava ymmarrettavia, oikeudenmukaisia ja
oikeassa suhteessa niiden tavoitteeseen nahden (mm. EOAK/6135/2019).

Lapsen kasvatukseen kuuluvilla sdannaéilla ja lapselle asetettavilla kasvatuksellisilla rajoilla ei
saa menna pidemmalle eivatka ne saa kestaa pidempaan, kuin on valttamaténta niiden hyvak-
syttavan tavoitteen toteuttamiseksi. Eduskunnan oikeusasiamies on pitanyt lahtékohtana, etta
lapsen sijaishuollon aikana lastensuojelulaitoksen tai muun lapsen sijaishuoltopaikan on ohjat-
tava lasta keskustellen toimimaan yhteiskunnassa hyvaksyttavien sdantdjen sallimissa ra-
joissa. Kategoriset kiellot ja kaskyt eivat edista luottamuksellisen suhteen syntymista lapseen
(EOAK/2832/2019). Eduskunnan oikeusasiamies on my0s ratkaisuissaan todennut, etta las-
tensuojelulaitoksen sdanndilla — vaikka lastensuojelun asiakas eli lapsi tai hanen huoltajansa
ne hyvaksyisivatkin — ei voida menna pidemmalle kuin lastensuojelulaki oikeuttaa (mm.
EOAK/5683/2018, EOAK/4566/2018, EOAK/5682/2018 ja EOAK/5679/2018). Lastensuojelulai-
toksen saanndt eivat koskaan oikeuta lastensuojelulain mukaisten rajoitusten kayttéon. Lasten-
suojelulaitoksen sdanndét on siis laadittava siten, ettéd ne ovat sopusoinnussa lastensuojelulain
sdannosten kanssa.

Eduskunnan oikeusasiamies on korostanut, etta sijaishuollossa olevilla lapsilla on oikeus tie-
taa, minkalaisia saantoja ja kaytantoja lastensuojelulaitoksella on ja mihin ne perustuvat. Lap-
sen asioista vastaavan sosiaalitydntekijan ja lastensuojelulaitoksen hoito- ja kasvatushenkild-
kunnan on ymmarrettavalla tavalla selvitettava lapselle hdnen oikeutensa ja velvollisuutensa
asiassa. Hyvana sijaishuoltoon liittyvana menettelyna eduskunnan oikeusasiamies on pitanyt
sita, ettd lapset otetaan riittdvalla tavalla mukaan paattamaan lastensuojelulaitoksen saan-
ndista ja kaytannodista (EOAK/5741/2018).
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EOAK/5741/2018 (s.6 ja 7):

”(...) oli pyytényt laitoksesta tietoja laitoksen sellaisista sddnndista, jotka koskivat
nimenomaan hénté ja muita sijoitettuja lapsia. Kantelija kertoi, ettei hdn ollut saanut
pyytédmidan tietoja. (...) Mielestéani perustetta laitoksen asettamalle kiellolle saada tieto
néisté asiakirjoista ei siis ole ollut. Menettely on ollut virheellistd ja kantelijan etuja vaa-
rantavaa.”

EOAK/3662/2019 (s.2):

“Nuorisokoti oli ensin keskustellut kantelijan sosiaalitybntekijén ja vanhemman kanssa
Siité, ettei kannustusrahaa makseta. Ndmé olivat hyvéksyneet menettelyn. Kantelukirjoi-
tuksen ja ldhettdmani selvityspyynnén jélkeen sosiaalitoimi oli ilmoittanut 19.7.2019 ettéa
kannustusraha tuli maksaa kantelijalle. Kasitykseni mukaan kannustusrahaa ei olisi suori-
tettu kantelijalle ilman hdnen oikeusasiamiehelle tekemé&énséa kantelua. Pidan laitoksen
menettelyé virheellisen&. Totean, etté sijaishuoltopaikka ei voi p4éttaa, ettei se maksa
sijoitetun lapsen tybnteollaan ansaitsemia ahkeruusrahoja tai kannustusrahoja. Ansait-
tuja kannustusrahoja ei ole sallittua jattééd maksamatta rangaistuksena esimerkiksi lapsen
karkumatkasta.”

3.4 Lastensuojelulaitoksen hoito- ja
kasvatushenkilokunnan menettely

Lastensuojelulaitoksen hoito- ja kasvatushenkilokunnan maara ja ammattitaito seka henkild-
kunnan tapa kohdata lapsi vaikuttavat keskeisesti lapsen sijaishuollon laatuun. Sosiaalihuollon
asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain (812/2000) 4 §:n mukaan sosiaalihuollon asi-
akkaana olevalla lapsella on aina oikeus saada sosiaalihuollon toteuttajalta laadultaan hyvaa
sosiaalihuoltoa ja hyvaa kohtelua, jolla tarkoitetaan myds niita tapoja, joilla esimerkiksi lapseen
sijaishuollossa suhtaudutaan eri tilanteissa (EOAK/2198/2019). Liséksi perustuslain 21 §:ssa
saadetaan hyvasta hallinnosta, johon kuuluu jokaisen kansalaisen oikeuksista ja asianmukai-
sesta kohtelusta huolehtiminen. Hyvaan hallintoon kuuluu muun muassa hallintolain
(434/2003) 9 §:n mukainen asiallinen kielenkaytto suullisessa ja kirjallisessa vuorovaikutuk-
sessa.

Lastensuojelulaitoksen hoito- ja kasvatushenkildkunnan on aina huomioitava oma asemansa
julkisen vallan kayttajana, jolloin esimerkiksi lapsen kohteluun seka sanavalintoihin ja kielen-
kayttéon on kiinnitettava erityista huomiota. Viranomaisen toimeksiannosta toimivan, kuten ni-
menomaan yksityisen lastensuojelulaitoksen tydntekijdiden, on aina kayttaydyttava asiallisesti
ja kaytettava sellaista kielta ja sellaisia ilmaisuja, jotka ovat hyvan tavan mukaisia ja lasta kun-
nioittavia. Eduskunnan oikeusasiamies on kuitenkin ratkaisuissaan todennut, ettei asiallisen
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kielenkaytdn vaatimus tokikaan estd huumorin kayttamistd. Huumoria kaytettdessa on silti aina
varmistuttava siitd, etta toinen osapuoli on ymmartanyt tilanteen oikein, eikad koe huumorilla sa-
nottuja asioita loukkaavina (mm. EOAK/5683/2018). Mikali sijoitettu lapsi joutuu elamaan sel-
laisessa yhteisdssd, jossa hanta vahatelldaan, halveksitaan ja ndyryytetdan, on se lapselle va-
hingollista ja vaikuttaa negatiivisesti hanen suhtautumiseensa hanta kasvattaviin aikuisiin.
Eduskunnan oikeusasiamies on ratkaisuissaan korostanut, etta rasistista tai muuta lasta alen-
tavaa kielenkayttda tai kayttaytymista ei voida missaan olosuhteissa pitda hyvaksyttavana
(EOAK/2833/2019 ja EOAK/6557/2019).

EOAK/2833/2019 (s.6):

"Kantelija kertoi, etté erés - - - tyontekijé oli kayttédytynyt hdnta kohtaan epéasiallisesti
kayttéen rasistisia ilmauksia. Y kunta kuuli kyseisté tydntekijaé sekd Nuorisokodin johta-
jaa. Tybntekija on jyrkasti kiistdnyt kdyttdneensé rasistisia ilmauksia tai kdyttdytyneensé
sijoitettuja lapsia kohtaan néyryyttéavélla tavalla. (...) Y kunnan selvityksen mukaan laitok-
sen johtaja on asiaa kéasitellessddn muistuttanut tyéntekijdd hdnen asemastaan julkisen
vallan kéyttajanéa ja kehottanut tydntekijééa kiinnittdméaéan jatkossa erityistd huomiota sa-
navalintoihin ja kielenk&yttédn vééarinkésitysten vélttdmiseksi. (...) Korostan tdssé yhtey-
dessé, etté rasistista tai muuta lasta alentavaa kielenkayttééa tai kéyttaytymisté ei voida
misséén olosuhteissa pitdéd hyvéksyttévana.”

EOAK/4566/2018 (s.7):

"Kantelija on kertonut, ettd hédnté oli uhkailtu yhteydenpidon rajoittamisella ja muilla rajoi-
tustoimenpiteilld. Kantelijan mukaan sijaishuoltopaikka X:n ohjaajien kdytés on ollut epé-
asiallista. Sijaishuoltopaikka X:n selvityksessé on Kiistetty kantelukirjoituksessa esitetyt
véitteet. Minun ei ole kirjallisessa kantelumenettelyssé mahdollista selvittéé asiaa enem-
mélti tavalla, jonka perusteella voisin ottaa asiaan yksilbidysti kantaa suuntaan tai toi-
seen.”

EOAK/5682/2018 (s.13 ja 14):

"Kantelija kertoi, ettd hdnté on uhattu perusteettomasti rajoitustoimenpiteilld. Kantelija on
kertonut myés, etté laitoksen tydntekijat ovat muutoinkin kdyttdytyneet epéasiallisesti. Si-
Jaishuoltopaikka X on kiistényt tdmén epéasiallisen menettelyn selvityksesséén. Ristirii-
taisten ndkemysten vuoksi tyydyn toteamaan yleisellé tasolla seuraavan.”

EOAK/5685/2018 (s.8):
“Kantelija on arvostellut sijaishuoltopaikka X:n tyéntekijbitd heidén huonosta kayttéytymi-

sestéén ja rajoitustoimenpiteilld uhkaamisesta. Sijaishuoltopaikka X:n antamassa selvi-
tyksessé on kiistetty tdméa arvostelu. Tdman takia totean vain yleisesti seuraavaa.”
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EOAK/5679/2018 (s.8):

“Kantelija on kertonut, ettéa jotkut tybntekijat sijaishuoltopaikka X:ssé kéyttavéat epéasial-
lista ja rumaa kieltd. Kantelija on kertonut sosiaalityéntekijéilleen myds ohjaajien kielen-
k&ytosta. Sijaishuoltopaikka X on kiistdnyt omassa selvityksessédan epdaasiallisen kielen-
kaytén. Totean tdmén takia vain yleisesti seuraavaa.”

Lastensuojelulaitoksessa sijaishuollossa olevaa lasta ei luonnollisestikaan saa hoito- ja kasva-
tushenkilbkunnan toimesta provosoida siten, etta tilanne ajautuu tai eskaloituu esimerkiksi las-
tensuojelulain rajoitusten kayttoéon (EOAK/6445/2019). Lasta ei voi myoskaan perusteettomasti
uhkailla lastensuojelulain rajoitusten kaytolld muun muassa siina tarkoituksessa, etta lapsi saa-
taisiin tottelemaan lastensuojelulaitoksen hoito- ja kasvatushenkilékunnan kaskyja
(EOAK/4566/2018). Eduskunnan oikeusasiamies on ratkaisussaan todennut, etta sijaishuolto-
paikassa lapsi on aikuisiin ndhden alisteisessa asemassa eika valttamatta pysty luonnollisella
tavalla iimaisemaan itseaan tai kertomaan omaa mielipidettaan varsinkaan silloin, jos han pel-
kaa siitd mahdollisesti koituvia seuraamuksia (EOAK/2198/2019).

Eduskunnan oikeusasiamies on ratkaisuissaan korostanut lastensuojelulaitoksen johdon vel-
vollisuutta huolehtia lastensuojelulaitoksen henkilokunnan asianmukaisesta menettelysta.
Seka lastensuojelulaitoksen johdolla ettd myds kaikilla lastensuojelulaitoksen tydntekijoilla on
velvollisuus huolehtia siita, etta lastensuojelulaitokseen sijoitettua lasta kohdellaan asianmu-
kaisella tavalla ja ettd koko henkilokunnan sekd myos sijoitettujen lasten kielenkaytto on kai-
kilta osin asiallista ja toisia kunnioittavaa (mm. EOAK/2833/2019, EOAK/5683/2018 ja
EOAK/5679/2018). Lastensuojelulaitoksen johdolla on velvollisuus puuttua valittmasti lasten-
suojelulaitoksen henkildkunnan epaasialliseen ja lasta loukkaavaan kielenkayttéon tai menette-
lyyn. Lapsen tarpeenmukaisen sijaishuollon jarjestdmiseen ja hyvaan sosiaalihuollon laatuun
kuuluu se, ettd jokaisessa sijaishuoltopaikassa valvotaan ja huolehditaan siita, ettei sijoitettui-
hin lapsiin kohdistu epaasiallista tai loukkaavaa menettelya.

Eduskunnan oikeusasiamies on ratkaisuissaan tuonut mydés esiin, etta vaativassa lastensuoje-
lutydssa teini-ikaisten lasten kanssa tydskennellessa voi olla haasteellisia tilanteita, jossa ai-
kuinen saattaa provosoitua lapsen kaytdksesta. Kuitenkaan lastensuojelutydssa ammattimai-
sesti toimiva aikuinen ei saa tallaisessakaan tilanteessa menettda malttiaan eika hanen suh-
tautumisensa lapseen saa missaan tilanteessa olla loukkaavaa tai alentavaa (mm.
EOAK/5683/2018, EOAK/5679/2018 ja EOAK/6448/2019).

25



SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION RAPORTTEJA JA MUISTIOITA 2021:6

4  Sijaishuollossa olevan lapsen
osallistaminen ja tiedollisten
oikeuksien turvaaminen

Useammassa selvityksen kohteena olleessa eduskunnan oikeusasiamiehen ratkaisussa kési-
teltiin lasten oikeutta osallisuuteen ja velvoitetta lasten tiedollisten oikeuksien turvaamisesta.
Ratkaisujen tarkastelussa ilmeni, ettei lapsen osallisuutta omassa asiassaan ollut aina asian-
mukaisesti turvattu eivétké lasten tiedolliset oikeudet olleet aina toteutuneet lainmukaisesti.

Sijaishuollossa olevalla lapsella on oltava tieto hanelle kuuluvista oikeuksista ja siita, milla ta-
voin han naitd oikeuksiaan voi tosiasiassa ja tehokkaasti kayttaa. Sosiaalihuollon asiakkaan
asemasta ja oikeuksista annetun lain 5 §:n mukaan sosiaalihuollon henkiléston on selvitettava
sosiaalihuollon asiakkaalle hanen oikeutensa ja velvollisuutensa seka erilaiset vaihtoehdot ja
muut seikat, joilla on merkitystd hanta koskevassa asiassa (viranomaisen informointi- ja tieto-
jenantovelvollisuus). Sosiaalihuollon asiakkaana olevalle lapselle nama tiedot on annettava
lapsen ymmartamalla tavalla ottaen huomioon lapsen ika ja muut lapsen erityisolosuhteet.
Eduskunnan oikeusasiamies on ratkaisuissaan korostanut, etté sosiaalihuollon henkil6stolla on
korostettu velvollisuus huolehtia ja edistda sosiaalihuollon asiakkaan oikeusturvan toteutu-
mista, kun sosiaalihuollon asiakkaana on lapsi (EOAK/1928/2019).

Myds lastensuojelulaissa on korostettu sijoitetun lapsen osallisuutta omassa asiassaan ja lap-
sen tiedollisia oikeuksia. Lastensuojelulain 5 §:n ja 53 §:n mukaan lapsen asioista vastaavan
sosiaalitydntekijan velvollisuutena on huolehtia siita, etta sijaishuollossa olevalle lapselle selvi-
tetdan hanen ikansa ja kehitystasonsa mukaisella tavalla muun muassa niita toimia, joihin ha-
nen asiassaan on ryhdytty tai joihin aiotaan ryhtyd. Taman toteuttamiseksi lapselle on turvat-
tava riittdva mahdollisuus tavata henkil6kohtaisesti hanen asioistaan vastaavaa sosiaalityonte-
kijaa tai muuta lastensuojelun tyéntekijaad muiden I&sna olematta, jolloin lapsi voi keskustella
hanta itseaan ja sijaishuollon toteuttamista koskevista asioista. On nimittain tarkeaa, etta lapsi
my0s uskaltaa esittdd omia mielipiteitdan siindkin tapauksessa, ettd ne ovat sijaishuollon jar-
jestajaa tai sen toteuttajaa arvostelevia tai moittivia (EOAK/5683/2018 ja EOAK/1669/2019).
Mikali lapsi tuo esiin sijaishuoltoonsa liittyvia epakohtia, lapsen asioista vastaavan sosiaali-
tyontekijan on selvitettdva ne valittémasti lapsen sijaishuoltopaikan kanssa (EOAK/4566/2018
ja EOAK/4425/2018).

Lapsen tiedollisten oikeuksien turvaamiseksi ja lapsen osallistamiseksi lapsen asioista vastaa-
van sosiaalityontekijan on kerrottava lapselle hdnen oikeuksistaan ja miten ne toteutuvat. Li-
saksi lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan on selvitettava lapselle, minkalaisia oikeuk-
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sia ja velvollisuuksia viranomaisella on, miten lastensuojelulaitos voi lain mukaan toimia ja mi-
ten lapsi voi esittdd omia nakemyksidan omassa asiassaan. Lasta on tarvittaessa ohjattava ha-
kemaan riittavaa oikeusapua esimerkiksi oikeusaputoimistosta (EOAK/1928/2019).

Lapsen tiedollisten oikeuksien turvaaminen kuuluu myds lapsen sijaishuoltoa jarjestavalle ta-
holle kuten lastensuojelulaitokselle. Tassa tarkoituksessa lastensuojelulaitoksen hoito- ja kas-
vatushenkilokunnan on annettava lapselle tietoa lain mukaisista menettelytavoista ja kaytan-
ndista, jotta lapsi pystyy muodostamaan oman kasityksensa ja mielipiteensa kulloinkin esilla
olevasta asiasta. Lastensuojelulaitoksen hoito- ja kasvatushenkilokunnan on keskusteltava lap-
sen kanssa hanelle kuuluvista oikeusturvakeinoista ja siitd, milla tavoin sijoitettu lapsi voi rea-
goida, mikali han kokee kohtelunsa olevan epaoikeudenmukaista tai lainvastaista.

EOAK/59/2019 (s.3):

“Saamastani selvityksesté tai siihen liitetysté otteesta kantelijjan lastensuojeluasiakirjasta
ei ilmene, millé tavoin kantelijalle on selvitetty hdnen oikeutensa, miké on ollut kantelijan
esittdman mielipiteen siséltd, missé olosuhteissa se on annettu ja onko kantelija tosiasi-

assa peruuttanut vaatimuksensa.”

EOAK/1928/2019 (s.1 ja 2):

"Asiassa on tapahtunut menettelyvirhe. P4&tés olisi tullut antaa tiedoksi todisteellisesti eli
saantitodistuksella tai luovuttamalla se kantelijalle henkilékohtaisesti laitoksessa ja laati-
malla téllaisesta tiedoksiannosta kirjallinen todistus. (...) Huomioni on Kiinnittynyt siihen,
ettéd paatbkseen on liitetty virheellinen muutoksenhakuohjaus sosiaalihuollosta vastaa-
valle toimielimelle. (...) Pidan virhettéd vakavana ja totean, etté virheellisestd muutoksen-
hakuohjauksesta johtuen péétéstéa ei ole annettu kantelijalle tiedoksi siten kuin hallinto-
laki edellyttad.”

EOAK/6226/2018 (s.7 ja 8):

"Minulle toimitetusta selvityksesté ilmenee, etté sijaishuoltopaikka X:n kdyténts on ollut,
ettd asiakirjoja séilytetdan laitoksen hallussa toimistossa. (...) Totean, ettéa lapsen asi-
oista vastaavan sosiaalityéntekijén ja lapsen sijaishuoltopaikan velvollisuutena on edis-
taa lapselle kuuluvien tiedollisten oikeuksien toteutumista ja kertoa lapselle hdnen kéytet-
tdvissdan olevista oikeussuojakeinoista. (...) Lapsella on ldhtékohtaisesti oikeus séilyttda
(niin halutessaan) omat asiakirjansa, kuten esimerkiksi tavanomaiset laitoksessa laaditut
rajoituspéétokset ja sosiaaliviranomaisten laatimat asiakassuunnitelmat itselldén.”
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5 Lapsen sijaishuollon lainmukainen
valvonta

Suuressa osassa selvityksen kohteena olleista eduskunnan oikeusasiamiehen ratkaisuista ké-
siteltiin lasten sijaishuollon valvonnassa havaittuja puutteita ja lainvastaisia menettelyja. Lasten
sijaishuollon valvonnassa ilmenneet puutteet olivat osin vakavia ja muun muassa kaikki edus-
kunnan oikeusasiamiehen antamat huomautukset koskivat nimenomaan lasten sijaishuollosta
vastuussa olevan kunnan sijaishuollon valvonnassa ilmenneité laiminlyéntejé. Merkillepanta-
vaa oli, ettei naihin puutteisiin viitattu niinkdén lasten tekemissé kanteluissa vaan ne tulivat
esiin eduskunnan oikeusasiamiehen omien havaintojen myéta.

YK:n lapsen oikeuksien sopimuksen 25 artikla edellyttdd muun muassa sijaishuollossa olevien
lasten hoidon ja olosuhteiden valvontaa. Taman artiklan mukaan sopimusvaltiot tunnustavat
lapselle, jonka toimivaltaiset viranomaiset ovat sijoittaneet hanen huoltonsa jarjestamiseksi,
hanen suojelemisekseen tai hanen ruumiillisen ja henkisen terveytensa hoitoa varten, oikeu-
den hénelle sijoitukseensa liittyvien muiden olosuhteiden ajoittaiseen tarkistamiseen.

YK:n lapsen oikeuksien sopimuksen 19 artiklan mukaan sopimusvaltiot ryhtyvat kaikkiin asian-
mukaisiin lainsaadanndllisiin, hallinnollisiin, sosiaalisiin ja koulutuksellisiin toimiin suojellakseen
lasta kaikenlaiselta ruumiilliselta ja henkiseltd vakivallalta, vahingoittamiselta ja pahoinpitelylta,
laiminlyonnilta tai valinpitamattomalta tai huonolta kohtelulta tai hyvaksikaytolta, mukaan lukien
seksuaalinen hyvaksikaytto, silloin kun han on vanhempansa, muun laillisen huoltajansa tai ke-
nen tahansa muun hoidossa.

Tarkemmin lapsen sijaishuollon valvonnasta ja valvonnassa esiin nousseisiin epakohtiin tai lai-
minlydnteihin puuttumisesta sdadetaan lastensuojelulain 13 luvussa.

5.1 Lapsen sijaishuollosta vastuussa olevan
kunnan valvontavelvollisuus

Lastensuojelulain 79 §:n mukaan lapsen sijaishuollosta vastuussa olevan kunnan — eli kaytan-
ndssa lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan — erityisenad vastuuna ja tehtavana on val-
voa, etta lapsen sijoitus perhehoitoon tai laitoshuoltoon toteutuu laadukkaasti lastensuojelulain
edellyttdmalla tavalla ja ettd lapsi saa sijaishuollon aikana tarvitsemansa palvelut ja tukitoimet.
Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan on varmistuttava lasta sijoitettaessa etukateis-
valvontana seka erityisesti sijoituksen aikana siita, etta lapselle valittu sijaishuoltopaikka vas-
taa lapsen etua ja etta se vastaa niihin lapsen yksilllisiin tarpeisiin, joiden perusteella hanet
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on sijoitettu. Naiden yksildllisten tarpeiden tulee ilmeté lapsen huostaanottopaatoksesta ja
asiakassuunnitelmasta.

Eduskunnan oikeusasiamies on ratkaisuissaan korostanut, etta lapsen asioista vastaavan sosi-
aalitydntekijan suorittaman lapsen sijaishuollon valvonnan on oltava jatkuvaa riippumatta siita,
onko lapsen sijaishuoltopaikassa ilmennyt aihetta erityiseen huoleen (mm. EOAK/2376/2018,
EOAK/5741/2018 ja EOAK/4440/2018). Nain ollen lapsen asioista vastaavan sosiaalityonteki-
jan on arvioitava sijaishuoltopaikassa annettavaa hoitoa ja huolenpitoa koko lapsen sijaishuol-
lon ajan.

Eduskunnan oikeusasiamiehen ratkaisujen mukaan lapsen sijaishuollon valvonnassa on kiinni-
tettava erityisesti huomiota lapsen hoidon ja huolenpidon jarjestdmiseen, kaytdssa oleviin ja
lapseen kohdistettuihin lastensuojelulain mukaisiin rajoituksiin seka lastensuojelulaitoksen kas-
vatusmenetelmiin (mm. EOAK/185/2018, EOAK/2376/2018, EOAK/5741/2018 ja
EOAK/5683/2018). Lapsen asioista vastaavan sosiaalitydntekijan on varmistettava, etta lasta
kohdellaan sijaishuoltopaikassa asianmukaisesti ja siten, kuin lainsdadanto edellyttda (mm.
EOAK/4566/2018).

Lastensuojelulaissa ei ole tarkempia sdannoksia tai maarayksia siita, miten lapsen sijaishuol-
lon valvonnan tulisi kdytannéssa tapahtua. Eduskunnan oikeusasiamiehen nakemyksen mu-
kaan valvonnan maard ja valvonnassa kaytettdva menettely riippuvat yksilGkohtaisesti lap-
sesta, hanen iastaan ja hanen elamantilanteestaan seka erityisista tarpeistaan
(EOAK/185/2018).

Lapsen asioista vastaavan sosiaalitydntekijan on lapsen sijaishuollon valvontaa suorittaessaan
arvioitava ainakin lapsesta lastensuojelulaitoksessa laadittuja asiakasasiakirjoja. Lapsen sijais-
huollon aikana laadittujen asiakirjojen arviointi ei voi rajoittua vain lastensuojelulaitoksen sosi-
aalityontekijoille toimittamiin kuukausiraportteihin, jotka ovat usein sisalléltdan suppeita, vaan
muun muassa valvottaessa lastensuojelulain mukaisia rajoitustoimenpiteita on tutustuttava
my0s lapselle tehtyihin paatdksiin, niitdkoskeviin kirjauksiin seka lapsesta tehtyihin paivittais-
merkintoihin (EOAK/5741/2018 ja EOAK/5685/2018). Lapsesta laadittuihin asiakirjoihin pereh-
tymisen lisaksi lapsen asioista vastaavan sosiaalitydntekijan suorittaman valvonnan tulee sisal-
taa lapsen henkildkohtaisia tapaamisia ja muuta lapseen pidettavaa yhteydenpitoa seka kes-
kusteluja lastensuojelulaitoksen hoito- ja kasvatushenkildkunnan kanssa. On tarkeaa ottaa
huomioon, ettd lapsen sijaishuollon valvonta ei voi perustua yksinomaan lastensuojelulaitoksen
tyodntekijdiden kanssa kaytaviin neuvotteluihin (EOAK/4440/2018 ja EOAK/4425/2018).

Lapsen sijaishuollon asianmukainen valvonta edellyttda aina lapsen asioista vastaavan sosiaa-
litydntekijan sdannollisesti tekemid henkildkohtaisia valvontakaynteja lapsen sijaishuoltopaik-
kaan seka lapsen henkilokohtaista kuulemista ja henkildkohtaisen suhteen luomista. Lasten-
suojelulain 29 §:n ja 53 §:n mukaan lastensuojelua toteutettaessa lapsen asioista vastaavan
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sosiaalitydntekijan tai muun lastensuojelun tydntekijan on tavattava lasta asiakassuunnitel-
maan tarkemmin kirjattavalla tavalla riittdvan usein henkilékohtaisesti. Tapaamisten yhtey-
dessa sijoitetulle lapselle on aina jarjestettava myos mahdollisuus tavata sosiaalityontekijdansa
muiden lasna olematta. Tdman keskustelutilaisuuden on oltava sellainen, etta lapsi voi tosiasi-
assa ilmaista oman mielipiteensa ja kertoa mieltdnsa painavista asioita ilman pelkoa seuraa-
muksista. Tama tarkoittaa muun muassa sita, etta lapsen halukkuutta kahdenkeskiseen kes-
kusteluun ei tule tiedustella sijaishuoltopaikan edustajan Iasna ollessa. Eduskunnan oi-
keusasiamies on ratkaisussaan hyvana toimintatapana pitanyt esimerkiksi sita, etta lapsen
kanssa keskusteltaisiin kahden kesken rutiininomaisesti joka kerta ennen palaveria, jolloin
asiaa ei tarvitsisi lapselta erikseen tiedustella (EOAK/4425/2018).

Lapsen henkildkohtainen tapaaminen ja hdnen kuulemisensa sekd muu keskinaiseen vuoro-
vaikutukseen perustuva havainnointi ovat aivan valttdmatén osa lapsen sijaishuollon asianmu-
kaista valvontaa. Lapsen tapaamisissa sosiaalityontekija saa tietoja esimerkiksi lapsen sijais-
huoltopaikassa noudatettavista kasvatusmenetelmista ja sijaishuoltopaikassa kaytetyista las-
tensuojelulain mukaisista rajoituksista. Mikali sosiaalitydntekija ei tapaa lasta kahden kesken
rittdvan usein ja ole hdneen yhteydessa henkilokohtaisesti muutoinkin, on mahdollista, etta so-
siaalityOntekija ei saa riittavasti tietoa lapsen olosuhteista sijaishoitopaikassa.

EOAK/5683/2018 (s.3):

“Totean, ettd mikéli kantelijaa olisi tavattu siten, kuin lastensuojelulaki edellyttdd, on mah-
dollista, ettd han olisi voinut omalle sosiaalitybntekijélleen kertoa kokemistaan epdkoh-
dista, sijaishuoltopaikka X:n rajoitustoimenpidekéyténndistéd seké laitoksen séénnbisté ja
muista menettelyista. (...) Pidén laiminlydntid kantelijan oikeusturvaa vaarantavana.”

Lapsen asioista vastaavan sosiaalitydntekijan on oltava aktiivinen ja oma-aloitteinen lapsen si-
jaishuollon valvontaan liittyvien tapaamisten ja muiden yhteydenottojen jarjestamisessa. Nai-
den tapaamisten jarjestamista ei voida toteuttaa pelkastaan siten, etta lapsen asioista vas-
taava sosiaalityontekija antaa lapselle omat yhteystietonsa. Tapaamisten toteutuminen ei
mydskaan voi jaada yksinomaan lapsen omien yhteydenottojen varaan (mm.
EOAK/4566/2018, EOAK/5679/2018, EOAK/5685/2018 ja EOAK/4440/2018). Asianmukaisten
tapaamisten toteutumisen varmistamiseksi eduskunnan oikeusasiamies on ratkaisussaan to-
dennut, ettd lasta koskeviin asiakirjoihin on merkittdva aina selvasti se, milla tavoin lapsen
kanssa keskustelut on toteutettu ja mika on ollut keskustelujen sisalto ja tarkoitus. Talla on
merkitysta erityisesti jalkikateisvalvonnan kannalta (EOAK/5682/2018).
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EOAK/185/2018 (s. 10):

"Kanteluun saadun selvityksen perusteella sosiaalitoimi on mielestédni epdonnistunut kan-
telijan sijaishuollon valvonnassa ja laiminlyényt valvontavelvollisuuksiaan. Mielesténi val-
vontaa ei ole suoritettu rajoitustoimenpiteiden osalta sillé tavoin kuin lastensuojelulaissa
sdadetaén.”

EOAK/2376/2018 (s.5 ja 6):

"Kantelijan esittdmat huolenaiheet ovat olleet erittdin vakavia. (...) Ottaen huomioon kan-
telijan yhteydenoton siséltdmét epékohdat, lapsen tilanne olisi vélttdmaéatta edellyttényt,
ettd vastuussa oleva sosiaalityéntekija ja sijaishuollosta vastuussa oleva Y kunnan sosi-
aali- ja terveydenhuollon toimiala olisi itse vélittémésti ryhtynyt selvittdmééan asiaa yh-
dessé lapsen ja sijaishuoltopaikan kanssa. Mielesténi tdmé olisi ollut vélttdméténta jo
senkin takia, etté sijaishuoltopaikka X:4&n on sijoitettu myés muita Y kunnan lapsia. (...)
Y kunnan sosiaali- ja terveydenhuollon toimialan minulle antamasta selvityksesté ilme-
nee, ettéd kantelijan esittdmien epdkohtien selvitystyb on jatetty kdytdnnbéssé kokonaan
sijaishuoltopaikka X:n tehtédvéksi. En pidé téllaista menettelyéd lainmukaisena enké hyvék-
syttdvéna. (...) Saamani selvityksen ja tarkastushavaintojeni perusteella katson, ettd Y
kunnan sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala on laiminlybnyt sille lastensuojelulaissa
s&édetyn velvollisuuden valvoa kodin ulkopuolelle sijoittamansa lapsen sijaishuollon jér-
Jestémista.”

EOAK/5683/2018 (s.6):

"Mielesténi tdssé tapauksessa myads rajoitustoimenpiteiden valvonta on ollut riittdméa-
ténta. Pelkéastaéan rajoituspaétéksen perusteluista ilmenevén johdosta olisi sosiaalityénte-
kijén tullut arvioida rajoituspéétoksen lainmukaisuutta. Mielesténi sosiaalitydntekijén olisi
tullut pyytaéa lapsesta tehdyt eristémisté koskevat seurantamerkinnét. Kuten olen edelléa
todennut, seurantamerkintdjé ei ollut siis tehty. Viimeistaén tédssé vaiheessa sosiaalityén-
tekijén olisi tullut arvioida yhdessé laitoksen kanssa, millé tavoin ja millé perusteilla rajoi-
tustoimenpiteisiin sijaishuoltopaikassa ryhdytdan.”

EOAK/4566/2018 (s.3):

“Katson saamani selvityksen perusteella, ettd Y kaupungin sosiaalipalvelut ei ole huoleh-
tinut sijaishuollon valvonnasta siten kuin laissa on nimenomaisesti edellytetty. (...) To-
tean, etta sosiaalityontekijé ei voi asianmukaisesti valvoa lapsen kohtelua sijaishuoltopai-
kassa, jos hénellé ei ole mahdollisuuksia henkilbkohtaisiin tapaamisiin ja muuhun yhtey-
denpitoon lapsen kanssa.”
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EOAK/5682/2018 (s.11):

"Minulle toimitetuista asiakirjoista ei ilmene, etté kiinnipidosta olisi annettu laitoksen joh-
tajalle laissa s&édetty selvitys. Totean, ettd sosiaalityontekijén olisi rajoitustoimenpiteita
valvoessaan tullut vaatia téllainen selvitys. Totean, etta rajoitustoimenpiteiden valvonta

on myos télté osin laiminlyéty.”

EOAK/5682/2018 (s.13):

"Vastuussa oleva Y kunnan sosiaalitoimi ei ole kuitenkaan néitéa sen tietoon saatettuja
epékohtia kdytdnnbssé ryhtynyt selvittdméén. Kantelijaa koskevat rajoitustoimenpidepéé-
tékset on toimitettu Y kunnan sosiaalitoimelle. Niistd ilmenee muun muassa edellé todet-
tuja puutteita. Myés rajoitustoimenpiteisiin liittyvét kirjaukset ovat puutteellisesti laadittuja
tai niité ei ole tehty ollenkaan. Jos valvontaa olisi suoritettu asianmukaisesti, olisi némé
puutteet havaittu ja niihin olisi voitu vélittémasti puuttua siten kuin lastensuojelulaissa on
edellytetty. Saamani selvityksen perusteella katson, ettd kantelijan kohtelun ja rajoitustoi-
menpiteiden valvonta on osin laiminlyéty ja se on ollut riittdmé&ténta.”

EOAK/5679/2018 (s.4, 7 ja 8):

“Saamani selvityksen perusteella en voi pdétyd muuhun lopputulokseen kuin siihen, etté
kantelijan tapaamisia ja kahdenkeskisid keskusteluja osana sijaishuollon valvontaa ei ole
jéarjestetty ja toteutettu siten, kuin lastensuojelulaki edellyttdé. (...) Y kunnan sosiaalitoi-
men selvityksen mukaan rajoitustoimenpiteitd on valvottu siten, etté sijaishuoltopaikka
X:n on lahettanyt postitse lapselle tehdyt rajoituspaéatékset. Sosiaalityéntekijbiden selvi-
tyksen mukaan Y kaupungin lastensuojelun viranomaisilla ei ole ollut tietoa nuoren koke-
masta ndyryyttavasta kohtelusta ja toiminnasta ennen kantelua. Mielesténi rajoitustoi-
menpiteiden valvonta on ollut riittdmé&tonta. Mikéli kantelijan kanssa olisi keskusteltu kah-
den kesken, olisi sosiaalityontekijéallé ollut mahdollisesti tieto kantelijjaan kohdistuneista
rajoitustoimenpiteisté ja laitoksen kéyténndista.”

EOAK/5685/2018 (s.7):

"Katson saamani selvityksen perusteella, ettd Y kunnan sosiaalitoimi ei ole valvonut rajoi-
tustoimenpiteiden kayttoa riittdvasti. En pida riittdvana sita, etta rajoitustoimenpiteita arvi-
oidaan pelkédstédén tehtyjen péétdsten perusteella. Sosiaalityéntekijan pitéé arvioida paa-
tésten lainmukaisuutta myés tarkastelemalla pééatékseen liittyvié kirjausmerkintdja seka
lapsesta laadittuja laitoksen yllédpitémia péivittdismerkintoja.”
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EOAK/4440/2018 (s.7, 8 ja 9):

“Sen sijaan sosiaalitydntekijén selvityksesté ilmenee, ettéd sosiaalitybntekijé on tyytynyt
valvontaa suorittaessaan ldhinné vain keskustelemaan sijaishuoltopaikka X:n ja sen tyon-
tekijbiden kanssa seké keskustellut myds kantelijan kanssa ja arvioinut néiden keskuste-
lujen pohjalta rajoitustoimenpiteiden ja kéytént6jen lainmukaisuutta ja oikeellisuutta. (...)
Kun kantelija on kantelussaan ylimmélle laillisuusvalvojalle kertonut useista vakavista
epékohdista kohtelussaan ja rajoitustoimenpiteiden ké&ytéssé, olisi Y kunnan sosiaalitoi-
men ja vastuussa olleen sosiaalitybntekijén tullut perusteellisesti selvittédé sille esiintuodut
puutteet sijaishuollon jarjestdmisessa. (...) Saamani selvityksen perusteella en ole voinut
vakuuttua siita, etta kantelijan toistuviin ilmoituksiin epékohdista, huonosta kohtelusta ja
laitoksen lainvastaisista kdytdnndisté olisi suhtauduttu riittdvan vakavasti ja lapsen edun
mukaisesti selvitetty ja puututtu riittdvélla tavalla puutteisiin hdnen kohtelussaan.”

EOAK/4445/2018 (s.11 ja 12):

“Saamani selvityksen ja tarkastushavaintojen perusteella katson, ettd Y kunnan sosiaali-
toimi on asiassa laiminlyényt lainmukaiset velvollisuutensa lapsen sijaishuollon valvon-
nassa ja laadultaan hyvén sijaishuollon jarjestdmisessé. Totean, ettd Y kunnan sosiaali-
toimen selvityksesté ilmenee, ettéd lapsen sosiaalityéntekijbilléd ei ole ollut tietoa sijaishuol-
topaikka X:n alistavista ja lainvastaisista kdytdnndistd. Tdémé osoittaa mielestdni myés-
kin, ettei lapsen sijaishuollon valvontaa ole suoritettu asianmukaisella tavalla.”

EOAK/4425/2018 (s.4 ja 5):

“Saamieni selvitysten perusteella Y kunnan lastensuojelun suorittama rajoitustoimenpitei-
den valvonta on siis tapahtunut paasaantdisesti laitoksen tybntekijéiden kanssa kéytyjen
puhelinkeskustelujen ja laitoksen tekemien pdétésten lukemisen kautta. Selvityksistéa ei
ilmene, ettd lapsen asioista vastaava sosiaalitydntekijé olisi keskustellut rajoitustoimenpi-
teisté ja niiden syistd seké toteuttamistavasta kantelijan itsensé kanssa. (...) Totean, etta
kaiken saamani selvityksen perusteella kantelijan sijaishuollon jérjestédmisen ja erityisesti
héneen kohdistettujen rajoitustoimenpiteiden valvonnassa on ollut puutteita. Asiaa kasi-
tellesséni kiinnitin huomiotani myds siihen, ettd Y kunnan lastensuojelun antamassa sel-
vityksessé todetaan, etté ’yleisesti ottaen viimeisten vuosien aikana sijaishuoltopaikkojen
valvontaan ja lasten henkilbkohtaiseen kuulemiseen on alettu kiinnittdd enemmén huo-
miota’. Selvityksen sanamuodosta syntyy sellainen kuva, ettei Y kunnan lastensuojelu ole
aikaisemmin juuri kiinnittdnyt huomiota ostamiensa palvelujen laadun ja kodin ulkopuo-
lelle sijoitettujen lasten oikeuksien toteutumisen valvontaan. (...) Korostan, etté lasten-
suojelulaki on ollut voimassa vuodesta 2008 léhtien. Lastensuojelulakiin on siséltynyt
koko sen voimassaoloajan sddnnékset sijoittajakunnan valvontavelvollisuudesta.”
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Lapsen sijaishuollossa havaittuun lainvastaiseen menettelyyn puuttuminen:

Eduskunnan oikeusasiamies on ratkaisuissaan korostanut, etta lapsen sijaishuollosta vas-
tuussa olevan kunnan eli kdytanndssa lapsen asioista vastaavan sosiaalitydntekijan on valitto-
masti ryhdyttéava toimenpiteisiin, jos lapsi kertoo kokeneensa sijaishuoltopaikassaan epaoikeu-
denmukaista, epaasiallista tai lainvastaista kohtelua. Lapsen kertomaan on aina suhtauduttava
vakavasti. Lapsen esiin nostamia asioita on ryhdyttava riittavasti selvittdmaan ottaen selvitys-
tydssa huomioon lapsen etu, hdnen mielipiteensa ja kasityksensa (mm. EOAK/2376/2018,
EOAK/5683/2018 ja EOAK/1669/2019).

EOAK/1256/2019 (s.6):

"Kantelijan kohdalla sosiaalitoimella on ollut tieto kantelijan kohtelusta ja hdnen liikkumi-
sensa rajoittamisesta. Tastd huolimatta sosiaalitoimi ei ole ryhtynyt asiassa mihinkdén
toimenpiteisiin, jotta menettely olisi lainmukaista. Sosiaalitoimen selvityksesté lapsen
kanssa keskustelusta saa sen kuvan, etté sosiaalitoimi on hyvéksynyt sijaishuoltopaikka
X:ssé& olevan lasten liikkumisen rajoittamista koskevat kasvatuskéytédnnét.”

EOAKI/1256/2019 (s.7):

"Tamponien kayttdkiellolla laitos puuttuu lapsen yksityisyyteen ja hdnen itsemééréémisoi-
keuteensa. (...) Katson, ettd sosiaalitoimen viranhaltijoiden olisi sijaishuollosta vastuussa
olevana viranomaisena tullut edellyttaa tallaisten kdytdntéjen muuttamista. Sosiaalitoimi
on laiminlybnyt asiassa sille laissa kuuluvat velvollisuutensa.”

EOAK/2833/2019 (s.3):

"Vaikka Y kunnan on edelld todetuin tavoin katsonut, ettei edellytyksiéa yhteydenpidon ra-
Joittamispéétbkselle ole ollut, kantelijalta puhelimitse saadun tiedon mukaan yhteydenpi-
don rajoittamispé&étostéa ei ole kuitenkaan purettu tai sen oikeusvaikutuksia lievennetty
uudella paéatoksella. Totean talté osin yleisellé tasolla, ettd kun viranomainen havaitsee,
ettéd sen toiminnassa on ollut virheita, tulee sen pyrkid kaikin mahdollisin tavoin korjaa-
maan menettelydén ja tarvittaessa purkamaan virheellisen p&atéksensa. (...) Kantelijan
tapauksessa paétokset on annettu asianosaisille tiedoksi virkakirjeené sen sijaan, etté ne
olisi annettu asianosaisille todisteellisesti tiedoksi. Y kunnan on selvityksessddn myoénta-
nyt virheensé ja ilmoittanut tarkistavansa jatkossa toimintansa lainmukaisuuden.”

EOAK/1669/2019 (s.7) ja EOAK/1829/2019 (s.6):

“Saamastani selvityksesté ilmenee, etté kantelija oli I&hes vélittomésti sijoituksen alettua
ilmoittanut omalle sosiaalitybntekijélleen perhehoidossa edelld kuvatuista ja kantelukirjoi-
tuksessa tarkemmin kuvatuista epékohdista. Selvityksesta ilmenee, etté sosiaalitybntekijé
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oli vélittbmésti kantelijan otettua hdneen yhteyttéd pyrkinyt selvittdméén asiaa yhdessé
kantelijan ja perhehoitajan kanssa. Kantelija oli kuitenkin léhes toistuvasti esittényt huolen-
alheitaan, jotka on myds vahvistettu kantelijaa hoitavien tahojen toimesta. Kantelijan ter-
veydentila oli saamani selvityksen mukaan myéds sijoituksen aikana huonontunut ja kante-
lija oli oirehtinut vakavasti. Saamastani selvityksestéa ilmenee, etté kantelijan perhehoitajat
eivét olleet pystyneet vastaamaan myd6skéén kantelijan hoidon tarpeisiin. --- ei ole Kiisté-
nyt kantelijan esittéméaa arvostelua hédneen kohdistuneesta alisteisesta ja nOyryyttavésta
kéytbksesta. --- on selvityksesséén katsonut vield, ettei kantelijaa alun perinkdéan olisi tul-
lut sijoittaa kyseiseen perheeseen. Ndkemykseni mukaan --- on saanut kantelijalta itsel-
tdén ja muilta tahoilta sellaisia viestejé ja ilmoituksia, jotka mielesténi olisivat edellyttdneet
jo aikaisemmin perusteellista arviota sijaishuoltopaikan sopivuudesta ja arviota sijaishuol-
topaikan muuttamiseksi. (...) Mielestani taltéd osin --- on toiminut virheellisesti.”

EOAK/5682/2018 (s.4, 8 ja 10):

“Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija ei kuitenkaan ole tehnyt muuta kuin listannut
kantelijan esiin tuomia epékohta-aiheita. Sosiaalityéntekijén selvityksesté ei ilmene, oliko
néisté kantelijan esittémisté epékohdista tdmén jélkeen keskusteltu laitoksen tydntekijoi-
den kanssa. Sekaéan ei ilmene, mihin toimenpiteisiin sosiaalitybntekijd mahdollisesti ryhtyi
keskusteltuaan kantelijan kanssa. (...) Y kunnan sosiaalitoimen selvityksesta ilmenee,
ettei esimerkiksi eristdmispdétbksen perustelujen tai seurantamerkintéjen puutteisiin, tai
itse asiassa siihen, ettei niité ollut ollenkaan laadittu, ole kiinnitetty huomiota. Eristdmis-
paéatéksesta kuitenkin ilmenee, etta paétds on ldhetetty sosiaalitybntekijélle. (...) Kun
kantelija on kantelussaan ylimmélle laillisuusvalvojalle tuonut esiin lukuisia ja vakavia
epékohtia kohtelussaan ja rajoitustoimenpiteiden k&yt6ssé, olisi Y kunnan sosiaalitoimen
tullut perusteellisesti selvittda sille esiintuodut puutteet sijaishuollon jarjestdmisessa.”

EOAK/4445/2018 (s.10):

"Ottaen huomioon kantelukirjoituksen siséltdmaét epdkohdat, olisi kantelijan tilanne véltta-
maétta edellyttanyt, ettd vastuussa oleva sosiaalityontekijé ja sijaishuollosta vastuussa
olevan Y kunnan sosiaalitoimi olisivat vélittmé&sti ryhtyneet yhdessé lapsen, hdnen huol-
tajansa ja sijaishuoltopaikan kanssa selvittdméaéan toteutuuko sijaishuollossa lapsen hyvéa
ja lainmukainen kohtelu. Y kunnan sosiaalitoimen selvityksessé on kuitenkin ainoastaan
todettu, etté asia ei ole ollut esilld, joten sosiaalityéntekijélla ei ole ollut tdhén liittyen tie-
toa ja viitattu sijaishuoltopaikka X:n antamaan selvitykseen. Mydskéaéan sijaishuoltopaikka
X:n selvityksen jélkeen ei kantelijan huolenaiheita ryhdytty selvittdméaéan. Asiassa on siten
laiminlyéty sen varmistaminen, onko sijaishuoltopaikassa kantelijalle annettava hoito ollut
hénen etujensa mukaista ja onko sijaishuoltopaikka X:ss& mahdollisesti toimittu lainvas-
taisella tavalla.”
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EOAK/286/2019 (s.6):

“Kantelija on minulle toimitettujen merkintéjen mukaan ilmoittanut 26.8.2018 sijoituskun-
tansa viranhaltijalle sijaishuoltopaikka X:n kdytdnndista, jotka rajoittivat kantelijan ja myés
muiden sijoitettujen lasten liikkumista ja oikeutta yhteydenpitoon. Kantelija kertoi lisdksi
henkilbéntarkastuksiin liittyvisté riisuttamiskéyténnoisté ja sijoitettuihin lapsiin kohdistu-
neista joukkorangaistuksista. Sosiaalityéntekijé on 3.9.2018 asiakirjamerkintéjen mukaan
luvannut kantelijalle, etté asiaa ryhdytéén selvittdméaén. Minulle toimitetusta selvityksestéa
ei kuitenkaan ilmene mitenkaan, ettd kantelijan esiintuomia asioita olisi ryhdytty selvitta-
maéén, eikd se, etta niihin olisi puututtu sijoittajakunnan taholta. (...) Piddn valvonnan
puutteita ja laiminlyéntejé vakavina. Mielesténi sijoittajakunnan olisi tullut selvittda perus-
teellisesti kantelijan sille tekemén ilmoituksen johdosta sijaishuoltopaikka X:n kasvatus-
k&yténtojé ja ryhtyé sijaishuollon jérjestdmisesté ja valvonnasta vastuussa olevana viran-
omaisena niihin toimenpiteisiin, joita lastensuojelulaissa sille on méaérétty.”

Lapsen asioista vastaavalla sosiaalitydntekijalla on ilmoitusvelvollisuus lapsen sijaishuoltopai-
kasta havaitsemistaan epakohdista ja puutteista myds muille tahoille. Lastensuojelulain 79 §:n
mukaan, jos lapsen sijaishuollosta vastuussa oleva kunta havaitsee sijaishuoltopaikan toimin-
nassa sellaisia epakohtia tai puutteita, jotka voivat vaikuttaa sijoitettujen lasten hoitoon tai huo-
lenpitoon, sen on salassapitovelvoitteiden estamatta ilmoittava asiasta viipymatta sijoituskun-
nalle ja aluehallintovirastolle seka tiedossaan oleville muille lapsia samaan sijaishuoltopaik-
kaan sijoittaneille kunnille. Eduskunnan oikeusasiamies on arvioinut tdman ilmoitusvelvollisuu-
den toteutumista ratkaisussaan ja korostanut, etta sijoitettuina olevien lasten hoidon asianmu-
kaisen jarjestdmisen kannalta on olennaisen tarkea3, etta kaikki lapsen sijaishuollon valvon-
nasta vastaavat tahot saavat tiedon lapsen hoitoon ja huolenpitoon vaikuttavista sijaishuolto-
paikan puutteista tai epakohdista (EOAK/286/2019).

EOAK/1256/2019 (s.7):

“Totean vield, ettéd sosiaalityéntekijdlléd on lastensuojelulain 79 §:n mukaan, jos lapsen si-
joittanut kunta havaitsee sijaishuoltopaikan toiminnassa sellaisia epdkohtia tai puutteita,
Jotka voivat vaikuttaa sijoitettujen lasten hoitoon tai huolenpitoon, sen tulee salassapito-
velvoitteiden estamétté ilmoittaa asiasta viipymétta sijoituskunnalle ja aluehallintoviras-
tolle seké tiedossaan oleville muille lapsia samaan sijaishuoltopaikkaan sijoittaneille kun-
nille. Minulle annetusta selvityksestéa ei iimene, etté téllaisia ilmoituksia olisi tehty.”
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EOAK/286/2019 (s.6):

“Lastensuojelulain 79 §:n 3 momentissa sijoittajakunnalle puolestaan on asetettu erityi-
nen ilmoitusvelvollisuus havaitsemistaan puutteista sijaishuoltopaikassa tai sen jérjesta-
méssé hoidossa ja huolenpidossa. Puutteista tulee ilmoittaa viipymétta sijoituskunnalle ja
aluehallintovirastolle seké tiedossa oleville muille lapsia samaan sijaishuoltopaikkaan si-
Jjoittaneille kunnille. Téllaista ilmoitusta ei ainakaan saamani selvityksen mukaan kanteli-
Jan sijoittajakunta ole tehnyt.”

5.2 Lapsen sijaishuollon aikainen dokumentointi

Lapsen sijaishuollon lainmukaiseen valvontaan liittyy kiinteasti lapsen sijaishuollon aikainen
dokumentointi. Lapsesta laadittujen asiakasmerkintdjen yhtena tehtdvana on mahdollistaa lap-
sen sijaishuoltopaikan ja viranomaisten toiminnan asianmukaisuuden jalkikateisarviointi. Lasta
koskevien asiakasasiakirjojen huolellinen laatiminen seka riittavat ja asianmukaiset asiakirja-
merkinnat palvelevat osaltaan myo6s lapsen ja muiden asianosaisten oikeusturvan toteutu-
mista.

Lastensuojelulain 33 §:n mukaan lastensuojeluasiassa on merkittava sen vireille tulosta Iahtien
kaikki lapsen tarvitsemien lastensuojelutoimenpiteiden jarjestdmiseen vaikuttavat tiedot seka
toimenpiteiden suunnittelun, toteuttamisen ja seurannan kannalta tarpeelliset tiedot. Lisaksi
lastensuojelulain mukaisten rajoitustoimenpiteiden kirjaamisesta saadetaan tdydentavasti las-
tensuojelulain 74 §:ssa. Lastensuojelulain rajoituksia koskevat kirjaukset on lahetettava tie-
doksi lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijalle.

Lapsen sijaishuollon lainmukaiseen valvontaan liittyy kiinteasti lapsen sijaishuollon aikainen
dokumentointi. Lapsesta laadittujen asiakasmerkintdjen yhtena tehtdvana on mahdollistaa lap-
sen sijaishuoltopaikan ja viranomaisten toiminnan asianmukaisuuden jalkikateisarviointi. Lasta
koskevien asiakasasiakirjojen huolellinen laatiminen seka riittavat ja asianmukaiset asiakirja-
merkinnat palvelevat osaltaan myds lapsen ja muiden asianosaisten oikeusturvan toteutu-
mista.

Lastensuojelulain 33 §:n mukaan lastensuojeluasiassa on merkittdva sen vireille tulosta [ahtien
kaikki lapsen tarvitsemien lastensuojelutoimenpiteiden jarjestamiseen vaikuttavat tiedot seka
toimenpiteiden suunnittelun, toteuttamisen ja seurannan kannalta tarpeelliset tiedot. Lisaksi
lastensuojelulain mukaisten rajoitustoimenpiteiden kirjaamisesta sdadetdan tadydentavasti las-
tensuojelulain 74 §:ssa. Lastensuojelulain rajoituksia koskevat kirjaukset on Iahetettava tie-
doksi lapsen asioista vastaavalle sosiaalitydntekijalle.
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EOAK/5741/2018 (s.3):

"Asiakirjoista ei ilmene, miten asiaa selvitettiin kantelijan kanssa. Korostan, etté lasta
koskevaan péétoksentekoon ja muuhun ratkaisuun oleellisesti vaikuttavat seikat tulee yk-
sityiskohtaisesti kirjata lasta koskeviin asiakasasiakirjoihin. Asioiden tarkalla kirjaamisella
voidaan varmistaa se, ettei asianosaisten ja laitoksen vélilld synny vaarinkasityksia.”

EOAK/1256/2019 (s.8):

“Lapsen kuljettamisesta tulee laatia riittévét asiakirjamerkinnét siten kuin lastensuojelu-
laissa ja sosiaalihuollon asiakirjalaissa sdddetaéan. Kantelijan kuljetuksesta ei ole laadittu
merkint6jé sosiaalityon kantelijaa koskeviin asiakirjoihin. (...) Pidén laiminly6nti& vaka-
vana.”

EOAK/5683/2018 (s.8):

"Kantelija on kertonut kantelukirjoituksessaan, ettd hédnelle on tehty henkiléntarkastuksia
sddnnénmukaisesti. Sosiaalityéntekijbiden selvityksen mukaan ‘ohjaajan mukaan reppuja
ei aina tarkisteta, vaikka ne talteen otettaisiinkin esimerkiksi Y kunnassa kédynnin jélkeen.
Jos reput tarkistetaan, tehdéén siité yksilokohtainen péétés.’ (...) Minulle

ei ole mybskéén toimitettu henkilbéntarkastusta koskevia kirjauksia. Saamastani selvityk-
sesté on siis pdéateltdvissé, ettd henkilbntarkastuksista ei ole tehty lastensuojelulaissa
edellytettyja merkintojé ja kirjauksia. Saamastani selvityksesté on siis vahvasti pdételta-
VisSsé, etté sijaishuoltopaikka X:ssé& on toimittu henkilbntarkastusten osalta lainvastaisella
tavalla.”

EOAK/5683/2018 (s.10):

"Havaitsin myds, ettei kaikkiin pdétdksiin ollut merkitty kantelijan mielipiteen (vastustuk-
sen) perustetta eiké sen siséltéd. Paétoksista puuttuivat myds tiedot (mainitusta koh-
dasta) paatéspaivéasta, paatbksentekijén allekirjoituksesta seké paatdksen tiedoksi anta-
Jjasta.”

EOAK/5685/2018 (s.5):

“Eristédmiseen liittyvissé paétdksissé ei ole asianmukaisia kirjausmerkintéjé eristdmisen
seuraamisesta. Téltéd osin sijaishuoltopaikka X on laiminlyényt lastensuojelulain 74 §:ssé
ilmenevén velvollisuutensa kirjata asianmukaisesti rajoitustoimenpiteet ja niiden seuran-
nan. Mielesténi sosiaalityéntekijén olisi tullut kiinnittdd huomiota néihin puutteisiin.”
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EOAK/4425/2018 (s.6):

"Havaitsin selvityksesté seké Y kunnan lastensuojelun minulle toimittamista asiakirjoista,
ettd kantelijaa koskevien asiakirjojen ylldpidossa on ollut vakavia puutteita. Selvityksen
mukaan kantelijan asiakirjoista ei esimerkiksi ilmene, miten kantelijan l&hettémiin séhké-
postiviesteihin on reagoitu tai miten niitd on ké&sitelty.”

EOAK/5683/2018 (s.5):

“Eristdmismerkinnat puuttuvat siis kdytdnnéssé kokonaan. Asiassa on laiminlyéty talta
osin lastensuojelulain 74 §:ssé sédéadetty velvollisuus kirjata rajoitustoimenpiteiden kéytén
Seurannan ja valvonnan turvaamiseksi kdytetyt rajoitustoimenpiteet.”

EOAK/5679/2018 (s.7):

“Saamastani selvityksesta on siis padateltdvissa, ettd henkilontarkastuksia on todennékoi-
sesti laitoksessa suoritettu. Asianmukaisia Kirjausmerkintojé ei néisté rajoitustoimenpi-
teistéd kuitenkaan ole tehty.”

5.3 Sosiaalityontekijoiden resurssointi ja
koulutustarve

Lapsen sijaishuoltoa voidaan valvoa lainmukaisesti ainoastaan silloin, jos lapsen sijaishuollon
valvonnasta vastaavilla viranhaltijoilla on tosiasialliset mahdollisuudet selviytya tasta tehtavas-
tdan. Tahan vaikuttavat lapsen asioista vastaavien sosiaalityontekijéiden vastuulla olevien las-
ten maara seka se, miten sosiaalitydntekijdiden tdydennyskoulutuksesta on huolehdittu.

EOAK/185/2018 (s. 8):

"Kantelijan omalla sosiaalitydntekijéllé on siis ollut tieto kaikista kantelijaan kohdistetuista
toimenpiteistéa, joita ovat esimerkiksi hdnen oman huoneensa tyhjentdminen hénen tava-
roistaan, kantelijan pidemmét oleskelut ns. rauhoittumishuoneessa, kantelijalle asetetut
puhelinta koskevat rajoitukset ja kantelijan omaisuuden haltuunotot. Selvityksen mukaan
sosiaalitoimi on kuitenkin todennut, etté ’sellaisia vakavia laiminlydntejé ja epékohtia si-
joitukseen liittyen, jotka edellyttaisivat puuttumista tai valvontakéynteja sijaishuoltopaikka
X:&an, ei ole lapsen asioista vastaavan sosiaalityéntekijén tietoon tullut’. (...) Pidén eri-
koisena sité, ettd sosiaalitoimi ei ole havainnut epékohtia kantelijaan kohdistetuissa toi-
missa ja hdnen kohtelussaan. Sosiaalitoimi ei ole mydskéaén havainnut sita, etta sijais-
huoltopaikka X:ssé jotkut kdytdnnét siséltavét useita lapsen perusoikeuksien kannalta
merkityksellisié ja niitd rajoittavia elementtejé.”

39



SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION RAPORTTEJA JA MUISTIOITA 2021:6

EOAKI/5741/2018 (s.7):

”Y kunnan hyvinvointipalvelujen antaman selvityksen mukaan kantelijan sijaishuoltopai-
kan valvonta on hoidettu ‘asianmukaisesti’. (...) Selvityksessé on vield todettu, etté kan-
telija ’Ei ole kertonut ennen kantelua sosiaalityéntekijélle tai sosiaaliohjaajalle seikkoja,
Joiden johdosta kantelijan sosiaalityéntekijén olisi tullut puuttua sijaishuoltopaikka X:n toi-
mintaan yleensé, tai etta esille olisi noussut syy tavata kantelijaa’. Saamani selvityksen ja
kantelijasta tehtyjen asiakirjojen perusteella en voi kuitenkaan olla samaa mieltéa selvityk-
sessé esitetyn kanssa. Rajoituspéétbksen teossa ja niiden kirjaamisessa on ollut useita
puutteita. Nayttada myds silta, etté rajoituspéaétoksia ei ole tehty sillé tavoin kuin lains&éa-
dénté edellyttdd. Y kunnan sosiaalitoimella on ollut liséksi kdytbsséén laitoksessa laaditut
kantelijaa koskevat pdivittdismerkinnét, jotka pyysin Y kunnan sosiaalitoimea toimitta-
maan minulle selvityksensé ohessa. Pelké&stéén arvioimalla néité péivittdismerkintbjéa
seké vertaamalla niité lapsesta tehtyihin rajoituspéétéksiin olisi sosiaalityéntekijén tullut
havaita, etté laitoksen menettelyt eivét kaikilta osin ole vastanneet sitd, mit4 lastensuoje-
lulaissa on s&é&detty.”

Lastensuojelulain 11 §:n mukaan kunnan velvollisuus on huolehtia, etta lastensuojelu jarjeste-
téan sisalléltédan ja laajuudeltaan sellaiseksi kuin kunnassa esiintyva tarve edellyttda. Sdannok-
sen mukaan lastensuojelun on oltava laadultaan sellaista, etta se takaa lastensuojelun tar-
peessa oleville lapsille ja nuorille sekd heidan perheilleen heidan tarvitsemansa avun ja tuen.
Kunnassa lastensuojelun toimeenpanoon liittyvista tehtavistad vastaa sosiaalihuollosta vastaava
toimielin. Sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen alaisen lastensuojelun viranhaltijan velvolli-
suuksista sdadetdan ennen kaikkea lastensuojelulaissa.

Eduskunnan oikeusasiamies korosti useammassa selvityksen kohteena olleessa ratkaisussaan
yleisesti sita, ettd sosiaalihuollosta vastaavan viranomaisen on huolehdittava siita, etta sen
alaiset viranhaltijat selviytyvat kaikista lakisaateisista lapsen sijaishuollon aikaisista tehtavis-
taan. Tarvittaessa lapsen sijaishuollosta vastuussa olevan viranomaisen on ryhdyttava toimen-
piteisiin riittdvan resursoinnin turvaamiseksi (mm. EOAK/4566/2018 ja EOAK/5679/2018).

EOAK/2376/2018 (s.6):

"Sosiaalityéntekijéiden antamien selvitysten mukaan heille tyénantajan osoittama asia-
kas- ja tydbmaaéréa on kéytettdvissa olevaan tybaikaan ndhden liian suuri, eikd sosiaali-
tydntekijbiden mielesté lasten riittdvaéa tapaamista ja sijoitusten valvontaa ole ollut mah-
dollista toteuttaa lain edellyttamaélla tavalla.”

Mikali lapselle ei ole esimerkiksi maaratty omaa sosiaalitydntekijaa tai sosiaalityontekija ei
pysty selviytymaan tehtavistddn hanelle maarattyjen tyotehtavien johdosta, saattaa se oleelli-
sesti vaikuttaa sijaishuollon jarjestamiseen ja siihen, miten lapsen laissa saadetyt oikeudet voi-
daan turvata. Lapsen asioista vastaavan sosiaalitydntekijan rooli sijaishuollossa olevan lapsen
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arjessa on nimittain merkittdva. Tdman takia kunnan on varmistettava, etta kaikilla sijoitetuilla
lapsilla on oikeus omaan sosiaalitydntekijddnsa ja hanen tukeensa (EOAK/6166/2019).

Useammasta eduskunnan oikeusasiamiehen ratkaisuista jai myds kasitys, ettei kaikilla lapsen
asioista vastaavilla sosiaalityontekij6illa ole valttamatta ollut ainakaan taysin riittavia tietoja las-
tensuojelulain mukaisista rajoituksista ja niiden kaytén edellytyksista. Eduskunnan oi-
keusasiamies on jopa 3.7.2019 antamassaan ratkaisussa (EOAK/5683/2018) pitanyt tarpeelli-
sena, ettd sosiaalihuollosta vastaava toimielin huolehtii henkildkuntansa tarpeenmukaisesta
tdydennyskoulutuksesta.

EOAK/5683/2018 (s.12):

"Asiaa tutkiessani minulle jai myo6s késitys, ettei kaikilla sosiaalityéntekijéilld vélttamatta
ole ainakaan téysin riittévié tietoja rajoitustoimenpiteista, niiden edellytyksisté ja niiden
kaytostd. Tamén takia piddn myos tarpeellisena, ettd Y kunnan sosiaali- ja terveyspalve-
lut huolehtii henkilbkuntansa tarpeenmukaisesta tdydennyskoulutuksesta.”

5.4 Eduskunnan oikeusasiamiehen
tietojensaantioikeus

Lasten kantelujen kautta tehtavaan lasten sijaishuollon jalkikateiseen valvontaan liittyy kiinte-
asti eduskunnan oikeusasiamiehen tietojensaantioikeus. Lapsen sijaishuollon valvontaa on
mahdoton tehda ilman asianmukaisia tietoja. Eduskunnan oikeusasiamies piti useammassa
ratkaisussaan aiheellisena korostaa tatd eduskunnan oikeusasiamiehen tietojensaantioikeutta
(mm. EOAK/5683/2018, EOAK/5682/2018 ja EOAK/4445/2018).

Eduskunnan oikeusasiamiehestéd annetun lain (197/2002) 7 §:n mukaan oikeusasiamiehen oi-
keudesta saada laillisuusvalvontaansa varten tarvitsemansa tiedot saadetaan perustuslain 111
§:n 1 momentissa. Taman saanntksen mukaan eduskunnan oikeusasiamiehellad on oikeus
kantelun tutkimiseksi saada salassa pidettavia tietoja muun muassa kunnan viranomaisilta ja
muilta valvottavilta. Tama tarkoittaa, ettd viranomaisen tai muun valvottavan on lausuntoa ja
selvitysta laatiessaan ja sitéd antaessaan asianmukaisesti ja totuudenmukaisesti annettava
kaikki asiaan vaikuttavat tiedot ja selvitettava kantelukirjoitus huomioon ottaen, mihin sen me-
nettely on kulloinkin perustunut. Eduskunnan oikeusasiamiehelle annettavat selvitykset ovat
oikeudellisesti merkityksellisia kirjallisia todistuksia, koska ne muodostavat (paa)osan siitd nay-
t6sta, jonka perusteella kantelun kohteen toimintaa arvioidaan ylimman laillisuusvalvojan kirjal-
lisessa kantelumenettelyssa.
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Perustuslain 111 §:n mukaisen eduskunnan oikeusasiamiehen tietojensaantioikeuden on va-
kiintuneesti katsottu tarkoittavan sita, etta oikeusasiamiehen pyytamien selvitysten antaminen
on virkatehtava, jota koskevat yleiset virkavelvollisuudet. Tehtdvien asianmukaiseen hoitami-
seen kuuluu, ettd annettavat selvitykset ovat paikkansa pitavia. Tasta poikkeuksena on rikosoi-
keudelliselta kannalta oikeus olla todistamatta itsedan vastaan. Kyse on siten oikeudesta olla
vaiti, jos on mahdollista, etta tietojen antaja joutuisi tietojen antamisesta syytteen vaaraan.

Eduskunnan oikeusasiamiehen pyytdman selvityksen antamatta jattdminen tai sen antaminen
tietoisesti puutteellisena tai totuudenvastaisena on vastoin perustuslaissa ja eduskunnan oi-
keusasiamiehesta annetussa laissa asetettua velvoitetta antaa ylimmalle laillisuusvalvojalle ta-
man tarvitsemat tiedot.

EOAK/185/2018 (s.2 ja 3):

"Huomioni kiinnittyi siihen, miten edellé selostettu sosiaalitoimelta pyydetty lausunto ja
selvitys oli laadittu. Sosiaalitoimen selvityksesté ilmenee, ettd se on ’laadittu yhteistydsséa
Sijaishuoltopaikka X:n kanssa’. (...) Koska kunnalla on lakiin perustuva velvollisuus val-
voa sijaishuoltopaikkaa sinne sijoittamansa lapsen osalta, ei kunta olisi mielesténi voinut
laatia siltéd pyydettyé ja ylimmélle laillisuusvalvojalle toimittamaansa selvitysté ja lausun-
toa ’yhteistybssé sijaishuoltopaikka X:n kanssa’, vaan sen olisi tullut laatia lausuntonsa
itsendéisesti liittden lausuntoonsa sijaishuoltopaikka X:n selvitys siten, kuin lausuntopyyn-
néssé on edellytetty. Kunnan sosiaalitoimen menettely saattaa olla omiaan heréttdméaéan
epéluottamusta ja kysymyksia sen suorittaman valvonnan puolueettomuudesta, erityi-
sesti kantelun tehneen lapsen nékékulmasta.”

EOAK/5682/2018 (s.9):

"Kuten olen edelld todennut, en ole voinut arvioida asiaa enemmélti, koska Y kunnan so-
Siaalitoimi tai sijaishuoltopaikka X ei yksityiskohtaisesti ole ottanut kantaa kantelijan néi-
hin véitteisiin. Koska kantelijan sijaishuoltopaikkaa on muutettu, ei minulla ole mahdolli-
Suutta saada asiaan enédé muuta selvitystd. Taémén takia pidén tdsséa yhteydessé aiheelli-
sena korostaa oikeusasiamiehen tietojensaantioikeutta ja sen merkitysta kantelujen tutki-
misessa.”

EOAK/5682/2018 (s.13):

“En voi mybskéén pitdé hyvéksyttédvéna sité, ettd kaupunki ei minulle antamassaan selvi-
tyksessé ottanut kantaa kantelijan esittdmiin epakohtiin. Piddn laiminlyéntié téltékin osin
vakavana.”
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EOAK/4425/2018 (s.2):

“Lapsen asioista vastaava sosiaalitybntekija ei antamassaan selvityksessé ole vastannut
lainkaan siihen, miten h&n on toiminut kantelijan kertoessa hénelle epédkohdista sijoitus-
paikassaan. Sosiaalityéntekijé ei myéskdan ole vastannut yleistd kommenttia tarkemmin
siihen, miten h&n on pitényt yhteytté kantelijaan sijoituksien aikana ja onko kantelija tosi-
asiassa saanut yhteyden sosiaalitydntekijdén aina sité tarvitessaan. Sen sijaan lapsen
asioista vastaava sosiaalitybntekijé kertoo selvityksessé omista tunteistaan, joita kantelu
on hénessé heréttényt.”
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6 Lapsen/nuoren jalkihuollon

jarjestaminen ja itsenaistymis-varojen
kerryttaminen

Selvityksen kohteena olleista lasten kanteluista selkeédsti suurin osa koski lasten sijaishuollon
Jérjestdmista. Ne lasten kantelut, jotka eivét koskeneet suoraan lapsen sijaishuollon jérjesta-
misté, koskivat lapsen sijaishuoltoon liittyvéé lapselle jérjestettédvaa jalkihuoltoa ja itsenéisty-
misvarojen kerryttdmistéa.

Lastensuojelulain 75 §:n mukaan kunnan sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen on jarjestet-
tava lapselle tai nuorelle jalkihuolto sijaishuollon paattymisen jalkeen. Jalkihuoltoa on jarjestet-
tava siihen asti, kunnes nuori tayttaa 25 vuotta. Kunnan lastensuojelulaissa saadetty jalkihuol-
lon jarjestamisvelvollisuus on luonteeltaan ehdoton, niin sanottu subjektiivinen oikeus saajal-
leen.

Lastensuojelun jalkihuollon olennaisena sisalténa on tukea jalkihuollossa olevaa nuorta asumi-

sessa, riittdvien terveydenhuollon palvelujen jarjestamisessa seka hakeutumisessa itsendiseen
eldmaan tukemalla muun muassa jalkihuollossa olevan nuoren yksildllista selviytymista, hanen

opintojaan tai tarvitsemaansa koulutusta. Lastensuojelulain 76 §:n mukaan kunnan on jarjestet-
tava jalkihuoltoa nuoren tuen tarpeisiin perustuva asiakassuunnitelma huomioon ottaen. Taman
takia nuoren yksildlliset tarpeet sisaltavalla jalkihuoltosuunnitelmalla on erityinen merkitys jalki-

huollon jarjestdmisessa.

Lapsen ja nuoren jalkihuollon jarjestdmiseen liittyy kiintedsti myos lapselle tai nuorelle kerrytet-
tavat itsenaistymisvarat. Lastensuojelulain 77 §:n mukaan lapsen sijaishuollosta vastaavan kun-
nan on samalla, kun se perii lapselle tarkoitettuja elatusmaksuja tai etuuksia lastensuojelun
asiakasmaksuiksi, varattava niista vahintaan 40 % lapsen itsenaistymisvarojen kertymiseen.
Lapsella tai nuorella on oikeus saada laskelma siita, miten itsendistymisvarat ovat kertyneet, ja
myds siitd, miten niitd on hanelle maksettu.

EOAK /695/2018 (s.12 ja 13):

“Katson edelléd olevan perusteella, ettd A:n kaupungin sosiaali- ja terveystoimi on laimin-
lybnyt itsendisyysvarojen asianmukaisen Kerryttdmisen kantelijalle elatustukilain voi-
maantulon jélkeen. (...) A:n kaupungin sosiaali- ja terveystoimi on kasitykseni mukaan
menetellyt kantelijan itsendistymisvaroja koskevassa asiassa lainvastaisesti ja moititta-
vasti. Menettelylldan se on aiheuttanut kantelijalle todennékéisesti taloudellisen menetyk-
sen, jonka suuruutta ei kuitenkaan ole mahdollista jélkikdteen arvioida.”
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lll Johtopaatoksia ja yleisia havaintoja

7  Lopuksi

Lapsen suojelu on julkiselle vallalle annettu julkinen hallintotehtava, ja lapsen oikeus hyvaan
seka turvalliseen lapsuuteen on vahvasti lainsdadanndlla turvattu. Mikali lapsen hyvaa kasvua
ja kehitysta tukeva lapsuus voidaan turvata ainoastaan lastensuojelun sijaishuollon keinoin,
lapsella on ehdoton oikeus siihen, ettd se jarjestetdan lapsen edun mukaisesti loukkaamatta
hanen oikeuksiaan. Lastensuojelun toteuttamisessa - sen lapsen perus- ja ihmisoikeuksiin
puuttuva luonne huomioon ottaen - lainmukaisen menettelyn tarkeys korostuu ja lapsen oi-
keuksista on lastensuojelussa huolehdittava tarkoin.

Kokonaisuutena eduskunnan oikeusasiamiehen antamat ratkaisut lasten tekemiin kanteluihin
muodostavat omalta osaltaan tarkean tietolahteen lapsen oikeuksien toteutumisesta lastensuo-
jelussa. Huomionarvioista niiden pohjalta oli ensinn&kin havaita, etta lasten lastensuojelusta
tekemien kantelujen maarat ovat merkittdvasti kasvaneet viimeisen kahden vuoden (2019 ja
2020) aikana ja etta kantelujen kohteet olivat samat. Kaikki lasten tekemat kantelut koskivat
joko osittain tai kokonaan lapselle jarjestettavaa sijaishuoltoa tai siihen liittyvaa jalkihuoltoa.
Osaltaan tdhan lasten tekemien kantelujen maaran kasvamiseen ja selvaan jakaantumiseen
voidaan nahda vaikuttaneen muun muassa eduskunnan oikeusasiamiehen lasten sijaishuolto-
paikkoihin tekemien tarkastuskayntien lisdantyminen. Tarkastuskaynnit ja niiden aikana lasten
kanssa kaydyt keskustelut ovat mahdollistaneet muuten asianmukaisesti turvaamatta jadneen
lasten omia oikeuksia koskevan tietoisuuden seka ymmarryksen kasvamisen ja siten lasten te-
kemien kantelujen maaran kasvun.

Lasten tekemiin kanteluihin annetuissa eduskunnan oikeusasiamiehen ratkaisuissa toistui sel-
vasti nelja (4) eri teemaa: lapsen tarpeiden mukaisen sijaishuollon jarjestdminen ja sijaishuol-
lon laatu, sijaishuollossa olevan lapsen osallistaminen ja tiedollisten oikeuksien turvaaminen,
lapsen sijaishuollon lainmukainen valvonta seka lapsen jalkihuollon jarjestaminen ja itsenaisty-
misvarojen kerryttdminen. Sinansa tama selvityksen pohjalta tehty havainto ei ole uusi, vaan
nama teemat ovat keskeisiltd osin samoja lapsen lastensuojelun jarjestdmisen epakohtia ja
puutteita, joita eduskunnan oikeusasiamies toteaa ratkaisuissaan havainneensa myds lasten-
suojelulaitoksiin tekemillaan tarkastuskaynneilla.

Eduskunnan oikeusasiamiehen lasten sijaishuoltopaikkoihin tekemien tarkastuskayntien ja las-
ten omien kantelujen maaran lisdantymisesta huolimatta sijaishuollossa olevaan lapseen koh-

distuneet oikeudenloukkaukset saattavat jaada herkasti piiloon. Jo pelkastaan taman selvityk-

sen valmistelussa oli havaittavissa, ettd eduskunnan oikeusasiamies kiinnitti lasten kanteluja

45



SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION RAPORTTEJA JA MUISTIOITA 2021:6

selvittdessdan huomiota moneen sellaiseen asiaan, mihin lapsi ei kantelukirjoituksessaan ollut
valttamattd vedonnut. Tyypillisia tallaisia asioita olivat muun muassa lastensuojelulain rajoituk-
sia koskevan paatdksenteon muotovirheet. Tasta syysta lastensuojelulain korostama lapsen
asioista vastaavan sosiaalitydntekijan rooli lapsen sijaishuollon valvonnassa onkin hyvin kes-
keinen. Selvityksen pohjalta tehtyna huolestuttavana havaintona voidaan kuitenkin pitaa sita,
ettd lapsen sijaishuollon valvonnassa on edelleen merkittavia puutteita eikd valvonnan lainmu-
kaisessa toteuttamisessa ole aina asianmukaisesti onnistuttu. Selvityksen kohteena olevan
ajanjakson aikana lapsen sijaishuollosta vastuussa oleville kunnille annettiin kaikkiaan 11 ta-
pauksessa huomautus sijaishuollon valvonnassa tapahtuneista laiminlyénneista. Kuten oi-
keusasiamies on korostanut myos toimintakertomuksissaan, lastensuojelun yksi merkittava
haaste on lasten sijaishuollon valvonnan toimivuudessa ja sen lainmukaisuudessa.

Lasten tekemiin kanteluihin annetuista eduskunnan oikeusasiamiehen ratkaisuista oli tehta-
vissa lisdksi muutamia yleisen tason havaintoja, jotka koskevat lahinna ratkaisujen rakennetta
ja kirjoitustapaa. Eduskunnan oikeusasiamiehen lapsen tekemiin kanteluihin antamien ratkai-
sujen rakenne vaihteli muun muassa sen osalta, miten niissa ilmaistiin eduskunnan oi-
keusasiamiehen toimenpiteet. Jossain ratkaisuissa toimenpiteet olivat yhteenvetona ratkaisun
lopussa ja jossain ratkaisuissa ne ilmaistiin ainakin osittain ratkaisun tekstin sisalla. Tama
eroavaisuus ratkaisujen valilla koski ennen kaikkea niita asioita ja menettelyja, joihin eduskun-
nan oikeusasiamies kiinnitti lapsen sijaishuoltopaikan tai lapsen sijaishuollosta vastuussa ole-
van kunnan huomiota. Joissakin ratkaisuissa oli lisdksi huomioitu lapset erityisena kohderyh-
mana niin, etta teksti oli suunnattu ikatasoisesti kantelijalle.

Selvityksessa tarkastelluissa ratkaisuissa esiin nostetut havainnot lastensuojelun sijaishuollon
jarjestamisesta vahvistavat osaltaan kasitysta lastensuojelun sijaishuollon toteuttamisen kehit-
tdmistarpeista ja sen valvonnan tehostamisen valttamattémyydesta. Tarkasteltujen ratkaisujen
perusteella oli havaittavissa, ettd puutteet esimerkiksi lastensuojelulain rajoitussaanndsten asi-
anmukaisessa soveltamisessa olivat hyvin perustavanlaatuisia ja siten my6s hdmmentavia,
silld kyseiset sdanndkset ovat olleet lastensuojelun lainsdddannossa jo vuodesta 2006 alkaen
eli kaikkiaan 14 vuotta. Selvityksen perusteella voidaankin ennen kaikkea todeta, etta seka las-
ten sijaishuoltopaikkojen etta lasten sijaishuoltoa valvovien viranomaisten on jatkossa huoleh-
dittava lapsen sijaishuollon toteuttamisen ja valvonnan riittavista resursseista seka sijaishuolto-
paikkojen hoito- ja kasvatushenkildkunnan ja muiden lapsen sijaishuollosta vastaavien tahojen
tdydennyskoulutuksesta. Tama on erityisen tarkeaa siita syysta, ettd lapsen sijaishuollon to-
teuttaminen on vaativaa sosiaality6ta, jossa puututaan merkittavalla tavalla lapsen perus- ja
ihmisoikeuksiin. Nama lapsen sijaishuollon jarjestdmisen |&dhtdkohdat huomioon ottaen on sel-
vaa, etta lastensuojelulaitoksissa ja lapsen sijaishuollon valvonnasta vastaavassa sosiaali-
tydssa on oltava riittdva maara osaavia ammattilaisia. Tama on yhteiskunnan velvollisuus var-
mistaa.
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8  Selvityksen perusteella esiin
nousseita suosituksia

Tassa selvityksessa on nostettu esille keskeisia asioita ja nakdkulmia perus- ja
ihmisoikeusperustaisen lapsistrategian valmisteluty6ta varten. Selvityksen perusteella
lapsistrategian valmistelun jatkotydskentelyn tulisi ottaa huomioon erityisesti seuraavat asiat:

e Lasten tiedolliset oikeudet tulee turvata perus- ja ihmisoikeusvelvoitteiden ja
lastensuojelulain mukaisella tavalla

e Lasten sijaishuollon lainmukainen ja laadukas toteuttaminen tulee turvata vahvistamalla
osaamista ja kehittamalla hyvia kaytantoja

e Lasten sijaishuollon lainmukainen valvonta kuntatasolla tulee mahdollistaa riittavilla
resursseilla ja osaamisen turvaamisella

e Lastensuojelun jarjestdmisessa tulee korostaa lastensuojelulain 14 §:n mukaisen
asiantuntemuksen turvaamista.
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Liitteet

Liite 1 SELVITYKSESSA TARKASTELLUT EDUSKUNNAN OIKEUSASIAMIEHEN
RATKAISUT

(Alleviivatut ratkaisut ovat julkaisemattomia)

Ratkaisu 3.8.2018, EOAK/185/2018
Ratkaisu 18.3.2019, EOAK/2376/2018
Ratkaisu 2.4.2019, EOAK/5741/2018
Ratkaisu 3.4.2019, EOAK/59/2019
Ratkaisu 16.5.2019, EOAK/1928/2019
Ratkaisu 25.6.2019, EOAK/1256/2019
Ratkaisu 26.6.2019, EOAK/695/2018
Ratkaisu 2.7.2019, EOAK/2833/2019
Ratkaisu 3.7.2019, EOAK/5683/2018
Ratkaisu 24.7.2019, EOAK/1669/2019
Ratkaisu 24.7.2019, EOAK/1829/2019
Ratkaisu 24.7.2019, EOAK/2832/2019
Ratkaisu 24.7.2019, EOAK/4566/2018
Ratkaisu 24.7.2019, EOAK/5682/2018
Ratkaisu 25.7.2019, EOAK/5679/2018
Ratkaisu 25.7.2019, EOAK/5685/2018
Ratkaisu 1.8.2019, EOAK/4440/2018
Ratkaisu 1.8.2019, EOAK/4445/2018
Ratkaisu 22.8.2019, EOAK/3662/2019
Ratkaisu 1.11.2019, EOAK/4425/2018
Ratkaisu 12.11.2019,EOAK/5125/2019
Ratkaisu 13.11.2019, EOAK/286/2019
Ratkaisu 19.11.2019,EOAK/6226/2018
Ratkaisu 21.11.2019,EOAK/2198/2019
Ratkaisu 22.1.2020, EOAK/806/2019
Ratkaisu 27.1.2020, EOAK/1036/2019
Ratkaisu 8.4.2020, EOAK/2131/2020
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Ratkaisu 27.4.2020, EOAK/2675/2020
Ratkaisu 30.4.2020, EOAK/634/2019
Ratkaisu 4.6.2020, EOAK/6370/2019
Ratkaisu 11.6.2020, EOAK/3653/2019
Ratkaisu 11.6.2020, EOAK/7004/2019
Ratkaisu 12.6.2020, EOAK/1164/2020
Ratkaisu 12.6.2020, EOAK/3723/2019
Ratkaisu 16.6.2020, EOAK/6445/2019
Ratkaisu 18.6.2020, EOAK/6448/2019
Ratkaisu 23.6.2020, EOAK/6557/2019
Ratkaisu 25.6.2020, EOAK/4366/2019
Ratkaisu 14.7.2020, EOAK/6227/2019
Ratkaisu 16.7.2020, EOAK/74/2020
Ratkaisu 17.7.2020, EOAK/6135/2019
Ratkaisu 21.7.2020, EOAK/2559/2019
Ratkaisu 22.7.2020, EOAK/6166/2019
Ratkaisu 3.8.2020, EOAK/2264/2019
Ratkaisu 24.8.2020, EOAK/5566/2019
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Liite 2 EDUSKUNNAN APULAISOIKEUSASIAMIEHEN RATKAISUT LASTEN TEKEMIIN KANTELUIHIN AJALLA 1.1.2018-28.10.2020

Lasten tekemien kantelujen kohteet

Lastensuojelulaitoksen toiminta

Perhehoidon toiminta

Kunnan sosiaalityé

Aluhallintoviraston menettely

1 Ratkaisu 3.8.2018, EOAK/185/2018 X

2 Ratkaisu 18.3.2019, EOAK/2376/2018 X

3 Ratkaisu 2.4.2019, EOAK/5741/2018 X X
4 Ratkaisu 3.4.2019, EOAK/59/2019 X

5  Ratkaisu 16.5.2019, EOAK/1928/2019 X
6  Ratkaisu 25.6.2019, EOAK/1256/2019 X X
7 Ratkaisu 26.6.2019, EOAK/695/2018 X
8  Ratkaisu 2.7.2019, EOAK/2833/2019 X X
9  Ratkaisu 3.7.2019, EOAK/5683/2018 X

10  Ratkaisu 24.7.2019, EOAK/1669/2019 X

11 Ratkaisu 24.7.2019, EOAK/1829/2019 X X
12 Ratkaisu 24.7.2019, EOAK/2832/2019 X X
13 Ratkaisu 24.7.2019, EOAK/4566/2018 X
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Lastensuojelulaitoksen toiminta

Perhehoidon toiminta

Kunnan sosiaalityé

Aluhallintoviraston menettely

14 Ratkaisu 24.7.2019, EOAK/5682/2018 X
15 Ratkaisu 25.7.2019, EOAK/5679/2018 X
16 Ratkaisu 25.7.2019, EOAK/5685/2018 X
17 Ratkaisu 1.8.2019, EOAK/4440/2018 X
18  Ratkaisu 1.8.2019, EOAK/4445/2018 X
19 Ratkaisu 22.8.2019, EOAK/3662/2019 X
20  Ratkaisu 1.11.2019, EOAK/4425/2019 X
21 Ratkaisu 12.11.2019, EOAK/5125/2019 X
22  Ratkaisu 13.11.2019, EOAK/286/2019 X
23  Ratkaisu 19.11.2019, EOAK/6226/2018 X
24  Ratkaisu 21.11.2019, EOAK/2198/2019 X X
25 Ratkaisu 22.1.2020, EOAK/806/2019 X
26  Ratkaisu 27.1.2020, EOAK/1036/2019 X
27  Ratkaisu 8.4.2020, EOAK/2131/2020 X
28  Ratkaisu 27.4.2020, EOAK/2675/2020 X
29  Ratkaisu 30.4.2020, EOAK/634/2019 X
30 Ratkaisu 4.6.2020, EOAK/6370/2019 X
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Lastensuojelulaitoksen toiminta  Perhehoidon toiminta  Kunnan sosiaality6

Aluhallintoviraston menettely

31 Ratkaisu 11.6.2020, EOAK/3653/2019 X X

32 Ratkaisu 11.6.2020, EOAK/7004/2019 X

33  Ratkaisu 12.6.2020, EOAK/1164/2020 X

34  Ratkaisu 12.6.2020, EOAK/3723/2019 X

35 Ratkaisu 16.6.2020, EOAK/6445/2019 X

36  Ratkaisu 18.6.2020, EOAK/6448/2019 X

37  Ratkaisu 23.6.2020, EOAK/6557/2019 X

38 Ratkaisu 25.6.2020, EOAK/4366/2019 X

39  Ratkaisu 14.7.2020, EOAK/6227/2019 X

40  Ratkaisu 16.7.2020, EOAK/74/2020 X

41  Ratkaisu 17.7.2020, EOAK/6135/2019 X X

42  Ratkaisu 21.7.2020, EOAK/2559/2019 X X

43  Ratkaisu 22.7.2020, EOAK/6166/2019 X X

44  Ratkaisu 3.8.2020, EOAK/2264/2019 X

45 Ratkaisu 24.8.2020, EOAK/5566/2019 X

31 kappaletta 2 kappaletta 21 kappaletta 1 kappale
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Liite 3 EDUSKUNNAN APULAISOIKEUSASIAMIEHEN RATKAISUT LASTEN TEKEMIIN KANTELUIHIN AJALLA 1.1.2018-28.10.2020

Eduskunnan apulaisoikeusasiamiehen toimenpiteet

Saattoi Saattoi Kiinnitti Kiinnitti Kiinnitti Huomatus Huomatus Huomatus  Hyvitys- Ei
kasityksen kasityksen lapsen lapsen lapsen aluehallinto- lapsen lapsen sosiaali- esitys toimen-
lapsen sijoituksesta sijaishuolto- sijoituksesta viraston sijaishuolto- sijoituksesta tyonteki- piteita
sijaishuolto- vastuussa paikan vastuussa huomiota paikalle vastussa jalle
paikan tietoon  olevalle kunnalle huomiota olevan kunnan olevalle kunnalle
huomiota

1 Ratkaisu 3.8.2018, X X

EOAK/185/2018
2 Ratkaisu X X (vakava

18.3.2019, huomatus)

EOAK/2376/2018
3 Ratkaisu 2.4.2019, XX XXX XXX XXXXX

EOAK/5741/2018
4  Ratkaisu 3.4.2019, X

EOAK/59/2019
5 Ratkaisu X

16.5.2019,

EOAK/1928/2019
6 Ratkaisu X (vakavaa X X

25.6.2019, huomiota)

EOAK/1256/2019
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Saattoi Saattoi Kiinnitti Kiinnitti Kiinnitti Huomatus Huomatus Huomatus  Hyvitys- Ei
kasityksen kasityksen lapsen lapsen lapsen aluehallinto- lapsen lapsen sosiaali- esitys  toimen-
lapsen sijoituksesta sijaishuolto-  sijoituksesta viraston sijaishuolto- sijoituksesta tyonteki- piteita
sijaishuolto- vastuussa paikan vastuussa huomiota paikalle vastussa jalle
paikan tietoon  olevalle kunnalle huomiota olevan kunnan olevalle kunnalle
huomiota
"7 Ratkaisu X X
26.6.2019,
EOAK/695/2018
8  Ratkaisu 2.7.2019, X X XXXX
EOAK/2833/2019
9  Ratkaisu 3.7.2019, X
EOAK/5683/2018
10 Ratkaisu X X X
24.7.2019,
EOAK/1669/2019
11 Ratkaisu X X X
24.7.2019,
EOAK/1829/2019
12 Ratkaisu X
24.7.2019,
EOAK/2832/2019
13 Ratkaisu X
24.7.2019,
EOAK/4566/2018
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Saattoi Saattoi Kiinnitti Kiinnitti Huomatus Huomatus  Hyvitys- Ei
kasityksen kasityksen lapsen lapsen lapsen lapsen sosiaali- esitys  toimen-
lapsen sijoituksesta sijaishuolto-  sijoituksesta sijoituksesta tyonteki- piteita
sijaishuolto- vastuussa paikan vastuussa vastussa jalle
paikan tietoon  olevalle kunnalle huomiota olevan kunnan olevalle kunnalle
huomiota
14 Ratkaisu XXX X
24.7.2019,
EOAK/5682/2018
15 Ratkaisu XX XX
25.7.2019,
EOAK/5679/2018
16  Ratkaisu X X (vakavaa
25.7.2019, huomiota)
EOAK/5685/2018
17 Ratkaisu 1.8.2019, X (vakava X
EOAK/4440/2018 huomautus)
18 Ratkaisu 1.8.2019, XX X (vakava
EOAK/4445/2018 huomautus)
19 Ratkaisu X (vakavaa
22.8.2019, huomiota)
EOAK/3662/2019
20 Ratkaisu XX (vakavaa X
1.11.2019, huomiota) X
EOAK/4425/2019
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Saattoi Saattoi Kiinnitti Kiinnitti Kiinnitti Huomatus Huomatus Huomatus  Hyvitys- Ei
kasityksen kasityksen lapsen lapsen lapsen aluehallinto- lapsen lapsen sosiaali- esitys  toimen-
lapsen sijoituksesta sijaishuolto-  sijoituksesta viraston sijaishuolto- sijoituksesta tyonteki- piteita
sijaishuolto- vastuussa paikan vastuussa huomiota paikalle vastussa jalle
paikan tietoon  olevalle kunnalle huomiota olevan kunnan olevalle kunnalle
huomiota
21 Ratkaisu X
12.11.2019,
EOAK/5125/2019
22 Ratkaisu X X
13.11.2019,
EOAK/286/2019
23 Ratkaisu X X (vakavaa
19.11.2019, huomiota) XX
EOAK/6226/2018
24  Ratkaisu X
21.11.2019,
EOAK/2198/2019
25 Ratkaisu XXXX
22.1.2020,
EOAK/806/2019
26 Ratkaisu XX
27.1.2020,
EOAK/1036/2019
27 Ratkaisu 8.4.2020, X

EOAK/2131/2020
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Saattoi Saattoi Kiinnitti Kiinnitti Kiinnitti Huomatus Huomatus Huomatus  Hyvitys- Ei
kasityksen kasityksen lapsen lapsen lapsen aluehallinto- lapsen lapsen sosiaali- esitys  toimen-
lapsen sijoituksesta sijaishuolto-  sijoituksesta viraston sijaishuolto- sijoituksesta tyonteki- piteita
sijaishuolto- vastuussa paikan vastuussa huomiota paikalle vastussa jalle
paikan tietoon  olevalle kunnalle huomiota olevan kunnan olevalle kunnalle
huomiota
28 Ratkaisu X
27.4.2020,
EOAK/2675/2020
29 Ratkaisu X
30.4.2020,
EOAK/634/2019
30 Ratkaisu 4.6.2020, X
EOAK/6370/2019
31 Ratkaisu X
11.6.2020,
EOAK/3653/2019
32 Ratkaisu X X
11.6.2020,
EOAK/7004/2019
33 Ratkaisu X
12.6.2020,
EOAK/1164/2020
34 Ratkaisu X
12.6.2020,

EOAK/3723/2019
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Saattoi Saattoi Kiinnitti Kiinnitti Kiinnitti Huomatus Huomatus Huomatus  Hyvitys- Ei
kasityksen kasityksen lapsen lapsen lapsen aluehallinto- lapsen lapsen sosiaali- esitys  toimen-
lapsen sijoituksesta sijaishuolto-  sijoituksesta viraston sijaishuolto- sijoituksesta tyonteki- piteita
sijaishuolto- vastuussa paikan vastuussa huomiota paikalle vastussa jalle
paikan tietoon  olevalle kunnalle huomiota olevan kunnan olevalle kunnalle
huomiota
35 Ratkaisu X (vakavaa
16.6.2020, huomiota) X
EOAK/6445/2019
36 Ratkaisu XXXXX XXX
18.6.2020,
EOAK/6448/2019
37 Ratkaisu X
23.6.2020,
EOAK/6557/2019
38 Ratkaisu X X
25.6.2020,
EOAK/4366/2019
39 Ratkaisu X
14.7.2020,
EOAK/6227/2019
40 Ratkaisu XX
16.7.2020,

EOAK/74/2020
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Saattoi Saattoi Kiinnitti Kiinnitti Kiinnitti Huomatus Huomatus Huomatus  Hyvitys- Ei
kasityksen kasityksen lapsen lapsen lapsen aluehallinto- lapsen lapsen sosiaali- esitys  toimen-
lapsen sijoituksesta sijaishuolto-  sijoituksesta viraston sijaishuolto- sijoituksesta tyonteki- piteita
sijaishuolto- vastuussa paikan vastuussa huomiota paikalle vastussa jalle
paikan tietoon  olevalle kunnalle huomiota olevan kunnan olevalle kunnalle
huomiota
41 Ratkaisu X
17.7.2020,
EOAK/6135/2019
42 Ratkaisu XXX
21.7.2020,
EOAK/2559/2019
43  Ratkaisu X
22.7.2020,
EOAK/6166/2019
44  Ratkaisu 3.8.2020, XXX
EOAK/2264/2019
45 Ratkaisu X
24.8.2020,

EOAK/5566/2019
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Liite 4 EDUSKUNNAN APULAISOIKEUSASIAMIEHEN RATKAISUT LASTEN TEKEMIIN KANTELUIHIN AJALLA

1.1.2018-28.10.2020

Mista asioista lapsen sosiaalihuollosta vastaava kunta tai lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija on saaneet huomatuksen?

SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION RAPORTTEJA JA MUISTIOITA 2021:6

Huomatus lapsen Huomautuksen syy
sijoituksesta vastussa
olevalle kunnalle

Huomatus sosiaali-
tyontekijalle

Huomautuksen syy

1 Ratkaisu 3.8.2018,
EOAK/185/2018

X Kunta on laiminlydnyt lapsen tarpeiden
mukaisen sijaishuollon jarjestdmisen. Lapsen
sijaishuollon jarjestamista ja rajoitusten kayttéa
ei ole lainmukaisesti valvottu.

2 Ratkaisu 18.3.2019,
EOAK/2376/2018

X (vakava Kunta on laiminly6nyt lapsen tarpeiden

huomatus) mukaisen sijaishuollon jarjestamisen.
Sijaishuollon jarjestamista ei ole lainmukaisesti
valvottu.

3 Ratkaisu 2.4.2019,

EOAK/5741/2018

4 Ratkaisu 3.4.2019,
EOAK/59/2019

5 Ratkaisu 16.5.2019,
EOAK/1928/2019
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Huomatus lapsen Huomautuksen syy
sijoituksesta vastussa
olevalle kunnalle

Huomatus sosiaali-
tyontekijalle

Huomautuksen syy

6 Ratkaisu 25.6.2019, X Kunta ei ole puuttunut sijaishuollossa tietoon X Lapsen sijaishuoltoa koskeva
EOAK/1256/2019 tulleisiin epakohtiin. Sijaishuollon jarjestamista ei paéatds on toimeenpantu
ole lainmukaisesti valvottu. lainvastaisella tavalla (lapsen
Lapsen sijaishuoltoa koskeva paatds on kuljettaminen
toimeenpantu lainvastaisella tavalla. sijaishuoltopaikkaan).
7 Ratkaisu 26.6.2019,
EOAK/695/2018
8 Ratkaisu 2.7.2019,
EOAK/2833/2019
9 Ratkaisu 3.7.2019, X Lapsen sijaishuollon jarjestamista ei ole
EOAK/5683/2018 lainmukaisesti valvottu.
10  Ratkaisu 24.7.2019,
EOAK/1669/2019
11 Ratkaisu 24.7.2019,
EOAK/1829/2019
12 Ratkaisu 24.7.2019,
EOAK/2832/2019
13 Ratkaisu 24.7.2019, X Lapsen sijaishuollon jarjestamista ei ole
EOAK/4566/2018 lainmukaisesti valvottu.
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Huomatus lapsen
sijoituksesta vastussa

olevalle kunnalle

Huomautuksen syy

Huomatus sosiaali-
tyontekijalle

Huomautuksen syy

14 Ratkaisu 24.7.2019, X Lapsen sijaishuollon j&rjestdmisté ja rajoitusten
EOAK/5682/2018 kéayttoa ei ole lainmukaisesti valvottu.
15  Ratkaisu 25.7.2019,
EOAK/5679/2018
16 Ratkaisu 25.7.2019,
EOAK/5685/2018
17  Ratkaisu 1.8.2019, X (vakava Kunta on laiminly6nyt lapsen tarpeiden Sosiaalitydntekija ei ole
EOAK/4440/2018 huomautus) mukaisen sijaishuollon jarjestamisen. puuttunut sijaishuollossa tietoon
Lapsen sijaishuollon jarjestamista ei ole tulleisiin epakohtiin. Lapsen
lainmukaisesti valvottu. sijaishuollon jarjestamista ei ole
lainmukaisesti valvottu.
18  Ratkaisu 1.8.2019, X (vakava Kunta on laiminly6nyt lapsen tarpeiden
EOAK/4445/2018 huomautus) mukaisen sijaishuollon jarjestamisen.
Lapsen sijaishuollon jarjestamista ei ole
lainmukaisesti valvottu.
19  Ratkaisu 22.8.2019,
EOAK/3662/2019
20  Ratkaisu 1.11.2019, X Kunta on laiminly6nyt lapsen tarpeiden
EOAK/4425/2019 mukaisen sijaishuollon jarjestdmisen. Lapsen

sijaishuollon jarjestamista ei ole lainmukaisesti
valvottu.
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Huomatus lapsen
sijoituksesta vastussa
olevalle kunnalle

Huomautuksen syy
tyontekijalle

Huomatus sosiaali-

Huomautuksen syy

21

22

23

24

25

Ratkaisu
12.11.2019,
EOAK/5125/2019

Ratkaisu
13.11.2019,
EOAK/286/2019

Ratkaisu
19.11.2019,
EOAK/6226/2018

Ratkaisu
21.11.2019,
EOAK/2198/2019

Ratkaisu 22.1.2020,
EOAK/806/2019

X Lapsen sijaishuollon jarjestamisté ja rajoitusten
kayttoa ei ole lainmukaisesti valvottu.

26

27

28

Ratkaisu 27.1.2020,
EOAK/1036/2019

Ratkaisu 8.4.2020,
EOAK/2131/2020

Ratkaisu 27.4.2020,

EOAK/2675/2020
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Huomatus lapsen
sijoituksesta vastussa
olevalle kunnalle

Huomautuksen syy

Huomatus sosiaali-
tyontekijalle

Huomautuksen syy

29  Ratkaisu 30.4.2020,
EOAK/634/2019
30 Ratkaisu 4.6.2020,
EOAK/6370/2019
31 Ratkaisu 11.6.2020,
EOAK/3653/2019
32  Ratkaisu 11.6.2020,
EOAK/7004/2019
33  Ratkaisu 12.6.2020,
EOAK/1164/2020
34  Ratkaisu 12.6.2020,
EOAK/3723/2019
35  Ratkaisu 16.6.2020,
EOAK/6445/2019
36  Ratkaisu 18.6.2020,
EOAK/6448/2019
37  Ratkaisu 23.6.2020,

EOAK/6557/2019
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Huomatus lapsen Huomautuksen syy Huomatus sosiaali- Huomautuksen syy
sijoituksesta vastussa tyontekijalle
olevalle kunnalle
38  Ratkaisu 25.6.2020,
EOAK/4366/2019
39  Ratkaisu 14.7.2020,
EOAK/6227/2019
40  Ratkaisu 16.7.2020,
EOAK/74/2020
41 Ratkaisu 17.7.2020,
EOAK/6135/2019
42  Ratkaisu 21.7.2020,
EOAK/2559/2019
43  Ratkaisu 22.7.2020, X Lapsen sijaishuollon jarjestamista ei ole
EOAK/6166/2019 lainmukaisesti valvottu.
44  Ratkaisu 3.8.2020,
EOAK/2264/2019
45  Ratkaisu 24.8.2020,
EOAK/5566/2019

Yhteensa:
11 kappaletta
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Liite 5 EDUSKUNNAN APULAISOIKEUSASIAMIEHEN RATKAISUT LASTEN TEKEMIIN KANTELUIHIN AJALLA
1.1.2018-28.10.2020

Mista asioista lasten tekemat kantelut johtivat hyvitysesitykseen?

Hyvitysesitys Hyvitysesityksen perusteet

—_

Ratkaisu 3.8.2018, EOAK/185/2018

Ratkaisu 18.3.2019, EOAK/2376/2018

Ratkaisu 2.4.2019, EOAK/5741/2018

Ratkaisu 3.4.2019, EOAK/59/2019

Ratkaisu 16.5.2019, EOAK/1928/2019

Ratkaisu 25.6.2019, EOAK/1256/2019

Ratkaisu 26.6.2019, EOAK/695/2018 X Itsendistymisvaroja ei ole kerrytetty lainmukaisesti.
Ratkaisu 2.7.2019, EOAK/2833/2019

Ratkaisu 3.7.2019, EOAK/5683/2018

Ratkaisu 24.7.2019, EOAK/1669/2019 X Perusoikeuksien loukkaus perhehoidossa.

© o N oo o B~ N

—_
o

—_
RN

Ratkaisu 24.7.2019, EOAK/1829/2019 X Perusoikeuksien loukkaus perhehoidossa.
Ratkaisu 24.7.2019, EOAK/2832/2019

—_
N

N
w

Ratkaisu 24.7.2019, EOAK/4566/2018
Ratkaisu 24.7.2019, EOAK/5682/2018

—
N
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Hyvitysesitys

Hyvitysesityksen perusteet

15
16
17
18
19

Ratkaisu 25.7.2019, EOAK/5679/2018
Ratkaisu 25.7.2019, EOAK/5685/2018
Ratkaisu 1.8.2019, EOAK/4440/2018
Ratkaisu 1.8.2019, EOAK/4445/2018
Ratkaisu 22.8.2019, EOAK/3662/2019

20
21

Ratkaisu 1.11.2019, EOAK/4425/2019
Ratkaisu 12.11.2019, EOAK/5125/2019

22
23

Ratkaisu 13.11.2019, EOAK/286/2019
Ratkaisu 19.11.2019, EOAK/6226/2018

24
25
26
27
28
29
30

Ratkaisu 21.11.2019, EOAK/2198/2019
Ratkaisu 22.1.2020, EOAK/806/2019
Ratkaisu 27.1.2020, EOAK/1036/2019
Ratkaisu 8.4.2020, EOAK/2131/2020
Ratkaisu 27.4.2020, EOAK/2675/2020
Ratkaisu 30.4.2020, EOAK/634/2019
Ratkaisu 4.6.2020, EOAK/6370/2019
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Hyvitysesitys

Hyvitysesityksen perusteet

31
32
33
34
35

Ratkaisu 11.6.2020, EOAK/3653/2019
Ratkaisu 11.6.2020, EOAK/7004/2019
Ratkaisu 12.6.2020, EOAK/1164/2020
Ratkaisu 12.6.2020, EOAK/3723/2019
Ratkaisu 16.6.2020, EOAK/6445/2019

36
37

Ratkaisu 18.6.2020, EOAK/6448/2019
Ratkaisu 23.6.2020, EOAK/6557/2019

38
39

Ratkaisu 25.6.2020, EOAK/4366/2019
Ratkaisu 14.7.2020, EOAK/6227/2019

40
41
42
43
44
45

Ratkaisu 16.7.2020, EOAK/74/2020
Ratkaisu 17.7.2020, EOAK/6135/2019
Ratkaisu 21.7.2020, EOAK/2559/2019
Ratkaisu 22.7.2020, EOAK/6166/2019
Ratkaisu 3.8.2020, EOAK/2264/2019
Ratkaisu 24.8.2020, EOAK/5566/2019

Yhteensé: 3 kappaletta
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