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Palkansaajien ndkemykset tydbmarkkinoista ovat myonteisid. Tyopaikoilla henkiloston maara
on ennemmin lisddntynyt kuin vahentynyt. Lomautus- ja irtisanomisuhkia koki vain harva.
Tyottdmyyden sattuessa valtaosa arvioi [6ytdvansa osaamistaan ja tydkokemustaan vastaavan
tyon.

Yhdeksan kymmenesta palkansaajasta kayttaa tyossaan digitaalisia valineita.
Vuorovaikutukseen liittyvien digitaalisten valineiden kaytto on yleistynyt nopeasti vuosien
2015-2020 valilla. Koronapandemia ja etdtyon voimakas kasvu on vauhdittanut kayttoa.

Oppimiseen ja uusien asioiden kokeilemiseen suhtaudutaan suurimmassa osassa tyopaikkoja
mydnteisesti. Osaamisen kehittaminen kuitenkin kasaantuu vahvasti niille, joiden osaaminen,
taidot ja kehittymismahdollisuudet ovat jo koulutuksen ja tydtehtdvien myota hyvat.
Palkansaajien joukossa tama ndkyy suurina sosioekonomisen aseman tuomina eroina.

Tyo rasittaa fyysisesti etenkin tyontekijaammateissa tydskentelevia sekd nuorimpia

ja vanhimpia ikaryhmid. Keskimmaiset ikaryhmat, toimihenkil6t ja julkisella sektorilla
tyoskentelevat puolestaan arvioivat muita useammin tyénsa henkisesti raskaaksi seka
raportoivat muita enemman tyduupumuksen oireita ja stressin tuntemuksia.

Suurin osa kokee tydn imusta kertovia tuntemuksia ainakin joskus ja yli puolet usein tai

aina. Tyonsa merkitykselliseksi kokee valtaosa ja yhteisollisyyden tuntemuksia kokee aina

tai usein runsas puolet palkansaajista. Vaikutusmahdollisuudet tydhon ovat muuttuneet
kokonaisuudessaan vain vahan. Kuitenkin mahdollisuudet vaikuttaa tydnteon paikkoihin ovat
selvasti kasvaneet lahivuosina.
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Lontagarna har ljus syn pa arbetsmarknaden. Antalet arbetsplatser som 6kat sin personal
ar ndstan storre an antalet som minskat personalen. Endast fa har upplevt att det funnits en
risk for att bli permitterad eller uppsagd. Storsta delen tror att de skulle hitta ett jobb som
motsvarar deras kunnande och arbetserfarenhet om de skulle bli arbetslosa.

Nio av tio Idntagare anvander digitala verktyg i sitt arbete. Anvandningen av digitala verktyg
for interaktion med andra manniskor har snabbt blivit vanligare under dren 2015-2020. Covid-
19-pandemin och den kraftiga 6kningen av distansarbetet har paskyndat detta.

Pa de flesta arbetsplatser forhaller man sig positiv till att lara sig och préva nya arbetssatt. Att
utveckla kunnandet faller dock ofta pa dem som redan har bra kompetens, goda fardigheter
och mgjligheter att utveckla sig pa grund av sin utbildning och sina arbetsuppgifter. De stora
skillnaderna mellan I6ntagarna beror pé deras socioekonomiska stéllning.

Arbetet ar fysiskt belastande sarskilt for de som arbetar i arbetstagaryrken och for de yngsta
och dldsta dldersgrupperna. De som hor till de mittersta dldersgrupperna samt tjanstemannen
och de anstallda inom offentliga sektorn anser daremot oftare an andra att deras arbete ar
psykiskt belastande, och rapporterar mer an andra om symtom pa utbrandhet och kénslor av
stress.

De flesta sdger att de atminstone tidvis r engagerade i arbetet, och 6ver hélften att de ofta
eller alltid kdnner sig engagerade. Huvuddelen upplever att arbetet dr betydelsefullt och lite
mer an halften upplever alltid eller ofta att arbetsgemenskapen ar positiv. Mojligheterna att
paverka sitt arbete har inte férandrats mycket som helhet. Méjligheterna att paverka var man
arbetar har dock 6kat tydligt under de narmaste aren.
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Wage and salary earners have positive views of the labour market. The number of personnel at
workplaces has increased rather than decreased. Only a few employees faced the threat of lay-
offs and dismissals. In the event of unemployment, the majority of those surveyed estimated
that they would find work corresponding to their skills and work experience.

Nine in ten wage and salary earners use digital tools in their work. The use of digital tools for
interaction has rapidly increased between 2015 and 2020 due to the coronavirus pandemic
and strong growth in remote work.

There is a positive attitude towards learning new skills and experimenting at most workplaces.
However, the skills development is largely concentrated to those whose competence, skills
and development opportunities are already good due to their education and work tasks. This is
reflected among wage and salary earners as major differences in socio-economic status.

The work causes physical strain especially for those in blue-collar professions as well as for
the youngest and oldest age groups. The age groups in the middle, white-collar employees
and those working in the public sector, on the other hand, considered their work emotionally
strenuous more often than others and reported more symptoms of burnout and feelings of
stress.

Most people experience feelings of work engagement at least sometimes, and more than half
experience it often or always. The majority of wage and salary earners consider their work
meaningful, and more than half of them experience a sense of community always or often.

As a whole, opportunities to influence work have changed little. However, opportunities to
influence the places where people work have clearly increased in the past few years.
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ESIPUHE

Tybolobarometrin 2021 syksyn tulokset kertovat palkansaajien tydoloista toisena korona-
vuotena. Koronakriisi on vaikuttanut eri toimialoihin, tydpaikkoihin sekd henkilostoryh-
miin hyvin eri tavoin. Lisaksi kriisin aikana on koettu erilaisia vaiheita. Tutkimustulokset
kuvaavat tiettyd ajankohtaa, tydolobarometrissa tama aika on viime vuoden elo-, syys- ja
lokakuu.

Iso muutos tydelamassa on etatydn laajeneminen. Etaty6ta tekee selvasti aikaisempaa
suurempi osa palkansaajista ja jo ennen pandemiaa etaty6ta tehneet tekevat sitd entista
enemman. Etatyosta on tullut tavanomainen tyonteon tapa tehtavissa, joissa se on mah-
dollista. Samalla etatydhon ja erityisesti sosiaaliseen vuorovaikutukseen liittyvien digitaa-
listen tyovalineiden kayttd on lisadntynyt ja kaytosta on tullut arkista. Yhteistyotd, asiakas-
palvelua, ohjausta ja neuvontaa tehdaan entistda enemman virtuaalisesti.

Kuitenkin edelleen noin puolet palkansaajista tekee ty6ta, jota ei voi tehda etana. Eta-
tyOssa ja lahitydssa olevien kokemukset koronakriisin ajalta ovat erilaisia. Suurin osa eta-
tyota tekevistd on tyytyvaisia tdiden sujumiseen ja haluaa jatkaa etdtydssa jatkossakin, ja
enemman kuin ennen pandemiaa. Samalla etatydssa kaivataan sosiaalisia suhteita. Lahi-
ty0ssa korona on tuonut uudenlaista kuormitusta, esimerkiksi suojavarusteita, ohjeistuk-
sia ja pelkoa tartunnoista. Palkansaajien henkinen jaksaminen on pandemian jatkuessa
heikentynyt. Etenkin keskimmaiset ikdaryhmat kokivat syksylla 2021 tydnsa henkisesti ras-
kaaksi. Lisaksi naiset kokivat tyduupumusta ja haitallista stressia miehia enemman.

Kun koronakriisi hiipuu taka-alalle, ollaan jalleen uuden edessd, kun mietitdan, miten tyon
tekeminen jarjestetdan. Tyopaikoilla on ratkottavanaan monia kysymyksia. Miten voidaan
parhaiten tukea jaksamista ja yhteisollisyytta? Miten eta- ja lahity6 yhdistetaan niin, etta
se tukee téiden sujuvuutta, innovointia ja kehittamistyota seka hyvinvointia? Millaiset val-
miudet tyopaikoilla ja henkilstolla on fyysisen ja virtuaalisen yhdessédolon yhdistami-
seen? Tarvitaan jalleen joustavuutta ja yhteistyotd, ymmarrysta muutoksen tarpeesta seka
uuden oppimista.

Pandemia-aikana palkansaajien osallistuminen tyonantajan tarjoamaan koulutukseen on
vahentynyt, mutta tydssa opitaan monilla muillakin keinoin. Opiskelussa kokeneemman
tyontekijan, mentorin tai opettajan ohjaamana, itsendisessa opiskelussa tydssa seka verk-
komateriaalien avulla opiskelussa ei notkahdusta ndy. Tyossa tapahtuvassa osaamisen
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kehittamisessa huolta herattaa se, ettd osaamisen kehittaminen kasaantuu niille, joiden
osaaminen, taidot ja kehittymismahdollisuudet ovat jo lahtokohtaisesti hyvat koulutuksen
ja tyotehtdvien myo6ta. Tydolobarometrissa tama nakyy syvind sosioekonomisen aseman
tuomina eroina.

Parlamentaarinen jatkuvan oppimisen uudistus vastaa tarpeeseen kehittda osaamista

lapi eldman ja tyduran. Uudistuksen paamdarana on edistaa osallistumisen tasa-arvoa.
Osana uudistusta kehitetaan myds osaamisen tunnistamista ja opitun nakyvaksi tekemista
nimenomaan tydssa ja muualla kertyneen osaamisen osalta. On perustettu lisaksi uusi Jat-
kuvan oppimisen ja tydllisyyden palvelukeskus, joka tulee tarjoamaan lyhytkestoisia kou-
lutuksia ty6ssa oleville.

Ty6paikoille ulottuvia kehittamistoimia jatkuvan oppimisen tueksi tehddan paaministeri
Sanna Marinin hallitusohjelmaan kirjatussa kansallisessa TY02030-ohjelmassa. Taméan vuo-
den aikana muutosten ja osaamistarpeiden ennakointiin rakennetaan tyopaikoille tyovali-
neita. Pk-yrityksille tehdaan tiivista tietopakettia siitd, mitka ovat osaamisen kehittamisen
ja oppimisen johtamisen olennaiset toimet ja ydinasiat, jotka jokaisen olisi tarkeda huo-
mioida ja jotka tulisi ottaa kayttoon johtamisessa. Lisaksi tuetaan pk-yritysten verkostoitu-
mista osaamisen ja liikketoiminnan kehittamisen vauhdittamiseksi.

TY02030-ohjelmassa tydeldman kehittdmisen teemat ovat laajoja. Ohjelman tavoitteina
on vauhdittaa toimintatapojen uudistamista ja uuden teknologian hyddyntamista suoma-
laisilla tyopaikoilla, vahvistaa yhteistoimintaan ja luottamukseen perustuvaa tyokulttuuria,
nostaa Suomi digiaikakauden johtavaksi tydelamdinnovaatioiden kehittajaksi seka nos-
taa tydhyvinvointi Suomessa maailman parhaaksi vuoteen 2030 mennessa. Kehittamisen
tueksi tarvitaan tutkimustietoja tyoelamasta.

Tybolobarometri on mitannut palkansaajien tydelaman laadun kehittymista jo 30 vuoden
ajan. Tutkimuksesta on vastannut ensin tydministerio ja myohemmin tyo- ja elinkeinomi-
nisterid. Vuoden 2021 tydolobarometrin kyselylomakkeen suunnittelusta vastasi erityis-
asiantuntija Marianne Keyrildinen. Tulosten raportoinnista vastaa erityisasiantuntija Maija
Lyly-Yrjandinen.

Teija Felt, tydmarkkinaneuvos
Helsingissa, maaliskuussa 2022
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1 Johdanto

Tybolobarometrin tiedonkeruu ajoittui vuoden 2021 syksylla tilanteeseen, jossa yhteis-
kunta avautui pikkuhiljaa covid-19 pandemia-ajan sulkutoimista. Monissa toissa palattiin
asteittain takaisin tyopaikoille pitkan ja kattavan etatyojakson jalkeen. Sosiaali- ja terveys-
seka opetusalalla asiakkaiden ja oppilaiden hoito- ja oppimisvelka oli kasvanut ja tyo oli
ollut poikkeuksellisen kuormittavaa. Ennakkotulosraportin kirjoittamisen ja julkaisemisen
aikaan koronatilanne on ensin heikentynyt syksysta ja esimerkiksi vahva etatydsuositus on
ollut vuoden vaihteessa voimassa useilla alueilla, ja myéhemmin helmi-maaliskuussa rajoi-
tuksia on jalleen alettu purkaa. Sairaaloissa on ollut paljon koronapotilaita ja hoitohenkil6-
kunnasta on ollut pulaa.

Tybolobarometrin tiedot kuvaavat palkansaajien tydoloja elo-, syys- ja lokakuussa 2021.
Syksyyn 2021 mennessa tyohyvinvoinnin muutokset ovat koko tyévaestossa olleet koro-
na-aikana maltillisia ja tasoittuneet vuoden takaisesta. Korona-aika on kuitenkin koetel-
lut eri ryhmia eri tavoin. Etenkin nuorten aikuisten ja yksin asuvien tydhyvinvointi on karsi-
nyt (Kaltiainen & Hakanen 2021). Sosiaali- ja terveysalalla pandemia-aika on kuormittanut
varsinkin nuoria, tydntekijaasemassa toimivia ja tiettyja ammattiryhmia: rontgenhoitajia,
sairaanhoitajia, laboratoriohoitajia ja laborantteja seka lahi- ja perushoitajia (Selander ym.
2021).

Elaketurvakeskuksen (2021, 15) mukaan mielenterveyden ja kdyttaytymisen hairiot ohitti-
vat tuki- ja liilkuntaelinsairaudet yleisimpana tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtymisen syyna
vuonna 2020. Tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyneista 33 prosentilla taustalla oli mielenter-
veydellinen syy ja 31 prosentilla tuki- ja liikkuntaelinten sairaudet. Palkansaajien psyykkinen
oireilu, esimerkiksi artymys, tarmottomuus, keskittymisvaikeudet seka vasymys tyopdivan
alkaessa, on selvasti lisadntynyt vuonna 2021 verrattuna aikaan ennen pandemiaa (Sutela
& Parnanen 2021, 127-134).

Etatyosta on korona-ajan seurauksena tullut valtavirtaa, sitd tehddaan huomattavasti aiem-
paa enemman ja laajemmin. Suurin osa etatyohon ensi kertaa vuonna 2020 siirtyneista
tyontekijoista haluaa jatkaa etatyon tekemista jatkossa. Etdatyd on sujunut hyvin ja tyy-
tyvaisyys tyon ja perheen yhteensovittamiseen on kasvanut. (Sutela & Parnanen 2021,
40-49.) Etatyossa rasittaa sosiaalisten kontaktien puute etenkin yksinasuvilla. Osaa tyonte-
kijoista etatyonteko tylsistyttaa. (Kaltiainen & Hakanen 2021.)
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Pandemia-ajan rinnalla ja sen lopulta painuttua taka-alalle, yhteiskunnan laajemmat muu-
tokset, kuten eteneva digitalisaatio ja vihrea siirtyma ja ekologisen kestavyyden edellytyk-
set, muovaavat tyoelamaa lapikotaisin. Jatkuva oppiminen on muutoskyvyn ja muutok-
sissa selvidmisen keskiossa, kun ratkaistaan esimerkiksi datatalouteen, kansalaisten osallis-
tumiseen ja luonnon monimuotoisuuteen liittyvia kysymyksia (ks. Sitra 2021). Ty6elamassa
muutokset tyon sisélldissa ja tekemisen tavoissa vaativat uuden oppimisen taitoja seka
organisaatioilta etta niissa tyoskentelevilta yksiloilta.

Yha useammin ty0ssa tulee vastaan uusia digitaalisia tyovalineitd, jolloin tyopaikoilla kes-
keiseksi kysymykseksi nousee, miten yhdistaa alati kehittyva teknologia ja inhimillinen ty6
menestyksekkaasti. Vuonna 2018 noin puolella palkansaajista digitaaliset tyovalineet oli-
vat hyvin hallussa. 16 prosenttia kaytti digitaalisia vélineita hyvin intensiivisesti, niin etta
se kuormitti. Joka kymmenennelle palkansaajalle digitaalisten vélineiden kaytto oli rutii-
ninomaista. 12 prosentilla digiosaamisen puute hidasti ty6ta. Pienella osalla digiosaamis-
vaje nakersi tyohon liittyvaa itseluottamusta. (Tuomivaara & Alasoini 2020, 48.) Korona-ai-
kana etavuorovaikutukseen liittyvien laitteiden kdytto on lisaantynyt harppaamalla (Sutela
& Parnanen 2021, 29-30).

Eteneva digitalisaatio on vaikuttanut my6s vuoden 2021 tyobarometrin tekemiseen. Puhe-
linhaastattelujen rinnalla barometrissa on annettu vastaajille mahdollisuus tayttaa kyse-
lylomake verkossa. Noin puolet vastaajista kaytti mahdollisuutta hyvakseen. Kyselyloma-
ketta on uudistettu digitaaliseen ymparistéon sopivaksi. Siina painottuvat entista vahvem-
min jatkuva oppiminen seka tyduupumuksen, merkityksellisyyden ja tyén imun kokemi-
nen. Digitaalisista tyovalineistd ja etatydsta on entista enemman kysymyksid. Vanhoja tar-
keitd teemoja ovat muun muassa tydajan joustot, syrjintd, kiusaaminen ja vakivalta ty6ssa,
tyon kuormittavuus seka vaikutusmahdollisuudet.

Tybolobarometri antaa ajankohtaisen kuvan palkansaajien kokemasta tydeldman laa-
dusta. Tutkimuksen menetelmamuutosten vuoksi tuloksia ei talla kertaa voi suoraan ver-
rata aikaisempiin vuosiin. Raportissa on silti kuvattu myds aikaisempia kehityskulkuja. Vuo-
desta 2021 lahtien voidaan rakentaa uutta aikasarjaa kohti 2030-luvun tyoelamaa. Seuran-
nassa tarkastellaan koko palkansaajavaestdssa tapahtuvien muutosten lisaksi, onko ty6-
elaman laadussa ndhtavissa eriytymista eri palkansaajaryhmien valilla.

Ennakkotiedoissa kuvataan ensin palkansaajien kokemuksia omasta asemasta tyomark-
kinoilla, irtisanomisten ja lomautusten uhkista seka uudelleen tydllistymisen mahdolli-
suuksista ja aikomuksista, jos jdisi tydttomaksi. Seuraavaksi kuvataan digitaalista tydym-
paristod. Tydolobarometrissa on paljon tietoja jatkuvasta oppimisesta tydssa: oppimista ja
kehittymista tukevasta tyokulttuurista seka koulutukseen osallistumisesta ja opiskelusta
tydssd. Tyoajan ja paikan kaytadnnot ovat olleet muutoksessa jo pidemman aikaa, mutta
pandemia on entisestadn vauhdittanut muutoksia. Etenkin etatyota kuvaavat tulokset

10
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kertovat isosta muutoksesta. Edellisvuosista poiketen ennakkotiedoissa on mukana ty6-
kykya ja terveytta kuvaava osio seka tietoja hyvinvoinnista tyossa. Kun tydelama on ollut
pandemia-ajan suuressa myllerryksessa, on tarkeda saada mahdollisimman ajankohtainen
kuva siita, miten palkansaajat tyossaan voivat.

1
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2 Arvioita omasta asemasta
tyomarkkinoilla

Henkilostomadran muutokset tydpaikoilla vaihtelevat talous- ja tyollisyystilanteen
mukana. Etenkin 1990-luvun lama seka vuonna 2008 alkanut taloustaantuma nakyvat vas-
tauksissa, silloin selvasti useampi palkansaaja kertoi, ettd tyopaikalla on vahennetty kuin
lisatty henkiloston maaraa. Koronapandemiasta huolimatta viime vuosina useampi vas-
taaja kertoo, etta tyopaikalla on lisatty kuin vdhennetty henkiloston maaraa (kuvio 1).
Vuonna 2021 palkansaajista 29 prosenttia kertoi henkilston maaran kasvaneen ja 18 pro-
senttia kertoi, etta maara on vahentynyt viimeisen vuoden aikana.

Kuvio 1. Henkiloston mddrdn muutokset tydpaikalla viimeisen 12 kuukauden aikana, 1992-2020 ja 2021 (%)
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Korkeimmillaan yksityisissa palveluissa noin kolmannes kertoi, etta henkilostoa on lisatty
(kuvio 2). Teollisuudessa ja valtiolla osuus on noin 30 prosenttia ja kunnissa noin viiden-
nes. Yksityisella sektorilla useampi kertoi henkilostévahennyksista (teollisuudessa 20 % ja
yksityisissa palveluissa 18 %) julkiseen sektoriin verrattuna (valtiolla 10 % ja kunnissa 16
%). Tydpaikan koon mukaan tarkasteltuna 50-199 henkilon tyopaikoilla tydskentelevista
jopa 38 prosenttia kertoi henkildstomadran kasvaneen. 10-49 henkilon ja yli 200 henkilon
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tyopaikoilla osuus on noin 30 prosenttia ja alle kymmenen henkildn tydpaikoilla viidennes.
Henkildston maaran vahennyksista kertoivat useimmin yli 200 henkilon tyopaikoilla tyos-
kentelevat (21 % verrattuna 16-18 % pienemmissa tyopaikoissa).

Kuvio 2. Henkiloston madran muutokset tyopaikalla viimeisen 12 kuukauden aikana sektorin ja tydpaikan
koon mukaan, 2021 (%)
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H kasvanut mvdhentynyt

Kokemukset siitd, etta irtisanominen tai lomautus on mahdollinen ja ndkemykset uuden
tyon loytamismahdollisuuksista kertovat yleisesta tydmarkkinatilanteesta seka tyohon liit-
tyvista epavarmuuden kokemuksista. Tydolobarometrissa on alusta saakka kysytty, pitdéako
vastaaja mahdollisena, ettd hanet irtisanotaan seuraavan 12 kuukauden aikana. Irtisa-
nomiseksi katsotaan tutkimuksessa my0s se, ettd madraaikaista tydsuhdetta ei jatketa.
Irtisanomisen uhka oli korkeimmillaan 1990-luvun alussa. 2000-luvulla uhka nousi hie-
man taloustaantuman aikana vuonna 2009. Koronapandemia ei ole merkittavasti lisannyt
uhkaa (kuvio 3). Pelko siita, etta vuoden 2020 lomautukset olisivat vaihtuneet irtisanomi-
siksi ei ole kdynyt toteen. Vuonna 2021 kaksi prosenttia piti irtisanomista varmana ja viisi
prosenttia mahdollisena.
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Kuvio 3. Mahdollinen irtisanominen seuraavan 12 kuukauden aikana, 1992—-2020 ja 2021 (%)
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Naiset kokivat vuonna 2021 miehia hieman useammin irtisanomisen olevan mahdollinen.
Tyontekijat kokivat uhkaa vahan toimihenkil6ita useammin. Teollisuuden ja valtion pal-
kansaajat arvioivat yksityisten palveluiden ja kuntien tyontekijoita useammin, etta irtisa-
nominen voi osua seuraavan vuoden aikana kohdalle (kuvio 4).

Kuvio 4. Mahdollinen irtisanominen seuraavan 12 kuukauden aikana sukupuolen, sosioekonomisen ase-
man ja sektorin mukaan, 2021 (%)
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Myds lomautuksen uhkaa koettiin eniten 1990-luvun lamavuosina seka taloustaantuman
aikaan vuonna 20009. Lisaksi lomautuksen uhkassa nakyy selva piikki vuonna 2020, jol-

loin koronavirus rantautui Suomeen (kuvio 5). Taustalla vaikuttavat osaltaan lomautuk-
sia, yt-neuvotteluita ja irtisanomiskdytantoja koskevat tyolainsaddannon valiaikaiset muu-
tokset, jotka olivat voimassa vuoden 2020 tydolobarometrin tiedonkeruun aikana (ks.

Laki tydsopimuslain valiaikaisesta muuttamisesta (1237/2020)). Vuonna 2021 palkansaa-
jista kaksi prosenttia arvioi varmasti joutuvansa lomautetuksi ja yhdeksan prosenttia arvioi
lomautuksen olevan mahdollinen seuraavan 12 kuukauden aikana.

Kuvio 5. Mahdollinen lomautus seuraavan 12 kuukauden aikana, 1992-2020 ja 2021 (%)
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Lomautuksen uhka on miehilla hieman korkeampi kuin naisilla. Tyontekijat arvioivat sel-
vasti toimihenkil6itd useammin, etta saattavat joutua lomautetuksi seuraavan vuoden
sisalla. Yksityisella sektorilla lomautusuhka on selvasti korkeammalla tasolla kuin julkisella
sektorilla (kuvio 6). Korkein se on teollisuudessa, jossa 17 prosenttia palkansaajista arvioi
lomautuksen olevan mahdollinen. Yksityisissa palveluissa osuus on 11 prosenttia, valtion
palkansaajilla kolme prosenttia ja kunnissa viisi prosenttia.
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Kuvio 6. Mahdollinen lomautus seuraavan 12 kuukauden aikana sukupuolen, sosioekonomisen aseman ja
sektorin mukaan, 2021 (%)

50
45
40
35
30
25

10 1 16 B 9
7
; B 5o N
o ? e BN

—== ==’ Bw’ o mm?
miehet naiset tyontekijat alemmat  ylemmat teollisuus  yksityiset  valtio kunnat
toimi- toimi- palvelut

henkilot ~ henkilot

@ varmasti ™ mahdollisesti

Vuodesta 1998 lahtien tydbarometrissa on kysytty palkansaajien arvioita siita, 16ytaisi-
vatko he ammattitaitoa ja tydkokemusta vastaavan uuden tyon, jos jaisivat tyottomaksi.
Aikasarja vuoteen 2020 asti ndyttad, etta usko uuden tyon 16ytymiseen putosi selvasti
vuosien 2008 ja 2009 valilla. Taantumasta palattiin pikkuhiljaa hyvalle tasolle ja huippu-
vuosi oli 2019. Koronapandemia kaansi trendin laskuun (kuvio 7). Vuonna 2021 palkansaa-
jista 42 prosenttia arvioi varmasti l0ytavansa uuden tyon ja 41 prosenttia arveli sen olevan
mahdollista. 13 prosenttia koki, etta ei luultavasti I6ytaisi uutta tyota ja nelja prosenttia oli
varma, etta ei [oytaisi.

Kuvio 7. Usko ammattia ja tySkokemusta vastaavan tyon saantiin, jos jaa tydttomaksi, 1998—2020 ja 2021 (%)
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Miesten ja naisten arviot uuden tyon 16ytamisen mahdollisuuksista ovat varsin yhtenevat.
Ika sen sijaan vaikuttaa nakemyksiin voimakkaasti (kuvio 8). 25-34-vuotiaat ovat tyollisty-
mismahdollisuuksistaan optimistisimpia. Heistd 52 prosenttia arvioi varmasti |0ytavansa
uuden ammattiaan ja tydkokemustaan vastaavan tyon. Heikoimmiksi mahdollisuutensa
kokivat yli 54-vuotiaat. Heista vain 27 prosenttia oli varma uuden tyon |0ytamisesta. 36
prosenttia arvioi mahdollisesti |0ytavansa uuden tyon. Jopa neljannes tasta ikdryhmasta
vastasi "luultavasti ei” ja 13 prosenttia sanoi, etta ei varmasti [0ytaisi uutta tyota.

Tyontekijat ovat hieman muita varauksellisempia arvioissaan. Heista noin viidennes arveli,
ettd ei luultavasti tai varmasti 16ytdisi uutta tyota verrattuna 17 prosenttiin alemmista toi-
mihenkildista ja 14 prosenttiin ylemmista toimihenkildista. Toimialoista kuntien tydnteki-
jat ovat tyollistymismahdollisuuksistaan varmimpia, 53 prosenttia uskoi varmasti ja 32 pro-
senttia mahdollisesti I6ytavansa uuden tyon. Valtion palkansaajilla osuudet ovat alhaisim-
mat, vain noin viidennes oli varma uuden ammattia ja kokemusta vastaavan tyon [6ytymi-
sestd ja 53 prosenttia piti sita mahdollisena. Teollisuuden palkansaajilla osuudet ovat 37
prosenttia (varmasti) ja 42 prosenttia (mahdollisesti) ja yksityisissa palveluissa tyoskentele-
villa 42 prosenttia (varmasti) ja 43 prosenttia (mahdollisesti).

Kuvio 8. Usko ammattia ja tyokokemusta vastaavan tyon saantiin, jos jaa tyottomaksi sukupuolen, ikaryh-
man, sosioekonomisen aseman ja sektorin mukaan, 2021 (%)
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Vuoden 2021 barometrissa kysyttiin, millaisia toimenpiteitd vastaaja harkitsisi, mikali
jaisi tyottomaksi. Vaihtoehtoina oli uuden tyon hakeminen samalta tai eri alalta,
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lisakoulutuksen hankkiminen tai kouluttautuminen uuteen ammattiin, yrittdjaksi ryhtymi-
nen tai itsensa tyollistaminen, siirtyminen pois tydelamasta tai ulkomaille téihin lahtemi-
nen. Sama vastaaja saattoi valita useamman kuin yhden vaihtoehdon. Selvasti suurin osa,
77 prosenttia vastaajista, harkitsi hakevansa toitd samalta alalta. 44 prosenttia voisi hakea
toita eri alalta ja noin kolmannes voisi hankkia lisdkoulutusta. Miltei neljannes voisi koulut-
tautua uuteen ammattiin ja vajaa viidennes voisi harkita yrittdjyytta. 17 prosenttia mietti,
ettd voisi jattaytya pois tyoeldmasta kokonaan ja 13 prosenttia harkitsisi lahtevansa t6ihin
ulkomaille (kuvio 9).

Kuvio 9. Millaisia toimenpiteita harkitsisi, jos jaisi tyottomaksi, 2021 (%)

hakisi uutta tyotd samalta alalta 77
hakisi uutta ty6td eri alalta 44
hankkisi lisakoulutusta 34
kouluttautuisi uuteen ammattiin 23
ryhtyisi yrittdjaksi/tydllistdisi itsensa 19
jattaytyisi pois tydeldmasta 17

|ahtisi toihin ulkomaille 13

Miesten ja naisten vastauksissa selkein ero nakyy siind, harkitsisiko yrittajaksi ryhtymistd/
itsensa tyollistamistd. Miehista liki neljannes voisi harkita tata, naisilla osuus on vain

14 prosenttia. Muutoin sukupuolten viliset erot ovat pienia. Naiset harkitsisivat koulutuk-
sen hankkimista miehia hieman useammin. Miehista 32 prosenttia ja naisista 37 prosenttia
valitsi vaihtoehdon "hankkisi lisdkoulutusta” ja miehista viidennes ja naisista reilu neljan-
nes harkitsisi kouluttautumista kokonaan uuteen ammattiin. Miehet miettisivat ulkomaille
Iaht6a hieman naisia useammin (miehistd 15 % ja naisista 11 %).

Eri vaihtoehtojen pohtimisessa on selvia ikaryhmittdisia eroja. Nuorimman ikdryhman vas-
tauksissa eri vaihtoehtoja harkitaan monipuolisimmin. Vain tyéelaman ulkopuolelle jat-
taytyminen ja yrittdjaksi ryhtyminen/itsensa tyollistaminen ovat muita harvinaisempia
valintoja nuorimmille. Yrittajyys houkuttelee muita enemman keskimmadisia ikaryhmia ja
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vanhimmat palkansaajat harkitsisivat tyottomyyden sattuessa muita selvdsti useammin
jaavansa pois tyoelamasta.

Uutta tyota samalta alalta harkitsisivat hanakimmin 25-44-vuotiaat (25-34-vuotiaista

85 % ja 35-44-vuotiaista 83 %). Uutta ty6ta eri alalta ajattelisi hakevansa jopa 57 pro-
senttia alle 25-vuotiaista. Yrittdjyytta tai itsensa tyollistamista miettisivat vaihtoehtona
eniten 25-34-vuotiaat (22 %) ja 35-44-vuotiaat (24 %). Lisdkoulutusta hakisivat useim-
miten alle 45-vuotiaat (noin 40 %). Nuorimmat ajattelivat useimmin kouluttautuvansa
uuteen ammattiin (32%), mutta vaihtoehdon valitsi my&s moni 25-44-vuotiaista (28 %). Yli
54-vuotiaista jopa 41 prosenttia miettisi jattaytyvansa pois tydelamasta. Ulkomaille toihin
lahtemista pohtisi korkeimmillaan noin 16 prosenttia alle 35-vuotiaista.

Sosioekonominen asema vaikuttaa ndkemyksiin selvasti. Ylemmista toimihenkil6ista mil-
tei yhdeksan kymmenesta ajatteli etsivansa uutta tyota samalta alalta. Alemmista toimi-
henkildista ndin mietti kolme neljasta ja tyontekijoista 69 prosenttia. Sen sijaan alemmista
toimihenkilGista ja tyontekijoista useampi kuin ylemmista toimihenkil6ista harkitsisi hake-
vansa uutta tyota eri alalta tai kouluttautuvansa uuteen ammattiin. Ylemmat toimihenki-
I6t harkitsisivat muita useammin yrittajaksi ryhtymistd/itsensa tyollistamista. Miltei viiden-
nes ylemmista toimihenkil6ista pohtisi ulkomaille téihin 1aht6d, osuus on kaksinkertainen
alempiin toimihenkil6ihin ja tyontekijoihin verrattuna (kuvio 10).

Kuvio 10. Millaisia toimenpiteitd harkitsisi, jos jdisi tydttomaksi sosioekonomisen aseman mukaan,
2021 (%)
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3 Digitaalinen tyoymparisto

Uusimmassa tyoolobarometrissa on selvitetty, kuinka yleisesti palkansaajat kayttavat tyos-
saan digitaalisia valineitd, kuten teknologiaa hyddyntavia laitteita, sovelluksia, palveluja

tai ohjelmistoja. Vuonna 2021 yhdeksan kymmenesta kaytti tydssaan digitaalisia valineita.
Miehet ja naiset kdyttivat niita yhta lailla. Ikaryhmista muita vdhemman digitaalisia laitteita
oli kdytdssa nuorimmalla ja vanhimmalla ikaryhmalla. 16 % alle 25-vuotiaista ja yli 54-vuo-
tiaista ei niita kayta. Toimihenkil6ista lahes kaikki hyddynsivat tydssdan digitaalisia vali-
neitd, mutta tyontekijaryhmassa jopa 28 prosenttia ei kayttanyt niita. Valtiolla liki kaikki ja
yksityisissa palveluissa 92 prosenttia palkansaajista toimi digivalineiden kanssa. Kunnissa
ja teollisuudessa osuudet ovat matalampia (89 % ja 85 %). Digitaalisten valineiden kaytto
yleistyy tydpaikan koon kasvaessa. Yli 200 henkilon tyopaikoissa ldhes kaikki kayttivat digi-
taalisia valineitd, alle kymmenen henkilon organisaatioissa osuus on 80 prosenttia.

Barometrissa on kysytty useina vuosina, kdyttdako vastaaja tydssaan sahkoisia tyotiloja tai
pikaviestintavalineitd, joiden avulla voi keskustella, jakaa tietoa ja tehda yhteistyota virtu-
aalisesti, ja kayttaako vastaaja sosiaalista mediaa. Aikaisemmin nama kaksi kysymysta on
kysytty kaikilta vastaajilta, mutta vuonna 2021 kysymykset esitettiin vain niille, jotka yli-
padnsa kayttavat tydssaan digitaalisia valineita.

Sahkoisten tyotilojen tai pikaviestintavalineiden kaytto yleistyi nopeasti vuosien 2015-
2020 valilla. Koronapandemia vauhditti kayttda entisestaan (kuvio 11). Vuonna 2021 sah-
koisia tyotiloja tai pikaviestintavalineita kaytti 77 prosenttia miehista ja naisista. Ikaryhmit-
tain kaytto on yleisintd 25-44-vuotiailla. Heista yli nelja viidesta kaytti séhkaisia tyotiloja tai
pikaviestintavalineita. Alle 25-vuotiailla osuus on alhaisin, 56 prosenttia. Ylemmista toimi-
henkildista liki kaikilla oli kdytossa sahkoisia tyotiloja tai pikaviestintavalineita. Alemmilla
toimihenkilGilla osuus on 78 prosenttia ja tyontekijoilla 46 prosenttia.
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Kuvio 11. S&hkdisten tydtilojen tai pikaviestintdvalineiden kayttd tydssd, 2015-2020 ja 2021 (%)
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Sahkoisten tyotilojen tai pikaviestintavalineiden kaytto on yleisinta valtion palkansaa-

jille (97 %) ja isoissa organisaatioissa tyoskenteleville (90 %). Kunnissa tydskentelevista
neljd viidesta ja teollisuudessa ja yksityisissa palveluissa miltei kolme neljasta kaytti niita
(kuvio 12). Kaytto on sitd yleisempdd mitd suurempi tydpaikka on. Alhaisimmillaan alle
kymmenen henkilon tyopaikoilla séhkoisia tyotiloja tai pikaviestintavalineita kaytti 68 pro-
senttia palkansaajista.

Kuvio 12. Sdhkdisten tydtilojen tai pikaviestintdvalineiden kayttd tydssa sektorin ja tydpaikan koon
mukaan, 2021 (%)
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Sosiaalisen median kaytto tydssa yleistyi vuosien 2014-2017 aikana, mutta trendi on viime
vuosina tasaantunut. Vuonna 2021 sosiaalista mediaa kaytti noin neljannes palkansaajista
(kuvio 13). Naiset kayttivat sosiaalista mediaa tydssaan miehia useammin (28 % vs. 19 %).
Ikaryhmittdin kdytto on yleisinta 35-44- ja 45-54-vuotiaille (29 % ja 26 %). Vahaisinta kayttd
on alle 25-vuotiailla (15 %).

Kuvio 13. Sosiaalisen median kaytto tyossd, 2014—2020 ja 2021 (%)
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Ylemmista toimihenkil6ista 35 prosenttia ja alemmista toimihenkil6ista 22 prosenttia
kaytti sosiaalista mediaa. Tyontekijoilla osuus on selvasti pienempi, 12 prosenttia. Toimi-
aloista sosiaalisen median hyddyntdmisessa muista eroaa teollisuus. Sielld 15 prosenttia
palkansaajista kaytti sosiaalista mediaa, kun muilla toimialoilla (yksityiset palvelut, kun-
nat ja valtio) osuus on runsas neljannes. Toisin kuin digitaalisten vélineiden kaytto yleensa
ja sahkoisten tyotilojen tai pikaviestintavalineiden kaytto, sosiaalista mediaa kayttavat
useammin pienten kuin isojen tyopaikkojen tyontekijat. Alle kymmenen henkilon ty6-
paikoilla 35 prosenttia palkansaajista kaytti sosiaalista mediaa. 10-49 henkilon tydpai-
koilla osuus on 23 prosenttia ja 50-199 ja yli 200 henkilon organisaatioissa kummissakin 19
prosenttia.

Uusimmassa barometrissa kysyttiin, pystyyko vastaaja ratkaisemaan mahdolliset digi-

taalisten valineiden kayttoon liittyvat ongelmat itse. Digitaalisten valineiden kirjo on
laaja ja kayttotavat tydssa ovat hyvin moninaisia. Mahdollisten ongelmatilanteiden

22



TYO- JA ELINKEINOMINISTERION JULKAISUJA 2022:23

monimutkaisuus ja yleisyys vaihtelevat, joten se, ettd ei pysty ratkaisemaan ongelmia itse
ei valttamatta kerro tyonteon sujuvuudesta tai henkilon digitaalisista taidoista.

Suurin osa vastaajista (64 %) pystyy aina tai useimmiten ratkomaan ongelmia itse. Vain
viisi prosenttia kertoi, etta ei koskaan pysty ratkaisemaan itse ongelmia. Miehet vastasivat
naisia selvasti useammin pystyvansa hoitamaan ongelmat itsenaisesti (74 % vs. 55 %). Mita
nuorempi ikdryhma, sitd suurempi osuus palkansaajista sanoi pystyvansa itse ratkomaan
ongelmia digitaalisten vadlineiden kdytossa (kuvio 14).

Kuvio 14. Pystyykd ratkaisemaan itse mahdollisia ongelmia digitaalisten valineiden kaytdssa sukupuolen
ja ikiryhman mukaan, 2021 (%)
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Digitaalisten tyovalineiden kdytto painottuu palkansaajilla vuorovaikutukseen liittyviin
valineisiin. Nditd ovat muun muassa pikaviestintavalineet, etdtapaamiset mahdollistavat
valineet seka tydolobarometrissakin kysytyt sahkdiset tyotilat tai yhteistyodalustat. Digitaa-
lisen vuorovaikutuksen mahdollistavien vélineiden kaytté on myds harppaamalla lisdanty-
nyt vuosien 2018 ja 2021 valilla, samaan aikaan etatyosiirtyman kanssa. Muita digitaalisia
valineitd, esimerkiksi mobiilisovelluksia, joiden kautta tyota organisoidaan seka sovelluk-
sia esineiden liikkumisen tai varastoinnin seuraamiseen ja asiakkaiden itsendiseen tietojen
tallennukseen, palkansaajat kayttavat paljon harvemmin eika niiden kaytossa ndy vastaa-
vaa kasvua. (ks. Sutela & Padrnédnen 2021, 29.)
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4 Jatkuva oppiminen tyossa

Valtaosa tyduran aikaisesta osaamisen kehittamisesta tapahtuu tydpaikoilla. Monesti tyon-
antajat tarjoavat koulutusta tyontekijoilleen. Opiskelu voi tapahtua systemaattisena tydssa
oppimisena kokeneemman tyontekijan, mentorin tai opettajan ohjaamana. Yleisinta on,
ettd ty0ssa opitaan ja opiskellaan tydn tekemisen ohessa esimerkiksi itseopiskeluna, ver-
taisoppimisena ja kokemuksen karttumisen myo6ta. Jatkuva oppiminen tukee tyon mie-
lekkyytta ja yritysten ja organisaatioiden tuloksellisuutta seka turvaa tyduria ja tyollisyytta
tyon, teknologian ja maailman muutoksissa (ks. esim. Valtioneuvosto 2020).

Vaikka tyopaikoilla suhtauduttaisiin osaamisen kehittamiseen mydnteisesti, sille on usein
vaikea |6ytda aikaa ja tilaa (mt.). Tyopaikan toimintatavat ja kulttuuri ovat keskeisia tyon-
tekijoiden oppimismahdollisuuksien kannalta. Henkilostostrategiat painottavat eri tavoin
uusien tehtavien ja roolien oppimisen merkitysta. Esimerkiksi tydnkuvien monipuolisuus
seka tyoroolien uudistaminen ovat keinoja motivoida uuden oppimista, luoda oppimiselle
tilaa ja kehittaa tyontekijoiden osaamista ja ongelmanratkaisukykyd. Uusien tyon orga-
nisointitapojen kehittaminen vaatii paljon niin yksil6ilta kuin tyopaikoiltakin: esimerkiksi
yksil6ilta halua laajentaa omaa tydsarkaa ja ottaa lisda vastuuta seka tyonantajalta hierar-
kioiden ja palkitsemisen miettimista uudelleen. (ks. Haapakorpi 2020, 65.)

Tyoolobarometrin osaamisen kehittdmisesta kertovaa tietosisaltda on laajennettu viime
vuosina. Mukana on tydpaikan oppimisen ja kehittamisen kulttuuriin liittyvia yleisia kysy-
myksia seka kysymyksia tydnantajan tarjoamaan koulutukseen osallistumisesta ja muusta
opiskelusta. Vuoden 2021 uudet kysymykset selvittavat, tuetaanko tyopaikalla yhdessa
oppimista ja kehittamista seka uusien tyonteon tapojen kokeilemista. Lisaksi kysytaan,
onko tydssa riittavasti aikaa oman osaamisen kehittamiselle.

4.1 Oppimista ja kehittamista tukeva tyokulttuuri

Tybolobarometrissa on useita kysymyksia, jotka kuvaavat oppimisen ja uusien asioiden
kokeilemisen mahdollisuuksia, kannustusta ja tukemista tydpaikoilla. Osaamisen kehitta-
misen ja uusien ideoiden pohtimisen mahdollisuudet ovat entistd paremmat. Valtaosa pal-
kansaajista kokee, etta tyopaikka on sellainen, etta siella voi oppia koko ajan uutta ja etta
tyontekijoitd kannustetaan kokeiluihin. Trendit ovat ndissa ylospdin vuodesta 2003 ldh-
tien, jolloin kysymykset olivat mukana tutkimuksessa ensimmaista kertaa (kuviot 15 ja 16).
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Vuonna 2021 palkansaajista 84 prosenttia koki, ettd vdite "Tydpaikkani on sellainen, etta
sielld voi oppia koko ajan uusia asioita” sopii omaan tydpaikkaan erittdin tai melko hyvin ja
74 prosenttia arvioi vaitteen "Tyontekijoitda kannustetaan kokeilemaan uusia asioita” sopi-
van tyopaikkaansa erittdin tai melko hyvin. Hyvin harva (2 % ja 4 %) arvioi, etta vaditteet
kuvaavat omaa tyopaikkaa erittdin huonosti. Miesten ja naisten vastauksissa ei ole suuria
eroja.

Kuvio 15. Tydpaikka on sellainen, ettd sielld voi oppia koko ajan uusia asioita, 2003—2020 ja 2021 (%)
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Kuvio 16. Tydpaikka on sellainen, ettd sielld kannustetaan kokeilemaan uusia asioita, 2003—-2020 ja
2021 (%)
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Mitd nuorempi ikdaryhma sitd useammin palkansaajat kokevat, etta tydpaikalla on mah-
dollista oppia uusia asioita. Alle 35-vuotiaista jopa runsas 40 prosenttia koki vaittaman
sopivan erittdin hyvin omaan tyopaikkaan. Yli 54-vuotiailla osuus on alhaisin, 27 prosent-
tia. Myos sosioekonomiset ryhmadt eroavat toisistaan merkittavasti. Ylemmat toimihenki-
|6t arvioivat tydpaikkansa mahdollistavan oppimista useimmin ja tydntekijat selvasti har-
vimmin. Tyontekijoista neljannes arvioi, etta vaittama uuden oppimisen mahdollisuuksista
sopii omaan tydpaikkaan erittdin hyvin. Alemmista toimihenkil6ista ndin ajatteli noin kol-
mannes ja ylemmista toimihenkilbista 46 prosenttia (kuvio 17). Tydnantajasektoreittain
myonteisimpia arvioissaan olivat yksityisten palveluiden ja valtion palkansaajat (39 % ja
46 % vastasivat "sopii erittain hyvin”vs. 28 % teollisuuden ja kuntien palkansaajista). Pie-
nimmilla ja suurimmilla tyopaikoilla muita useampi koki uuden oppimisen kuvaavan ty6-
paikkaa erittdin hyvin (38 % pienimmissa ja suurimmissa vs. 31-33 % muissa). Isoimmilla
tyOpaikoilla oli lisaksi vahiten niita, jotka kokivat vdittaman kuvaavan tyopaikkaansa huo-
nosti (10 % palkansaajista isoissa vs. 16-20 % palkansaajista pienemmissa tydpaikoissa).

Kuvio 17. Tydpaikka on sellainen, ettd sielld voi oppia koko ajan uusia asioita ikaryhman ja sosioekonomi-
sen aseman mukaan, 2021 (%)
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Ikdryhmien valiset erot ovat melko pienia kokemuksissa siita, kannustetaanko ty6pai-
kalla kokeilemaan uusia asioita. Sosioekonomiset ryhmat sen sijaan eroavat paljon toisis-
taan. Ylemmista toimihenkil6ista 31 prosenttia oli sitd mieltd, etta vaittama "Tyontekijoita
kannustetaan kokeilemaan uusia asioita” sopii tyopaikkaan erittdin hyvin. Alemmilla toi-
mihenkil6illa osuus on 24 prosenttia ja tyontekijoilla 17 prosenttia. Jopa runsas kolman-
nes tyontekijoistd ja 27 prosenttia alemmista toimihenkil6ista koki vaittdman sopivan
tyopaikkaansa huonosti. Ylemmista toimihenkil6ista nain koki 18 prosenttia. Yksityisten
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palveluiden tyontekijat antoivat mydnteisimmat arviot kannustavuudesta, 28 prosent-

tia koki vaittaman kuvaavan tyopaikkaansa erittdin hyvin (23 % valtiolla ja 20 % teollisuu-
dessa ja kunnissa). Eri mieltd olevia oli vdhan muita enemman teollisuuden ja kuntien pal-
kansaajissa, teollisuudessa 30 prosenttia ja kunnissa 28 prosenttia koki vaittaman sopivan
tyopaikkaansa huonosti (yksityisissa palveluissa ja valtiolla osuus on 24 %).

Vuoden 2021 barometriin lisattiin osaamisen kehittamista kuvaavien luonnehdintojen
joukkoon vaittama "TyOpaikallani tuetaan yhdessa oppimista”. Lisaksi tutkimuksessa pyy-
dettiin vastaajia ottamaan kantaa siihen, kokeillaanko tyopaikalla rohkeasti uusia tyon
tekemisen tapoja. Ndissa kahdessa vaittdamassa oli eri vastausvaihtoehdot (sopii tyopaik-
kaan hyvin/huonosti, vastaaja on samaa/eri mielta).

Neljannes vastaajista koki vaittaman "Tyopaikallani tuetaan yhdessad oppimista” sopivan
tyOpaikkaansa erittdin hyvin ja 48 prosenttia melko hyvin. 23 prosenttia vastasi vaittaman
kuvaavan tyopaikkaansa melko huonosti ja kolme prosenttia erittdin huonosti. Miehista
23 prosenttia ja naisista 27 prosenttia arvioi vaittaman kuvaavan tyopaikkaansa erittdin
hyvin ja 51 prosenttia miehista ja 45 prosenttia naisista melko hyvin. Muutoin sukupuol-
ten nakemyksissa ei ole eroja. lkdryhmista muista eroaa selvimmin alle 25-vuotiaat. Heista
keskimaardista useampi, 36 prosenttia, koki vaitteen siitd, etta tyopaikalla tuetaan yhdessa
oppimista kuvaavan omaa tydpaikkaa erittain hyvin.

Taustamuuttujista sosioekonomisen aseman mukaiset erot ovat suurimmat. Tyontekijat
arvioivat tyopaikkaansa kriittisimmin siind, tuetaanko sielld yhdessa oppimista (kuvio 18).
Viidennes tyontekijoista koki vaittaman sopivan tyopaikkaansa erittdin hyvin verrattuna
noin neljannekseen alemmista toimihenkil6ista ja noin kolmannekseen ylemmista toimi-
henkil6ista. Jopa 35 prosenttia tyontekijoista koki vaittaman sopivan tydpaikkaansa huo-
nosti verrattuna neljannekseen alemmista toimihenkil6ista ja noin viidennekseen ylem-
mista toimihenkilista. Toimialoista hieman muita kriittisempia arvioita antoivat teollisuu-
den palkansaajat, mutta erot ovat toimialojen valilld ylipdansa melko pienia. Tyopaikan
koon mukaan tarkasteltuna heikoimmat arviot tulevat 50-199 henkilén tydpaikoilta. Niissa
tyoskentelevistd 32 prosenttia koki vaittdman "Tydpaikallani tuetaan yhdessa oppimista”
sopivan omaan tyOpaikkaan huonosti (vrt. 26 % alle kymmenen ja 10-49 henkilon ja 20 %
yli 200 henkilon tyopaikoilla tydskentelevistad).

27



TYO- JA ELINKEINOMINISTERION JULKAISUJA 2022:23

Kuvio 18. Tydpaikka on sellainen, ettd sielld tuetaan yhdessa oppimista sosioekonomisen aseman ja sekto-
rin mukaan, 2021 (%)
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Vaittamasta "Tyopaikalla kokeillaan rohkeasti uusia tyon tekemisen tapoja” 31 prosent-

tia palkansaajista oli tdysin samaa mieltd ja 42 prosenttia jokseenkin samaa mielta. 23 pro-
senttia oli jokseenkin eri mieltd ja nelja prosenttia tdysin eri mielta. Miesten ja naisten vas-
tauksissa ei ole eroja. Nuorin ikaryhma koki muita useammin, etta tyopaikalla kokeillaan
uusia tyotapoja. Heistd samaa mielta oli 82 prosenttia, muissa ikdryhmissa osuudet ovat
69-73 prosenttia. Kuten muissakin uuden oppimisen ja kokeilemisen kysymyksissa, sosioe-
konomiset ryhmat eroavat toisistaan myds mielipiteissa siitd, kokeillaanko tyépaikalla roh-
keasti uusia tapoja tehda tyota. Samaa mielta oli tydntekijoistd 68 prosenttia, alemmista
toimihenkildista 74 prosenttia ja ylemmista toimihenkildista 77 prosenttia.

Yksityisissa palveluissa kaikista suurin osa palkansaajista koki, etta tydpaikalla kokeil-

laan rohkeasti uusia tyotapoja. Erot sektoreiden valilla eivat kuitenkaan ole kovin suu-

ria (kuvio 19). Yksityisten palvelujen palkansaajista samaa mielta oli kolme neljasta, val-
tiolla 73 prosenttia, kunnissa 72 prosenttia ja teollisuudessa 69 prosenttia. Alle kymmenen
henkilon tyopaikoilla jopa 79 prosenttia koki, etta uusia tydtapoja kokeillaan rohkeasti.
Isommilla tydpaikoilla osuudet ovat alhaisempia (71 % 10-49 henkilon tydpaikoissa, 70 %
50-199 henkildn tydpaikoissa ja 73 % yli 200 henkilon tydpaikoissa).
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Kuvio 19. Tydpaikalla kokeillaan rohkeasti uusia tyon tekemisen tapoja sektorin ja tyopaikan koon
mukaan, 2021 (%)
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Palkansaajista 26 prosenttia arvioi, etta omalla tydpaikalla vaikutetaan hyvin aktiivisesti
osaamisen ja ammattitaidon kehittamiseen. 48 prosenttia koki, etta siihen vaikutetaan
melko aktiivisesti. 23 prosenttia vastasi, etta ei vaikuteta kovin aktiivisesti. Ainoastaan nelja
prosenttia sanoi, etta ei vaikuteta lainkaan. Miesten ja naisten ndkemykset ovat tassakin
asiassa yhtenevat. Alle 35-vuotiaiden nakemykset ovat mydnteisempia kuin idkkaammilla
palkansaajilla. Tyontekijoiden ja toimihenkildiden ndkemykset eroavat toisistaan siten, etta
tyontekijat kokivat toimihenkil6ita selvasti harvemmin, etta osaamisen ja ammattitaidon
kehittdmiseen vaikutetaan tyopaikalla aktiivisesti. Kaksi kolmesta tyontekijasta valitsi vas-
tausvaihtoehdon hyvin aktiivisesti tai melko aktiivisesti. Alemmilla toimihenkililla vas-
taava osuus on 75 prosenttia ja ylemmilla toimihenkililla 80 prosenttia.

Valtion palkansaajista jopa 83 prosenttia arvioi tyopaikkansa vaikuttavan aktiivisesti osaa-
misen ja ammattitaidon kehittamiseen. Yksityisissa palveluissa ja kunnissa osuudet ovat
valtiota matalampia (76 % ja 75 %), mutta selvasti korkeampia kuin teollisuudessa (67 %)
(kuvio 20). Tyopaikan henkilostomadaran mukaan tarkasteluna erot ovat pienid, mutta hie-
man muita kielteisempia olivat arvioissaan 50-199 henkilon tydpaikoilla tyoskentelevat.
Sielld 22 prosenttia vastasi, ettd osaamiseen ja ammattitaidon kehittamiseen vaikutetaan
hyvin aktiivisesti (vrt. 28 % alle kymmenen henkilon tydpaikoilla ja yli 200 henkilon tydpai-
koilla ja 26 % 10-49 henkilon ty6paikoilla).
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Kuvio 20. Tydpaikalla vaikutetaan osaamisen ja ammattitaidon kehittdmiseen sektorin ja tyopaikan koon

mukaan, 2021 (%)
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Kaiken kaikkiaan oppimiseen ja uusien asioiden kokeilemiseen suhtaudutaan suurim-
massa osassa tyopaikkoja mydnteisesti. Vain harva on sitd mieltd, ettd osaamisen ja kehit-
tymisen teemat eivat saisi tydpaikalla lainkaan huomiota. Eri palkansaajaryhmien nake-
myksissa on kuitenkin selvia eroja. Etenkin nuorimmat ikdryhmat, toimihenkil6t (eten-
kin ylemmat toimihenkilt) ja valtiolla tyoskentelevat kokevat, etta tyopaikalla voi oppia
uutta, sielld kannustetaan yhdessa oppimiseen ja myos aktiivisesti vaikutetaan osaamisen
kehittdmiseen. Ikaryhmien valiset erot ovat pienempia siind, kannustetaanko kokeilemaan
uusia asioita ja uusia tydtapoja, mutta sosioekonomisten ryhmien viliset erot nakemyk-
sissd ovat tassakin suuret: kokeilemisen mahdollisuudet kasaantuvat etenkin ylemmille
toimihenkilGille. Yksityinen palveluala erottuu muista, sielld palkansaajat kokevat useim-
min kokeilujen olevan mahdollisia.

4.2 Tyohon liittyvaan koulutukseen osallistuminen ja
opiskelu

Valtaosa palkansaajista kokee, etta tydpaikalla tuetaan uuden oppimista ja kokeilemista.
Mahdollisuudet oppia ja oivaltaa eivat kuitenkaan kerro aktiivisesta osaamisen kehittami-
sestd ja opiskelusta tydssa. Tydolobarometrin tiedot tydnantajan tarjoamaan koulutukseen
osallistumisesta, itsendisesta opiskelusta ja tydssa oppimisesta kuvaavat, kuinka yleista jat-
kuva oppiminen tyossa on.
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Tyonantajan tarjoamaan koulutukseen osallistuminen yleistyi 2010-luvun aikana, mutta
trendi on sittemmin tasaantunut. Viime vuosina noin puolet palkansaajista on osallistunut
tyonantajan tarjoamaan koulutukseen. Vuonna 2020 osuus putosi hieman aikaisemmasta
vuodesta (kuvio 21). On todenndkdistd, ettd koronapandemian levidaminen Suomeen vuo-
den 2020 kevaalla laski koulutukseen osallistumista. Vuoden 2020 tiedot kerattiin elo-syys-
kuussa ja kysymyksessa tarkastellaan koulutukseen osallistumista viimeisen 12 kuukauden
aikana. Vuoden 2020 vastauksissa koulutukseen osallistumisesta on siten mukana seka
koronaa edeltanyt syksy ja talvi 2019 etta koronakevat ja -kesa 2020.

Vuonna 2021 palkansaajista 40 prosenttia kertoi osallistuneensa tydnantajan kustanta-
maan koulutukseen. Luku ei ole vertailukelpoinen edellisvuoteen verrattuna tyéolobaro-
metrin menetelmdmuutosten takia. On silti hyvin todenndkdistd, ettd pandemia-aika on
edelleen laskenut koulutukseen osallistumista, silld ero vuosien 2020 ja 2021 on iso, kym-
menen prosenttiyksikkéa. Uusimmassa barometrissa kysymyksen antamana 12 kuukau-
den referenssiaikana pandemia on ollut koko ajan lasna.

Kuvio 21. Tydnantajan kustantamaan koulutukseen osallistuminen viimeisen 12 kuukauden aikana, 2001-
2020 ja 2021 (%)
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Ty6nantajan kustantamaan koulutukseen kaytetty aika lyhentyi 2000-luvun alusta
2010-luvulle tultaessa. Viime vuosina keskimaarainen koulutukseen kaytetty aika on ollut
noin viisi ty0paivaa ja mediaani on vuodesta 2012 alkaen ollut kolme tydpaivaa (kuvio 22).
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Kuvio 22. Tydnantajan kustantamaan koulutukseen kdytettyjen tydpdivien lukumdara viimeisen 12 kuu-
kauden aikana, 2001-2020 ja 2021 (keskiarvo ja mediaani)
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Naiset osallistuvat hieman miehia useammin tydnantajan kustantamaan koulutukseen
(42 % vs. 38 %). Koulutuspaivia kertyi miehille ja naisille miltei yhta paljon (miehet 5,1

ja naiset 5,0). Ikdryhmista kaikista nuorimmat ja vanhimmat osallistuvat selvasti muita
vahemman (kuvio 23). Alle 25-vuotiaista 30 prosenttia ja yli 54-vuotiaista 35 prosenttia
osallistui koulutukseen. Muilla ikdryhmilla osuudet ovat noin 40-45 prosenttia. Kuten kou-
lutukseen osallistuminen, myos koulutuspaivien lukumaara on korkein keskimmaisilla ika-
ryhmilla (5,6 tyopdivaa 25-34-vuotiailla ja 5,9 tyopaivaa 35-44-vuotialla).

Sosioekonomisen aseman mukaiset erot ovat hyvin jyrkkia. Tyontekijoista vain 23 prosent-
tia oli koulutuksessa verrattuna 42 prosenttiin alemmista toimihenkil6ista ja 53 prosenttiin
ylemmista toimihenkil6ista (kuvio 23). Koulutuspaivien lukumaarassa on jyrkka kuilu tyon-
tekijoiden ja toimihenkildiden valissa. Tyontekijoiden koulutus kesti keskimaarin 2,9 tyo-
paivaa. Alemmilla toimihenkil6illa se kesti 5,3 ja ylemmilla toimihenkil6illad 5,8 tyopaivaa.
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Kuvio 23. Tydnantajan kustantamaan koulutukseen osallistuminen viimeisen 12 kuukauden aikana suku-
puolen, ikaryhman ja sosioekonomisen aseman mukaan, 2021 (%)
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Valtion palkansaajat saivat koulutusta useimmin (56 %) ja kunnissakin osuus on yli keski-
arvon (44 %). Yksityisten palvelujen palkansaajista 38 prosenttia ja teollisuuden palkan-
saajista 35 prosenttia oli koulutuksessa. Koulutuksen kesto oli pisin valtiolla (6,5 tyopdivaa)
ja yksityisissa palveluissa (5,3 tyopaivad). Teollisuuden palkansaajat olivat koulutuksessa
keskimadarin 4,8 ja kuntien palkansaajat 4,5 tyopadivaa. Mita isompi tyopaikka on, sita suu-
rempi osuus palkansaajista on saanut tydnantajan kustantamaa koulutusta. Yli 200 hen-
kilon organisaatioissa osuus on 53 prosenttia, 50-199 henkilon tyopaikoilla 41 prosent-
tia, 10-49 tyontekijan organisaatioissa 39 prosenttia ja alle kymmenen henkilon tydpai-
koilla 31 prosenttia. Koulutukseen osallistuneet palkansaajat kayttivat siihen eniten aikaa
pienimmissa ja suurimmissa tyopaikoissa (kummassakin keskimaarin 5,4 tyopaivaa vrt. 4,8
tyOpdivaa 10-49 ja 50-199 henkilon tyopaikoissa).

Ty6nantajan tarjoaman koulutuksen lisdaksi tydssa opiskellaan muillakin tavoin. Muutama
vuosi sitten tydolobarometriin lisattiin kysymyksia opiskelusta tydssa kokeneemman tyon-
tekijan, mentorin tai opettajan ohjaamana seka itsendisesta opiskelusta ja opiskelusta
verkkomateriaalien avulla. Itsenainen opiskelu on ollut koulutukseen osallistumista hie-
man yleisempad. Vuonna 2020, jolloin pandemia tuli Suomeen, tyénantajan kustantamaan
koulutukseen osallistuminen vaheni, mutta itsendinen opiskelu puolestaan lisdantyi. Eten-
kin verkkomateriaalien kaytto yleistyi (kuvio 24). Vuonna 2021 palkansaajista 55 prosenttia
kertoi opiskelleensa tydssa itsendisesti ilman ohjausta ja 52 prosenttia oli opiskellut tyossa
verkkomateriaalien avulla. Lisdksi 31 prosenttia oli opiskellut kokeneemman tyontekijan,
mentorin tai opettajan ohjaamana. Miesten ja naisten vastauksissa ei muutoin ole juuri
eroja, mutta naiset opiskelivat verkossa hieman miehia useammin (50 % miehista ja 55 %
naisista).
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Kuvio 24. Opiskelu tydssa ohjatusti, itsendisesti ja verkkomateriaalien avulla viimeisen 12 kuukauden
aikana, 2018-2020 ja 2021 (%)
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Itsendinen opiskelu ja verkkomateriaalien avulla opiskelu ovat yleisimpia keskimmai-

sille ikaryhmille. Korkeimmillaan jopa 63 prosenttia 35-44-vuotiaista opiskeli itsendisesti
ja 60 prosenttia heista opiskeli verkkomateriaalien avulla. Alimmillaan alle 25-vuotiaista

48 prosenttia ja yli 54-vuotiaista 47 prosenttia opiskeli itsenaisesti. Alle 25-vuotiaista vain
34 prosenttia opiskeli verkossa. Muilla ikaryhmilla verkko-opiskelijoiden osuudet ovat noin
50 prosentissa tai sen yli. Opiskelu ohjatusti on sitd yleisempda mita nuoremmasta ikaryh-
masta on kyse. Alle 25-vuotiaista ohjatusti opiskeli 51 prosenttia ja 25-34-vuotiaistakin

44 prosenttia (35-44-vuotiailla osuus on 31 prosenttia, 45-54-vuotiailla 21 prosenttia ja yli
54-vuotiailla 16 prosenttia).

Sosioekonomisen aseman tuomat erot opiskelussa ovat isoja (kuvio 25). Tyontekijoista
joka neljas opiskeli ohjatusti verrattuna noin kolmannekseen toimihenkildista. Itsenai-
sesti opiskeli 37 prosenttia tyontekijoista, 58 prosenttia alemmista toimihenkil6ista ja jopa
70 prosenttia ylemmistd toimihenkil6ista. Vain neljannes tyontekijoista opiskeli verkko-
materiaalien avulla. Alemmilla toimihenkil6illa osuus on 61 prosenttia ja ylemmilla toimi-
henkildilla 68 prosenttia. Tydnantajasektoreista valtiolla tydskentelevat opiskelivat eniten.
Yksityisissa palveluissa tyoskentelevat opiskelivat ohjatusti ja itsendisesti useammin kuin
teollisuuden ja kuntien tyontekijat. Kunnissa verkkomateriaalien avulla opiskelu oli toiseksi
yleisinta valtion palkansaajien jalkeen. Teollisuuden palkansaajat opiskelivat kaiken kaik-
kiaan vahiten.
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Kuvio 25. Opiskelu tydssa ohjatusti, itsendisesti ja verkkomateriaalien avulla viimeisen 12 kuukauden
aikana sosioekonomisen aseman ja sektorin mukaan, 2021 (%)
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Itsendinen opiskelu ja verkkomateriaalien kayttd opiskelussa ovat sitd yleisempid mita
isommasta tyopaikasta on kyse. Alle kymmenen henkilon tydpaikoilla 49 prosenttia opis-
keli itsenaisesti ja 39 prosenttia opiskeli verkon avulla. Yli 200 henkilon tydpaikoilla osuu-
det ovat kummassakin ndissa 67 prosenttia. Ohjatusti tydssa opiskelussa erikokoiset tyo-
paikat eivat juuri eroa toisistaan.

Vuodesta 2018 lahtien barometrissa on kysytty, onko vastaaja kehittanyt osaamistaan
niin, etta voisi tulevaisuudessa tydskennelld uusissa tehtavissa. Kysymyksen ajatuksena on
kerata tietoa siita, miten palkansaajat varautuvat mahdollisiin muutoksiin tyétehtavissa ja
tyonkuvassa joko nykyisessa tai kokonaan uudessa tydpaikassa. Vuoteen 2018 verrattuna
osaamisen kehittaminen, joka mahdollistaisi uusia tehtavia, kasvoi vajaalla kymmenella
prosenttiyksikolla vuoteen 2020 verrattuna (kuvio 26). Vuoden 2021 barometrissa 53 pro-
senttia vastasi, ettd on kehittanyt taitojaan ja osaamistaan niin, etta voisi jatkossa tydsken-
nelld uusissa tehtavissa.
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Kuvio 26. Taitojen ja osaamisen kehittdminen viimeisen 12 kuukauden aikana niin, etta voisi tulevaisuu-
dessa tyoskennelld uusissa tehtavissa, 2018—2020 ja 2021 (%)
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Miehista 56 prosenttia ja naisista 49 prosenttia kehitti osaamistaan tulevaisuutta silmalla
pitden. Kunnissa osaamista kehitetaan harvimmin siten, etta voisi ajatella tyoskentele-
vansa uusissa tehtavissa (44 %), jopa vahemman kuin teollisuudessa (49 %), jossa osaami-
sen kehittdminen on ollut muiden indikaattoreiden valossa harvinaisinta. Tdma voi osal-
taan selittada myos sukupuolieroa, silla kuntasektori on hyvin naisvaltainen ja teollisuu-
dessa enemmistd palkansaajista on miehia. Sektoreista valtiolla osaamisen kehittaminen
uusia tehtavia ajatellen on yleisinta (68 %) ja yksityisissa palveluissakin (57 %) selvasti ylei-
sempaa kuin teollisuudessa ja kunta-alalla (kuvio 27). Taitojen ja osaamisen kehittami-
nen uusia tehtavia varten on sita yleisempaa mita nuoremmasta ikaryhmasta on kyse. Alle
25-vuotiaista jopa kolme neljasta teki ndin. Yli 54-vuotiaista osuus on vajaa kolmannes.
Kaksi kolmesta ylemmasta toimihenkilosta ja puolet alemmista toimihenkilista kehitti
osaamistaan mahdollisia uusia tehtavid mielessa pitden. Tyontekijoilla osuus on 42 pro-
senttia. Alle kymmenen ja yli 200 henkilon tyopaikoilla osuudet ovat korkeimmat (57 % ja
60 % vs. 47 % 10-49 henkilon tydpaikoilla ja 54 % 50-199 henkilon tydpaikoilla).

36



TYO- JA ELINKEINOMINISTERION JULKAISUJA 2022:23

Kuvio 27. Taitojen ja osaamisen kehittaminen viimeisen 12 kuukauden aikana niin, ettd voisi tulevai-
suudessa tydskennelld uusissa tehtdvissa sukupuolen, ikdryhman, sosioekonomisen aseman ja sektorin
mukaan, 2018-2020 ja 2021 (%)
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Aikuiskoulutustutkimuksen mukaan palkansaajilla ja yrittdjilla yleisin syy siihen, etta
aikuiskoulutukseen ei ollut osallistuttu on vaikeus sovittaa koulutus yhteen tyon kanssa.
Toiseksi yleisin syy oli perhesyista johtuva ajan puute. Tutkimuksen kysymys viittaa kaik-
keen aikuiskoulutukseen, jolloin se sisdltaa seka tyo- ettd vapaa-ajalla tapahtuvan koulu-
tuksen (Niemi & Ruuskanen 2018, 116). Vuoden 2021 tydolobarometrissa selvitettiin pal-
kansaajien kokemusta, riittaako tydssa aikaa osaamisen kehittamiselle. 58 prosenttia koki,
ettd tydssa on riittavasti aikaa kehittdd omaa osaamista.

Miehista jopa 67 prosenttia koki, etta aikaa on verrattuna 49 prosenttiin naisista. Nuorim-
mista jopa 79 prosenttia koki, ettd aikaa riittda osaamisen kehittamiselle. Muut ikdryhmat
eivat juuri eroa toisistaan. Edella kuvattiin isoja eroja sosioekonomisen aseman mukaan
tyopaikan osaamisen kehittdmista tukevan kulttuurin kysymyksissa seka koulutukseen
osallistumisessa ja opiskelussa. Sosioekonominen asema erottelee myos kokemuksia siitd,
onko osaamisen kehittamiselle aikaa. Tydolobarometri kertoo, etta tyontekijat kokevat sel-
vasti toimihenkil6itd useammin, ettd aikaa riittda. Tyontekijoista ndin arvioi 64 prosent-
tia, alemmista toimihenkil6ista 58 prosenttia ja ylemmista toimihenkildista 51 prosenttia
(kuvio 28).

Naisvaltaisella kuntasektorilla tydskentelevistd palkansaajista vain 44 prosenttia vastasi
aikaa riittavan osaamisen kehittamiselle. Miesvaltaisessa teollisuudessa osuus on korkein,
65 prosenttia. Yksityisissa palveluissa osuus on 61 prosenttia ja valtiolla 57 prosenttia. Alle
kymmenen henkilon tydpaikoilla palkansaajista 65 prosenttia koki ajan riittavan ty6ssa
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osaamisen kehittdmiseen. Toiseksi suurin osuus on yli 200 henkilon tydpaikoissa (59 %).
10-49 henkilon tyopaikoissa osuus on 57 prosenttia ja 50-199 tyontekijan organisaatioissa
51 prosenttia.

Kuvio 28. Riittdvasti aikaa tydssa oman osaamisen kehittdmiselle sukupuolen, sosioekonomisen aseman,
sektorin ja tyopaikan koon mukaan, 2021 (%)
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Barometrin mukaan ylemmat toimihenkilot kokevat muita useammin, etta aikaa ei riita
osaamisen kehittamiselle, mutta silti he osallistuvat muita enemman tyénantajan kustan-
tamaan koulutukseen ja opiskelevat tydssa itsendisesti ja verkkomateriaalien avulla. He
my06s kokevat muita useammin, etta tyopaikan kulttuuri kannustaa osaamisen kehittami-
seen. Kuntasektorilla kiire sen sijaan nayttaa olevan kriittinen este osaamisen kehittami-
selle - kunnissa osaamisen kehittdminen ty6ssa jaa jalkeen valtiosektorista ja monien indi-
kaattoreiden osalta myos yksityisista palveluista.

Osaamisen kehittdaminen kasaantuu vahvasti niille, joiden osaaminen, taidot ja kehittymis-
mahdollisuudet ovat jo koulutuksen ja tyotehtdavien myota hyvat. Palkansaajien joukossa
tama ndkyy suurina sosioekonomisen aseman tuomina eroina. Teollisuudessa jatkuvan
oppimisen ja kehittymisen mahdollisuudet ovat tydnantajasektoreista heikoimmat. Osaa-
misen kehittdminen tydssa hiipuu idn myota.
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5 Tyoaikajarjestelyt ja etatyo

Tybolobarometrissa on seurattu tydajan jarjestelyitd pitkaan. Joustavan tydajan jarjestel-
masta ja tydaikapankeista on keratty tietoja jo vuodesta 2006. Etatyon tekemista on seu-
rattu vuodesta 2012. Tydskentelysta tiukkojen aikataulujen mukaan tai hyvin nopealla tah-
dilla seka tyoskentelysta tyoajan ulkopuolella ilman korvausta barometrissa on kysytty
vuodesta 2016 lahtien. Vuoden 2021 uusia kysymyksia ovat tyGaikajoustojen riittavyys
tyon ja muun eldmén yhteensovittamista ajatellen, jatkokysymykset etatyota tekeville
tyonteon tuotteliaisuudesta, keskittymisesta seka etatyohon kadytettavasta tilasta. Lisaksi
viimeisimmassa barometrissa on kysytty, mika on vastaajan paaasiallinen tydnteon paikka.

5.1 Tyoajan joustavuus ja intensiteetti

Joustavan ty6ajan jarjestelmia on barometrissa selvitetty kysymykselld "Onko kaytettavis-
sasi tyOaikajarjestelmad, jossa normaalin tydajan ylittavat tai alittavat tyotunnit merkitdan
ylOs ja ne voi pitdd myohemmin vapaana tai tehda sisdan?” Joustavan tydajan jarjestel-
mat yleistyivat vuosien 2006 ja 2010 valilla, mutta sittemmin kasvu on tasaantunut 70 pro-
sentin tuntumaan (kuvio 29). Vuonna 2021 palkansaajista 68 prosentilla oli joustavan tyo-
ajan jarjestelma. 58 prosenttia vastaajista pystyi kdyttdmadan sadstdon kertyneitd tunteja
pitamalla kokonaisia vapaapaivia ja kymmenelle prosentille vain paivittdiset joustot olivat
mahdollisia.

Kuvio 29. Joustavan tydajan jarjestelma ja tydaikapankki, 2006—2020 ja 2021 (%)
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Miehista 70 prosentilla ja naisista kahdella kolmesta oli joustavan tydajan jarjestelma kay-
tossa ja miehista 61 prosenttia ja naista 54 prosenttia pystyi kayttamaan kirjattuja tunteja
kokonaisiin vapaapadiviin. Jarjestelmat ovat toimihenkil6illd yleisempia kuin tyontekijoilla
(kuvio 30). Tyontekijoista jarjestelma oli 56 prosentilla, alemmista toimihenkildista 71 pro-
sentilla ja ylemmista toimihenkildista kolmella neljasta. Valtiolla ja yli 200 henkil6n organi-
saatioissa tyoskentelevista jopa liki nelja viidesta oli joustavan tyajan jarjestelman piirissa.
Kuntien palkansaajilla jarjestelmat ovat harvinaisimpia. Kunnissa tyoskentelevista 48 pro-
sentilla oli joustavan tydajan jarjestelmd, jossa on mahdollisuus kayttaa joustoja kokonai-
siin vapaapadiviin ja 14 prosentilla vain paivittaiset joustot olivat mahdollisia.

Kuvio 30. Joustavan tydajan jarjestelma ja tydaikapankki sosioekonomisen aseman, sektorin ja tyopaikan
koon mukaan, 2021 (%)
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Suurin osa palkansaajista on tyytyvaisia siihen, miten tydaika joustaa tyon ja muun eldman
yhteensovittamisen tarpeita ajatellen. 67 prosenttia vastasi ty0ajan joustavan riittavasti, 27
prosentin mielesta se joustaa jonkin verran mutta ei riittavasti ja vain kuusi prosenttia koki,
ettd tydaika ei jousta lainkaan riittavasti. Miehet ovat hieman naisia myonteisempia vas-
tauksissaan. Miehista 70 prosenttia ja naisista 63 prosenttia arvoi tydajan joustavan riitta-
vasti. Taysin riittamattomiksi joustot arvioi yhta suuri osa miehista ja naisista (6 %).

Ylemmista toimihenkilGista 70 prosenttia, alemmista toimihenkildista kaksi kolmesta ja
tyontekijoista 63 prosenttia koki tydaikajoustojen olevan riittavid. Kunnissa on eniten
niitd, joiden mielesta tydaika ei jousta lainkaan riittavasti (10 % verrattuna 7 % teollisuu-
dessa, 4 % yksityisissa palveluissa ja 3 % valtiolla) (kuvio 31). Vain hieman yli puolet (53 %)
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kuntien palkansaajista arvioi joustojen olevan riittavid. Teollisuudessa ja yksityisissa palve-
luissa osuus on noin 70 prosenttia ja valtiolla 78 prosenttia. Pienimmissa ja suurimmissa
tyopaikoissa tyoskentelevat olivat tyytyvaisimpid. 70 prosenttia alle kymmenen henkilon
tyopaikoilla tyoskentelevista ja 72 prosenttia yli 200 henkilon organisaatioissa tyoskentele-
vista koki tydajan joustavan riittavasti tyon ja muun elaman yhteensovittamista ajatellen.

Kuvio 31. Tydajan jousto tydn ja muun elimdn yhteensovittamista ajatellen sosioekonomisen aseman,
sektorin ja tyopaikan koon mukaan, 2021 (%)
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Tybolobarometrissa on vuodesta 2016 lahtien kysytty tydskentelysta tiukkojen aikatau-
lujen mukaan tai hyvin nopealla tahdilla. Kiire oli yleisimmillédn vuonna 2018, jolloin pal-
kansaajista 36 prosenttia kertoi pdivittdin tekevansa toita tiukoin aikatauluin tai hyvin
nopeasti. Muutokset eri vuosien valilla ovat silti pienia (kuvio 32). Ylipdaansa kiire on tydssa
yleistd. Vuonna 2021 palkansaajista 30 prosenttia kertoi tydskentelevansa tiukkojen aika-
taulujen mukaan tai hyvin nopealla tahdilla paivittdin ja 37 prosenttia viikoittain.
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Kuvio 32. Tydskentely tiukkojen aikataulujen mukaan tai hyvin nopealla tahdilla, 2016-2020 ja 2021 (%)
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Naiset kokevat kiiretta miehia useammin. Naisista 35 prosenttia ja miehista neljannes ker-
toi paivittain tekevansa toita tiukkojen aikataulujen mukaan tai hyvin nopeasti. Viikoit-
tain kiiretta koki 35 prosenttia naisista ja 38 prosenttia miehista. Alemmat toimihenkil6t

ja tyontekijat kokevat paivittaista kiiretta hieman useammin kuin ylemmat toimihenkil6t
(32 % ja 31 % vs. 28 %) Ylemmilla toimihenkil6illa on tyypillista, etta kiire tuntuu tyossa vii-
koittain (42 % ylemmista toimihenkilistd, 36 % alemmista toimihenkil6ista ja 32 % tyonte-
kijoista). Tyontekijoista muita suurempi osuus tydskentelee tiukkojen aikataulujen mukaan
tai hyvin nopeasti vain satunnaisesti (22 % tyontekijoista, 15 % alemmista toimihenkildista
ja joka kymmenes ylemmista toimihenkildistd). Kuntien palkansaajat kokevat kiiretta sel-
vasti eniten, sielld jopa 42 prosenttia kertoi paivittdisista tiukoista aikatauluista tai hyvin
nopeasta tyotahdista (kuvio 33). Alle kymmenen henkilon tydpaikoilla kiire vaivaa vahem-
man kuin henkilostomaaraltdan isommissa organisaatioissa.
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Kuvio 33. Tydskentely tiukkojen aikataulujen mukaan tai hyvin nopealla tahdilla sosioekonomisen ase-
man, sektorin ja tydpaikan koon mukaan, 2021 (%)
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Palkansaajista 12 prosentilla tydnteko venyi vuonna 2021 niin, ettd vahintaan viikoittain
taytyi tehda toita korvauksetta tydajan ulkopuolella tehtavista suoriutuakseen. Tyon teke-
minen korvauksetta tydajan ulkopuolella on sailynyt vuosina 2016-2020 suurin piirtein
ennallaan (kuvio 34).

Kuvio 34. Tdiden tekeminen korvauksetta tydajan ulkopuolella viimeisen 12 kuukauden aikana, jotta suo-
riutuisi tyotehtdvistd, 2016—2020 ja 2021 (%)
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Korvaukseton ylityd on ylivoimaisesti yleisinta ylemmille toimihenkildille. Heistd jopa

22 prosenttia teki joka viikko toita tydajan ulkopuolella tehtavista suoriutuakseen. Alem-
milla toimihenkil6illd osuus on yhdeksan ja tyontekijoilld nelja prosenttia (kuvio 35). Kor-
vaukseton toiden tekeminen tydajan ulkopuolella on yleisempaa julkisella kuin yksityisella
sektorilla. Valtion palkansaajista 15 prosenttia ja kuntien palkansaajista viidennes teki kor-
vauksettomia ylitoita viikoittain tai useammin (vrt. teollisuudessa ja yksityisissa palveluissa
9 %). Isoimmilla tyopaikoilla tehddan korvauksettomia ylitoita hieman useammin kuin pie-
nemmilld, mutta erot erikokoisten tyopaikkojen valilla ovat pienia.

Kuvio 35. Toiden tekeminen korvauksetta tydajan ulkopuolella viimeisen 12 kuukauden aikana, jotta suo-
riutuisi tyotehtavista sosioekonomisen aseman, sektorin ja tyopaikan koon mukaan, 2021 (%)
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5.2 Etatyo ja tyonteon paikat

Tybolobarometrissa etatyolla tarkoitetaan ansioty6td, jota tehdadn varsinaisen tyopaikan
ulkopuolella niin, etta siita on sovittu tydnantajan kanssa. Etatyon tekeminen on yleistynyt
vuodesta 2012, josta lahtien sitd on barometrissa seurattu (kuvio 36). Vuoden 2020 baro-
metrissa etatyota koskevaa kysymysta piti covid-19 pandemian takia muuttaa. Vuonna
2020 kysyttiin, tekiko vastaaja etatyota ennen koronaviruspandemian puhkeamista. Kay-
tannossa rajaus tarkoitti ajanjaksoa keskimdarin puolen vuoden aikana ennen maaliskuuta
2020. Vuoteen 2019 verrattuna osuudet olivat miltei ennallaan. Satunnaisesti etatyota
tekevien osuus laski hieman. Etatyota teki paivittdin noin kolme prosenttia palkansaajista
ja viikoittain etatydssa oli 11 prosenttia palkansaajista.
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Korona-aika on lisdnnyt etatyon tekemistd ennenndakemattomalla tavalla. Vuonna 2021
etatyokysymys kysyttiin samalla tavoin kuin ennen pandemiaa, mutta aikasarja ei ole ver-
tailukelpoinen muiden tutkimuksessa toteutettujen muutosten takia. Aikasarjakatkoksesta
huolimatta on selvaa, ettd etatydn tekeminen on yleistynyt valtavasti vuosien 2020 ja 2021
aikana. Esimerkiksi Tilastokeskuksen mukaan etatyota tekevien palkansaajien osuus oli
vuoden 2018 syksylla 22 prosenttia ja osuus nousi 41 prosenttiin kevaalla 2021 (Sutela &
Parndnen 2021, 40). Tydolobarometrissa palkansaajista viidennes vastasi syksylla 2021 teh-
neensa etatyota paivittdin viimeisen 12 kuukauden aikana. Lisdksi 11 prosenttia teki eta-
tyota viikoittain ja 16 prosenttia kuukausittain tai satunnaisesti. Miehet ja naiset tekivat
etatyota yhta lailla.

Kuvio 36. Etétyd viimeisen 12 kuukauden aikana 2012-2020" ja 2021 (%)
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Etatyota tekevat huomattavasti keskimdaraista enemman ylemmat toimihenkil6t, valtiolla
tyoskentelevat seka isojen tydpaikkojen tyontekijat (kuvio 37). Ylemmista toimihenkilbista
paivittdin etatyota teki jopa 41 prosenttia. Alemmilla toimihenkil6illa osuus on 18 prosent-
tia ja tyontekijoilla vain yksi prosentti. Valtiolla tydskentelevista noin puolet oli paivittai-
sessa etatyOssa ja yksityisissa palveluissa tyoskentelevistdkin 23 prosenttia. Teollisuudessa
paivittaista etatyota teki 15 prosenttia palkansaajista ja kunnissa seitseman prosenttia. Yli
200 henkilon tyopaikoilla 44 prosenttia palkansaajista teki paivittain tyota etana.

1 Vuonna 2020 ennen koronaviruspandemian puhkeamista
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Kuvio 37. Etdtyd viimeisen 12 kuukauden aikana sosioekonomisen aseman, sektorin ja tyopaikan koon
mukaan, 2021 (%)
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Etatyota tekevat palkansaajat ovat varsin tyytyvaisia etatyohon. Suurimmalla osalla on
kaytossaan rauhallinen tila, jossa tehda toita. 62 prosenttia oli tasta taysin samaa mielta ja
23 prosenttia jokseenkin samaa mielta. 41 prosenttia oli taysin samaa mieltd, etta pystyy
etatydssa keskittymaan paremmin kuin toimistolla ja 32 prosenttia oli jokseenkin samaa
mieltd. Etatyon tuotteliaisuudesta oli tdysin samaa mielta 43 prosenttia ja jokseenkin
samaa mielta 38 prosenttia etatyota tekevista (kuvio 38). Naiset olivat miehia useammin
samaa mielta siita, ettd etatyossa pystyy keskittymddn paremmin kuin toimistolla (naiset
78 %, miehet 70 %) seka etatyon tuotteliaisuudesta (naiset 84 %, miehet 79 %). Siina, oliko
etatyohon kaytettavissa rauhallinen tila, ei ole eroa miesten ja naisten valilla.
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Kuvio 38. Etatydn tilat, keskittyminen ja tuotteliaisuus, 2021 (%)
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Syksylla 2021 palkansaajista 61 prosenttia tydskenteli tydnantajan tiloissa. Kotona tai kesa-
mokilla tydskenteli viidennes. Muut tydnteon paikat olivat harvinaisempia: seitseman pro-
senttia tyoskenteli asiakkaan tai yhteistyokumppanin luona, viisi prosenttia rakennustyo-
maalla tai ulkotiloissa, nelja prosenttia kulkuneuvossa ja kaksi prosenttia jossakin muussa
paikassa. Naiset tyoskentelivat miehid useammin tydnantajan tiloissa (miehet 54 %, nai-
set 69 %). Miehet taas tyoskentelivat selvasti naisia useammin kulkuneuvossa (miehet 7 %,
naiset 1 %) ja rakennustydmaalla tai ulkotiloissa (miehet 9 %, naiset 1 %). Asiakkaan tai
yhteistyokumppanin tiloissa ja kotona tai kesamokilla miehet ja naiset tekivat toita yhta
lailla.
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6 Tyon kuormittavuus ja tyokyky

Fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen toimintakyky ja terveys muodostavat tyokyvyn perus-
tan. Yksilon osaaminen, arvot, asenteet ja motivaatio sekd sosiaalinen toimintaymparisto
muovaavat tyokykya. Tydpaikkatasolla tydkykyyn vaikuttavat muun muassa johtaminen,
tyOyhteiso ja tyodolot. Esimerkiksi sairauspoissaolojen seuranta ja poissaoloihin liittyvat toi-
mintatavat tyopaikoilla tukevat tyokykyd. Poissaolojen seurannan avulla voidaan tunnistaa
tyokyvyn uhkia varhaisessa vaiheessa ja puuttua niihin.?

Tybolobarometrissa tarkastellaan kokemuksia tyon fyysisesta ja henkisesta rasittavuudesta
seka tyokykya suhteessa tyon vaatimuksiin. Lisaksi saadaan tietoja sairauspoissaoloista.
Tyoolobarometrin tydkykyyn ja tyon kuormittavuuteen liittyvaa tietosisaltda vahvistettiin
vuonna 2019, jolloin tutkimukseen lisattiin kysymyksia tyduupumuksen ja haitallisen stres-
sin kokemisesta.

6.1 Tyon fyysinen ja henkinen kuormittavuus

Kokemukset tyon fyysisesta raskaudesta ovat sailyneet suurin piirtein ennallaan parinkym-
menen vuoden ajan (kuvio 39). Vuonna 2021 palkansaajista 13 prosenttia oli taysin samaa

mieltd, ettd tyo rasittaa fyysisesti ja neljannes oli jokseenkin samaa mieltd. Miesten ja nais-
ten vastauksissa ei juuri ole eroja.

2 Lisaa tietoa tyokyvysta |0ytyy mm. Tyoterveyslaitoksen internet-sivuilta: https://www.ttl.
fi/teemat/tyohyvinvointi-ja-tyokyky/tyokyky

48


https://www.ttl.fi/teemat/tyohyvinvointi-ja-tyokyky/tyokyky
https://www.ttl.fi/teemat/tyohyvinvointi-ja-tyokyky/tyokyky

TYO- JA ELINKEINOMINISTERION JULKAISUJA 2022:23

Kuvio 39. Kokee tydnsa fyysisesti raskaaksi, 2002—2020 ja 2021 (%)
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Tyonsa kokevat fyysisesti raskaaksi etenkin nuorimmat ja vanhimmat palkansaajat

(kuvio 40). Varsinkin tyontekijoiden tyo on fyysisesti raskasta, heista (tdysin tai jokseenkin)
samaa mielta oli 69 prosenttia (vrt. 34 % alemmista toimihenkildista ja 11 % ylemmista toi-
mihenkilistd). Teollisuuden palkansaajista 44 prosenttia ja kuntien palkansaajista 42 pro-
senttia tekee fyysisesti raskasta tyota. Yksityisissa palveluissa osuus on 35 prosenttia ja val-
tiolla vain 14 prosenttia.

Kuvio 40. Kokee tydnsa fyysisesti raskaaksi ikdryhmadn, sosioekonomisen aseman ja sektorin mukaan,
2021 (%)
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Kahden vuosikymmenen aikana suurin muutos kokemuksissa oman tyon henkisesta rasit-
tavuudesta on, etta aikaisempaa harvempi on tdysin eri mielta siita, etta tyo rasittaa hen-
kisesti. Vuonna 2002 osuus oli 22 prosenttia ja vuonna 2020 se oli kutistunut 13 prosent-
tiin. Toisin sanoen aikaisempaa useammin palkansaajat kokevat, etta tyo rasittaa henki-
sesti ainakin hieman (kuvio 41). Vuonna 2021 palkansaajista 18 prosenttia oli taysin samaa
mieltd, ettd tyo rasittaa henkisesti ja jopa 46 prosenttia oli jokseenkin samaa mielta. Mie-
het ja naiset kokevat tydnsa henkisesti raskaaksi liki yhta usein.

Kuvio 41. Kokee tydnsa henkisesti raskaaksi, 2002-2020 ja 2021 (%)
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Keskimmadiset ikaryhmat kokevat useimmin, ettd oma tyo on henkisesti raskasta. Jopa

72 prosenttia 35-44-vuotiaista oli vaittdmasta taysin tai jokseenkin samaa mielta. Toimi-
henkilot kokevat selvasti tyontekijoitd useammin, etta tyo rasittaa henkisesti (49 % tyon-
tekijoistd, 67 % alemmista toimihenkilGista ja 72 % ylemmista toimihenkil6ista). Julkisella
sektorilla tyo koetaan useammin henkisesti raskaana yksityiseen sektoriin verrattuna. Kor-
keimmat osuudet ovat kunnissa tydskentelevilla palkansaajilla: 71 prosenttia oli samaa
mielta (kuvio 42).
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Kuvio 42. Kokee tyonsd henkisesti raskaaksi ikaryhman, sosioekonomisen aseman ja sektorin mukaan,
2021 (%)
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6.2 Tyokyky suhteessa tyon fyysisiin ja henkisiin
vaatimuksiin

Tyokyky kuvaa ihmisen voimavarojen ja tyon valista tasapainoa. Tydolobarometrissa vas-
taajia on pyydetty arvioimaan omaa tyokykya suhteessa tyon fyysisiin ja henkisiin vaati-
muksiin vuodesta 1999 lahtien. Muutokset tyokyvyssa suhteessa tyon fyysisiin vaatimuk-
siin ovat hyvin maltillisia. Aivan viime vuosina hieman aikaisempaa suurempi osuus arvioi
tyokykynsa erittdin hyvaksi (44 % vuonna 1999 ja 49 % vuonna 2020). Vuoden 2021 tulok-
set poikkeavat tasta, mutta tydolobarometrin menetelmamuutosten vuoksi uusimmat
tiedot eivat ole taysin vertailukelpoisia edellisvuosiin ndhden. Vuonna 2021 palkansaa-
jista 44 prosenttia koki tyokykynsa suhteessa tyon fyysisiin vaatimuksiin erittdin hyvaksi ja
42 prosenttia hyvaksi. Tydkykynsa kohtalaiseksi koki 12 prosenttia ja huonoksi kaksi pro-
senttia (kuvio 43). Miesten ja naisten vastaukset ovat hyvin samankaltaisia.
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Kuvio 43. Tydkyky suhteessa tydn fyysisiin vaatimuksiin 1999—2020 ja 2021 (%)
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Etenkin nuorimmat ikdryhmat kokevat tyokykynsa hyvaksi suhteessa tyon fyysisiin vaa-
timuksiin. Osuudet hipovat 18-24-vuotiailla ja 25-34-vuotiailla sataa prosenttia (97 % ja
94 %). Yli 54-vuotiaista noin kolme neljasta arvioi tyokykynsa erittdin tai melko hyvaksi.
Osuus on ikdryhmistd alhaisin (kuvio 44). Toimihenkil6illa tyokyky suhteessa tyon fyysisiin
vaatimuksiin on parempi kuin tyontekijoilla. Tyontekijoista nelja viidesta kokee tyokykynsa
hyvéksi verrattuna 87 prosenttiin alemmista toimihenkildista ja 91 prosenttiin ylemmista
toimihenkil6ista. Sosioekonomisen aseman tuomat erot ovat kuitenkin selvasti pienempia
tyokyvyn kokemuksissa kuin tyon fyysisessa rasittavuudessa. Tydntekijat kokevat tyonsa
huomattavasti useammin fyysisesti raskaaksi (69 %), mutta harvempi kokee tyokykynsa
olevan heikentynyt suhteessa tyon fyysisiin vaatimuksiin. Yksityisissa palveluissa ja valtiolla
on hieman muita sektoreita korkeammat osuudet heitd, jotka kokevat tyokykynsa hyvaksi
tyon fyysisiin vaatimuksiin nahden (teollisuudessa 83 %, yksityisissa palveluissa 89 %, val-
tiolla 90 %, kunnissa 84 %).

52



TYO- JA ELINKEINOMINISTERION JULKAISUJA 2022:23

Kuvio 44. Tydkyky suhteessa tydn fyysisiin vaatimuksiin ikiryhmdn, sosioekonomisen aseman ja sektorin
mukaan, 2021 (%)
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Tyokyky suhteessa tyon henkisiin vaatimuksiin kehittyi vuosien 1999-2020 valilla mydn-
teiseen suuntaan, joskin muutokset ovat melko pienid. Niiden osuus, jotka kokivat tyo6-
kykynsa erittdin hyvaksi, nousi 34 prosentista 41 prosenttiin. Samalla niiden osuus, jotka
kokivat tyokykynsa kohtalaiseksi tai huonoksi laski 16 prosentista kymmeneen prosenttiin
(kuvio 45). Vuosi 2021 ei ole tdysin vertailukelpoinen aikaisempien vuosien kanssa. Vuonna
2021 palkansaajista 35 prosenttia koki tyokykynsa suhteessa tyon henkisiin vaatimuksiin
erittdin hyvaksi ja 49 prosenttia melko hyvaksi. Kohtalaiseksi tyokykynsa koki 14 prosenttia
ja huonoksi kolme prosenttia. Miesten ja naisten vastauksissa ei juuri ole eroja.

Kuvio 45. Tydkyky suhteessa tyon henkisiin vaatimuksiin 1999-2020 ja 2021 (%)
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Ikdryhmistd 35-44-vuotiaat kokivat muita harvemmin tyokykynsa hyvaksi (79 % vs.
84-87 % muissa ikaryhmissa). Tydntekijat arvioivat tyokykyaan suhteessa tyon henkisiin
vaatimuksiin hieman toimihenkil6itd mydnteisemmin. Tyontekijoista 86 prosenttia vas-
tasi tyokykynsa olevan hyva verrattuna 84 prosenttiin alemmista ja 82 prosenttiin ylem-
mista toimihenkildistd. Ylemmissa toimihenkildissa on myds vahiten niita, jotka kokivat
tyokykynsa erittdin hyvaksi (30 %). Arviot ovat mydnteisempia yksityiselld sektorilla jul-
kiseen verrattuna. Kunnissa tyokykynsa erittdin hyvaksi kokevien osuus on pienin (28 %)
(kuvio 46).

Kuvio 46. Tydkyky suhteessa tydn henkisiin vaatimuksiin ikaryhman, sosioekonomisen aseman ja sektorin
mukaan, 2021 (%)

100
9 86 87 86
84 o 85 8 g 8 85 4 g
80
70
60
50
40
30
20
10
0 . — — A — A wv — o —
z z z z z s EB= E= S g3 = E
T T I 7% 2 ET E% £ ==z 2 5
= < A L A S w®= == g £=
= E T E =7
=2 £

B erittdinhyvd = melko hyva

6.3 Sairauspoissaolot

Pandemia-aika on vdahentanyt palkansaajien sairauspoissaoloja. Poissaolojen osuus putosi
selvasti vuosien 2019 ja 2020 valilla. Muissakin tutkimuksissa on havaittu sama trendi, pal-
kansaajat ovat sairastelleet vdhemman covid-19-pandemian aikana muun muassa eta-
tyon, hygieniatoimien, turvaetdisyyksien ja kasvomaskien ansiosta (esim. Sutela & Parna-
nen 2021,120). Pandemia katkaisi pidemman aikavalin trendin, silla tydolobarometrin mit-
taamat sairauspoissaolot lisaantyivat melko johdonmukaisesti vuosien 2001-2019 valilla
(kuvio 47).

Vuonna 2021 palkansaajista 54 prosenttia oli ollut ty0std poissa oman sairauden takia
viimeisen 12 kuukauden aikana. 31 prosentille poissaolopaivia kertyi enintaan viisi,
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kymmenelld prosentilla poissaoloja oli 6-10 tydpdivaa ja 13 prosentilla poissaolot kesti-
vat kauemmin. Sairauspoissaoloja kertyi palkansaajille keskimaarin kahdeksan tyopadivaa
vuonna 2021. Mediaani on yksi pdiva. Sairauden takia poissaolleille laskettu keskiarvo on
14 paivaa ja mediaani on viisi pdivaa.

Kuvio 47. Poissaolot tydstd oman sairauden takia viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana, 2001-2020 ja
2021 (%)
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Miehista 49 prosenttia ja naisista 58 prosenttia oli tyosta poissa sairauden takia. Naisille
kertyi miehia enemman lyhyita poissaoloja (29 % miehista ja 33 % naisista) seka yli kym-
menen tyOpdivaa kestavia poissaoloja (10 % miehistd ja 15 % naisista). 6-10 tyopaivan mit-
taisia poissaoloja miehilla ja naisilla oli suurin piirtein saman verran. Ikdryhmittain pois-
saoloja oli eniten 35-44-vuotiailla (62 %). Pitkid poissaoloja kertyi selvasti eniten iakkdim-
mille. Yli kahden viikon poissaoloja oli 16 prosentilla 55 vuotta tayttaneista (kuvio 48).
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Kuvio 48. Poissaolot tydstd oman sairauden takia viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana ikaryhmén,
sosioekonomisen aseman ja sektorin mukaan, 2021 (%)
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Tyontekijat ja alemmat toimihenkil6t eroavat ylemmistd toimihenkil6ista siind, etta heille
kertyi enemman pitkia poissaoloja (tyontekijat 14 %, alemmat toimihenkil6t 15 % ja ylem-
mat toimihenkilot 10 %). Tydnantajasektoreista kunta-ala erottuu muista, siellad poissaoloja
kertyi eniten (62 %). Kunnissa on my0s eniten niitd, joiden poissaolot ovat kestaneet yli
kaksi viikkoa (17 %).

6.4 Tyouupumus ja haitallinen stressi

Tyoolobarometrin tyduupumusta mittaavat kysymykset perustuvat kansainvaliseen ja
kansalliseen tutkimukseen (esim. Schaufeli et al. 2020, Hakanen 2004). Kysymysten tarkoi-
tus on mitata tyduupumusta mahdollisimman kattavasti. Tyduupumuksen nelja keskeista
oiretta ovat kroonistunut vasymys, kyynistyminen, keskittymisvaikeudet ja tunteiden hal-
linnan vaikeudet. Tydolobarometrissa kysytaan, miten usein vastaaja kokee tydssaan naita
tunteita.

Krooninen vasymys, kyynistyminen ja keskittymisvaikeudet ovat oireista selvasti yleisem-
pia kuin tunteiden hallinnan vaikeudet (kuvio 49). Vuonna 2021 palkansaajista 15 pro-
senttia koki itsensa usein tai aina henkisesti uupuneeksi tydssaan. 13 prosenttia koki, etta
ei ole kiinnostunut eikd innostunut tydstdan (usein tai aina). 11 prosenttia koki, etta ei
usein pysty keskittymaan hyvin tydskennellessaan (0 % vastasi aina). Sen sijaan vain kaksi
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prosenttia vastasi kokevansa usein, etta ei pysty tydssaan hallitsemaan tunteitaan (0 %
vastasi aina).

Kuvio 49. Tyduupumuksen oireita tydssdan kokevat, 2021 (%)
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Barometrin tybuupumusta mittaavien kysymysten tarkoitus on antaa tietoja, miten pal-
jon tyduupumusta koetaan eri vuosina seka selvittaa palkansaajaryhmien eroja sen koke-
misessa. Kysymyksista voi laskea tata varten summamuuttujan, joka kuvaa tyduupumusta
neljdn oireen yhdistelmana. Kun tybuupumusta mittaavien kysymysten vastaukset laske-
taan yhteen ja muunnetaan ne asteikolle 1-5, kaikkien palkansaajien keskiarvo vuodelle
2021 on 2,3. Mita korkeampi keskiarvo on, sitd enemman on tyduupumusta.

Summamuuttujan keskiarvossa ei tapahtunut muutoksia vuosien 2019 ja 2020 valillg, jol-
loin tuloksia voi verrata eli tyduupumus oli yhta yleista vuosina 2019 ja 2020. Vuonna 2021
naiset, 25-44-vuotiaat, toimihenkil6t ja julkisella sektorilla tydskentelevit kokivat muita
enemman tyduupumusta (kuvio 50).
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Kuvio 50. Tyduupumuksen kokeminen sukupuolen, ikaryhman, sosioekonomisen aseman ja sektorin
mukaan, 2021 (summamuuttujan keskiarvot)
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Ty6uupumuksen liséksi tydolobarometrissa kysytaan haitallisen stressin kokemisesta. Se
madritellaan barometrissa seuraavasti: “Stressilla tarkoitetaan tilannetta, jossa ihminen
tuntee itsensa jannittyneeksi, levottomaksi, hermostuneeksi tai ahdistuneeksi, tai hanen
on vaikea nukkua asioiden vaivatessa jatkuvasti mieltd”. Vuosien 2019 ja 2020 valilla stres-
sin kokemisessa ei tapahtunut muutoksia. Vuonna 2021 palkansaajista 12 prosenttia koki
stressia melko paljon ja nelja prosenttia erittdin paljon (kuvio 51).

Kuvio 51. Haitallisen stressin kokeminen, 2019-2020 ja 2021 (%)
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Naiset kokevat haitallista stressia miehia useammin (kuvio 52). Vuonna 2021 naisista jopa
viidennes koki stressia melko tai erittdin paljon verrattuna 12 prosenttiin miehista. Ikaryh-
mista eniten stressia kokivat 35-44-vuotiaat. Ylemmista toimihenkildista jopa 22 prosent-
tia kertoi kokevansa stressia melko tai erittdin paljon. Alemmilla toimihenkililla osuus on
17 prosenttia ja tyontekijoilla yhdeksan prosenttia. Tydnantajasektoreittain selvasti vahi-
ten stressia kokivat teollisuuden palkansaajat (12 % koki melko tai erittdin paljon).

Kuvio 52. Haitallisen stressin kokeminen sukupuolen, ikiryhman, sosioekonomisen aseman ja sektorin
mukaan, 2021 (%)
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Tyoolobarometrin tulokset tyon henkisesta raskaudesta, tyduupumuksesta seka haital-
lisen stressin kokemisesta ovat keskendan hyvin samansuuntaisia. Keskimmaiset ikaryh-
mat, toimihenkil6t ja julkisella sektorilla tydskentelevat arvioivat muita useammin tyonsa
henkisesti raskaaksi seka raportoivat muita enemman tyduupumuksen oireita ja stressin
tuntemuksia. Naiset kokevat tyduupumusta ja haitallista stressia miehiad enemman, mutta
molemmat sukupuolet arvioivat yhtaldisesti tyonsa henkista raskautta.
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7 Hyvinvointi tyossa

Huomio hyvinvointiin tydssa on tullut tydelaman laadusta kadytavaan keskusteluun positii-
visen psykologian nousun myota 2000-luvulla. Tydhyvinvointi ei maarity ainoastaan siten,
etta hyvinvointia ja tyokykya heikentavia asioita korjataan, vaan lisaksi tydsta [0ytyy hyvin-
vointia nostavia voimavaroja. Kysymys on siitd, mika tekee tyosta merkityksellistad ja mie-
lekastd. Voimavaroja |0ytyy niin tyotehtavist, siitd, miten tyot on jarjestetty, tydohon liitty-
vistd sosiaalisista suhteista kuin organisaatiotasoltakin. (ks. Hakanen 2011.) Tassa luvussa
keskitytaan tyon imun ja merkityksellisyyden kokemuksiin, ndma kertovat palkansaajien
kokemasta hyvinvoinnista, seka vaikutusmahdollisuuksiin, jotka ovat yksi tarkea voima-
vara tyossa.

7.1 Tyon imu ja merkityksellisyys

Tyoén imu on mydnteinen tunne- ja motivaatiotila tydssa, johon liittyy tarmokkuus, omis-
tautuminen ja uppoutuminen. Tarmokkuus on kokemus energisyydestd, halusta panostaa
tyohon seka sinnikkyydesta vastoinkdymisen hetkind. Omistautuminen on kokemus mer-
kityksellisyydestd, innokkuudesta, inspiraatiosta, ylpeydesta ja haasteellisuudesta tydssa.
Uppoutuminen puolestaan on syvaa keskittymista ja paneutumista tyohon ja siita koettua
nautintoa. Tyon imuun vaikuttavat keskeisimmin mahdollisuudet kadyttaa taitojaan tyossa
monipuolisesti ja oppia ja kehittya edelleen, valiton palaute tydssa suoriutumisesta seka
tyoskentely tiimissa, jolla on vaikutusmahdollisuuksia ja kyvykkyytta ja joka kokee teke-
vansd mielekasta ja vaikuttavaa tyota. (ks. esim. Hakanen & Kaltiainen 2020.)

Tyoolobarometrissa on selvitetty palkansaajien kokemaa tyon imua kolmen vaittaman
avulla, jotka kuvaavat tydn imun ulottuvuuksia. Palkansaajia pyydettiin arvioimaan, kuinka
usein he kokevat ty6ssaan olevansa taynna energiaa, olevansa innostuneita tydstaan ja
olevansa tdysin uppoutuneita tydhonsa. Innostuneisuutta tyostaan koki aina tai usein 59
prosenttia palkansaajista. 54 prosenttia koki aina tai usein olevansa tyossaan taynna ener-
giaa ja 53 prosenttia koki aina tai usein tydhon uppoutumista (kuvio 53). Tydssaan innos-
tuneisuuden kokemuksia koki vain harvoin tai ei koskaan yhdeksan prosenttia palkansaa-
jista. Niiden osuus, jotka harvoin tai eivat koskaan koe olevansa tydssaan tdynna energiaa
tai olevansa taysin uppoutunut tydhdnsa on isompi, 13 prosenttia.
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Kuvio 53. Tydn imun kokemukset tydssd, 2021 (%)
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Edelld kuvatuista kolmesta vdittamasta voi laskea summamuuttujan, joka kuvaa tyon imua
kokonaisuutena. Kun tyén imua mittaavien kysymysten vastaukset lasketaan yhteen ja
muunnetaan ne asteikolle 1-5, kaikkien palkansaajien keskiarvo on 3,5. Mita korkeampi
keskiarvo on, sitda enemman on tydn imua. Erot eri palkansaajaryhmien valilla tyén imun
kokemisessa ovat melko pienid. Miehet ja naiset kokevat tyon imua miltei yhtalaisesti, van-
hemmissa ikdaryhmissd, ylemmilld toimihenkililla ja valtiolla tydskentelevilld tydn imun
kokemukset ovat vahan keskimaardista yleisempia (kuvio 54).

Kuvio 54. Tyon imun kokeminen sukupuolen, ikdryhman, sosioekonomisen aseman ja sektorin mukaan,
2021 (summamuuttujan keskiarvot)
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Tyon imua mittaavat kysymykset olivat mukana myds vuoden 2019 tyéolobarometrissa.
Tuloksia ei voi suoraan verrata vuosien 2019 ja 2021 valilla tutkimuksen menetelmamuu-
tosten vuoksi. Kuitenkin on huomionarvoista, ettd vuonna 2019 naiset kokivat tyon imua
miehia enemman ja tyon imu oli kuntasektorilla yleisintd. Vuoden 2021 tarkastelussa suku-
puolten viliset erot ovat tasoittuneet eika kuntasektori enda selvasti erotu muiden tyon-
antajasektoreiden joukosta.

Vuoden 2021 tydolobarometrissa palkansaajilta kysyttiin myds yhteiséllisyyden ja yhdessa
tekemisen kokemisesta tydssa seka siitd, kuinka merkitykselliseksi he kokevat tyonsa.
Yhteisollisyytta koki aina yhdeksan prosenttia ja usein 45 prosenttia palkansaajista. Vain
kaksi prosenttia vastasi, ettd ei koskaan koe yhteiséllisyyden ja yhdessa tekemisen tun-
netta ja 14 prosenttia koki tunnetta harvoin. Miesten ja naisten kokemukset ovat varsin
samankaltaisia.

Ikdryhmista erottuvat 35-44-vuotiaat. Heistd ainoastaan kuusi prosenttia koki aina yhtei-
sollisyytta, kun muilla ikaryhmilla vastaava osuus on noin kymmenen prosenttia. Tyonteki-
joistd jopa 14 prosenttia vastasi kokevansa yhteisollisyyden ja yhdessa tekemisen tunteita
aina verrattuna yhdeksaan prosenttiin alemmista toimihenkil6ista ja kuuteen prosenttiin
ylemmista toimihenkil6ista. Jos tarkasteluun otetaan myds ne, jotka vastasivat kokevansa
yhteisollisyyden tunteita usein, erot eri ikdryhmien ja sosioekonomisen aseman mukaan
tasoittuvat. Tydnantajasektoreista erottuu kunta-ala, jossa yhteiséllisyyden ja yhdessa
tekemisen kokemukset ovat yleisimpia (kuvio 55).

Kuvio 55. Yhteisollisyyden ja yhdessa tekemisen tunne tydssa ikaryhman, sosioekonomisen aseman ja sek-
torin mukaan, 2021 (%)
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Palkansaajista suurin osa kokee tyonsa joko erittdin merkitykselliseksi (37 %) tai melko
merkitykselliseksi (50 %). Vain yksi vastaaja sadasta koki, etta tyo ei ole lainkaan merkityk-
sellista. Naiset kokevat tyonsa erittdin merkitykselliseksi miehid useammin. 42 % naisista ja
32 % miehista koki tyonsa erittdain merkityksellisend ja 46 prosenttia naisista ja 54 prosent-
tia miehista koki tydnsa melko merkitykselliseksi. 11 prosenttia naisista ja 13 prosenttia
miehista vastasi, etta tyo ei ole erityisen merkityksellista. Yksi prosentti molemmista sanoi,
ettd tyo ei ole lainkaan merkityksellista.

Ikdryhmistd vanhimmat kokevat tyonsa merkitykselliseksi nuorempia useammin

(kuvio 56). 35 ikdavuodesta ldhtien jopa noin 90 prosenttia arvioi, etta tyo on erittdin

tai melko merkityksellista. Ylemmat toimihenkilot arvioivat muita useammin, etta tyo
on erittdin (43 %) tai melko (49 %) merkityksellista. Alemmilla toimihenkil6illd osuudet
ovat 38 ja 48 prosenttia ja tyontekijoilla 30 ja 54 prosenttia. Kuntasektori erottuu muista,
sielld jopa 55 prosenttia arvioi tydnsa erittdin merkitykselliseksi ja 38 prosenttia melko
merkitykselliseksi.

Kuvio 56. Oman tydn kokeminen merkitykselliseksi ikaryhmadn, sosioekonomisen aseman ja sektorin
mukaan, 2021 (%)
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7.2 Vaikutusmahdollisuudet

Vaikutusmahdollisuudet ovat muuttuneet verrattain vahan 2000-luvulla. Vuosien 2001 ja
2020 valilla niiden osuus, joilla on paljon tai melko paljon vaikutusmahdollisuuksia tyéteh-
taviin, tyotahtiin ja téiden jakamiseen pieneni hieman. Vuonna 2015 barometriin lisattiin
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kysymys mahdollisuuksista vaikuttaa tydonteon paikkoihin, ja osuus on ollut kasvussa koko
seuranta-ajan (kuvio 57). Etenkin vuosien 2019 ja 2020 valilla osuus nousi selvasti. Samaan
aikaan etatyon tekeminen lisdéntyi koronapandemian seurauksena.

Vuoden 2021 tulokset eroavat kuvatusta trendista, vaikutusmahdollisuudet ovat korkeam-
malla tasolla, mutta tuloksia ei voi suoraan verrata aikaisempiin vuosiin. Tilastokeskuksen
korona-ajan tydoloista kertovan tutkimuksen mukaan vaikutusmahdollisuudet tydme-
netelmiin, tydtehtavien sisaltoon ja tydomaaraan ovat vuosien 2018 ja 2021 valilla hieman
kohentuneet, mutta vaikutusmahdollisuudet ty6tahtiin ovat puolestaan heikentyneet. Tut-
kimusraportissa kuvataan niitd, joilla on paljon tai melko paljon vaikutusmahdollisuuksia.
(ks. Sutela & Parnanen 2021, 62-64.)

Kuvio 57. Vaikutusmahdollisuudet tydtehtaviin, tydtahtiin, toiden jakoon ja tydnteon paikkoihin, paljon
tai melko paljon, 2001-2020 ja 2021 (%)
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Tarkemman kuvan vaikutusmahdollisuuksien kehittymisesta saa, kun tarkastelee myds
niitd palkansaajia, joilla vaikutusmahdollisuuksia ei ole lainkaan. Niiden osuus, jotka eivat
ollenkaan voi vaikuttaa ty6tahtiin ja tdiden jakoon, on hieman pienentynyt vuosien 2001
ja 2020 valilla. My6s niiden osuus, jotka eivat voi lainkaan vaikuttaa tyonteon paikkoihin,
on pudonnut vuosien 2015 ja 2020 valilla. Tyotehtaviin vaikuttamisessa ei ole tapahtunut
muutosta (kuvio 58).

64



TYO- JA ELINKEINOMINISTERION JULKAISUJA 2022:23

Kuvio 58. Vaikutusmahdollisuudet tydtehtdviin, ty6tahtiin, tdiden jakoon ja tydnteon paikkoihin, ei lain-
kaan, 2001-2020 ja 2021 (%)
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Yleiskuva on, etta pitkalla aikavalilld hieman aiempaa useammalla palkansaajalla on jonkin
verran mahdollisuuksia vaikuttaa tyotahtiin ja téiden jakoon. Tydtehtavien osalta vastaa-
vaa muutosta ei vuosien 2001 ja 2020 valilla ndy. Vuonna 2021 on kuitenkin viitteita siita,
etta vaikutusmahdollisuudet tyétehtavien sisaltoon olisivat hieman lisdantymadssa, mutta
tarvitaan viela lisaa tutkimus- ja seurantatietoja, jotta asiasta voisi varmistua. Vaikutusmah-
dollisuudet tydnteon paikkoihin ovat viime vuosina lisddntyneet selvasti.

Vuonna 2021 palkansaajilla oli eniten vaikutusmahdollisuuksia tydtehtaviin (42 %:lla pal-
jon tai melko paljon) seka tyotahtiin (47 %:lla paljon tai melko paljon). Téiden jakoon vai-
kuttaminen oli harvinaisinta, vain kolmannes palkansaajista pystyi vaikuttamaan siihen
melko paljon tai paljon. Tydnteon paikkoihin vaikuttamisessa vastaava osuus on 40 pro-
senttia (kuvio 59). Vuoden 2021 tydolobarometriin lisattiin uusi kysymys, kuinka paljon voi
vaikuttaa tyopaikan toiminnan kehittamiseen. 11 prosentilla oli siihen paljon ja 24 prosen-
tilla melko paljon vaikutusmahdollisuuksia. 14 prosenttia ei lainkaan voinut vaikuttaa tyo-
paikan toiminnan kehittamiseen.
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Kuvio 59. Vaikutusmahdollisuudet tydtehtaviin, tyotahtiin, toiden jakoon, tyonteon paikkoihin ja tydpai-
40
30 31 )

kan toiminnan kehittamiseen, 2021 (%)
100

29 1
20 22 24

80
70
10 - - - . -
0
tydtehtdvat tyotahti tdiden jako tydnteon paikat tydpaikan

60
toiminnan

50
M paljon melko paljon = jonkin verran W eilainkaan kehittaminen

Miehilla on naisia paremmat vaikutusmahdollisuudet tydssaan (kuvio 60). Suurimmat erot
ovat mahdollisuuksissa vaikuttaa tyotehtaviin, tyétahtiin ja tydnjakoon. Ty6tehtaviin voi
vaikuttaa liki puolet miehistd ja noin kolmannes naisista, tyotahtiin voi vaikuttaa 54 pro-
senttia miehista ja 39 prosenttia naisista ja tydnjakoon voi vaikuttaa 38 prosenttia mie-
hista ja 28 prosenttia naisista (paljon tai melko paljon). Vaikutusmahdollisuuksissa tyon-
teon paikkoihin (miehet 41 % ja naiset 38 %) ja typaikan toiminnan kehittamiseen (mie-
het 38 % ja naiset 33 %) sukupuolten viliset erot ovat pienempia.
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Kuvio 60. Vaikutusmahdollisuudet tydtehtaviin, tyotahtiin, toiden jakoon, tynteon paikkoihin ja tydpai-
kan toiminnan kehittamiseen sukupuolen mukaan, 2021 (%)
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Ylemmilld toimihenkil6illd on eniten vaikutusmahdollisuuksia (kuvio 61). Erot alempiin toi-
mihenkil6ihin ja tyontekijoihin ovat selvimmat mahdollisuuksissa vaikuttaa tyonteon paik-
koihin ja tyopaikan toiminnan kehittamiseen. Noin puolet ylemmista toimihenkil 6ista,

31 prosenttia alemmista toimihenkil6ista ja 24 prosenttia tydntekijoista voi vaikuttaa pal-
jon tai melko paljon tyopaikan toiminnan kehittamiseen. Tydnteon paikkoihin voi vaikut-
taa (paljon tai melko paljon) ylemmista toimihenkildistd jopa runsas 60 prosenttia ver-
rattuna 37 prosenttiin alemmista toimihenkildista ja viidennekseen tydntekijoista. Liki

40 prosenttia ylemmista toimihenkil6ista vastasi voivansa vaikuttaa paljon tai melko pal-
jon tyonjakoon. Alemmilla toimihenkilGilla osuus on 32 prosenttia ja tyontekijoilla 28 pro-
senttia. Ylemmista toimihenkilGista 52 prosenttia, alemmista toimihenkildista 43 prosent-
tia ja tyOntekijoista 46 prosenttia voi vaikuttaa ty6tahtiin (paljon tai melko paljon). Tyoteh-
taviin vaikuttamisessa osuudet ovat 52 prosenttia ylemmista toimihenkildista, 41 prosent-
tia alemmista toimihenkildista ja noin kolmannes tyontekijoista. Ylempien toimihenkil 6i-
den joukossa on yleisesti hyvin vahan niita, joilla ei ole lainkaan vaikutusmahdollisuuksia.
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Kuvio 61. Vaikutusmahdollisuudet tydtehtaviin, tyotahtiin, toiden jakoon, tyonteon paikkoihin ja tydpai-
kan toiminnan kehittamiseen sosioekonomisen aseman mukaan, 2021 (%)
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Tyonantajasektoreiden mukaan tarkasteltuna vaikutusmahdollisuudet ovat monilta osin
kapeimmat kunta-alalla tydskentelevilla. Suurimpia erot muihin sektoreihin ovat mahdol-
lisuuksissa vaikuttaa tydnteon paikkoihin, tydtahtiin ja tyotehtaviin (kuvio 62). Valtion pal-
kansaajilla on kaikista eniten vaikutusmahdollisuuksia tyonteon paikkoihin seka tyoteh-
taviin. Valtiolla on myds selvasti muita vahemman niitd, jotka eivat voi lainkaan vaikuttaa
tyopaikan toiminnan kehittamiseen (5 % vs. 13-15 % muilla sektoreilla). Yksityisten palve-
luiden ja teollisuuden palkansaajien vaikutusmahdollisuudet ovat melko ldhella toisiaan,
mutta teollisuudessa useampi voi vaikuttaa ty6tahtiin (paljon tai melko paljon teollisuu-
dessa 56 % ja yksityisissa palveluissa 48 %) ja yksityisissa palveluissa puolestaan useampi
voi vaikuttaa tyonteon paikkoihin (paljon tai melko paljon yksityisissa palveluissa 46 %

ja teollisuudessa 35 %). Hieman yllattaen miltei yhta suuri osuus teollisuuden ja yksityis-
ten palveluiden palkansaajista voi vaikuttaa tyOpaikan toiminnan kehittamiseen (paljon
tai melko paljon teollisuudessa 24 % ja yksityisissa palveluissa 27 %), silla yksityisen palve-
lusektorin palkansaajat kokevat tydpaikkansa tukevan osaamisen kehittamista ja uuden
kokeilemista teollisuuden palkansaajia useammin (ks. luku 4.1 Oppimista ja kehittamista
tukeva tyokulttuuri).
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Kuvio 62. Vaikutusmahdollisuudet tydtehtaviin, tyotahtiin, toiden jakoon, tyonteon paikkoihin ja tydpai-
kan toiminnan kehittamiseen sektorin mukaan, 2021 (%)
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Palkansaajien kokemasta hyvinvoinnista kertovat mittarit ovat tydolobarometrissa uusia,
niita on otettu mukaan kyselyyn aivan viime vuosina. Aikasarjatietoja ei siksi juuri ole.
Vuoden 2021 tuloksia voi vetaa yhteen seuraavasti. Suurin osa palkansaajista kokee tyon
imusta kertovia tuntemuksia ainakin joskus ja yli puolet usein tai aina. Tydnsa merkityksel-
liseksi kokee valtaosa, 87 prosenttia, ja yhteisollisyyden tuntemuksia kokee aina tai usein
runsas puolet palkansaajista. Tydon imun kokemisessa vaestoryhmien véliset erot ovat
melko pienia. Tyonsa merkitykselliseksi kokevat keskimdardista useammin vanhemmat
palkansaajat, ylemmat toimihenkil6t seka kunta-alalla tydskentelevat. Yhteisollisyyden
kokemukset ovat kuntien palkansaajilla yleisimpia.

Vaikutusmahdollisuuksia on seurattu barometrissa jo pitkdan ja muutokset ovat olleet

maltillisia. Niiden palkansaajien osuus, joilla ei lainkaan ole mahdollisuuksia vaikuttaa tyon
eri osa-alueisiin, on hieman pienentynyt. Mahdollisuudet vaikuttaa tyonteon paikkoihin
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ovat selvasti kasvaneet vuodesta 2015 ja pandemia-aika on entisestaan kiihdyttanyt muu-
tosta. Miehilla on huomattavasti naisia enemman vaikutusmahdollisuuksia tydssaan. Vai-
kutusmahdollisuuksissa nakyy myos selva sosioekonomisten ryhmien vélinen ero, ylem-
milla toimihenkil6illd vaikutusmahdollisuudet ovat kauttaaltaan parhaat. Kunta-alalla vai-
kutusmahdollisuuksia on vahiten. Tama selittaa osaltaan sukupuolten valista eroa, silla
kunta-ala on hyvin naisvaltainen.
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8 Lopuksi

Tybolobarometrin tuloksien tulkinta on vuosien 2020 ja 2021 valilla vaikeaa, silla vuo-

den 2021 tutkimuksen tiedonkeruussa tehtiin muutoksia, jotka vaikuttavat aikasarjaan.
Samalla koronapandemia on edelleen vuoden 2021 aikana muovannut palkansaajien ty6-
oloja ennalta-arvaamattomalla tavalla. Kun viimeisimman barometrin tuloksia tarkastelee
muiden ajankohtaisten tyooloista kertovien tutkimusten rinnalla, joitain johtopdatoksia
muutoksista voi vetaa.

Vuonna 2021 tydllisyys elpyi hyvin. Vuoden 2021 tydllisyysaste oli 72,3 prosenttia, kun se
vuotta aikaisemmin oli 70,7 prosenttia (Suomen virallinen tilasto, 2022). Jo ennen pande-
miaa vaivannut pula osaavasta tyévoimasta on palannut, esimerkiksi joulukuussa 2021
uusia avoimia tyopaikkoja oli tyo- ja elinkeinotoimistoissa tarjolla miltei puolet enemman
edellisvuoteen verrattuna (Tyo- ja elinkeinoministerio 2021). Uusimman (2022) pk-yritys-
barometrin mukaan yli puolet yrityksista kokee tydvoiman saatavuuden rajoittavan kasvua
ainakin jossain maarin (Kuismanen et al. 2022, 33).

Edellisvuoden lomautukset eivat vuonna 2021 muuttuneet laajoiksi irtisanomisiksi, eivatka
palkansaajien kokemat lomautus- ja irtisanomisuhkat nostaneet paataan. Useampi palkan-
saaja kertoi, etta tyopaikalla on lisatty kuin vahennetty henkil6ston maaraa. Tyéttomyyden
sattuessa usko tyollistymisen mahdollisuuksiin vahvistui.

Naisvaltaiset alat ovat karsineet koronasta miesvaltaisia aloja enemman. Koronan negatii-
viset vaikutukset tydssa olevilla palkansaajilla kasaantuvat etenkin lahityota tekeville nai-
sille. Tyon vaihtoaikeet ovat vain hieman lisddantyneet korona-aikana. Vaihtoaikeet ovat
kasvaneet naisten ja lahityota tekevien keskuudessa sekd ennemmin alemmilla toimihen-
kiloilla ja tyontekijoilla ylempiin toimihenkildihin verrattuna. (ks. Tyoterveyslaitos 2021.)
Suurin osa palkansaajista hakisi tyota samalta alalta, jos jaisi tyottomaksi. Alemmat toi-
mihenkil6t ja tyontekijat kuitenkin ylempia toimihenkil6itd useammin harkitsisivat hake-
vansa uutta tyota eri alalta tai kouluttautuvansa uuteen ammattiin. Ylemmista toimihenki-
[6ista muita useampi (jopa miltei viidennes) harkitsisi ulkomaille t6ihin lahtoa.

Tyopaikoilla etdtyo ja vuorovaikutukseen ja yhteistyohon kaytettavien digitaalisten lait-
teiden kaytto ovat merkittavasti lisdantyneet koronapandemian myoéta. Muutos on
ollut valtava ja monet sen kokeneet haluavat jatkossakin tehda entistd enemman eta-
tyota. Monelle mieluisinta olisi eta- ja lIahityon yhdistaminen. Kattava etatyosiirtyma oli
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mahdollinen paitsi toimivan infrastruktuurin ja tydvaestdn korkean koulutustason ja digi-
taalisten valmiuksien ansiosta, myds tyopaikoilla vallitsevan luottamuksen ansiosta. Esi-
henkilot ovat padosin luottaneet siihen, etta tyot tulevat tehdyksi paikasta riippumatta, ja
korona-aikana tyytyvaisyys esihenkildiden tydhon on etatyota tekevien joukossa kasva-
nut. (ks. Sutela & Parnanen 2021.)

Tyon kuormittavuudesta ja tydkyvystd on kannettava huolta pandemian pitkittyessa. Jak-
saminen on ollut koetuksella etenkin monissa opetus-, sosiaali- ja terveys- ja kulttuuri-
alan tehtéavissa (mm. Sutela & Pdrnanen). Tydn kokeminen henkisesti raskaaksi on yleisinta
30-40-vuotiaiden naispalkansaajien joukossa. Naisvaltaisella kuntasektorilla tyotahti on kii-
vas ja vaikutusmahdollisuuksia on rajatusti. Voimavaroina kuntasektorilla tyd koetaan mer-
kitykselliseksi ja tydssa saadaan yhteisollisyyden ja yhdessa tekemisen kokemuksia keski-
maaraista enemman.

Eri tyontekijaryhmien, ja yksildidenkin, tydolojen eriytyminen saattaa jatkossa voimistua
esimerkiksi etatyon yleistymisen myo6ta. Laajojen etatydsuositusten poistumisen myota
tyopaikoilla on mietittava, miten tyon tekeminen jarjestetdan jatkossa. Suurella osalla
tyontekijoista on takanaan pitka etdtyojakso ja toiveita uusista tydnteon tavoista jatkossa.
Toisaalta iso osa palkansaajista on ollut koko ajan lahitydssa eika jaa samaa kokemusta
etatdiden tekemisesta ja siihen liittyvien digitaalisten vélineiden kaytosta.

Eri palkansaajaryhmien valilla on ollut jo pitkdan voimakkaita eroja esimerkiksi jatkuvan
oppimisen kysymyksissa. Erot ndkyvat syvind uusimmassakin tydolobarometrissa. Vaikka
valtaosa palkansaajista kokee, etta oppimiseen ja uusien asioiden kokeilemiseen suhtau-
dutaan omalla tyopaikalla mydnteisesti, osaamisen kehittdminen kasaantuu vahvasti niille,
joiden osaaminen, taidot ja kehittymismahdollisuudet ovat jo koulutuksen ja tyotehtavien
myota hyvat. Palkansaajien joukossa tama nakyy suurina sosioekonomisen aseman tuo-
mina eroina. Jatkuva oppiminen myds hiipuu ian my6ta, hanakimmin siihen osallistuvat
keskimmaiset ikdryhmat ja ylemmat toimihenkil&t.
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Liite 1 Tutkimuksen toteutus 2021

Tyoolobarometri tehtiin Tilastokeskuksen tyovoimatutkimuksen yhteydessa. Vuoden 2021
alussa tyovoimatutkimuksessa siirryttiin yhdistelmatiedonkeruuseen. Sama muutos kos-
kee tyoolobarometrid. Aikaisemmista vuosista poiketen tydolobarometrin vuoden 2021
tiedot on kerdtty verkkokyselylla tai puhelinhaastattelussa. Tydolobarometrin lomakkeesta
tehtiin puhelinhaastattelulomakkeen rinnalle verkkolomake. Samalla lomakkeen raken-
netta ja kysymyksia uudistettiin huomattavasti. Verkossa ja puhelinhaastattelussa kysy-
mykset ovat sisalloltaan mahdollisimman samanlaisia. Vuoden 2021 tutkimuksen lomak-
keet tehtiin suomen, ruotsin ja englannin kielilla.

Ty6olobarometrin kohdevaestdon kuuluvat kaikki vahintaan 10 tuntia viikossa tyosken-
nelleet palkansaajat didinkielesta riippumatta. Tiedonkeruu toteutettiin 9.8.-14.10. Vas-
tauksia saatiin yhteensa 1 899. Vastaajista verkkolomakkeen taytti 56 prosenttia ja puhelin-
haastatteluihin osallistui 44 prosenttia. Vastausosuus oli 77,6 prosenttia netto-otoksesta,
mika oli noin kolme prosenttiyksikkda pienempi edellisvuoteen verrattuna. Haastattelujen
keskimadrdinen kesto oli noin 10 minuuttia verkkolomakkeeseen vastanneilla ja noin 19
minuuttia puhelimessa vastanneilla.

Tybolobarometrin vastausprosentti on korkeakoulutetuilla suurempi kuin perus- tai keski-
asteen koulutuksen saaneilla. Korkeimmassa sosioekonomisessa asemassa olevat ja kes-
kimaaraista suurituloisemmat palkansaajat vastasivat todenndkdisemmin kuin alhaisem-
massa sosioekonomisessa asemassa olevat tai pienituloisemmat palkansaajat. Nuorim-
missa ikaryhmissa vastausprosentti jdi alhaisimmaksi, ja kaikkein parhaimpiin vastauspro-
sentteihin paasivat idkkdimmat palkansaajat. Aidinkieleltdan muut kuin pohjoismaisten
kielten puhujat vastasivat kyselyyn keskimaaraista harvemmin.

Vuoden 2021 aineistolle on laskettu painokertoimet, jotka korjaavat aineiston rakenteen
vinoumaa sukupuolen, 10-vuotisikdaryhman, suuralueen, koulutusasteen, kielen, palkan-
saajan sosioekonomisen aseman seka tulorekisterin pohjalta muodostetun palkkadesiilin
mukaan. Painotettu aineisto vastaa tyovoimatutkimuksen perusteella estimoitua kohde-
vaestoa eli vahintadn 10 tuntia viikossa tyoskentelevia palkansaajia. Samanlaisia painoker-
toimia ei ole muodostettu aiempien vuosien aineistoille, koska kielirajaus on muuttunut
aiemmasta ja tulorekisterin pohjalta muodostettu ajantasainen palkkatieto on saatavilla
vasta vuodesta 2021 alkaen.

Menetelmamuutosten vuoksi vuoden 2021 tiedot eivat ole suoraan vertailukelpoisia
aikaisempien vuosien barometrien kanssa. Vertailtavuuteen vaikuttavat tiedonkeruuta-
pojen (verkkokyselyt ja puhelinhaastattelut) ja lomakkeen muutokset. Lisdksi kohdeva-
estd on aiempaa laajempi, kun barometriin on voinut vastata suomen lisaksi ruotsiksi
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tai englanniksi. Aineiston painokertoimissa on pienia eroja aikaisempiin vuosiin verrat-
tuna. Tyoolobarometrin tiedot voidaan luotettavasti yleistda koskemaan tydssa olevia pal-
kansaajia koko Suomessa ja kaikilla sektoreilla. Tutkimukseen vastanneiden jakaumia on
kuvattu taulukossa 1.

Taulukko 1. Tydolobarometrin vastaajien taustatietoja 1992, 2000, 2010 ja 2021

Taustamuuttujat 1992 2000 2010 2021

Koko aineisto N=880 100% N=1166 100% N=1053 100% N=1899 100 %
Sukupuoli

miehet 433 49 % 564 48 % 568 54 % 956 50 %
naiset 447 51% 602 52% 485 46 % 943 50 %
Ikdryhmd

18-24 67 8% 136 12% 88 8% 87 5%
25-34 231 26 % 286 25% 231 22% 357 19 %
35-44 287 3% 320 27 % 238 23% 461 24 %
45-54 229 26 % 315 27 % 294 28 % 519 27 %
55+ 66 8% 109 9% 202 19 % 475 25%
Koulutusaste

ei perusasteen jalkeistd 143 14 % 94 5%
koulutusta/tieto puuttuu

keskiaste 494 47 % 775 41%
alin korkea-aste tieto puuttuu tieto puuttuu 155 15% 210 1%
alempi korkeakoulu 135 13% 423 22 %
ylempi korkeakoulu 113 1% 357 19 %
tutkijakoulutus 13 1% 40 2%
Sosioekonominen asema

ylemmat toimihenkilot 164 19 % 258 2% 313 30 % 694 37%
alemmat toimihenkilot 339 39% 435 37% 408 39% 756 40 %
tyontekijat 364 4% a7 36 % 330 3% 446 24%
tieto puuttuu 13 1% 56 5% 2 0% 3 0%
Sektori

teollisuus, rakentaminen 275 31% 331 28% 254 24 % 400 21%
ym.

yksityiset palvelut 275 31% 403 35% 452 43 % 870 46 %
valtio 89 10 % 74 6 % 80 8% 148 8%
kunnat 216 25% 277 24 % 237 23% 438 23%
muu/tieto puuttuu 25 3% 81 7% 30 3% 43 2%
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Taustamuuttujat 1992 2000 2010 2021

Koko aineisto N=880 100% N=1166 100% N=1053 100% N=1899 100 %
Tyopaikan koko

1-9 275 26 % 381 20 %
10-49 422 40 % 733 39%
50-200 tieto puuttuu tieto puuttuu 213 20 % 403 21%
200+ 140 13% 365 19 %
tieto puuttuu 3 0% 17 1%
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Liite 2 Kyselylomake — Tydolobarometri 2021

K2

Seuraavat kysymykset koskevat nykyista tyopaikkaasi.
Kuinka monta henkil6a on siind tyopaikassa, jossa itse tyoskentelet?
1. 1-4 henkil6a
5-9 henkiloa
10-19 henkil6a
20-29 henkiloa
30-49 henkiloa
50-99 henkil6a
100-199 henkilda
200-249 henkiloa
9. 250-499 henkil6a
10. 500-999 henkilda
11. 1000 henkilda tai enemman
K3
Onko henkiloston maara tyopaikassasi viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana:

© N o U hA~ WN

1. kasvanut
2. sailynyt ennallaan
3. vahentynyt?
K62
Mika on paaasiallinen tyonteon paikkasi talla hetkella:
1. tydnantajan tila (toimisto, tehdas, myymala, koulu jne.)
asiakkaan tai yhteistydkumppanin tila
kulkuneuvo
rakennustydmaa tai ulkotila (esim. kadulla)
koti tai kesamokki
6. jokin muu paikka?
K13_1
Oletko ammattiyhdistyksen, toimihenkil6jarjeston tai vastaavan ammattiliiton jasen?
1. Kylla
2. Ei
3. Eiosaasanoa

DA I SN

4. Eihalua vastata
K13_2 (Jos K13_1=2,3,4)
1. Enta kuulutko tyottomyyskassaan?
Kylla
Ei
Ei osaa sanoa

RANE I SN

Ei halua vastata
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K21c_4 (M)
Seuraavaksi esitdn joitakin omaa tydpaikkaasi koskevia vdittamia. Mita mielta olet niista.
Ty6paikallani vélitetaan tietoja avoimesti.
Oletko:
1. tdysin samaa mieltd
2. jokseenkin samaa mielta
3. jokseenkin eri mieltd
4. tdysin eri mieltad?
K21c_5 (M)
Tyopaikallani tyontekijoitd kohdellaan tasapuolisesti.
1. Oletko:
2. tdysin samaa mielta
3. jokseenkin samaa mielta
4. jokseenkin eri mielta
5. tdysin eri mielta?
K21c_10 (M)
Tyopaikallani pystytdan kasittelemaan ja ratkaisemaan ristiriitoja.
Oletko:
1. tdysin samaa mieltd
2. jokseenkin samaa mielta
3. jokseenkin eri mielta
4. tdysin eri mieltad?
K21c_11 (M)
Tyopaikallani kokeillaan rohkeasti uusia tyon tekemisen tapoja.
Oletko:
1. tdysin samaa mielta
2. jokseenkin samaa mielta
3. jokseenkin eri mielta
4. taysin eri mielta?
K21c_12 (M)
Ty6paikallani on luottamuksellinen ilmapiiri.
Oletko:
1. tdysin samaa mieltd
2. jokseenkin samaa mielta
3. jokseenkin eri mielta
4. tdysin eri mieltad?
K26_1
Seuraavaksi kysymyksia siitd, miten tyopaikallasi pyritddn parantamaan tyontekijoiden
tyokykya.
Vaikutetaanko sinun tydpaikallasi tyontekijoiden kuntoon, terveyteen ja elintapoihin:
1. hyvin aktiivisesti
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2. melko aktiivisesti
3. eikovin aktiivisesti
4. eilainkaan?
K26_2
Vaikutetaanko sinun tydpaikallasi tydympariston turvallisuuteen:
1. hyvin aktiivisesti
2. melko aktiivisesti
3. eikovin aktiivisesti
4. eilainkaan?
K26_3
Vaikutetaanko sinun tyopaikallasi osaamiseen ja ammattitaidon kehittamiseen:
hyvin aktiivisesti
melko aktiivisesti
ei kovin aktiivisesti

e e

ei lainkaan?

Oppiminen ja tyossa kehittyminen
K20b_2 (M)
Arvioi, miten hyvin tai huonosti seuraavat luonnehdinnat sopivat omaan tyopaikkaasi.
Ty6paikallani voi oppia koko ajan uusia asioita.
Sopiiko tama tyopaikkaasi:
1. erittdin hyvin
2. melko hyvin
3. melko huonosti
4. erittdin huonosti?
K20b_2a (M)
(Arvioi, miten hyvin tai huonosti seuraavat luonnehdinnat sopivat omaan tyopaikkaasi.)
Tyopaikallani tuetaan yhdessa oppimista.
Sopiiko tama tyopaikkaasi:
1. erittdin hyvin
2. melko hyvin
3. melko huonosti
4. erittdin huonosti?
K20b_5 (M)
(Arvioi, miten hyvin tai huonosti seuraavat luonnehdinnat sopivat omaan tyopaikkaasi.)
Tyontekijoita kannustetaan kokeilemaan uusia asioita.
Sopiiko tama tyopaikkaasi:
1. erittdin hyvin
2. melko hyvin
3. melko huonosti
4. erittdin huonosti?
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K21b_1
Oletko viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana ollut koulutuksessa siten, etta olet saanut
koulutusajalta palkkaa?

1. Kylla

2. Ei
K21b_2 (Jos K21b_1=1)
Montako tyopaivaa?
___ tydpaivaa

—  Kuukausi =22 tyopaivaa.

— Jos useita osapaivid, laske tunnit yhteen ja muuta kokonaisiksi tyopdiviksi

(6 tuntia koulutusta = yksi tyopaiva).

K52c
Oletko viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana opiskellut tydssa verkkomateriaalien
avulla?

1. Kylla

2. Ei

— Palkallisella tydajalla tapahtuva opiskelu.
K52a
Oletko viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana opiskellut tyossa kokeneemman tyonteki-
jan, mentorin tai opettajan ohjaamana?

1. Kylla

2. Ei

— Palkallisella tydajalla tapahtuva opiskelu.
K52b
Oletko viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana opiskellut tydssa itsenaisesti ilman
ohjausta?

1. Kylla

2. Ei

— Palkallisella tydajalla tapahtuva opiskelu.
K53
Oletko viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana kehittanyt taitojasi ja osaamistasi siten,
ettd voisit tulevaisuudessa tydskennelld uusissa tehtavissa?

1. Kylla

2. Ei

— Tassa on kyse kaikenlaisesta osaamisen kehittamisesta.

— Tyo6skentely nykyiselld tyopaikalla tai jossain uudessa tydssa.

K63

Onko sinulla tydssasi mielestasi riittavasti aikaa kehittdd omaa osaamistasi?
1. Kylla
2. Ei
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Tyoaikajoustot ja palkkaus
K22_6
Seuraavaksi kysymyksia tydajan joustoista ja palkkauksesta.
Onko kaytettavissasi tybaikajdrjestelma, jossa normaalin tydajan ylittavat ja alittavat tyo-
tunnit merkitaan ylos ja ne voi pitdd myohemmin vapaana tai tehda sisaan?
1. Kylla
2. Ei
— Tarkoitetaan esimerkiksi liukuvaa tydaikaa.
K22_8 (Jos K22_6=1)
Voitko kadyttaa saastoon kertyneita tunteja pitamalla kokonaisia vapaapaivia?

1. Kylla
2. Ei
K64

Kun ajattelet tydn ja muun elaman yhteensovittamista, niin joustaako tydaikasi:
1. riittavasti
2. jonkin verran, mutta ei riittavasti
3. eilainkaan riittavasti?
K42a
Kuinka usein tydskentelet tiukkojen aikataulujen mukaan tai hyvin nopealla tahdilla:
1. paivittain
2. viikoittain
3. kuukausittain
4. satunnaisesti
5. etollenkaan?
K43g
Oletko viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana tehnyt t6ita korvauksetta tydajan ulko-
puolella suoriutuaksesi tyotehtavistasi:

1. paivittain
2. viikoittain
3. kuukausittain
4. satunnaisesti
5. etollenkaan?

Ei tarkoiteta ylityota, josta saa korvauksen rahana tai vapaana.
— Tyoajan ulkopuolella = tydaikaa ei ole kirjattu mihinkaan, tekee toita
vapaa-ajallaan.
K43a
Etatyolla tarkoitetaan ansioty6td, jota tehddan varsinaisen tydpaikan ulkopuolella niin,
etta siita on sovittu tyonantajan kanssa.
Oletko viimeisen viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana tehnyt etatyota:
1. paivittain
2. viikoittain
3. kuukausittain
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satunnaisesti
5. etollenkaan?
— Etatyolla ei tarkoiteta liikkuvaa ty6td, jossa tyontekija on jatkuvasti matkassa
(esimerkiksi linja-autonkuljettaja, asentaja), eikd myoskaan perhepaivahoitoa.
K43a_1 (M) (Jos K43a=1,2,3,4)
Mitd mielta olet seuraavista etatyota koskevista vaittamista:
Etatyon tekeminen on minulle tuottelias tapa tyoskennella.
Oletko:
1. tdysin samaa mielta
2. jokseenkin samaan mielta
3. jokseenkin eri mielta
4. taysin eri mielta?
K43a_2 (M) (Jos K43a=1,2,3,4)
Etatydssa pystyn keskittymaan tyéhoni paremmin kuin toimistolla tydskennellessani.
Oletko:
1. tdysin samaa mieltd
2. jokseenkin samaan mielta
3. jokseenkin eri mieltd
4. tdysin eri mieltad?
K43a_3 (M) (Jos K43a=1,2,3,4)
Minulla on kdytettavissani etatyohon rauhallinen tila.
Oletko:
1. tdysin samaa mielta
2. jokseenkin samaan mielta
3. jokseenkin eri mielta
4. taysin eri mielta?
K20a_02
Arvioidaanko tyOsuoritustasi ja patevyyttasi jarjestelmallisesti, esimerkiksi kerran vuodessa
niin sanotun kehitys- tai tavoitekeskustelun yhteydessa?
1. Kylla
2. Ei
K20a_02a (Jos K20a_02=1)
Ovatko keskustelut tai arvioinnit olleet oman tydsi ja siina kehittymisen kannalta:
1. hyodyllisia
— ei hyddyllisia, mutta ei hyodyttomiakaan
—  hyodyttomia?
K20a_09 (M)
Onko palkkauksesi mielestasi:
erittdin kannustava
melko kannustava
vain vahadn kannustava

N o=

ei lainkaan kannustava?
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Vaikuttaminen
K11a_1
Voitko vaikuttaa siihen, mita tyotehtaviisi kuuluu:
1. paljon
2. melko paljon
3. jonkin verran
4. etlainkaan?
K11a_2
Voitko vaikuttaa tyotahtiisi:
1. paljon
2. melko paljon
3. jonkin verran
4. etlainkaan?
K11a_3
Voitko vaikuttaa siihen, miten ty6t jaetaan tyopaikallasi:
1. paljon
2. melko paljon
3. jonkin verran
4. etlainkaan?
K11a_4
Voitko vaikuttaa siihen, missa paikoissa teet tyotasi:
1. paljon
2. melko paljon
3. jonkin verran
4. etlainkaan?
— Tarkoitetaan fyysista tyonteon paikkaa.
K21b_4
Voitko vaikuttaa tyopaikkasi toiminnan kehittamiseen:
1. paljon
2. melko paljon
3. jonkin verran
4. etlainkaan?

Digitaaliset valineet
K65
Kaytatko tyossasi digitaalisia valineitd, kuten teknologiaa hyddyntavia laitteita, sovelluksia,
palveluja tai ohjelmistoja?
1. Kylla
2. Ei
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K47 (Jos K65 =1)
Kaytatko tydssasi sosiaalista mediaa?
1. Kylla
2. Ei
— Kéytté nimenomaan tydtarkoitukseen.
—  Esimerkiksi Facebook, Twitter ja Instagram.
K48 (Jos K65_=1)
Kaytatko tyodssasi sahkoisia tyotiloja tai pikaviestintavalineita, joiden avulla voi keskustella,
jakaa tietoa ja tehda yhteistyota virtuaalisesti?
1. Kylla
2. Ei
—  Esimerkiksi SharePoint, Skype for Business, Microsoft Teams.
— Pikaviestinndssa keskustelu tapahtuu reaaliaikaisesti.
— Eitarkoiteta sahkopostia eika tekstiviesteja.
K66 (Jos K65_=1)
Jos sinulla on tydssasi ongelmia digitaalisten valineiden kaytossa, pystytko ratkaisemaan
ne itse:
1. aina
2. useimmiten
3. joskus
4. et koskaan?
— Tarkoitetaan ongelmien ratkaisemista ilman yhteydenottoa esimerkiksi Help-
Deskiin tai IT-tukeen.

Syrjinta, henkinen ja fyysinen vékivalta ja seksuaalinen hairinta
K67
Tybelamassa voi ilmeta eriarvoista kohtelua tai syrjintaa esimerkiksi palkkauksessa, tyohon
otossa, uralla etenemisessa tai koulutukseen paasyssa.
Oletko havainnut nykyisessa tyopaikassasi syrjintad, joka perustuu johonkin seuraavista:
ika, sukupuoli, mielipide, perhesuhteet, etninen alkupera, kansalaisuus, kieli, uskonto,
vakaumus, poliittinen toiminta, ammattiyhdistystoiminta, terveydentila, vammaisuus, sek-
suaalinen suuntautuminen tai sukupuoli-identiteetti/sukupuolen ilmaisu?

1. Kylla

2. Ei

3. Eiosaasanoa
K67a (Jos K67_=1)
Oletko itse kokenut syrjintaa nykyisessa tyopaikassasi?

1. Kylla

2. Ei
3. Eiosaasanoa
4. Eihalua vastata
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K67b
Mihin kokemasi syrjinta perustui:
1. ikaan
2. sukupuoleen
3. terveydentilaan tai vammaisuuteen
4. etniseen alkuperaan, kansalaisuuteen tai kieleen
5. uskontoon tai vakaumukseen
6. poliittiseen toimintaan tai ammattiyhdistystoimintaan
7. jokin muu syy?
8. Eiosaasanoa
9. Eihalua vastata

Useampi vaihtoehto sallitaan.

—  Lue vastausvaihtoehdot yksi kerrallaan, kylla-ei.
K9a_07
Henkisella vakivallalla tai tydpaikkakiusaamisella tarkoitetaan tydyhteison jaseneen koh-
distettua eristamistd, tyon mitatointia, uhkaamista, seldn takana puhumista tai muuta
painostamista.
Esiintyyko mielestasi tyopaikallasi téllaista kdyttaytymista tyokavereiden taholta:

1. eilainkaan

2. joskus

3. jatkuvasti

4. kysymys ei koske sinua?
K9a 07c
(Henkisella vakivallalla tai tydpaikkakiusaamisella tarkoitetaan tydyhteison jaseneen koh-
distettua eristamistd, tydn mitatdintid, uhkaamista, seldn takana puhumista tai muuta
painostamista.)
Esiintyyko mielestdsi tydpaikallasi téllaista kdyttaytymista esimiesten taholta:

1. eilainkaan

2. joskus

3. jatkuvasti

4. kysymys ei koske sinua?
K9a_07b
(Henkisella vakivallalla tai tydpaikkakiusaamisella tarkoitetaan tydyhteison jaseneen koh-
distettua eristamista, tyon mitatointia, uhkaamista, seldan takana puhumista tai muuta
painostamista.)
Esiintyyko mielestdsi tydpaikallasi tallaista kdyttaytymistd asiakkaiden taholta:

1. eilainkaan

2. joskus

3. jatkuvasti

4. kysymys ei koske sinua?

Asiakkailla tarkoitetaan myo6s esimerkiksi oppilaita tai potilaita.
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K9a_11
Oletko kokenut tyopaikallasi viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana seksuaalista hairin-
taa, esimerkiksi tyokavereiden, esimiehen tai asiakkaiden taholta:
1. et kertaakaan
kylla, kerran
kylla, useita kertoja?
Ei osaa sanoa

RAE I SN

Ei halua vastata

Seksuaalisella hairinnalla ja ahdistelulla tarkoitetaan tassa sellaista seksuaa-

lista kayttaytymistd, puhetta tai kirjoittelua, joka on ei-toivottua, yksipuolista

ja saattaa sisaltaa painostusta.

K9a_09b

Oletko havainnut tyopaikallasi viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana, etta joku olisi jou-
tunut vakivallan tai sen uhan kohteeksi:

—_

et kertaakaan

2. kyll, kerran

3. kylla, useita kertoja?

— Tarkoitetaan fyysista vakivaltaa.
K9a_10b
Oletko itse joutunut vakivallan tai sen uhan kohteeksi tyopaikallasi viimeksi kuluneen 12
kuukauden aikana:

1. et kertaakaan

2. kylla, kerran

3. kyll3, useita kertoja?

— Tarkoitetaan fyysista vakivaltaa.

Tyokyky ja tyohon liittyvat tuntemukset
K21c_8 (M)
Seuraavaksi kysyn tyohon liittyvista tuntemuksistasi.
Mita mielta olet seuraavista vaittamista:
Koen tyoni fyysisesti raskaaksi.
Oletko:
1. tdysin samaa mielta
2. jokseenkin samaa mielta
3. jokseenkin eri mielta
4. tdysin eri mielta?
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K21c_9 (M)
(Mita mielta olet seuraavista vaittamista:)
Koen tyoni henkisesti raskaaksi.
Oletko:
1. tdysin samaa mieltd
2. jokseenkin samaa mielta
3. jokseenkin eri mieltd
4. tdysin eri mieltad?
K28a
Jos ajattelet nykyisen tyosi fyysisia vaatimuksia, niin onko tyokykysi:
1. erittdin hyva
2. melko hyva
3. kohtalainen
4. melko huono
5. erittdin huono?
K28b
Enta henkisten vaatimusten kannalta. Onko tyokykysi:
1. erittdin hyva

2. melko hyva

3. kohtalainen

4. melko huono

5. erittdin huono?
K32

Montako tydpaivaa olet ollut poissa tdistda oman sairauden takia viimeksi kuluneen 12
kuukauden aikana?
___ tyopaivaa

— Jos ei yhtaan tyopadivaa, merkitse nolla (0).

—  Kuukausi =22 tyopaivaa.
K55 (M)
Stressilla tarkoitetaan tilannetta, jossa ihminen tuntee itsensd jannittyneeksi, levottomaksi,
hermostuneeksi tai ahdistuneeksi, tai hanen on vaikea nukkua asioiden vaivatessa jatku-
vasti mieltd. Tunnetko sina nykyisin tallaista stressia:

1. etlainkaan

2. vainvadhan

3. jonkin verran

4. melko paljon

5. erittdin paljon?
K56a (M)
Kuinka usein tunnet itsesi henkisesti uupuneeksi tyossasi:

1. et tunne koskaan

2. harvoin
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3. joskus
4. usein
5. tunnetaina?
K56b (M)
Kuinka usein tunnet, etta et ole kiinnostunut etkd innostunut tyGéstdisi:
1. et tunne koskaan

2. harvoin
3. joskus
4. usein

5. tunnetaina?

K56¢ (M)

Kuinka usein tunnet tyoskennellessasi, etta et pysty keskittymdiéin hyvin:
1. ettunne koskaan

2. harvoin
3. joskus
4. usein

5. tunnetaina?

K56d (M)

Kuinka usein tunnet tydskennellessasi, ettd et pysty hallitsemaan tunteitasi tydssdsi:
1. et tunne koskaan

2. harvoin
3. joskus
4. usein

5. tunnetaina?

K57a (M)

Kuinka usein tunnet olevasi tdynna energiaa, kun teet tyotasi:
1. ettunne koskaan

2. harvoin
3. joskus
4. usein

5. tunnetaina?

K57b (M)

Kuinka usein olet innostunut tydstasi:
1. et koskaan

2. harvoin

3. joskus

4. usein

5. aina?
K57¢ (M)

Kuinka usein olet taysi uppoutunut tyohdosi:
1. et koskaan
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2. harvoin
3. joskus
4. usein
5. aina?
K57d (M)
Kuinka usein sinulla on tunne yhteiséllisyydesta ja yhdessa tekemisesta:
1. eikoskaan
2. harvoin
3. joskus
4. usein
5. aina?
K69 (M)
Kuinka merkitykselliseksi koet oman tyosi.
Onko se:
1. erittdin merkityksellista
2. melko merkityksellista
3. eierityisen merkityksellista
4. eilainkaan merkityksellista?

Mahdolliset muutokset tyossa

K22_1 (M)

Seuraavaksi kysymyksia mahdollisista muutoksista tydssasi.

Pidatkd mahdollisena, ettd seuraavan 12 kuukauden aikana sinut lomautetaan vadhintdan
kahden viikon ajaksi:

1.
2.
3.
4

kylla varmasti

kylla mahdollisesti

luultavasti ei

varmasti ei?

Huomioi myds lyhyemmat lomautukset, jotka kestavat yhteensa vahintaan
kaksi viikkoa.

Jos on parhaillaan lomautettuna, tarkoitetaan uutta lomautusta.

K22_2 (M)
Pidatkd mahdollisena, ettd seuraavan 12 kuukauden aikana sinut irtisanotaan nykyisesta
tyopaikastasi:

1.

2.
3.
4

kylla varmasti

kylla mahdollisesti

luultavasti ei

varmasti ei?

Tarkoitetaan myo0s sitd, ettd madrdaikaista tydsuhdetta ei jatketa.
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K23 (M)
Jos jdisit nyt tyottomaksi, arveletko, etta saisit ammattiasi ja tydkokemustasi vastaavaa
tyota:
1. kylld varmasti
2. kylla mahdollisesti
3. luultavasti ei
4. varmastiei?
K68
Jos jaisit tyottomaksi, mita toimenpiteita seuraavista harkitsisit:
1. hakisit uutta ty6ta samalta alalta

2. hakisit uutta tyota eri alalta
3. ryhtyisit yrittajaksi tai tyollistdisit itsesi muutoin
4. hankkisit lisakoulutusta
5. kouluttautuisit kokonaan uuteen ammattiin
6. jattaytyisit pois tydelamasta tilapaisesti tai kokonaan
7. lahtisit toihin ulkomaille
8. Jotain muuta?
— Useampi vaihtoehto sallitaan.
— Lue vastausvaihtoehdot yksi kerrallaan, kylla-ei.
K40
Lopuksi kysyisin vield, oletko esimies- tai tydonjohtotehtavissa?
1. Kylla
2. Ei
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