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POLICY BRIEF PA SVENSKA

1 Undersokningens syfte

| denna utredning granskas ett i Finland unikt fall av arbetsrelaterad invandring. Fal-

let handlar om Osterbottens viaxthusindustri som under en langre tid har férstarkt sin
konkurrenskraft bade genom att férnya branschen och genom rekrytering av arbets-
kraft fran utlandet. Den langvariga rekryteringen fran utlandet har dessutom forstarkt
en exceptionell regional utveckling i Finland: Narpes’ befolkningsmangd pa strax under
10 000 invanare har hallits nastan oférandrad och pa 2010-talet har antalet invanare
aningen okat. | regionen har man kunnat ingripa i de typiska utvecklingsutmaningarna
for landsbygdsomraden och regioner utanfor tillvaxtcentrum. D3 man talar om regional
utveckling kan man tala om férmagan att anpassa sig till bade langsiktiga stressfaktorer
som hotar utvecklingen och till situationer som férandras snabbt. Detta fenomen kallas for
regional resiliens (till exempel Kurikka 2022). En central stressfaktor har varit svarigheten
att hitta arbetskraft.

Utredningens mal dr att granska den arbetsrelaterade invandringen i den kontext som
beskrivs ovan, i synnerhet ur den regionala mottagningsférmagans perspektiv. Utgaende
fran dessa utgangspunkter var uppgiften att ta fram information fér en évergripande inte-
gration av ansvarsfull arbetsbaserad invandring bade nationellt och regionalt. Regionens
analys erbjuder information sarskilt fér mindre kommuner och kommuner med lands-
bygdskaraktar. Dessutom kan man utgdende fran analysen dra mer allmanna slutsatser
som beror de regionala effekterna och hanteringen av en arbetsbaserad invandring med
ldga kompetenskrav.
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2 Undersokningens avgransning,
material och metod

Den regionala avgransningen i studien ar baserad pa:

e Koncentration av vaxthusindustrin i Osterbotten. Vaxthusindustrin som
producerar gronsaker ar sarskilt koncentrerad till kommunerna Narpes och
Korsnas (91% av odlingsarealen i Osterbotten &r 2021).

e Den stora andelen av befolkningen, och darmed dven av arbetskraften, som
talar frammande sprak (Narpes 18 %, Korsnas 13 %, Kasko 12 %).

Véxthusindustrin dr inte stor i Kaskd och den utldndska migrationen till regionen ar huvud-
sakligen intern migration fran grannkommuner.

Det mest centrala materialet for projektet bestar av intervjuer (48 intervjuer) och till-
kdnnagivanden (3 tillkdnnagivanden) samt material fran workshoppar (9 utomstaende
deltagare). Sammanlagt var antalet informanter 51 samt deltagarna i workshoppen. Inter-
vjumaterialet bestar i huvudsak av intervjuer med manniskor som féretrader myndighe-
ter, tredje sektorn, arbetsgivare och arbetstagare, med fokus pa deras syn pa teman som
ar centrala for var undersokning. Antalet intervjuade arbetstagare var 11, varav 10 var viet-
nameser. Dessutom anvandes medieanalys, statistik och tidigare forskning om @mnet

som material.
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3 Huvudsakliga slutsatser: Resiliens som
samhallets mottagningsformaga

Utvecklingen av vaxthusbranschen och kommunerna i Narpesregionen har grundat sig
pé invandrad arbetskraft. Vaxthusindustrin i Osterbotten (som &r koncentrerad till Narpes-
regionen) visar regionens goda férmaga att reagera pa en langvarig stressfaktor (brist pa
arbetskraft) genom att rekrytera och integrera utlandsk arbetskraft. | mdnga avseenden
kan den langsiktiga anpassningen anses vara en exceptionell framgang, sarskilt pa lands-
bygden. | den offentliga debatten pa 2010-talet har man talat om Narpesmodellen.

Modellen byggde pa ett langvarigt samarbete och en systematisk integrering av utlan-
ningar och invandrare pa arbetsmarknaden. Verksamhetsmodellen har varit bred och
omfattande. Mdnga olika aktorer har involverats i processen och till malgruppen har
raknats alla personer av utlandsk harkomst som har flyttat fran utlandet till regionen:
personer som rekryteras direkt fran utlandet, karleksinvandrare, flyktingar och familje-
medlemmar till dessa grupper. Kommunens och arbetsgivarnas aktiva roll har varit sarskilt
viktig i detta arbete och i denna “tvavagsintegration” Arbetsgivarnas egen insats i integra-
tionen av nyanlanda har varierat, men 6ver lag har den varit en viktig del av framgangen.

Da de nyanlanda var farre till antalet kdnde arbetsgivarna ofta atminstone de flesta av sina
anstallda personligen. Regionens svensksprakiga karaktar har delvis hejdat invandrare fran
att flytta till andra delar av Finland: de integreras pa svenska och har inga kunskaper i fin-
ska. Det har inte forekommit nagra storre konflikter eller motstridigheter mellan etniska
grupper. Foretradare for de storsta grupperna ar ocksa verksamma i kommunernas full-
maktige. De dr ocksa involverade i radgivningstjanster for invandrare och i andra roller (till
exempel som assistenter i skolor och férskolor) aven om de var underrepresenterade i for-
héllande till den frammande sprakliga befolkningens andel av den totala befolkningen. D3
utmaningarna betraffande den utlandska arbetskraften dok upp pa 2020-talet andrades
dock tonen i debatten om “Narpesmodellen”.

Resultaten av denna studie kan sammanfattas sa att regionens anpassningsférmaga till
langsiktig arbetskraftsbrist har varit god. Dock har de kumulativa utmaningarna till féljd
av den snabbt 6kande arbetsinvandringen inte forutsetts tillrackligt tidigt eller tagits
med i den I6sningsorienterade diskussionen. Med andra ord har regionens formaga

att forutse och reagera pa utmaningar (det vill séga resiliens) inte fungerat som 6nskat
och férhindrat stérningar.
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Med storningar avses i detta sammanhang de rapporterade fallen av utnyttjande och
arbetskraftsexploatering samt andra fragor som ror individers och familjers valbefin-
nande och minimal interaktion mellan de nyinflyttade och andra grupper invanare. Hit hor
aven de ackumulerade utmaningarna gallande belastningen pa de offentliga tjansterna
och bristen pa hyresbostader for nyanlanda. Dessa syntes sarskilt hos de som tillhor den
snabbt vaxande vietnamesiska befolkningsgruppen. Stérningarna dterspeglades i en for-
andring av bade den offentliga debatten och tonen i regionen fran en framgangshistoria
till en mer bekymrad och problemfokuserad berattelse.

De utmaningar som bidrog till stérningarna ar i sig vadlbekanta fenomen fran invandrings-
forskningen och offentliga debatten. De har identifierats tidigare dven i Narpesregionen,
men i borjan av 2020-talet har utmaningarna 6kat och koncentrerats. Nagra anledningar
till detta har bland annat varit den fortsatta snabba tillvaxten av migration och dess starka
betoning pa en sprakgrupp samt féljande utmaningar som ndmns nedan:

e Utnyttjande och krav pa betalning for att ordna arbetsplats fick betydligt med
uppmarksamhet bade i media och bland lokala aktorer. Bland annat féljande
faktorer har bidragit till att situationen uppstatt:

— Formedlarnas 6kade roll i rekryteringen har mojliggjort krdvandet av
betalning redan i ursprungslandet och i vissa fall fortfarande i Finland en
kontinuerlig kontroll dver personer som fatt arbete.

— Nar det galler vietnamesiska arbetare ar tacksamhet och
penningersattning (till andra an slaktingar) fér ordnande av en utlandsk
arbetsplats en relativt acceptabel praxis, daven om det inte godkanns helt.

® Arbetsrelaterad exploatering, som delvis ar ett separat fenomen fran
rekryteringsavgiften. Detta kan bade ha att géra med medvetet utnyttjande
och arbetsgivarens bristande kunskap om personalférvaltning eller
“landets satt” att agera, beroende pd om man fragar av representanten for
arbetsgivaren eller arbetstagaren. For arbetstagarna kan det vara svart att
identifiera brister i anknytning till Ibnebetalning, semester eller tillrdcklig
arbetsmangd som utnyttjande.

— Anvéandningen av ndarmaste chefer som talar eget sprak som ocksa kan
fungera som arbetsformedlare. Franvaron av ett gemensamt sprak samt
kultur mellan arbetsgivare och arbetstagare forsvagar forutsattningarna
for att bygga ett fortroende mellan anstallda och arbetsgivare.

— Aven tillvixten frdn ndgra enstaka anstallda till nagra tiotal anstillda som
talar ett frammande sprak gor det svart att etablera en personlig relation.
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— Den laga graden eller avsaknaden av organisering eller motsvarande
intressebevakning bland de anstéllda minskar delningen av information
och 6vervakningen pa arbetsplatserna.

— Bade nar det galler fall i Finland och internationellt har det konstaterats
att vietnamesisk arbetskraft ar utsatt for arbetsrelaterat utnyttjande och
fallen av utnyttjande ar svara att undersoka eftersom den vietnamesiska
gemenskapen ofta ar valdigt sluten och eftersom man inte vagar riskera
att man forlorar sysselsdttningen och arbetstillstandet.

Nar det galler offentliga tjanster och bostdder bidrog féljande utmaningar till att det upp-
stod stérningar:

® |nom smabarnsfostran var utmaningen kommunernas otillrdckliga kapacitet
att tillgodose behoven hos den snabbt 6kande inflyttningen i ett redan
overfullt servicesystem. Pa daghemmen i Narpes har den totala andelen
barn med utldndsk bakgrund inte 6kat namnvart under de senaste tio aren,
men pa tva daghem som ligger i narheten av ett omrade med en stor mdangd
vietnamesisk befolkning (Narpes centrum) kan barn med utlandsk bakgrund
utgodra 70% av vissa grupper, och en betydande andel av dessa barn ar
vietnamesisktalande.

e  Ett stort antal barn som talar samma sprak minskar deras motivation och
mojligheter att lara sig det lokala spraket och knyta an till lokalsamhallet.
Det bidrar ocksa till att det blir svarare for pedagoger att bedéma barns och
ungdomars kognitiva och sociala utveckling.

® Svaga signaler identifierades ocksa inom socialt arbete och
smabarnspedagogik om 6kande problem i frdaga om bostadskvalitet
och familjers och barns valbefinnande, dven om dessa fenomen inte har
avspeglats i statistiken.

e | Narpes ar det svart att snabbt hitta en stor mangd hyresbostader,

i synnerhet om 6nskemalet &r att de ska ligga ndra centrum. Att

nyanldanda ofta inte har bil 6kar efterfrdgan av centralt beldgna bostader.
Bostadsproblemet har inte 16sts trots att det har varit kdnt i artionden, sedan
ankomsten av flyktingar pa 1990-talet.

e Brister har ocksa konstaterats nar det galler kvaliteten pa bostaderna, sarskilt
om de har ordnats genom samma formedlare som formedlat arbetsplatsen
och med vilken hyresgdsten kan ha en relation som omfattar element av
utnyttjande eller ocker.
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Foljande utmaningar identifierades nar det galler interaktion och anknytning mellan
etniska grupper som ar kopplade till de problemomraden som beskrivs ovan.

1. Aven om inga egentliga konflikter mellan grupper har konstaterats &r
samhallena tydligt segregerade. Sarskilt vietnameserna har bildat en egen,
ganska ogenomskinlig gemenskap. Gruppgranserna har forblivit tydliga och
interaktionen sker i férsta hand med den egna etniska gruppen.

2. Den vietnamesiska gemenskapen ar dock inte enhetlig, utan har till exempel
visat sig vara uppdelad i grupper av nyligen inflyttade och redan lange
bosatta. Interaktionen mellan dessa grupper ar liten, vilket forsvagar det
kamratstdd och egenmakt som nyanldnda far fran samhallet.

3. Samhallets slutna karaktdr mojliggor exploatering och osunda
maktforhallanden. Den hindrar manniskor fran att skapa relationer med
foretradare for andra grupper. Intervjuerna belyste ocksa den ensamhet som
enskilda individer upplever inom den vietnamesiska gemenskapen, trots dess
storlek och koncentration i en kompakt stadskarna.

Den ogenomskinliga gemenskapen och dess forsvagande effekt pa individens egen roll
som aktor forsamrar forutsattningarna for integration och férankring i andra gemenska-
per. Nar det géller individen bidrar situationen ocksa till en 6kad sannolikhet att de ovan
ndmnda utmaningarna realiseras. Darfor utgor en utveckling av gemenskaperna en vik-
tig del av den slags forbattring av arbetsrelaterad invandringspolitik som beskrivs har. De
tillspetsade utmaningarna galler alltsa inte storsta delen av den arbetskraft som flyttat till
Finland och de férekommer inte 6verallt i regionen eller inom all offentlig service eller pa
alla arbetsplatser. Deras koncentrering geografiskt per invandrargrupp, i fraga om service
eller pa arbetsmarknaden kan identifieras grovt redan utgaende fran det material som
insamlats har. En mer noggrann analys av koncentreringen av utmaningar ger ocksa forut-
sattningar att battre forutse dem och soka l6sningar i forebyggande syfte.

Regionens resiliens

Nar man soker [6sningar ar det vasentligt att observera att utmaningarna inte uppstar
bara till féljd av antalet personer som anlander och en snabb tillvaxt i en viss bestamd
“riskgrupp” | stéllet bidrar ocksa aktérerna i regionen till att skapa forutsattningar for en
rattvis rekrytering och tvavagsintegration. | omradet ska det finnas tillrackligt med vilja
och férmaga att kanneteckna och méta dven en negativ férandring samt att ingripa i god
tid. Man bor forutse forandringar och reagera snabbt pa dem genom att utveckla ett kun-
nande och en kapacitet samt att bygga fortroende och delaktighet mellan olika aktorer,
for att i sin tur mojliggora ett smidigt samarbete mellan dem.
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Forutseende och kunskapsbaserad ledning hanvisar har till att i hog grad forbereda sig
for kommande férandringar och pa att reagera inom kort samt lang sikt. Fordrojd reaktion
syftar till exempel till ingripandet i det arbetsrelaterade utnyttjandet som kommit fram.
Materialet visar att manga redan lange har varit medvetna om att utnyttjande férekommer
och har dessutom identifierat det i nagon form. Fenomenet har dock inte angripits aktivt
och brett i ett tidigt skede. Pa grund av detta har troskeln for att ingripa varit hog, eller sa
har reaktionen varit ldangsam.

Ett lyckat forutseende och kunskapsbaserad ledning syns delvis i kommunstrategin for
Narpes stad (2022) och i handlingsplanen for tvavagsintegration (2021). Utover detta syns
det pa kortare sikt i det arbete som gjorts tillsammans med foretag och andra aktorer

i form av samarbete kring en beddomning av antalet arbetstagare och deras familjer som
anlander till regionen samt tidpunkten for anldndandet.

Anpassningsformagan pa kort och lang sikt syftar till regionens formaga att snabbt ta
emot nya personer som anldnder in till dess servicekrets eller arbetsmarknad. | regionen
ar kapaciteten pa offentliga sektorns bastjanster begransad i synnerhet inom smabarns-
pedagogiken och skolorna, som saknar kapaciteten att betjana ovdantat ankommande
barnfamiljer. Detta beror dels pa de knappa resurserna och dels de relativt sma enhe-
terna. Kapaciteten paverkas utover detta av den nationella och allménna svara tillgangen
till yrkesutbildade inom smabarnspedagogik och undervisning. Detta sker aven om till
exempel Narpes kommun har fordelat serviceresurserna bra enligt intervjuade perso-
ner. Vid sidan om kapacitet 6kar kunskapsutvecklingen aktorernas férmaga att reagera
pa forandringar.

e Satsningar har gjorts for att utveckla forutsattningarna for den offentliga
servicen att anpassa sig till behoven hos befolkning med andra sprak,
till exempel genom att 6ka kunskapen om kulturer och sensibiliteten
inom basservicen, sasom inom smabarnspedagogiken och skolorna.

Aven sjilva integrationstjansterna sésom till exempel rddgivnings- och
handledningstjansterna som fokuserar pa integration kan ses som regionens
kompetens, vilket i sin tur 6kar formagan att anpassa sig till férandringar. Till
exempel i Narpes har de radgivnings- och handledningstjanster som varit
verksamma pa vietnamesiska och bosniska haft en stor betydelse for de
personer som anldant som inte talar svenska.

e | fraga om arbetsgivare har exempelvis kompetensen i anknytning till
personalledning starkts. Inom arbetsgivarorganisationerna har man dven
stravat efter att fundera pa en omstrukturering av rekryteringsprocessen,
och pa initiativ av det lokala utvecklingsbolaget undersékt mojligheterna for
gemensam rekrytering.
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e Gallande fortroendet utgor inkluderingen av nyanlanda i servicekretsen och

som likvardiga medlemmar i samhallet (inklusive arbetsgemenskaper) en

viktig del av starkandet av omradets resiliens. Det hér arbetet har det lange

satsats pa i Narpesregionen framfor allt genom utveckling av informationen

och samhaéllets verksamhet, men for att méta utmaningarna kravs ytterligare

atgarder.

"Narpesmodellen”ar sist och slutligen ett resultat av den lokala verksamheten. Det ar

vasentligt att notera att det knappt finns ndagon egentlig politik pa riksniva att tillga for att
stodja den arbetsrelaterade invandring som beskrivits har. Erfarenheterna i Narpesregio-

nen och de tolkningar och utvecklingsforslag som presenteras i denna rapport kan bidra
till att skapa yttre ramar for att Overvdga dven en sddan nationell strategi. Dessutom kan
man inkludera den som en del av den nationella arbets- och utbildningsbaserade migra-

tionspolitiken och dess praxis.

Tabell 1. Fenomen som utmanar resiliensen pa arbetsmarknaden, inom tillhandahallandet av tjanster och

i starkandet av gemenskaperna i regionen.

Resiliens

Arbetsmarknaden

Service

Gemenskap

Forutseende

Rekrytering via inofficiella
ndtverk dr ofta en ogenom-
skinlig process som ar svar
att folja bade for arbetsgi-
vare och myndigheter.

Det finns ingen kdnnedom
om antalet personer som
anlander och tidpunkten
for ankomst i synnerhet nar
det galler barn som kom-
mer till vard eller skola.

En stor gemenskap som re-
presenterar samma etnis-
ka bakgrund eller kultur ar
sannolikt inte transparent
och verkar inte aktivt som
en del av utvecklingsverk-
samheten for den egna re-
gionen.

Kapacitet och kompetens

Rekrytering via inofficiella
natverk dr ett smidigt satt
att hitta arbetskraft men
mojliggdr manga slags for-
mer av utnyttjande och so-
cial kontroll.

Barn eller unga som anlant
fran utlandet kan utgora
merparten av gruppen och
kraver delvis sarskilt peda-
gogiskt kunnande.

Det dr utmanande att byg-
ga oppenhet och relationer
mellan grupperna. Grup-
perna bildar “bubblor”
dven om det inte finns ndg-
ra egentliga konflikter mel-
lan dem.

10

Delaktiggdrande

En arbetstagare med svaga
eller inga sprakkunskaper

i de lokala spraken hamnar
latt i en ddlig forhandlings-
position eller blir utnyttjad
av en ndrstdende chef.

| synnerhet personer i ut-
satt stallning soker sig san-
nolikt inte till radgivnings-
och handledningstjanster.

Individernas egen roll som
aktorer blir i skuggan av
gemenskapen och de per-
soner som utdvar makt in-
om den.
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4  Utvecklingshehov och utvecklingsforslag

1  Forutseende och ledning genom information

Behov 1: Da flyttningsrorelsen fran utlandet tidvis ar omfattande och nédvéan-
dig service delvis krdver specialarrangemang, kan det framférallt for mindre
kommuner vara dandamalsenligt att veta antalet personer som anldnder och
servicebehoven i ett sa tidigt skede som méjligt, innan personerna anldnder
till kommunen. Informationen ger forutsattningar for att ordna service pa ett
andamalsenligt satt, att utveckla en ansvarsfull rekryteringsmodell och for-

utse riskerna for arbetsrelaterat utnyttjande.

Utvecklingsforslag 1 a: Mojligheterna for en enhetlig riskklassificering av utsatta
arbetstagare utreds (inklusive familjemedlemmar). (Ansvariga aktorer: ANM,
Migrationsverket, RFV)

Utvecklingsforslag 1 b: NTM-centralerna utreder kommunernas behov att inkludera
prognostisering av invandring som en del av landskapens framsynsarbete eller som
en separat informationstjanst. (Ansvariga aktorer: ANM, NTM-centralen, prognostjanster
for landskapen, Migrationsverket)

¢ Om behovet av prognostisering identifieras som stort, granskar man
i ett annat skede mdjligheten att fa prognosuppgifter i realtid fran
informationssystem i anknytning till processen for uppehallistillstdnd. Det ar
ofta svart for arbetsgivarna att veta hur lange tillstandsprocessen varar och
alla arbetsgivare meddelar ndédvandigtvis inte sina avsikter att rekrytera. Det
ar andamalsenligt att vid sidan av arbetsgivarnas bedémning ocksa férsoka fa
en bekraftelse av beviljade tillstand (eller sa kallade forhandsavgéranden) och
soka metoder att forutse boendekommunerna for de personer som anlander
i ett sa tidigt skede som majligt innan ankomsten till kommunen.

e Kommunerna boér informeras om vilken typ av uppehallstillstand manniskor
anlander med. Da ar det lattare for kommunerna att motivera vart de
kommunala resurserna ska riktas och hur ansvaret kan fordelas till olika
aktorer inom framjandet av integrationen.

1
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e Riskanalysen bor ocksd vara en del av processen for forutseende, sarskilt for
att identifiera och bekdampa ocker och arbetskraftsexploatering sa tidigt som
mojligt, innan riskerna blir verklighet.

e Det sakerstalls att atgdrderna ar forenliga med det nationella arbetet med
utveckling av forutsebarheten.

Behov 2: En ansvarsfull rekrytering forutsatter en transparent process och
sdkerstdllande av arbetstagarnas rattigheter. Arbetsgivare, i synnerhet sma,
kan nodvandigtvis inte sjalva genomfora rekrytering fran utlandet, utanii
praktiken genomfors processen via olika formedlare. Det finns ett behov av
okad tillsyn, framforallt under det forsta aret efter att tillstandet beviljas, men

Regionforvaltningsverkets resurser ar begransade.

Utvecklingsforslag 2a: Utoka ansvarsfull rekrytering i synnerhet inom riskbranscher.
(Ansvariga aktorer: Arbetsgivar- och arbetstagarorganisationer, kommunala och regionala
utvecklingsbolag)

® Mojligheterna att 6verga till centraliserad rekrytering utreds inom ramen
for lokala foretagar- och arbetsgivarorganisationer. Detta sker antingen via
ett helt nytt bolag eller genom redan verksamma bolag (till exempel Toita
Suomesta Oy) i stallet for inofficiella natverk och “férmedlare”.

® Arbetsgivare erbjuds utbildning i anknytning till internationell rekrytering
och bekampning av arbetsrelaterat utnyttjande. Arbetsgivarna uppmuntras
ocksa att bedriva en omfattande 6vervakning genom certifieringar inom
branschen.

Utvecklingsforslag 2b: skapande av incitament for ansvarsfull rekrytering genom
tillstandsforfarande och granskande av méjligheten att effektivisera Ionsamheten
och tillsynen genom samarbete med aktorer inom den privata sektorn. (Ansvariga
aktorer: ANM, RFV, NTM-centralerna, ndringslivet, Migrationsverket)

e En utredning gors for att undersdka mojligheterna till att ta nytta av de
forutsattningar som organisationer som tilldelar certifikat for den privata
sektorn, eller ackrediterade certificeringsinstitut har for att utféra den tillsyn
som lagen kraver och de inspektioner som ska géras med jamna mellanrum
for att bevilja och férnya certifikatet i enlighet med regeringens proposition.
(Till exempel Global G. A.P).

e DA certifieringssystemet infors, sakerstalls dess funktion dven fér
vaxthusindustrin.

® Mojligheten att rikta in villkoren for regionsférvaltningsverket eller utvalda
privata aktorer som beviljar certifikat under det forsta dret efter att det
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arbetsrelaterade uppehallstillstandet beviljats granskas. Detta gors for att
granska situationen for anstallda pa arbetsplatser som tillhor riskprofilen med
avseende pa arbetsforhallanden och uppfyllandet av anstélldas rattigheter.

Behov 3: Information om rattigheter i arbetslivet har inte tillrackligt effektivt
och pa ett betydande satt kunnat formedlas till riskgruppen

Utvecklingsforslag 3: Information om arbetslivets rattigheter ska spridas mer effek-
tivt i synnerhet till dem som tillh6r riskgruppen och informationen ska goéras tyd-
lig och begriplig. (Ansvariga aktorer: Kommuner, arbetsgivar- och arbetstagarforbund,
ministerier, Migrationsverket)

e Skapandet av kanaler och forbattrandet av innehallet i information som
géller arbete och individens rattigheter samt anvisningar om hur man ska
agera i problemsituationer (arbetsloshet, da produktionen upphdr och sa
vidare). Det finns redan mycket material och darfor ska effektiva kanaler
skapas sa att malgruppen kan nas (till exempel kort, videor, applikationer).
Kvaliteten pa spraket bor sakerstadllas pa de olika sprakversionerna och
informationens begriplighet samt palitliga aktérer som kan kontaktas bor
faststallas (till exempel Hermes).

¢ Information delas som en del av tillstandsprocessen och ar fritt tillganglig
pa webben, men tillgdngligheten ska utvecklas sarskilt av arbetstagar-
och arbetsgivarorganisationer. Férutom en lattforstaelig och flersprakig
mobiltjanst ar det ocksa viktigt att ordna fysiska utbildningsevenemang
till exempel som en del av samhéllsorienteringen pa det egna spraket, dar
kommunen har det huvudsakliga ansvaret som genomforare.

Behov 4: Det behovs specialkunskap for att inom ramen for myndighetsar-
bete identifiera och I6sa utmaningar vad galler riskgrupper for arbetsrela-
terat utnyttjande och sarskilt utsatta grupper inom arbetsmarknaden. Det
behovs ocksa gemensamma tolkningar om kulturellt betingade verksamhets-
metoder, samt omradesspecifika kunskaper om fenomenet (till exempel sma-
stadsregioner eller landsbygd dar arbetskraften kommer till yrken med laga
kompetenskrav och lag I6neniva). (Ansvariga aktérer: ANM, UKM, kommuner,
sakkunnig- och utbildningsorganisationer)

Utvecklingsforslag 4a: En utredning utférs angaende behovet av ett nationellt kom-
petenscenter eller en annan motsvarande aktor som stodjer kunskapen om att iden-
tifiera och forhindra utnyttjande av utlindsk arbetskraft. ("Kompetenscenter for
forebyggande av arbetsrelaterat utnyttjande och manniskohandel”).
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e Kompetenscentret for personer i utsatt stillning ar ett natverksbaserat
samordnande sakkunnigorgan som producerar och sprider information samt
erbjuder specialkunnande till andra myndigheter. Detta starker kompetensen
nationellt och svarar pa regionernas specialbehov.

e |utredningen bedéms behovet av att ange och utbilda regionala
ansvarspersoner som en del av den uppsattning av regionala
invandrarservicen, baserat pa behovet (jamfor polisdistriktens
ansvarspersoner). Ansvarspersonerna kan placeras till exempel som en del av
stadernas befintliga kompetenscenterverksamhet (OSKE) eller informations-,
radgivnings- och handledningsverksamheten (TNO) i mindre stader.

e Okning av kunnandet bland existerande informations-, rdédgivnings- och
vagledningstjanster och andra sakkunniga inom servicenatverk betraffande
kdannetecknande och bemdétande av anstallda i utsatt position.

e Utveckling av det kulturella kunnandet. En diskussionskultur bor utvecklas
och en béttre delad forstdelse maste skapas mellan myndigheterna,

i synnerhet om kultur som en faktor som forklarar olika tillvdgagangssatt.
Det ar andamalsenligt att fornya det tankesatt enligt vilket manga saker
(till exempel utnyttjande, boendeforhdllanden, barnuppfostran) ar “en
del av deras kultur’, som &r svar att ingripa i. Detta bor utvecklas i en mer
I6sningsorienterad riktning.

Behov 4b: Det beh6vs specialkompetens for att erbjuda karridr- och utbild-
ningsvagar for arbetskraftsinvandrare som anlander till yrken med laga
kompetenskrav och lag I6neniva i sma stadsomraden eller landsbygdsomra-
den (inklusive riskgruppen for arbetsrelaterat utnyttjande eller arbetskraft

i utsatt stallning). (Ansvariga aktorer: ANM, UKM, kommuner, sakkunnig- och

utbildningsorganisationer)

Utvecklingsforslag 4b: Behovet av regional kompetenscenterverksamhet pa lands-
bygden som specialiserar sig pa utbildnings- och karridrviagledning i synnerhet for
personer som anldnder till yrken med laga kompetenskrav, personer som byter yrke
samt for deras familjemedlemmar i sma kommuner och i landsbygdsmiljoer utreds
(inklusive befolkning som utbildats for olika karridrstigar och vars kompetens inte
utnyttjas till dess fulla potential).

e Redan inom ramen for den nuvarande verksamheten ar det méjligt att
systematiskt (bland dem som anldnt pa grund av arbete) identifiera personer
som l6per risk att hamna i en utsatt stallning pa arbetsmarknaden eller vars
utsikter till utbildning och karriarvagar ar svaga. Till dem kan man aktivt
erbjuda mojlighet att genomfora en kartlaggning och i enlighet med den
utarbeta en integrationsplan.
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Behov 5. Integration och delaktighet i samhillet forverkligas inte for alla, och
for en del av de nyanldnda bildas endast en svag koppling till olika tjanster
och gemenskaper som samhallet har att erbjuda. Ofta d@r det i synnerhet de
mest utsatta som blir utan kontakt till tjanster. Avsaknaden av en egenmakt
mojliggor utnyttjande och forsamrar dessutom framtidsutsikterna och inte-
grationen for dem som anldnder. (Ansvariga aktérer: kommuner, valfardsomra-
den, ANM, SHM, organisationer)

Utvecklingsforslag 5 a: Det sammanstills en utredning for en uppsokande strategi
for offentliga tjanster och informations-, radgivnings- och vagledningsverksamhet
och hur detta ska ske med hjalp av sjédlvorientering och vagledning pa modersmalet.

e Forankrade serviceradgivare inom uppsékande arbete (till exempel
smabarnsfostran, socialt arbete) kan fungera som stéd for nyanlanda, folja
med dem till olika tjanster, hobbyer mm. med malet att familjerna efter den
forsta tiden sjalva kan delta i samhallets olika tjanster och i livet pa orten.
Med hjalp av arbetstagarna far de nyanldnda inte bara den information
som deras "kontaktperson” formedlar, utan far korrekt information om sina
rattigheter och skyldigheter och far stéd for barnens deltagande i olika
aktiviteter/hobbyer samt en fastpunkt i samhallet. (Ansvar: Valfardsomradet,
kommuner, organisationer)

e Som en del av utredningen granskas méjligheterna till uppsokande
informations-, radgivnings- och vigledningsarbete. For att stodja
att malgruppen far ratt information och stédja rattsskyddet besdker den
uppstkande TNO-servicen i synnerhet de arbetsplatser och gemenskaper dar
personer i utsatt stallning bor och arbetar.

¢ Tillgangen till TNO-tjanster sdkerstélls i alla kommuner i regionen dar
det framgar ett behov. P4 sa satt styrs (allménna) forfragningar bort fran
myndigheter som producerar basservice och som varken har resurser eller
kunnande att svara pa behovet.

e En motesplats med lag troskel skapas (till exempel ett café), dit manniskor
kan soka sig till exempel i samband med anvandning av de tjanster som
organisationerna erbjuder eller TNO-tjansterna.

— Lokalt ska det utvecklas metoder for samrad @ven med invandrare for att
diskutera dessa fragor tillsammans med andra ortsbor for att skapa en
battre forstaelse om hur féretradare for kulturen i fraga sjalva forhaller
sig till olika kulturella seder och till att minska eventuella negativa
konsekvenser av dem (till exempel boendeférhallanden, ocker vid
rekrytering).
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e Tolktjanster ordnas pa ett satt som Okar fortroendet, det vill sdga bestaller
kontakttolk via myndigheterna, inte inom klientens gemenskap.

e Behovet av att 6ppna upp ansdkan om finansiering for organisationer som
framjar utvecklingen av tjanster for utlandska arbetstagare och deras familjer
och tillgodoseendet av radttigheter i regionen utreds.

Behov 6. Boende dr en viktig del av integrationen, och man har lange kant till
problem i fraga om tillgangen pa bostader och boendeférhallandenas kvalitet
samt hyresgivarnas attityder och hyresgdsternas kunskaper i anknytning till
boende. (Ansvariga aktoérer: kommuner, MM).

Utvecklingsforslag 6: Att skapa en gemensam strategi for kommunerna for att svara
pa de utmaningar som arbetsrelaterad invandring stéller och vilja ett tillvigagangs-
satt for att I6sa centrala problem.

e Kommunerna bér erbjuda fler lampliga och formanliga hyresbostader och
informera om utbudet. For detta syfte ska ARA eller andra stiftelseformer
nyttjas.

e Adressen sakerstalls och forfragningar gérs om boendeférhallanden for att
sdkerstalla kvaliteten pa boendet for riskgrupperna i ett sa tidigt skede som
mojligt. Inom ramen for det uppsokande arbetet stravar man dven till att
identifiera I6sningar som inte lampar sig fér boende.

® Lagen om stod fér boenderadgivning till kommunerna 2023-2027 (RSv
153/2022) identifierar ocksa sarskilda utmaningar for invandrare och darfor
ska dess effekt och tillgdnglighet tas i beaktande vid organiseringen av
den lagstadgade radgivningen. Till exempel i fraga om den flersprakiga
(uppsokande) TNO-servicen kan man fundera pa forbattring av
tillgangligheten.

e Utveckling av matchningen pd hyresmarknaden:

— Vdgledning av hyresgaster i fragor som ror boende och att satta dem
i kontakt med potentiella hyresgivare, for att hyresgivarna i storre
omfattning ska vaga hyra ut sina bostadsfastigheter.

—  Attitydforandring dar de boende blir tvungna att behandla sin ovilja
att direkt kontakta hyresgivaren vid problemsituationer och privata
hyresgivare i storre omfattning vagar hyra ut till manniskor med vilka de
inte har ett gemensamt sprak.
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Behov 7. De grundldggande tjansternas formaga att fullgora sin lagstad-
gade uppgift kan forsamras om det finns en betydande andel som talar ett
frammande sprak, och om det inte finns nagot gemensamt sprak mellan
pedagoger och barn. Om barnen huvudsakligen talar sitt modersmal sin-
semellan ar det utmanande for personalen att identifiera deras behov och

utvecklingsskeden.

Utvecklingsforslag 7. Man undersoker majligheten att framja metoder for att utbilda
och vid behov rekrytera representanter for de storsta sprakgrupperna inom sma-
barnsfostran och skolor.

® Den“mobila resursen”inom smabarnspedagogik eller skolor ger maojlighet till
ett flexibelt alternativ, dér representanter for de storsta sprakgrupperna (som
ar tillrackligt yrkesmassigt kvalificerade) ror sig mellan flera olika enheter, déar
det finns ett betydande antal personer som talar samma frammande sprdk.

e Man undersoker forutsattningarna (pa nationell och regional niva) for
utveckling av utbildningsvagar och sysselsattningsmetoder for att snabbt
locka manniskor fran olika sprakgrupper till jobb inom utbildningssektorn.

Behov 8. Den langsiktiga bedomningen av de olika atgardernas effektivitet
och resiliensens utveckling ar oklar.

Utvecklingsforslag 8. Man gor en uppfoljningsrapport om situationen i Narpesregi-

onen och genomférandet av utvecklingsatgarderna till exempel efter tre ar och veri-
fierar de forandringar som skett. (ANM)
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