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The Working Life Barometer measures the quality of working life experienced by wage and
salary earners. The survey has been conducted annually since 1992. Despite the crises and
changes in working life in recent years, the quality of working life has remained fairly good.

Wage and salary earners had a largely positive view of their position in the labour market
in autumn 2022. Digital applications and technical equipment in general have permeated
working life and remote work has become ordinary in those jobs where it is possible. Wage
and salary earners are encouraged to learn and develop skills at work, but competence
development is very unevenly distributed among different groups.

The youngest and oldest wage and salary earners as well as blue-collar workers were more
likely than others to find their work physically strenuous. White-collar workers and municipal
wage and salary earners, in particular, felt that their work was mentally strenuous.

The majority of wage and salary earners experienced enthusiasm, high energy levels and
engagement in their work at least sometimes. More than half of them experienced a sense

of community and working together, and as many as 85 per cent felt that their work was
meaningful. Feelings of working together and meaningfulness were especially common in the
municipal sector.

Since the coronavirus pandemic, the opportunities to influence work have increased in all
areas measured by the Barometer: the pace of work, work tasks, places of work, development
of workplace activities and division of work.
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ESIPUHE - TYOOLOBAROMETRI VIETTAA 30-VUOTISJUHLAA

Tybolobarometri-tutkimus tehtiin ensimmaista kertaa vuonna 1992. Tydolobarometrin
suunnittelu kdynnistyi jo edellisend vuonna tydministerion tydymparistdosastolla. Suun-
nitteluryhmaan kuuluivat Timo Kauppinen, Tuomo Alasoini, Seppo Paananen ja Juhani
Pekkola. Tutkimuksen tarkoitus oli kuvata tydeldman laadun tilaa ja muutoksia mahdol-
lisimman luotettavasti ja mahdollistaa eri palkansaajaryhmien tai erilaisten tyopaikko-
jen vélinen vertailu. Ensimmaista barometria toteuttamaan tyoministerio rekrytoi tutkija
Pekka Ylostalon, joka vastasi ministeriossa barometreista aina vuoteen 2011 saakka.
Vuodesta 2012 tydolobarometria on tyo- ja elinkeinoministeridssa tehnyt Maija
Lyly-Yrjandinen ja yksittdisind vuosina my6s Erno Mdahonen ja Marianne Keyrildinen. Orga-
nisaatiotasolla tutkimuksesta vastasi ensin tydministerio ja myohemmin ty6- ja elinkein-
oministerio. Tutkimuksen alkuperdiset tavoitteet ovat edelleen relevantteja, ja barometri
on tuottanut jo kolmen vuosikymmenen ajan joka vuosi ajankohtaisen kuvan palkansaa-
jien kokemasta tydelaman laadusta.

Alusta alkaen tyoolobarometrin tietosisaltd on ollut laaja, ja osa sen alkuperdisista kysy-
myksista on mukana tutkimuksessa edelleen. Naita ovat irtisanomis- ja lomautusuhkien
kokeminen. Esimerkiksi vaikutusmahdollisuuksia tyéhon seka tyon kuormitustekijoita ja
sairauspoissaoloja on seurattu johdonmukaisesti 2000-luvun alusta saakka. Viimeisim-
missa tutkimuksissa osaamisen kehittdmisen osiota on laajennettu ja tutkimukseen on
lisatty tyduupumusta ja tydn imua mittaavia kysymyksia. Pitkien kehityskulkujen seuran-
nan lisaksi tydolobarometri pyrkii tavoittamaan tydelaman ajankohtaisia teemoja, jolloin
osa tietosisallostd vaihtuu vuosittain. Vuoden 2022 syksylla mukana oli muun muassa esi-
henkilotyosta kertovia vaittamia.

Tutkimuksen tiedonkeruu on sdilynyt miltei samanlaisena, jotta voitaisiin seurata muutok-
sia palkansaajien kokemuksissa. Vuonna 2013 tutkimuksen otoskokoa kasvatettiin, ndin eri
palkansaajaryhmien vertailua voidaan tehdd enemman ja entistd luotettavammin. Vuonna
2021 tiedonkeruussa tehtiin isompi uudistus, kun tydolobarometrin vastaajille annet-

tiin valinnan mahdollisuus tayttaa kyselylomake verkossa tai vastata perinteiseen tapaan
puhelinhaastattelussa. Samalla tutkimuksen osallistujajoukkoa laajennettiin, silla vastaus-
mahdollisuus annettiin myds ruotsin ja englannin kielilld, kun aikaisemmin haastattelut oli
toteutettu ainoastaan suomeksi. Vuoden 2021 muutos aiheutti barometrin pitkassa aika-
sarjassa katkoksen.
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Viime vuosina tydolobarometrin aineistoa on jouduttu korjaamaan painokertoimilla, jotta
se paremmin vastaisi koko palkansaajavdestod. Kuten muissakin kyselytutkimuksissa,
myos tydolobarometrissa vastausosuudet ovat viime vuosina laskeneet huomattavasti.
Silti suurin osa vastaajista kokee lopulta haastattelun mieluisaksi, oman tyén pohtiminen
tyoolobarometrin kysymyksiin vastatessa on ollut monelle hyva kokemus. Haastattelijoilta
tullut palaute tiedonkeruusta on vuosien varrella ollut pddosin myonteista. Tydolobaro-
metrin tuottamaa tietoa ei saada kerattya muilla keinoin kuin kysymalla ihmisilta itseltaan.
Nykyisin tydolobarometrin aineistot saa veloituksetta opetus- ja tutkimuskayttoon Tietoar-
kistosta. Aineistot ovat viime vuosina olleet suosittuja esimerkiksi opinndytetdissa.

Milta nayttda palkansaajien tyoelaman laadun pitka kaari? Tydolojen muutokset ovat vuo-
sittain maltillisia ja kehitys tapahtuu yleensa pitkan ajan saatossa. Palkansaajien joukko on
30 vuodessa muuttunut aikaisempaa koulutetummaksi ja rakennemuutos on kasvattanut
yksityisissa palveluissa tyoskentelevien osuutta ja teollisuudessa tyoskentelevien maara on
pienentynyt. Palkansaajajoukko on myds ikaantynyt. Tyopaikkojen ilmapiiri on muuttunut
avoimemmaksi ja osaamisen kehittamisen tarkeys tunnistetaan valtaosassa tyopaikkoja.
Tyonteon ajat ja paikat joustavat tyontekijdiden tarpeisiin ndhden paljon, osin teknologian
kehittymisen tuomien mahdollisuuksien myo6ta. Sen sijaan syrjinnan ja tydpaikkakiusaami-
sen havaitsemisessa ei ole juuri muutosta ja tyon kokeminen henkisesti raskaaksi on ylei-
sempaa kuin ennen.

Vuoden 2022 tuloksissa nakyy jakoja aikaan ennen globaaleja kriiseja — koronapandemiaa,
Vendjan hyokkaysta Ukrainaan ja energian hintojen nousua ja korkeaa inflaatiota - ja sen
jalkeen. Digitaalisten vuorovaikutusvalineiden kaytto ja etatyo ovat nousseet aiempaa sel-
vasti korkeammalle tasolle. Palkansaajien nakemykset omasta tydmarkkina-asemasta syn-
kentyivat pandemia-ajan alussa, mutta vuoden 2022 syksylld vain harva koki irtisanomisen
tai lomautuksen uhkaa ja moni arveli [6ytavansa tarvittaessa uuden kokemustaan ja koulu-
tustaan vastaavan tyon. Tyduupumus ja haitallinen stressi on hieman lisadntynyt nuorim-
pien palkansaajien ja naisten keskuudessa. Vaikutusmahdollisuudet ty6hon ovat sen sijaan
kasvamassa pitkan ajan tasaisen trendin jalkeen.

Tybolobarometri on vuosien varrella nostanut tydelaman laadun nakékulmia ja teemoja
keskusteluun. Vuosittainen tiedonkeruu on viime vuosina osoittautunut tarkeaksi, silla tie-
toa saadaan nopeasti yhteiskunnan akillisten ja arvaamattomien kriisien ja muutosten
vaikutuksesta ldhes 2,2 miljoonan palkansaajan arkeen. Tydolobarometri on osa tydela-
man tietopohjaa, jota tydelamasta kaytavassa keskustelussa ja tydelaman kehittamisessa
hyddynnetaan.

Edessa on vaikeita ratkaistavia kysymyksig, jotka kytkeytyvat keskeisesti tydeldman laa-
tuun ja sen kehittdmiseen. Vaeston nopea ikddntyminen edellyttaa korkeaa tyollisyys-
astetta ja tuottavuuden kohentumista, mikali hyvinvointiyhteiskunnan tarjoamista
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palveluista halutaan pitda kiinni. 80 prosentin tyodllisyysaste saavutetaan vain, jos tyoela-
massa on pito- ja vetovoimaa jo tydssa oleville, tydelamaan tuleville ja maahan muut-
taneille. Tuottavuuden kasvu ja digivihrea siirtyma edellyttdvat osaavaa ja hyvinvoivaa
tyovoimaa seka vauhtia toimintatapojen uudistamiseen tydorganisaatioissa.

Teija Felt, tydmarkkinaneuvos
Helsingissa, maaliskuussa 2023
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1 Johdanto

Tybolobarometrin haastattelut elo-, syys- ja lokakuussa 2022 ajoittuivat jalleen epavar-
maan aikaan. Palkansaajat ovat vastanneet tydolojaan koskeviin kysymyksiin monilta osin
vaikeina aikoina, silla vuotta 2022 kehystavat koronapandemia, Venajan sota Ukrainassa,
taloudellinen epavarmuus seka kasvava huoli ilmastonmuutoksesta. Tydolobarometrin tie-
dot ovat nyt hyvin ajankohtaisia, sillda muutokset yhteiskunnassa ovat olleet dramaattisia ja
nopeita.

Koronapandemialta suojautumisen jalkeen tydpaikalle saa jalleen menna tekemaan toita
ja suojavarusteista on paaosin luovuttu. Virus kuitenkin aiheuttaa edelleen sairastumisia
ja sairauspoissaoloja ja lisda tydkuormaa, jos sijaisia ei saada tilalle. Etenkin sosiaali- ja ter-
veydenhoitoalalla, jossa muutenkin karsitadn voimakkaasta tydvoimapulasta, ylimaaraiset
poissaolot ovat kuormittavia.

Sosiaali- ja terveysalan tyon merkitys nousi korona-aikana vahvasti esille, ja alan tydnteki-
joiden arvostus on sitda myoten noussut vahvasti esille. Samalla alaa vaivaa sitkea tyovoi-
mapula, josta on vaikea paasta yli. Jos tydntekijoita ei ole tydn maaraan ndhden tarpeeksi,
tyo kuormittaa ja kuluttaa yli voimavarojen eika ala houkuta uusia osaajia. Kunta-alan ja
hyvinvointialueiden ty6ehtosopimusneuvottelut olivat tydolobarometrin tiedonkeruun
aikaan kaynnissg, ja huoli alan veto- ja pitovoimasta oli suuri. Valtakunnansovittelija antoi
2.10.2022 sovintoesityksen, jonka osapuolet hyvaksyivat.

Kevadlla 2022 syttynyt Vendjan sota Ukrainassa on aiheuttanut uusia huolia ja epévar-
muutta. Turvallisuusymparistd on muuttunut ja sodan myéta talouskasvu on hiipunut.
Sotapakolaisia on valtavasti, vuoden 2023 tammikuun lopulle tultaessa arviolta yli 4,9 mil-
joonaa henkilda oli hakenut tilapaista suojelua tai oli muun vastaavan jarjestelman piirissa
Euroopassa. Suomessa suojelun piiriin oli rekisterditynyt yli 48 000 ukrainalaista. (UNHCR,
Operational data portal.)

Sodan myota energian hinnat ovat nousseet ennéatyskorkealle ja korkea inflaatio vaikut-
taa jokaisen arkeen. Tilastokeskuksen mukaan kuluttajien luottamus talouteen oli histo-
riallisen alhainen syys-lokakuussa 2022. Arvio omasta taloudesta ja sen kehityksesta oli
myds hyvin heikko. Lokakuun tietojen mukaan kuva yleisesta tyollisyystilanteesta synkkeni
hieman, mutta omakohtaisen ty6ttdmyyden uhka pieneni. (Kuluttajien luottamus 2022,
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lokakuu.) Vaikenevasta taloustilanteesta ja kuluttajien pessimistisista nakemyksista huoli-
matta tyollisyyskehitys sdilyi hyvana. Vuoden 2022 tydllisyysase oli 73,8 prosenttia, kasvua
oli edellisvuoteen verrattuna 1,6 prosenttiyksikkoa (Tydvoimatutkimus 2022).

Osaavasta tyovoimasta on edelleen kova pula monella alalla, vaikka tyévoimapulan

kasvu hidastuikin kevaasta. Syksyllda 2022 tyévoimapula-ammattien listalla oli yhteensa

56 ammattia. Niista terveys- ja sosiaalialan ammatteja oli 17. Toiseksi eniten tyévoimapu-
la-ammatteja oli rakennusalalla (12 ammattia) ja teollisuudessa (8). Lisaksi muutamia tyo-
voimapula-ammatteja oli ohjelmistoalalla, ravintola-alalla, siivouksen ja kiinteistonhuollon
alalla seka kuljetusalalla. (Ammattibarometri 2022.)

Jatkossa yksi Suomen tydelaman keskeisista kysymyksista on, miten vaeston ikaantymi-
sesta aiheutuvaa tyévoimapulaa pystytaan paikkaamaan. Yksinkertaista tai yhta ratkaisua
ei ole, mutta yksi toiveita herattava keino olisi houkutella Suomeen osaavia tyontekijoita
muualta. Kansainvalisesti tarkasteltuna Suomen tydeldma on joustavaa, hierarkiat ovat
matalia, oppimisen mahdollisuudet ovat hyvat ja tyon ja perheen yhteensovittaminen
onnistuu melko mutkattomasti. Samalla moninaisuuden ja erilaisuuden ymmartamisessa,
tukemisessa ja sen hyddyntamisessa on opittavaa sekd johtamisessa etta arkisissa tyo-
kdytannoissa. Tydelaman monimuotoisuusohjelmassa (2021-2023) tarjotaan yrityksille ja
organisaatioille tahdn tukea ja tyokaluja (ks. tyo- ja elinkeinoministerié 2021).

Toinen odotuksia nostattava mahdollisuus on digitalisaation tuoma tuottavuuden kasvu.
Infrastruktuuri ja osaaminen ovat Suomen vahvuuksia, mutta digitalisaation entista koko-
naisvaltaisempi ja osuvampi hyddyntaminen ja siihen liittyvat toimintatavat tyopaikoilla
ovat edelleen kirjavia (esim. Selander & Alasoini 2022). Etenkin pienet tyopaikat tarvitsevat
tukea kehittamistyohon. Viimeisen parin vuoden aikana etdtyosta ja digitaalisten vuoro-
vaikutusvalineiden kaytosta tuli normaalia. Koronarajoitusten poistuttua keskustelu eta-
tyon ja lahityon yhdistamisesta ja taman ns. hybridityon parhaista kdytanndista vilkastui.

IImastonmuutos tuntui kesalla ja syksylla 2022 konkreettisesti helteina ja kuivuutena. Tyo-
markkinoilla ilmastonmuutoksen hillitseminen ja siihen varautuminen nakyvat esimerkiksi
investoinneissa seka tulevaisuuden ammattirakenteen ja tyotehtavien ja niiden vaati-
man osaamisen ennakoinnissa. Yksittdisen tyontekijan tai tydpaikan kohdalla kyse voi olla
muun muassa osaamisen kehittamisestd, tyoterveydesta ja -turvallisuudesta seka tyopai-
kan toimintatavoista eli tutuista tydelaman kehittamisen teemoista, joihin ilmastonmuu-
tos tuo uusia nakodkulmia ja vaatimuksia, mutta myods mahdollisuuksia.

Paaministeri Sanna Marinin hallituksen aikana tydelaman kehittamiseen on panostettu
muun muassa Tyon ja tyohyvinvoinnin kehittamisohjelmassa (Tyo 2030). Ohjelma kes-
kittyy etenkin osaamisen, digitalisaation ja tydhyvinvoinnin teemoihin. Kehittdmisoh-
jelma on luonut tilannekuvaa tyoelamasta seka kannustanut toimialoja, tydnantajia ja
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tyontekijoitd vuoropuheluun, jossa ennakoidaan tulevaa ja pohditaan yhdessa tyoela-
man kehittdmisen kysymyksid. Tydelaman kehittdjien ja tydpaikkojen tueksi on laadittu
oppaita, koulutuksia, kehittdmistd tukevia menetelmia ja tyokaluja.

Syksylla 2022 tyon ja tydhyvinvoinnin kehittamisohjelmassa kannustettiin tuomaan esille
myos kaikkea sita hyvaa, mitd tydeldama tarjoaa. Mediamaisema oli ollut koko vuoden 2022
kriisien tayttama. Tydelaman ongelmat ovat todellisia ja niita on syyta nostaa esille, mutta
tyOelama tarjoaa valtaosalle my&s onnistumisen ja oppimisen kokemuksia, yhteistyon
mahdollisuuksia sekd yhteisollisyyden ja mielekkyyden tunteita.

Jo ty6ssa olevien seka tyoelamaan siirtyvien nuorten tai sinne hakevien ja palaavien
aikuisten ndkemykset tyoeldmastd muotoutuvat paitsi omien kokemusten myota, myos
tyOelamasta kaytavassa keskustelussa. Siksi on tarkeda, etta keskustelu on monipuolista ja
moniaanista, ja etta keskustelun pohjaksi on tarjolla luotettavaa tietoa. Tydolobarometri
ottaa tahdn keskusteluun osaa, se antaa luotettavan kuvan palkansaajien kokemasta tyo-
eldaman laadusta.

Suurin osa tydolobarometrin kysymyksista on samoja kuin aikaisempina vuosina. Muuta-
mia selvia muutoksia on kuitenkin tehty. Vuoden 2022 tydolobarometriin lisattiin esihenki-
I6tyota kuvaavia kysymyksid. Lisaksi tyopaikalla havaittua syrjintaa kasittelevat kysymykset
on uusittu niin, etta syrjinnasta kysytaan erikseen eri syrjintaperusteiden mukaan. Tydolo-
barometriin vastasi 1 862 palkansaajaa elo-, syys- ja lokakuussa 2022. Heidan vastaustensa
perusteella voidaan jdlleen muodostaan ajantasainen kuva palkansaajien kokemasta tyo-
eldaman laadusta.
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2 Arvioita omasta asemasta
tyomarkkinoilla

Henkilostomaadran muutokset tydpaikoilla vaihtelevat talous- ja tyollisyystilanteen
mukana. Koronapandemiasta huolimatta viime vuosina useampi vastaaja on kertonut,
ettd tyopaikalla on lisatty kuin vdhennetty henkil6ston maaraa (kuvio 1). Pitkalla aikavalilla
1990-luvun lama seka vuonna 2008 alkanut taloustaantuma nakyvat vastauksissa, silloin
selvasti useampi palkansaaja kertoi, etta tyopaikalla on vahennetty kuin lisatty henkilds-
ton maarda. Vuonna 2022 palkansaajista kolmannes kertoi henkiloston maaran kasvaneen
ja 18 prosenttia kertoi, ettd maara on vahentynyt viimeisen vuoden aikana. Vuoden takai-
seen verrattuna useampi palkansaaja kertoo henkilostomaaran lisayksista tyopaikallaan.
Kasvaneet henkilostomaaran lisdykset vuonna 2022 tulevat yksityiselta sektorilta. Julkisella
sektorilla sen sijaan edellisvuotta useampi palkansaaja kertoi, ettd henkil6ston maaraa on

vahennetty.

Kuvio 1. Henkiloston madrdn muutokset tyopaikalla viimeisen 12 kuukauden aikana, 1992-2020 ja 2021-
2022 (%).
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Korkeimmillaan teollisuudessa 41 prosenttia kertoi, ettd henkil6stoa on lisatty (kuvio 2).
Yksityisissa palveluissa osuus on 37 prosenttia, valtiolla 29 prosenttia ja kunnissa noin vii-
dennes. Yksityiselld sektorilla harvempi myds kertoi henkildstévahennyksista (teollisuu-
dessa 15 % ja yksityisissa palveluissa 17 %) julkiseen sektoriin verrattuna (valtiolla 18 % ja
kunnissa 23 %). Vuoteen 2021 verrattuna tilanne on kaanteinen, silla silloin yksityisella sek-
torilla useampi kertoi henkiléstomaaran véahennyksista julkiseen sektoriin verrattuna.

Vuonna 2022 henkildstomaaran lisdayksista kertoivat etenkin isoimmilla tydpaikoilla tyos-
kentelevat palkansaajat. Yli 200 henkilon organisaatioissa tyoskentelevistd 44 prosenttia
ja 50-199 henkilon organisaatioissa 39 prosenttia kertoi henkiloston maaran kasvaneen.
10-49 henkilon tydpaikoilla ndin arvioi kolmannes ja alle kymmenen henkilon ty6paikoilla
viidennes. Henkilostomaaran vahenemisesta kertoneiden palkansaajien osuudet vaihtele-
vat 15-20 prosentin valilla eri kokoisissa tyOpaikoissa.

Kuvio 2. Henkildston mddrdn muutokset tydpaikalla viimeisen 12 kuukauden aikana sektorin ja tydpaikan
koon mukaan, 2022 (%).
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Kokemukset siitd, etta irtisanominen tai lomautus on mahdollinen ja ndkemykset uuden
tyon l6ytamismahdollisuuksista kertovat yleisesta tyomarkkinatilanteesta seka tyohon liit-
tyvista epavarmuuden kokemuksista. Tydolobarometrissa on alusta saakka kysytty, pitdako
vastaaja mahdollisena, etta hanet irtisanotaan seuraavan 12 kuukauden aikana. Irtisano-
miseksi katsotaan tutkimuksessa myos se, ettd madrdaikaista tydsuhdetta ei jatketa. Irti-
sanomisen uhka oli korkeimmillaan 1990-luvun alussa. 2000-luvulla uhka nousi hieman
taloustaantuman aikana vuonna 2009. Koronapandemia ei merkittavasti lisannyt uhkaa.
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Myds lomautuksen uhkaa koettiin eniten 1990-luvun lamavuosina seka taloustaantuman
aikaan vuonna 20009. Lisaksi lomautuksen uhkassa nakyi selva piikki vuonna 2020, jolloin
koronavirus rantautui Suomeen (kuviot 3 ja 4). Taustalla vaikuttavat osaltaan lomautuk-
sia, yt-neuvotteluita ja irtisanomiskdytantoja koskevat tyolainsaddannon valiaikaiset muu-
tokset, jotka olivat voimassa vuoden 2020 tydolobarometrin tiedonkeruun aikana (ks. Laki
tyosopimuslain valiaikaisesta muuttamisesta (1237/2020)). Pelko siitd, ettd vuoden 2020
lomautukset olisivat vaihtuneet irtisanomisiksi ei sen sijaan kdynyt toteen.

Syksyn 2022 sumeat ja alavireiset talousnakymat eivat ole juuri lisinneet palkansaajien
kokemia irtisanomisten tai lomautusten uhkia. Palkansaajista seitseman prosenttia arvioi
irtisanomisen olevan mahdollinen ja kaksi prosenttia oli varma irtisanomisesta seuraavan
12 kuukauden aikana. Kahdeksan prosenttia kertoi lomautuksen olevan mahdollinen ja
kolme prosenttia oli siitd varma. Irtisanomisen uhkaa miehet ja naiset kokivat suurin piir-
tein yhtalaisesti. Lomautuksen uhkaa miehet kokivat naisia useammin. Miehista 13 pro-
senttia ja naisista kahdeksan prosenttia arveli lomautuksen varmaksi tai mahdolliseksi
seuraavan vuoden aikana.

Kuvio 3. Mahdollinen irtisanominen seuraavan 12 kuukauden aikana, 1992—2020 ja 2021-2022 (%).
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Kuvio 4. Mahdollinen lomautus seuraavan 12 kuukauden aikana, 1992-2020 ja 2021-2022 (%).
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Yksityisella sektorilla irtisanomisen tai lomautuksen uhkaa koettiin julkista sektoria useam-
min. Teollisuuden palkansaajista joka kymmenes arvioi irtisanomisen varmaksi tai mah-
dolliseksi, yksityisissa palveluissa osuus on yhdeksan prosenttia, valtiolla viisi prosenttia

ja kunnissa seitseman prosenttia. Lomautuksen uhkaa koki teollisuudessa jopa runsas vii-
dennes (22 %) palkansaajista ja yksityisissa palveluissakin joka kymmenes palkansaaja. Val-
tiolla ja kunnissa osuudet ovat huomattavasti pienempia (4 % ja 3 %). Irtisanomisen uhkan
kokemisessa ei juuri ole eroja sosioekonomisen aseman mukaan. Lomautuksen uhkaa
kokivat sen sijaan eniten tyontekijaasemassa olevat (18 % tyontekijoista, 7 % alemmista
toimihenkilGista ja 9 % ylemmista toimihenkildista).

Vuodesta 1998 lahtien tydbarometrissa on kysytty palkansaajien arvioita siita, 16ytaisi-
vatkd he ammattitaitoa ja tyokokemusta vastaavan uuden tyon, jos jdisivat tyottomaksi.
Koronan painuttua taka-alalle usko uuden tyon 16ytymiseen on vahvistunut (kuvio 5).
Vuonna 2022 palkansaajista 44 prosenttia arvioi varmasti |0ytavansa uuden tyon ja 41 pro-
senttia arveli sen olevan mahdollista. 11 prosenttia koki, etta ei luultavasti 6ytaisi uutta
tyotad ja nelja prosenttia oli varma, etta ei 16ytaisi. Aikasarja 2000-luvun vaihteesta vuoteen
2020 asti nayttaa, etta usko uuden tyon 16ytymiseen putosi selvasti vuosien 2008 ja 2009
valilla. Taantumasta palattiin pikkuhiljaa hyvalle tasolle ja huippuvuosi oli 2019. Korona-
pandemia kaansi trendin hetkeksi laskuun.
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Kuvio 5. Usko ammattia ja tyokokemusta vastaavan tydn saantiin, jos jaa tyottomaksi, 1998—2020 ja
2021-2022 (%).

100%
4%
75%IIIIIIII I
41%
50%
25%
44%
0%
0 OV © — N M T LN WO N 00 OV ©O — N M < LN O N 0 0OV Vv oe— N
N O O © ©O © © © © © © © ™ ™ ™ ™ ™ ™ ™ ™ ™— NgNN
Y O ©O © O © O © O O O o O O O O O O O o o HC)O
\—!—NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNENN

M varmasti mahdollisesti M luultavasti ei varmasti ei

Erot miesten ja naisten arvioissa uuden tyon I16ytamisen mahdollisuuksista ovat pienia.
Naisista hieman miehid useampi arvioi [6ytdvansa varmasti uuden tyon (46 % vs. 43 %).
Ika sen sijaan vaikuttaa nakemyksiin voimakkaasti (kuvio 6). 18-34-vuotiaista jopa 53 pro-
senttia oli varma uuden tydn I6ytéamisesta. Yli 54-vuotiaissa osuus on pienin, 31 prosenttia.
35-54-vuotiaista varmoja on 43-44 prosenttia. lakkdimmissa on myds eniten (30 %) niita,
jotka arvelevat, etta uutta tyota ei luultavasti tai varmasti [Oytyisi.
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Kuvio 6. Usko ammattia ja tyokokemusta vastaavan tyon saantiin, jos jad tyottomaksi sukupuolen, ikaryh-
man, sosioekonomisen aseman ja sektorin mukaan, 2022 (%).
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Tyontekijat ovat hieman muita varauksellisempia arvioissaan, mutta sosioekonomisen
aseman tuomat erot ovat pienid. Tydntekijoista 42 prosenttia ajatteli varmasti I6ytavansa
uutta tyota verrattuna 47 prosenttiin alemmista toimihenkil6ista ja 44 prosenttiin ylem-
mista toimihenkildista. Erot ovat isompia niiden joukossa, joiden ndakemykset ovat pessi-
mistisia. Miltei viidennes tyontekijoista arvioi, etta uutta tyota ei luultavasti tai varmasti
saisi verrattuna 13 prosenttiin alemmista ja ylemmista toimihenkil6ista. Toimialoista kun-
tien tyontekijat olivat tyollistymismahdollisuuksistaan varmimpia, jopa 58 prosenttia uskoi
varmasti [6ytavansa uuden tydn. Osuus on vieldpa noussut edellisvuodesta viidella pro-
senttiyksikolla. Valtion palkansaajilla vastaava osuus on alhaisin, 26 prosenttia. Yksityisella
sektorilla teollisuuden palkansaajista 38 prosenttia ja yksityisten palveluiden tyonteki-
joista 44 prosenttia oli tyollistymismahdollisuuksistaan varma. Kunnissa vain joka kymme-
nes koki, etta uuden tydn |0ytyminen ei olisi helppoa. Valtiolla osuus on miltei neljannes
(24 %). Teollisuudessa se on 17 prosenttia ja yksityisissa palveluissa 14 prosenttia.

Vuosina 2021 ja 2022 barometrissa kysyttiin, millaisia toimenpiteita vastaaja harkitsisi,
mikali jaisi tyottomaksi. Vaihtoehtoina oli uuden tydén hakeminen samalta tai eri alalta, lisa-
koulutuksen hankkiminen tai kouluttautuminen uuteen ammattiin, yrittdjaksi ryhtyminen
tai itsensa tyollistaminen, siirtyminen pois tydelamasta tai ulkomaille téihin Iahteminen.
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Sama vastaaja saattoi valita useamman kuin yhden vaihtoehdon. Vuonna 2022 selvasti
suurin osa, 77 prosenttia vastaajista, harkitsi hakevansa t6ita samalta alalta. 46 prosent-
tia voisi hakea to6ita eri alalta ja 30 prosenttia voisi hankkia lisdkoulutusta. Miltei neljannes
voisi kouluttautua uuteen ammattiin ja vajaa viidennes voisi harkita yrittajyytta. 16 pro-
senttia mietti, etta voisi jattaytya pois tyoelamasta kokonaan ja 11 prosenttia harkitsisi
lahtevdnsa toihin ulkomaille. Muutokset edellisvuoteen ovat hyvin pienid, korkeintaan
muutamia prosenttiyksikkoja (kuvio 7). Edellisvuoteen verrattuna véhan useampi voisi
hakea tyota eri alalta ja hieman pienempi osa pitaisi lisdkoulutuksen hankkimista vaihto-
ehtona. Ulkomaille lahtemista harkitsisi hieman edellisvuotta harvempi.

Kuvio 7. Millaisia toimenpiteita harkitsisi, jos jaisi tyottomaksi, 2021-2022 (%).
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Miesten ja naisten vastauksissa on joissain kohdin selkeitd eroja. Miehista liki neljannes
(23 %) harkitsisi yrittajaksi ryhtymista verrattuna 14 prosenttiin naisista. Naisista puoles-
taan yli neljannes (27 %) miettisi kouluttautuvansa uuteen ammattiin, kun miehilla osuus
on noin viidennes (19 %). Kolmas merkittava ero on ajatuksissa ulkomaille téihin Iahtemi-
sestd, miehista tata harkitsisi 14 prosenttia ja naisista kahdeksan prosenttia.

Eri vaihtoehtojen pohtimisessa on ikaryhmittaisia eroja. 18-34-vuotiaiden vastauksissa

eri vaihtoehtoja harkitaan monipuolisimmin. Muita useammin nuorin ikdryhma hankkisi
lisakoulutusta, kouluttautuisi uuteen ammattiin ja lahtisi ulkomaille téihin. Yli 54-vuoti-
aat miettisivat eri toimia vaihtoehtoina selvasti muita harvemmin. Poikkeuksen tasta tekee
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pois tydelamasta siirtyminen, jota miettisi 38 prosenttia idkkdimmista. Kuitenkin 55 vuotta
tayttaneista selvasti tata suurempi osuus (62 %) voisi hakea uutta ty6ta samalta alalta ja
kolmannes miettisi hakevansa uutta ty6ta eri alalta.

Sosioekonominen asema vaikuttaa ndkemyksiin (kuvio 8). Ylemmat toimihenkilt harkit-
sisivat muita useammin etsivansa uutta tyota samalta alalta (86 %), ryhtyvansa yrittajaksi
(24 %) tai lahtevansa ulkomaille toihin (14 %). He sen sijaan miettisivat muita huomatta-
vasti harvemmin kouluttautuvansa uuteen ammattiin (14 %). Alemmista toimihenkilGista
muita korkeampi osuus (35 %) harkitsisi hankkivansa lisdkoulutusta tai kouluttautuvansa
uuteen ammattiin (27 %). Sen sijaan alemmista toimihenkil6ista kaikista pienin osuus
miettisi itsensa tyollistamista vaihtoehtona (14 %). Tyontekijoista ja alemmista toimihen-
kiloista jopa puolet miettisi hakevansa tyota toiselta alalta (vrt. 39 % ylemmistd toimihen-
kiloista). Tyontekijdaammateissa toimivat miettisivat muita selvasti harvemmin hakevansa
toita samalta alalta (67 %).

Kuvio 8. Millaisia toimenpiteita harkitsisi, jos jaisi tydttomaksi sosioekonomisen aseman mukaan, 2022 (%).
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3 Digitaalinen tyoymparisto

Digitaalisten sovellusten tai ylipdansa teknisten laitteiden kaytto on lapaissyt tyoelaman.
Liki jokaisessa ammatissa on digitaalisia tai teknisia apuvalineita tai seurantalaitteita. Vuo-
den 2022 syksylla palkansaajista ainoastaan seitseman prosenttia ei lainkaan kayttanyt
tyOssdan digitaalisia valineita tai sovelluksia. Digitaalisten tai teknisten laitteiden parissa
vietetty aika sen sijaan vaihtelee huomattavasti. Lahes koko ajan naita valineita kaytti

45 prosenttia palkansaajista, 18 prosenttia kaytti laitteita 3/4-1/2 tydajastaan, 12 prosent-
tia kaytti niitd noin neljanneksen ajastaan ja 18 prosenttia tata vahemman. Sukupuolten
valilla ei ole merkittavia eroja digitaalisten tai teknisten laitteiden kayttotaajuudessa.

Ikdryhmistd muista erottuvat 55 vuotta tayttaneet. Heistd selvasti keskimaaraista harvempi
(37 %) kaytti Iahes koko ajan ty6ssaan digitaalisia tai teknisia valineita. 12 prosenttia iak-
kaimmista ei kayttanyt laitteita lainkaan ja kolmannes kaytti niita vain vahan (1/4 tyoajasta
tai vdhemman) (kuvio 9). Tyontekijdammateissa digitaalisten valineiden kadytto on selvasti
harvinaisempaa kuin toimihenkil6illa. Tyontekijoista vain 14 prosenttia kaytti laitteita Iahes
koko ajan ja viidennes (19 %) ei kdyttanyt niita lainkaan. Alemmista toimihenkildista mil-
tei jatkuvasti laitteita kaytti liki puolet (47 %) ja ylemmista toimihenkil6ista noin kolme
neljdsta (73 %). Vain 1-2 prosenttia toimihenkil6ista ei lainkaan kayttanyt digitaalisia tai
teknisia valineita.
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Kuvio 9. Digitaalisten vdlineiden tai ylipadnsa teknisten laitteiden kaytto tydssa ikaryhman, sosioekono-
misen aseman ja sektorin mukaan, 2022 (%).
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Teollisuudessa ja kunnissa laitteiden kayttd on selvasti vahdisempaa (35 % ja 32 % pro-
senttia kaytti niita lahes koko ajan) kuin yksityisissa palveluissa ja valtiolla (52 % ja 75 %
kaytti niita Iahes koko ajan). Teollisuudessa 11 prosenttia palkansaajista ei lainkaan ollut
tekemisissa digitaalisten laitteiden kanssa, mutta yksityisissa palveluissakin osuus on seit-
seman prosenttia. Kunnissa ja valtiolla vain harva (2 %) ei lainkaan tehnyt toita digitaalisilla
tai teknisilla laitteilla. Digitaalisten sovellusten ja teknisten vélineiden kaytto on sita ylei-
sempda mita isompi tyopaikka on. Alle kymmenen henkilon tyépaikoilla ainoastaan kol-
mannes palkansaajista kaytti valineita lahes koko ajan. 10-49 henkilon tydpaikoilla osuus
on 36 prosenttia, 50-199 henkilon tydpaikoilla 54 prosenttia ja vahintaan 200 henkilon
tyopaikoilla jopa 69 prosenttia. Samankaltaisia eroja on niiden osuuksissa, jotka eivat kayt-
taneet vdlineita lainkaan (11 % alle 10 henkilon tydpaikoissa, 8 % 10-49 henkilon tydpai-
koissa, 3 % 50-199 henkilon tydpaikoissa ja 1 % suurimmissa tydpaikoissa).

Vastaajilta, jotka kayttivat tydssaan digitaalisia sovelluksia tai ylipdansa teknisia laitteita,
kysyttiin erikseen sahkoisten tyotilojen tai pikaviestintavalineiden kaytosta. Naiden vuo-
rovaikutukseen ja yhteistyohon tarkoitettujen laitteiden kaytto tydssa arkipaivaistyi koro-
napandemian ja etatyon lisdéantymisen myota (kuvio 10). Vuonna 2022 sahkoéisia tyotiloja
tai pikaviestintavalineita kaytti 72 prosenttia niista, joiden tyohon digivalineet ylipaansa
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kuuluvat. Osuus putosi hieman edellisvuodesta (77 % vuonna 2021). Sahkdisten ty&tilojen
tai pikaviestintavalineiden kayttd on hyvin yleista etenkin niill, jotka ylipaansa kayttavat
digitaalisia laitteita tydssaan noin puolet ajasta tai enemman.

Kuvio 10. Sdhkdisten tydtilojen tai pikaviestintavalineiden kaytto tydssa 2015-2020 ja 2021-2022 (%).
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Kuten digitaaliset sovellukset ja ylipaansa tekniset valineet, myos sahkoisten tyotilojen

tai pikaviestintavalineiden kaytto jakaa palkansaajaryhmia etenkin sosioekonomisen ase-
man, toimialan ja tyopaikan koon mukaan. Miehet ja naiset kayttivat niita yhtaldisesti. Ika-
ryhmista yleisinta kaytto oli 35-44-vuotiailla (83 %). Ylemmista toimihenkil6ista sahkoisia
vuorovaikutuksen viélineita kaytti jopa 94 prosenttia, alemmilla toimihenkil6illd osuus on
74 prosenttia ja tyontekijoilla 40 prosenttia. Sahkdisten tyotilojen tai pikaviestintavalinei-
den kaytto oli yleisinta valtion palkansaajille (94 %) ja isoissa organisaatioissa tyosken-
televille (87 %). Kunnissa tydskentelevistd 72 prosenttia, teollisuudessa 65 prosenttia ja
yksityisissa palveluissa 71 prosenttia kaytti niita. Kaytto on sita yleisempda mita suurempi
tyopaikka on. Alhaisimmillaan alle kymmenen henkilon tydpaikoilla sahkoisia tyotiloja tai
pikaviestintavalineita kaytti 65 prosenttia palkansaajista (67 % 10-49 henkilon tydpaikoilla
tyoskentelevista ja 74 % 50-199 henkilon organisaatioiden palkansaajista seka 87 % vahin-
tdan 200 henkildn organisaatioissa tydskentelevista).

Sosiaalisen median kaytosta tydssa on kysytty barometrissa vuodesta 2014 lahtien ja
kaytto kasvoi 2020 vuoteen saakka (kuvio 11). Vuodesta 2021 ldhtien kysymys on kysytty
niilta vastaajilta, jotka ovat kertoneet kayttavansa tydssaan digitaalisia sovelluksia tai yli-
padnsa tietoteknisia laitteita. Vuonna 2022 sosiaalisen median kaytto tydssa vahentyi.
Edellisvuonna sita kadytti vajaa neljannes (24 %) palkansaajista, mutta vuonna 2022 enaa
17 prosenttia.
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Kuvio 11. Sosiaalisen median kayttd tyossd 2014—2020 ja 2021-2022 (%).
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Naiset kayttivat sosiaalista mediaa tydssdan miehida useammin (18 % vs. 15 %), mutta suku-
puolten vélinen ero on huomattavasti kaventunut edellisvuodesta, silld naisilla sosiaalisen
median kayttd vahentyi edellisvuodesta miehia voimakkaammin. Ikaryhmittain kaytossa
on vain pienia eroja. Hieman muita enemman sosiaalista mediaa kayttivat 45-55-vuotiaat
(19 %). Muilla ikaryhmilld kayttd vaheni vuoden takaisesta, paitsi nuorimpien (18-34-vuo-
tiaiden) palkansaajien joukossa. Ylemmista toimihenkildista neljannes ja alemmista toi-
mihenkildistd 14 prosenttia kdytti sosiaalista mediaa. Tyontekijoilld osuus on selvasti
pienempi, 11 prosenttia. Kayttd vahentyi etenkin toimihenkildiden joukossa.

Toimialoista sosiaalisen median hyddyntdmisessa muista eroaa teollisuus. Sielld joka kym-
menes palkansaaja kdytti sosiaalista mediaa. Yksityisissa palveluissa osuus on 22 pro-
senttia ja valtiolla 19 prosenttia. Kunnissa sosiaalista mediaa kayttavien joukko pieneni
edellisvuoteen verrattuna, vuonna 2022 sosiaalista mediaa kaytti kunnissa 13 prosenttia.
Toisin kuin digitaalisten valineiden kaytto yleensa ja sdhkdisten tyotilojen tai pikaviestin-
tavalineiden kaytto, sosiaalista mediaa kdyttavat useammin pienten kuin isojen tydpaik-
kojen tyontekijat. Alle kymmenen henkilon tydpaikoilla 24 prosenttia palkansaajista kaytti
sosiaalista mediaa. 10-49 henkilon tyopaikoilla osuus on 17 prosenttia, 50-199 henkilon
organisaatioissa 15 prosenttia ja yli 200 henkildn organisaatioissa 11 prosenttia.

Uusimpaan barometriin lisattiin sosiaalista mediaa tydssdan kayttaville kysymys, onko
kokenut sosiaalisessa mediassa asiatonta, loukkaavaa tai vihamielista viestittelyd, maalit-
tamista tai trollaamista. Tietoa sosiaalisessa mediassa tapahtuvan hadirinndn yleisyydesta
tyOelamassa ei ole ollut aikaisemmin saatavissa. Tydssaan sosiaalista mediaa kayttavista
11 prosenttia koki edelld kuvattua epdasiallista kohtelua. Lisaksi kuusi prosenttia ei osan-
nut sanoa tai ei halunnut vastata kysymykseen.
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4 Jatkuva oppiminen tyossa

Jatkuvan oppimisen merkitys on tyéelaman nopeissa muutoksissa ja tyon tekemisen tie-
tovaltaistuessa viime vuosina kasvanut. Samaan aikaan monet tutkimukset kertovat, etta
tyonantajan tarjoaman koulutuksen osuus osaamisen kehittamisen kokonaisuudessa on

selvdsti vahentynyt viime vuosina. Esimerkiksi Tilastokeskuksen Yritysten henkil6stokou-

lutus-tutkimuksen mukaan muutos vuosien 2015 ja 2020 valilla on jyrkka (CVTS, yritysten
henkilostokoulutus 2022). Tydssa olevat kehittavat osaamistaan yha useammin ty6tehta-
vien ohessa ja lomassa.

MEADOW-tutkimuksen mukaan tyénantajat yli kymmenen henkilon organisaatioissa koki-
vat vuosina 2021-2022 henkil6ston osaamisen kehittdmisen tarkeimmiksi keinoiksi ver-
taisoppimisen tyOkaverilta toiselle, esihenkilon ja alaisen valiset kehityskeskustelut seka
henkildston osallistumisen toiminnan, tuotteiden ja palveluiden kehittdmiseen. Samojen
tyopaikkojen tyontekijat kokivat, ettd oma osaaminen kehittyy etenkin, kun asioita oppii
nykyista tyota tekemalld ja tyokavereilta. Myds uusien tehtdvien ja vastuiden ottaminen
koettiin yleisesti merkittavana osaamisen kehittamisen keinona. Osallistuminen koulutuk-
seen tuli vasta naiden jalkeen, ja esimerkiksi opiskelu verkkomateriaalien avulla ei monelle
ollut merkittava keino kehittda omaa osaamista. (Selander et al. 2023.)

4.1 Oppimista ja kehittamista tukeva tyokulttuuri

Tybolobarometrissa on useita kysymyksid, jotka kuvaavat oppimisen ja uusien asioiden
kokeilemisen mahdollisuuksia ja kannustusta tyopaikoilla seka oppimisen ja osaamisen
kehittdmisen tukemista. Osaamisen kehittdmisen ja uusien ideoiden pohtimisen mahdol-
lisuudet ovat entista paremmat. Valtaosa palkansaajista kokee, etta tyopaikka on sellai-
nen, etta sielld voi oppia koko ajan uutta, ja etta tyontekijoita kannustetaan kokeiluihin.
Trendit ovat ndissa ylospdin vuodesta 2003 lahtien, jolloin kysymykset olivat mukana tutki-
muksessa ensimmaista kertaa (kuviot 12 ja 13). Vuonna 2022 palkansaajista 84 prosenttia
koki, etta vaite "Tyopaikkani on sellainen, etta sielld voi oppia koko ajan uusia asioita” sopii
omaan tydpaikkaan erittdin tai melko hyvin ja 73 prosenttia arvioi vaitteen "Tyontekijoita
kannustetaan kokeilemaan uusia asioita” sopivan tydpaikkaansa erittdin tai melko hyvin.
Hyvin harva (2 % ja 3 %) arvioi, etta vaitteet kuvaavat omaa tydpaikkaa erittdin huonosti.
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Miehet ja naiset kokevat pddosin yhta lailla, etta tydpaikalla voi oppia uutta. Naiset sen
sijaan vastasivat miehia hieman useammin, etta vaite "Tyontekijoita kannustetaan kokeile-
maan uusia asioita” sopii omaan tyopaikkaan erittdin hyvin (28 % vs. 22 %).

Kuvio 12. Tydpaikka on sellainen, etta sielld voi oppia koko ajan uusia asioita, 2003—2020 ja 2021-2022 (%).
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Kuvio 13. Tydpaikka on sellainen, ettd sielld kannustetaan kokeilemaan uusia asioita, 2003—2020 ja
2021-2022 (%).
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Mitd nuorempi ikdaryhma sitd useammin palkansaajat kokevat, etta tydpaikalla on mah-
dollista oppia uusia asioita. Alle 35-vuotiaista 43 prosenttia koki vaittaman sopivan erit-
tdin hyvin omaan tyopaikkaan. Yli 54-vuotiailla osuus on alhaisin, 24 prosenttia. Myds
sosioekonomiset ryhmadt eroavat toisistaan merkittavasti. Ylemmat toimihenkil6t arvioivat
tyOpaikkansa mahdollistavan oppimista useimmin ja tyontekijat selvasti harvimmin. Tyon-
tekijoista neljannes arvioi, etta vaittdma uuden oppimisen mahdollisuuksista sopii omaan
tyopaikkaan erittain hyvin. Alemmista toimihenkildistd ndin ajatteli 36 prosenttia ja ylem-
mista toimihenkildista 46 prosenttia. Tydnantajasektoreittain myodnteisimpia arvioissaan
olivat yksityisten palveluiden ja valtion palkansaajat (40 % ja 42 % vastasivat "sopii erittdin
hyvin”vs. 28 % teollisuuden ja 33 % kuntien palkansaajista) (kuvio 14). Eri kokoisissa tyo-
paikoissa tydskentelevien ndakemyksissa ei ole isoja eroja. Korkeimmillaan 39 prosenttia
vahintaan 200 henkilon organisaatioissa tydskentelevista koki vaittaman sopivan omaan
tyOpaikkaan erittdin hyvin. Alhaisin osuus on 50-199 henkilon ty6paikoilla (32 %). Pienem-
milla tyopaikoilla osuudet ovat noin 35 prosenttia.

Kuvio 14. Tydpaikka on sellainen, ettd sielld voi oppia koko ajan uusia asioita — sopii omaan tydpaikkaan
erittdin hyvin — ikdryhman, sosioekonomisen aseman ja sektorin mukaan 2021-2022 (%).

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

18-34 8%
E 35-44 390
=
= 45-54 32%
55-64 24 %
g tyontekijat 250
E =
é % alemmat toimihenkilt 36 %
S
8 ylemmit toimihenkilot 46 %

teollisuus
5 yksityiset palvelut 40%
] .
valtio 42 %
kunnat 339
1l 2021 2022

28



TYO- JA ELINKEINOMINISTERION JULKAISUJA 2023:13

Kuten uuden oppimisen mahdollisuuksissa, myds kokemuksissa siitd, ettd tydpaikalla kan-
nustetaan kokeilemaan uusia asioita, on selkeita ja samansuuntaisia eroja eri ikdisten
valilla seka sosioekonomisen aseman ja toimialan mukaan (kuvio 15). Mydnteisimpia arvi-
oita antavat nuoremmat ja (ylemmat) toimihenkil6t. 18-34-vuotiaista 31 prosenttia koki
vaittdaman kuvaavan tyopaikkaansa erittdin hyvin. 35-44-vuotiailla osuus on 26 prosent-
tia, 45-54-vuotiailla 23 prosenttia ja 55 vuotta tayttaneilld 17 prosenttia. Tyontekijoista
vain 16 prosenttia koki vahvasti, ettd tyopaikalla kannustetaan kokeilemaan uutta. Alem-
milla toimihenkil6illd osuus on noin neljannes ja ylemmilla toimihenkil6illa kolmannes.
Sektoreista selvimmin edukseen erottuu yksityiset palvelut. Yksityisten palveluiden tyon-
tekijoista 30 prosenttia koki vaittaman kuvaavan omaa tyopaikkaa erittdin hyvin. Kunnissa
osuus on 23 prosenttia, valtiolla 21 prosenttia ja teollisuudessa 19 prosenttia. Kannustami-
nen kokeilemiseen saa myonteisimpia arvioita alle kymmenen henkilon tydpaikoilla tyos-
kentelevilta (30 % vs. 23-25 % suuremmissa tyOpaikoissa).

Kuvio 15. Tydpaikka on sellainen, ettd sielld kannustetaan kokeilemaan uusia asioita — sopii omaan tyo-
paikkaan erittdin hyvin — ikaryhman, sosioekonomisen aseman ja sektorin mukaan 2021-2022 (%).
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Ty6paikan tarjoamissa mahdollisuuksissa oppia uutta seka kannustamisessa kokeilemaan
nakyy pienida muutoksia vuosien 2021 ja 2022 valilla. Nuorimpien palkansaajien ndakemyk-
set ovat muuttuneet ndissa hieman myonteisemmiksi ja 55 vuotta tayttaneiden joukossa
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niiden osuus, jotka kokevat vdittdmien kuvaavan tydpaikkaa erittdin hyvin, on laske-
nut muutaman prosenttiyksikdn. Toimialoista kunnissa nakyy pieni muutos myonteiseen
suuntaan.

Ty6paikkaa kuvaavien vaittamisen joukkoon lisattiin vuonna 2021 vaittama "Tyopaikal-
lani tuetaan yhdessa oppimista”. Vuonna 2022 palkansaajista 23 prosenttia koki vaittaman
sopivan omaan tyOpaikkaan erittdin hyvin, 51 prosenttia arvioi sen sopivan melko hyvin,
22 prosenttia melko huonosti ja kolme prosenttia erittdin huonosti. Osuudet ovat likipi-
tden samalla tasolla kuin vuonna 2021. Naiset kokivat hieman miehia useammin, etta vdite
kuvaa omaa tydpaikkaa erittdin hyvin (25 % vs. 20 %). Ikaryhmista erottuvat nuorimmat
(29 %) ja vanhimmat (14 %). 35-44-vuotiailla sekd 45-54-vuotiailla osuus on 23 prosenttia.
Myds sosioekonomisen aseman mukaiset erot nakyvat selkeing, tyontekijoista 17 prosent-
tia koki vaittaman yhdessa oppimisen tukemisesta kuvaavan tydpaikkaa erittdin hyvin.
Alemmista toimihenkil6ista ndin mielsi 23 prosenttia ja ylemmista toimihenkil6ista 29 pro-
senttia. Toimialoista tassakin kohden nakemykset olivat mydnteisimpia yksityisten palve-
luiden tyontekijoilla (26 %). Teollisuudessa osuus on 16 prosenttia, valtiolla 22 prosenttia
ja kunnissa 23 prosenttia. Alle kymmenen henkilon tyopaikat erottuvat edukseen (27 % vs.
20 % 10-49 henkilon tydpaikoilla, 21 % 50-199 henkilon tydpaikoilla ja 23 % isoimmissa
organisaatioissa).

Vaikka yhdessa oppimisen tukemisessa ei kaikkien palkansaajien joukossa ole tapahtu-
nut juuri muutoksia edellisvuoteen verrattuna, muutama huomionarvoinen muutos nakyy
55 vuotta tayttaneilla seka teollisuuden palkansaajilla. Molemmissa ryhmissa edellisvuotta
pienempi osa kokee vahvasti, etta tyopaikalla tuetaan yhdessa oppimista. 55-64-vuotiailla
osuus on pudonnut 23 prosentista 14 prosenttiin ja teollisuuden palkansaajilla 20 prosen-
tista 16 prosenttiin.

Tybpaikan oppimista ja kehittamista tukevasta tyokulttuurista kertoo myds se, vaikute-
taanko tydpaikalla aktiivisesti osaamisen ja ammattitaidon kehittamiseen. Vuonna 2022
palkansaajista neljannes (26 %) kertoi, etta asiaan on vaikutettu hyvin aktiivisesti ja 48 pro-
sentin mielesta siihen oli vaikutettu melko aktiivisesti. Vajaa neljannes (22 %) oli sitd milta,
ettd osaamisen ja ammattitaidon kehittamiseen ei ole vaikutettu kovin aktiivisesti ja nelja
prosenttia oli sitd mielta, etta ei ole vaikutettu lainkaan. Osuudet ovat aivan samalla tasolla
kuin vuonna 2021.

Sukupuolten vdliset erot ovat hyvin pienid, vain muutamia prosenttiyksikoita (kuvio 16).
Ikdryhmista erottuvat selvasti 18-34-vuotiaat, silld heidadn joukossaan jopa 37 prosent-

tia koki, etta osaamisen kehittamiseen on vaikutettu hyvin aktiivisesti (vrt. muilla ikaryh-
milld 17-24 %). Sosioekonomisista ryhmista esille nousevat tyontekijat, mutta kielteisessa
mielessa, heista jopa 38 prosenttia koki, ettd osaamiseen ei ole vaikutettu kovin aktiivisesti
tai ei lainkaan (vrt. toimihenkil6ista noin viidennes). Samaten teollisuuden palkansaajissa
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korostuu niiden osuus, joiden mielesta asiaan ei ole vaikutettu kovin aktiivisesti tai ei lain-
kaan (37 % vrt. muilla sektoreilla noin viidennes). Eri kokoisten tyopaikkojen palkansaajien

vastauksissa on vain vdhan eroja, alle kymmenen henkildn tydpaikoilla hieman keskimaa-

rdistd useampi koki, etta osaamisen ja ammattitaidon kehittamiseen on vaikutettu hyvin

aktiivisesti (29 %) - tai toisessa laidassa — ei lainkaan (8 %).

Kuvio 16. Tydpaikalla vaikutetaan osaamisen ja ammattitaidon kehittamiseen sukupuolen, ikaryhman,
sosioekonomisen aseman, sektorin ja tyopaikan koon mukaan, 2022 (%).
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Vaikka kaikkien palkansaajien joukossa osaamiseen ja ammattitaitoon vaikuttamisessa ei

ole tapahtunut muutoksia, eri ikdisten palkansaajien kokemukset ovat muuttuneet jon-

kin verran edellisvuoteen verrattuna. 18-34-vuotiailla niiden osuus, jotka kokivat, etta

tyopaikalla vaikutetaan hyvin aktiivisesti osaamiseen ja ammattitaidon kehittdmiseen

nousi 31 prosentista 37 prosenttiin. lakkdammilla ndkemykset ovat sen sijaan muuttu-

neet kielteisemmiksi, vastaava osuus laski 45-54-vuotiailla 27 prosentista 19 prosenttiin ja

55-64-vuotiailla 24 prosentista 17 prosenttiin.

31



TYO- JA ELINKEINOMINISTERION JULKAISUJA 2023:13

Kokonaisuudessaan osaamisen kehittamisen kulttuuri on tydpaikoilla melko vahva ja se
on voimistunut pitkalla aikavalilla. Eri palkansaajaryhmien ndkemyksissa on kuitenkin sel-
vid ja isojakin eroja. Myonteisimmin oman tyopaikkansa toiminnan ja ilmapiirin kokevat
nuoremmat ikdryhmat ja toimialoittain yksityisen sektorin palkansaajat. Nakemykset ovat
kielteisimpia etenkin iakkaammilla palkansaajilla ja tyontekijaasemassa toimivilla. Vuo-
sien 2021 ja 2022 valilla muutokset ovat pienia, mutta huolta herdttaa etenkin iakkaim-
pien palkansaajien ndkemysten synkkeneminen, joka ulottuu kaikkiin aihetta mittaaviin
kysymyksiin.

4.2 Tyohon liittyvaan koulutukseen osallistuminen ja
opiskelu

Vaikka valtaosa palkansaajista kokee, etta tyOpaikalla tuetaan uuden oppimista ja kokei-
lemista, mahdollisuudet oppia ja oivaltaa eivat kerro aktiivisista ponnistuksista osaami-
sen kehittamiseksi tydssa. Tydolobarometrin tiedot tydnantajan tarjoamaan koulutukseen
osallistumisesta, itsendisesta opiskelusta ja tydssa oppimisesta kuvaavat, kuinka yleista
palkansaajien yksilollinen jatkuva oppiminen tydssa on.

Koronapandemian jdlkeen tydnantajan tarjoamaan koulutukseen osallistuminen on sel-
vasti vahentynyt. Vuosina 2021 ja 2022 palkansaajista 40 prosenttia oli osallistunut koulu-
tukseen, kun parhaimmillaan osuus on ollut selvasti yli puolet palkansaajista. Osuus putosi
aikaisemmista vuosista jo vuonna 2020 (kuvio 17).
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Kuvio 17. Tydnantajan kustantamaan koulutukseen osallistuminen viimeisen 12 kuukauden aikana, 2001-
2020 ja 2021-2022 (%).

100 %
90 %
80%
70%
60 %
50%

40 %
40%
30%
20%
10%
0%

- o~ o oy -al =3 ~ [==} f=a) oS — o~ o < Al O ~ oo (=) o v — o~

S O 9 9 9 9 9 9 9 D D o oD o = = = = = N 2 o

=3 = (=3 =3 = = =3 =3 = (=3 (=3 =3 = (=3 =3 =3 (=3 (=3 =] = — (=3 =3

N N N N N NNN N NN NN A~NA~N~SNASNSNSA s N N

>

Tyonantajan kustantamaan koulutukseen kaytetty aika lyhentyi 2000-luvun alusta
2010-luvulle tultaessa (kuvio 18). Viime vuosina keskimaardinen koulutukseen kay-
tetty aika on ollut noin viisi tyopaivaa ja mediaani on vuodesta 2012 alkaen ollut kolme

tyopaivaa.

Kuvio 18. Tydonantajan kustantamaan koulutukseen kaytettyjen tydpdivien lukuméara viimeisen 12 kuu-
kauden aikana, 2001-2020 ja 2021-2022 (keskiarvo ja mediaani).
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Sukupuolten vililla ei ollut vuonna 2022 eroja koulutukseen osallistumisessa eika koulu-
tuspdivien maardssa. Sen sijaan selvia eroja I6ytyy eri ikdryhmien, eri ammattiasemissa
olevien, eri toimialoilla tydskentelevien seka eri kokoisissa tyopaikoissa tydskentelevien
kesken (kuvio 19). Nuorimmat ikdryhmat osallistuivat koulutukseen idgkkddampia enem-
man (42 % 18-34-vuotiaista ja 45 % 35-44-vuotiaista vs. 38 % 45-54-vuotiaista ja 34 %
55-64-vuotiaista). Tyontekijoista vain 28 prosenttia osallistui verrattuna 42 prosenttiin
alemmista toimihenkil6ista ja puoleen ylemmista toimihenkilistd. Vuoteen 2021 ndhden
tyontekijoilla osuus kuitenkin nousi ja ylemmilla toimihenkililla se laski. Julkisella sekto-
rilla tydnantajan tarjoama koulutus on yleisempaa kuin yksityiselld. 43 prosenttia valtion ja
48 prosenttia kuntien tyontekijoista osallistui koulutukseen verrattuna 36 prosenttiin teol-
lisuuden ja 38 prosenttiin yksityisten palveluiden palkansaajista. Valtiolla koulutukseen
osallistuminen vahentyi edellisvuodesta, kunnissa se sen sijaan vahan lisaantyi. Isommilla
tyOpaikoilla osallistutaan koulutukseen enemman kuin pienilla. Vahintaan 200 henkilon
tyOpaikoilla puolet palkansaajista oli saanut tydnantajan kustantamaa koulutusta vuonna
2022, alle kymmenen henkilon tyopaikoilla sen sijaan vain 31 prosenttia. 10-49 henkilon ja
50-199 henkilon tydpaikoilla osuudet ovat 40 prosentin tuntumassa. Suurimmilla tyépai-
koilla koulutukseen osallistuneiden osuus laski hieman vuoteen 2021 verrattuna.

Kuvio 19. Tydnantajan kustantamaan koulutukseen osallistuminen viimeisen 12 kuukauden aikana ikaryh-
madn, sosioekonomisen aseman, toimialan ja tydpaikan koon mukaan, 2021-2022 (%).
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Tyonantajan tarjoaman koulutuksen lisdksi tydssa opiskellaan muutoinkin. Viisi vuotta sit-
ten tydolobarometriin lisattiin kysymyksia opiskelusta tyossa kokeneemman tyontekijan,
mentorin tai opettajan ohjaamana seka itsendisesta opiskelusta ja opiskelusta verkkoma-
teriaalien avulla. Itsendinen opiskelu on koulutukseen osallistumista selvasti yleisempaa.
Vuonna 2020, jolloin pandemia tuli Suomeen, tydnantajan kustantamaan koulutukseen
osallistuminen vaheni, mutta itsendinen opiskelu puolestaan lisdantyi. Etenkin verkkoma-
teriaalien kaytto yleistyi (kuvio 20). Vuonna 2022 ohjatusti opiskeli runsas 30 prosenttia,
itsendisesti 55 prosenttia ja verkkomateriaalien avulla noin puolet palkansaajista. Verkko-
materiaalien avulla opiskelu vahentyi muutaman prosenttiyksikon edellisvuodesta, muissa
muodoissa ei tapahtunut muutoksia. Miehet ja naiset opiskelivat vuonna 2022 ohjatusti
suurin piirtein yhta usein. Miehet opiskelivat itsendisesti hieman naisia useammin (miehet
57 % vs. naiset 53 %) ja naiset puolestaan kayttivat miehia useammin verkkomateriaaleja
(naiset 52 % vs. miehet 47 %).

Kuvio 20. Opiskelu tydssa ohjatusti, itsendisesti ja verkkomateriaalien avulla viimeisen 12 kuukauden
aikana, 2018-2020 ja 2021-2022 (%).
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Itsendinen opiskelu ja verkkomateriaalien avulla opiskelu ovat yleisimpia keskimmai-
sille ikaryhmille. Korkeimmillaan jopa 59 prosenttia 35-44-vuotiaista opiskeli itsendisesti
ja 53 prosenttia heista opiskeli verkkomateriaalien avulla. 45-54-vuotiaista itsenaisesti
opiskeli 54 prosenttia ja alle 35-vuotiaista 58 prosenttia. Verkossa puolestaan opiskeli
45-54-vuotiaista 53 prosenttia ja alle 35-vuotiaista 47 prosenttia. Vanhin ikaryhma, 55
vuotta tayttaneet, eroaa selvasti muista: heilld opiskelu on harvinaisempaa, 44 prosenttia
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opiskeli itsenaisesti tai verkossa. Opiskelu ohjatusti on sitd yleisempad mitd nuoremmasta
ikdryhmadsta on kyse. Alle 35-vuotiaista ohjatusti opiskeli 46 prosenttia. 35-44-vuotiailla
osuus on 30 prosenttia, 45-54-vuotiailla neljannes ja yli 54-vuotiailla 14 prosenttia.

Sosioekonomisen aseman tuomat erot opiskelussa ovat isoja (kuvio 21). Tyontekijoista
noin joka neljds opiskeli ohjatusti verrattuna runsaaseen kolmannekseen toimihenkilGista.
Itsendisesti opiskeli 37 prosenttia tydntekijoistd, 57 prosenttia alemmista toimihenkildista
ja jopa 70 prosenttia ylemmista toimihenkil6ista. 30 prosenttia tyontekijoista opiskeli
verkkomateriaalien avulla. Alemmilla toimihenkililla osuus on 56 prosenttia ja ylem-
milla toimihenkil6illa 60 prosenttia. Tydnantajasektoreista valtiolla tyoskentelevat opis-
kelivat eniten. Yksityisissa palveluissa tydskentelevat opiskelivat ohjatusti ja itsendisesti
useammin kuin teollisuuden ja kuntien tydntekijat. Kunnissa verkkomateriaalien avulla
opiskelu oli toiseksi yleisinta valtion palkansaajien jalkeen. Teollisuuden palkansaajat opis-
kelivat itsenaisesti ja verkossa vahiten. Kunnissa puolestaan ohjatusti opiskelu oli sekto-
reista vahaisinta. Tyossa opiskelu eri tavoin on sitd yleisempda mitd isommasta tyopaikasta
on kyse. Alle kymmenen henkilon tydpaikoilla 29 prosenttia opiskeli ohjatusti, 47 pro-
senttia opiskeli itsendisesti ja 41 prosenttia opiskeli verkon avulla. Yli 200 henkil6n tyopai-
koilla osuudet ovat 36 prosenttia (ohjatusti), 65 prosenttia (itsendisesti) ja 62 prosenttia
(verkossa).
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Kuvio 21. Opiskelu tydssa ohjatusti, itsendisesti ja verkkomateriaalien avulla viimeisen 12 kuukauden
aikana sosioekonomisen aseman, sektorin ja tyopaikan koon mukaan, 2022 (%).
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Vuodesta 2018 lahtien barometrissa on kysytty, onko vastaaja kehittanyt osaamistaan
niin, etta voisi tulevaisuudessa tydskennelld uusissa tehtavissa. Kysymyksen ajatuksena on
kerata tietoa siitd, miten palkansaajat varautuvat mahdollisiin muutoksiin tyotehtavissa ja
tyonkuvassa joko nykyisessa tai kokonaan uudessa tyopaikassa. Vuoteen 2018 verrattuna
osaamisen kehittaminen, joka mahdollistaisi uusia tehtavia, kasvoi vajaalla kymmenella
prosenttiyksikolla vuoteen 2020 tultaessa (kuvio 22). Vuoden 2022 barometrissa 54 pro-
senttia vastasi, ettd on kehittanyt taitojaan ja osaamistaan niin, etta voisi jatkossa tydsken-
nelld uusissa tehtavissa. Osuus on edellisvuoden tasolla.
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Kuvio 22. Taitojen ja osaamisen kehittdminen viimeisen 12 kuukauden aikana niin, etta voisi tulevaisuu-
dessa tydskennelld uusissa tehtdvissd, 2018—2020 ja 2021-2022 (%).
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Miehista 57 prosenttia ja naisista 51 prosenttia kehitti osaamistaan tulevaisuutta silmalla
pitden. Taitojen ja osaamisen kehittaminen uusia tehtavia varten on sita yleisempaa mita
nuoremmasta ikaryhmasta on kyse. Alle 35-vuotiaista jopa 68 prosenttia teki néin. Yli
54-vuotiaiden joukossa osuus on 28 prosenttia. 68 prosenttia ylemmista toimihenkilista
ja noin puolet alemmista toimihenkildista kehitti osaamistaan mahdollisia uusia tehta-
vida mielessa pitdaen. Tyontekijoilld osuus on 42 prosenttia. Kunnissa ja teollisuudessa osaa-
mista kehitettiin harvimmin siten, etta voisi ajatella tydskentelevansa uusissa tehtavissa
(47 % ja 49 %). Sektoreista valtiolla osaamisen kehittdaminen uusia tehtavia ajatellen oli
yleisinta (62 %) ja yksityisten palveluiden palkansaajat eivat jaa kauas valtion tuloksista
(58 %). Yli 200 henkilon organisaatioissa tyoskentelevilld osuus on selvasti korkeampi kuin
pienemmilla tydpaikoilla (62 % vs. noin puolet pienemmilla tyépaikoilla).

Viime vuosina jatkuvan oppimisen keskusteluissa on korostunut yha enemman tyopai-
koilla tapahtuva oppiminen ja tydn tekemisen merkitys osaamisen kehittamisessa. Jotta
oppimisesta saataisiin mahdollisimman kattava kuva, vuoden 2022 barometriin lisattiin
kysymys tyon tekemiseen ja tyduran etenemiseen liittyvasta osaamisen kehittamisesta:
"Oletko viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana saanut tyossasi uusia tehtavakokonai-
suuksia tai vastuita, jotka edellyttavat uusien asioiden opiskelua?” Palkansaajista jopa puo-
let (52 %) vastasi kylla. Sukupuolten valilla osuuksissa ei ole eroa.

Uuden kysymyksen jakaumat eri taustamuuttujien mukaan ovat paapiirteissaan saman-
laiset kuin edella kuvatun kysymyksen kohdalla siitd, onko vastaaja kehittanyt taito-

jaan mahdollisia uusia tehtavia varten (kuvio 23). Nuoremmat palkansaajat ovat muita
useammin saaneet uusia tehtavakokonaisuuksia tai vastuita, jotka edellyttavat opiskelua.
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Alle 35-vuotiaista ndin vastasi kaksi kolmesta. 35-54-vuotiailla osuus on noin puolet ja
55 vuotta tayttaneilla 38 prosenttia — vanhimmassa ikaryhmadssa osuus on kuitenkin sel-
vasti suurempi kuin edellisessa kysymyksessa (onko kehittanyt taitoja mahdollisia tulevia
uusia tehtavia silmalla pitden, 28 %).

Kuvio 23. Taitojen ja osaamisen kehittaminen viimeisen 12 kuukauden aikana niin, etta voisi tulevaisuu-
dessa tydskennelld uusissa tehtdvissa seka uudet tehtdvakokonaisuudet ja vastuut, jotka edellyttdvat uuden
oppimista ikdryhman, sosioekonomisen aseman, sektorin ja tydpaikan koon mukaan, 2022 (%).
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Sosioekonomisten ryhmien kohdalla korostuvat jalleen toimihenkil6t tyontekijagamma-
teissa toimiviin verrattuna (ylemmat toimihenkil6t 64 %, alemmat toimihenkilot 54 %

ja tyontekijat 38 %). Sektoreista osuudet ovat vahdan muita suuremmat valtiolla ja yksi-
tyisissa palveluissa (61 % ja 55 % vrt. 50 % teollisuudessa ja 48 % kunnissa). TyOpaikan
koon mukaisessa tarkastelussa erottuvat isoimpien ohella myds 50-199 henkilon tyopai-
kat, joissa jopa 58 prosenttia oli saanut uusia opiskelua edellyttavia tehtavia (61 % isoim-
missa tyopaikoissa, 49 % 10-49 henkilon tyopaikoilla ja 46 % alle kymmenen henkilon
tyopaikoilla).
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5 Tyoaikajarjestelyt, etatyo ja palkkaus

Tybolobarometrissa on seurattu tydajan jarjestelyita pitkdan. Joustavan tydajan jarjestel-
masta ja tydaikapankeista on keratty tietoja jo vuodesta 2006. Etatyon tekemista on seu-
rattu vuodesta 2012. Tydskentelysta tiukkojen aikataulujen mukaan tai hyvin nopealla
tahdilla seka tyoskentelysta tyoajan ulkopuolella ilman korvausta barometrissa on kysytty
vuodesta 2016 lahtien. Viime vuosien uusia kysymyksia ovat puolestaan tyoaikajoustojen
riittavyys tyon ja muun elaman yhteensovittamista ajatellen seka vaikutusmahdollisuudet
siihen, kuinka usein etaty6ta tekee. Palkitsemiseen liittyen barometrissa on vuodesta 2005
lahtien kysytty systemaattisesta tydsuorituksen arvioinnista sekd vuonna 2022 myds koke-
muksista palkkauksen oikeudenmukaisuudesta suhteessa tydpanokseen.

5.1 Tyoajan joustavuus ja intensiteetti

Joustavan tydajan jarjestelmia on barometrissa selvitetty kysymykselld "Onko kaytettavis-
sasi tydaikajarjestelmd, jossa normaalin tyOajan ylittavat tai alittavat tydtunnit merkitdaan
yl6s ja ne voi pitdd myohemmin vapaana tai tehda sisdan?”.Vuonna 2022 joustavan tyo-
ajan jarjestelma oli kaytossa 65 prosentilla palkansaajista. 56 prosenttia pystyi kayttamaan
sadstoon kertyneita tunteja pitamalla kokonaisia vapaapaivia ja yhdeksalle prosentille vain
paivittdiset joustot olivat mahdollisia. Pitkalla aikavalilla joustavan tydajan jarjestelmat
yleistyivat (vuosien 2006 ja 2010 valilld), mutta sittemmin kasvu on tasaantunut vajaan

70 prosentin tuntumaan (kuvio 24).
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Kuvio 24. Joustavan tydajan jarjestelma ja tydaikapankki, 2006—2020 ja 2021-2022 (%).
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Sukupuolten vililla on vain pienia eroja siind, onko joustavan tydajan jarjestelma kay-
tossa (miehet 66 % ja naiset 64 %), mutta miehet pystyvat naisia useammin kdyttamaan
kirjattuja tunteja kokonaisiin vapaapaiviin (miehet 61 % ja naiset 52 %). Jarjestelmat ovat
toimihenkil6illa yleisempia kuin tyontekijoilla (kuvio 25). Tyontekijoista jarjestelma oli

52 prosentilla, alemmista toimihenkil6ista kahdella kolmesta ja ylemmista toimihenkilGista
kolmella neljasta. Valtiolla ja yli 200 henkilon organisaatioissa tydskentelevista jopa liki
neljd viidesta oli joustavan tydajan jarjestelman piirissa. Kuntien palkansaajilla jarjestelmat
ovat harvinaisimpia (59 %). Alemmissa toimihenkilGissa ja julkisella sektorilla tydskentele-
vien joukossa on keskimaardista enemman niitd, jotka voivat kayttaa jarjestelmaa ainoas-
taan paivittaisiin joustoihin (alemmilla toimihenkil6illa 13 % ja julkisella sektorilla 15 %).
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Kuvio 25. Joustavan tydajan jarjestelma ja tydaikapankki sosioekonomisen aseman, sektorin ja tyopaikan
koon mukaan, 2022 (%).
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Suurin osa palkansaajista on tyytyvdisia siihen, miten tydaika joustaa tyon ja muun eld-
man yhteensovittamisen tarpeita ajatellen. 68 prosenttia vastasi tydajan joustavan riit-
tavasti, neljannes koki, ettd se joustaa jonkin verran mutta ei riittavasti ja vain seitseman
prosenttia koki, etta tyoaika ei jousta lainkaan riittavasti. Miehet ovat naisia myonteisem-
pia vastauksissaan. Miehista 72 prosenttia ja naisista 63 prosenttia arvioi ty0ajan joustavan
riittavasti. Taysin riittdmattomiksi joustot arvioi viisi prosenttia miehista ja yhdeksan pro-
senttia naisista.

Ylemmista toimihenkilGista jopa kolme neljasta, alemmista toimihenkildista kaksi kol-
mesta ja tyontekijoista 62 prosenttia koki tydaikajoustojen olevan riittavia (kuvio 26). Toi-
mialoista kielteisimmat ndkemykset olivat kuntien palkansaajilla, heistd vain 56 prosenttia
arvioi joustojen olevan riittavia. Muilla toimialoilla osuudet ovat yli kymmenen prosent-
tiyksikkoa korkeammat. Eri kokoisista tyopaikoista erottuvat 10-49 henkilon organisaa-
tiot, joissa muita harvempi koki joustot riittaviksi (63 %). Heitd, jotka kokivat, etta tydaika ei
jousta lainkaan riittavasti, oli eniten tyontekijaasemassa olevien (10 %) ja kuntien palkan-
saajien (11 %) joukossa.
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Kuvio 26. Tydajan jousto tydn ja muun eldmdn yhteensovittamista ajatellen sosioekonomisen aseman,
sektorin ja tyopaikan koon mukaan, 2022 (%).
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Tybolobarometrissa on vuodesta 2016 lahtien kysytty tyoskentelysta tiukkojen aikatau-
lujen mukaan tai hyvin nopealla tahdilla. Kiire oli yleisimmilladn vuonna 2018, jolloin pal-
kansaajista 36 prosenttia kertoi pdivittdin tekevansa toita tiukoin aikatauluin tai hyvin
nopeasti. Muutokset eri vuosien valilla ovat silti pienia (kuvio 27). Ylipdaansa kiire on tyossa
yleista. Vuonna 2022 palkansaajista 28 prosenttia kertoi tydskentelevansa tiukkojen aika-
taulujen mukaan tai hyvin nopealla tahdilla paivittdin ja 38 prosenttia viikoittain. Edellis-
vuoteen verrattuna kiire ndyttaa aavistuksen hellittaneen.
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Kuvio 27. Tydskentely tiukkojen aikataulujen mukaan tai hyvin nopealla tahdilla, 2016-2020 ja 2021-
2022 (%).
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Naiset kokivat kiirettd miehida useammin. Naisista 31 prosenttia ja miehista neljannes kertoi
paivittain tekevansa toita tiukkojen aikataulujen mukaan tai hyvin nopeasti. Viikoittain kii-
retta koki 36 prosenttia naisista ja 40 prosenttia miehista. Alemmat toimihenkil6t ja tyon-
tekijat kokivat paivittdista kiirettd hieman useammin kuin ylemmat toimihenkil6t (30 % ja
28 % vs. 25 %) Ylemmille toimihenkildille on tyypillista, ettd kiire tuntuu tydssa viikoittain
(41 % ylemmista toimihenkildista, 38 % alemmista toimihenkildista ja 35 % tyontekijoista).
Tyontekijoista muita suurempi osuus tydskenteli tiukkojen aikataulujen mukaan tai hyvin
nopeasti vain satunnaisesti (23 % tyontekijoistd, 18 % alemmista toimihenkildista ja 14 %
ylemmista toimihenkil6istd). Kuntien palkansaajat kokivat kiiretta selvasti eniten, siella
jopa 35 prosenttia kertoi paivittaisista tiukoista aikatauluista tai hyvin nopeasta tyotah-
dista. Lisaksi 41 prosenttia koki kiiretta viikoittain (kuvio 28). Alle kymmenen henkilon ty6-
paikoilla kiire vaivaa vihemman kuin henkilostomaaraltdan isommissa organisaatioissa.
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Kuvio 28. Tydskentely tiukkojen aikataulujen mukaan tai hyvin nopealla tahdilla, 2016-2020 ja 2021-
2022 (%).
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Palkansaajista 11 prosentilla tydnteko venyi vuonna 2022 niin, etta vahintaan viikoittain
taytyi tehda toita korvauksetta tydajan ulkopuolella tehtavista suoriutuakseen. Lisaksi viisi
prosenttia teki toita tydajan ulkopuolella kuukausittain ja noin viidennes satunnaisesti.
Tyon tekeminen korvauksetta tydajan ulkopuolella sdilyi vuosina 2016-2020 suurin piir-
tein ennallaan, ja vuonna 2020 se vahan vdheni aikaisemmista vuosista (kuvio 29). Kun
vertaa vuosia 2021 ja 2022, tyon tekeminen tydajan ulkopuolella vahentyi hieman.
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Kuvio 29. Tdiden tekeminen korvauksetta tydajan ulkopuolella viimeisen 12 kuukauden aikana, jotta suo-
riutuisi tydtehtdvistd, 2016—2020 ja 2021-2022 (%).
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Miesten ja naisten vastauksissa ei ole juuri eroja. Korvaukseton ylityd on ylivoimaisesti ylei-
sintd ylemmille toimihenkil6ille. Heista 17 prosenttia teki joka viikko t6ita ty6ajan ulko-
puolella tehtavista suoriutuakseen. Alemmilla toimihenkil6illa osuus on yhdeksan ja
tyontekijoilla kuusi prosenttia (kuvio 30). Korvaukseton téiden tekeminen tydajan ulko-
puolella on vahan yleisempaa julkisella kuin yksityisella sektorilla. Valtion ja kuntien pal-
kansaajista 14 prosenttia teki korvauksettomia ylit6ita viikoittain tai useammin (vrt.
teollisuudessa 10 % ja yksityisissa palveluissa 9 %). Erot tydpaikan koon mukaan ovat pie-
nid, korvauksettomien ylitdiden tekeminen kasvaa hieman mita suuremmasta tyopaikasta

on kyse.
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Kuvio 30. Tdiden tekeminen korvauksetta tydajan ulkopuolella viimeisen 12 kuukauden aikana, jotta suo-
riutuisi tyotehtavista sosioekonomisen aseman, sektorin ja tyopaikan koon mukaan, 2022 (%).
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52 Etityd

Pandemian myota kevaalla 2020 Suomessa noin puolet palkansaajista siirtyi harppaamalla
etatoihin. Tyontekijoiden kokemus siirtymassa oli, etta tavanomainen tyon tekeminen jat-
kui, vain tyon tekemisen paikka muuttui kotiin tai vapaa-ajan asunnolle (Kovalainen et al.
2022). Suurin osa palkansaajista haluaa jatkaa etatyon tekemista, vaikka pandemia-ajan
rajoituksista on luovuttu (Sutela & Parndnen 2021). Tydnantajista suurin osa antaa tiimien
tai yksiloiden itse paattaa tydnteon paikoista (Selander et al. 2022, 16).

Tyoolobarometrissa etatyolla tarkoitetaan ansioty6td, jota tehdaan varsinaisen tyopaikan
ulkopuolella niin, etta siita on sovittu tydnantajan kanssa. Etatyon tekeminen on yleisty-
nyt vuodesta 2012, josta lahtien sita on barometrissa seurattu, mutta Covid-19 pandemia
nosti etatyon tekemisen uudelle, entista paljon korkeammalle tasolle (kuvio 31). Vuoden
2020 barometrissa etatyota koskevaa kysymysta piti pandemian takia muuttaa. Vuonna
2020 kysyttiin, tekiko vastaaja etaty6ta ennen koronaviruspandemian puhkeamista Suo-
messa. Kaytanndssa rajaus tarkoitti ajanjaksoa keskimaarin puolen vuoden aikana ennen
maaliskuuta 2020. Vuoteen 2019 verrattuna osuudet olivat miltei ennallaan. Vuonna 2021
etatyokysymys kysyttiin samalla tavoin kuin ennen pandemiaa, mutta aikasarja ei ole ver-
tailukelpoinen muiden tutkimuksessa toteutettujen muutosten takia. Aikasarjakatkok-
sesta huolimatta on selvaa, etta etatyon tekeminen on yleistynyt valtavasti vuosien 2020
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ja 2021 valilla. Esimerkiksi Tilastokeskuksen mukaan etdtyota tekevien palkansaajien osuus
oli vuoden 2018 syksylla 22 prosenttia ja osuus nousi 41 prosenttiin kevaalla 2021 (Sutela
& Parnanen 2021, 40).

Kuvio 31. Etétyd viimeisen 12 kuukauden aikana 2012-2020 ja 2021-2022 (%).
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Tybolobarometrin mukaan vuonna 2022 etatyota teki paivittdin 12 prosenttia palkansaa-
jista. Lisdksi 17 prosenttia teki etatoita viikoittain, viisi prosenttia kuukausittain ja 11 pro-
senttia satunnaisesti. Koronapandemia nosti vuonna 2021 etenkin paivittain etatyota
tekevien maarda. Vuonna 2022 paivittain etatyota tekevien osuus on edellisvuoteen ver-
rattuna laskenut ja viikoittain etdtydssa olevien osuus on kasvanut. Uusimmassa baro-
metrissa vastaajilta, jotka tekivat etatyota viikoittain, kysyttiin tarkemmin, kuinka monena
paivana viikossa he tekevat etatyota keskimaarin. Vastaukset hajaantuvat, mutta yleisinta
oli, etta etdtyota tehtiin 2-3 paivana viikossa (62 %). Viikoittain etatyota tekevista 22 pro-
senttia vastasi tekevansa toita etand yhden paivan viikossa, 30 prosenttia kahtena paivana
viikossa ja 32 prosenttia kolmena péivana viikossa. 13 prosenttia teki etatoita neljana pai-
vana viikossa ja muutama (viikoittain etatyota tekeva) vastasi tekevansa etatyota viitena
paivana viikossa.

Miehet ja naiset tekivat etatyota melko yhtenevdssa maarin. Etatyota tekivat huomatta-
vasti keskimadraista enemman ylemmat toimihenkildt, valtiolla tydskentelevat seka iso-
jen tyopaikkojen tyontekijat (kuvio 32). Ylemmista toimihenkildista paivittain etatyota teki
27 prosenttia ja viikoittain 34 prosenttia. Alemmista toimihenkildista paivittdista etatyota
teki joka kymmenes ja viikoittaista 15 prosenttia. Tyontekijaammateissa toimivista juuri
kukaan ei tehnyt etaty6ta paivittain eika viikoittain (yhteensa 1 %). Valtiolla tydskentele-
vistd 28 prosenttia oli paivittaisessa ja 41 prosenttia viikoittaisessa etatydssa. Yksityisissa
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palveluissa paivittdin etatyota teki 16 prosenttia ja viikoittain 17 prosenttia. Teollisuudessa
ja kunnissa etatyo oli selvasti harvinaisempaa (noin viidennes teki etatyota paivittain tai
viikoittain). Yli 200 henkilon tyopaikoilla noin neljannes teki etatyota paivittdin ja 30 pro-
senttia viikoittain. 50-199 henkilon tydpaikoilla osuudet ovat 12 prosenttia (pdivittdin) ja
viidennes (viikoittain). Pienemmilla tyopaikoilla osuudet ovat selvasti pienempid, noin vii-
dennes teki joko paivittdin tai viikoittain toita etana.

Kuvio 32. Etétyd viimeisen 12 kuukauden aikana sosioekonomisen aseman, sektorin ja tydpaikan koon
mukaan, 2022 (%).
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Pandemiarajoitusten poistuttua vuonna 2022 palattiin jalleen tyopaikoille, mutta samalla
etatyota tehtiin 1ahityon rinnalla runsaasti. Tydpaikoilla on erilaisia kdytantoja etatyosta
sopimisessa. Etatyon ja lahityon hyvia puolia ja niiden yhdistamista on tutkittu viime vuo-
sina ja on viitteita siitd, ettd monesti etatyon ja lahityon yhdistaminen olisi tyontekijdiden
hyvinvoinnille ja yhteistyon sujumiselle pelkkaa etatyota parempi ratkaisu (esim. Maki-
niemi et al. 2022). Monet tyonantajat haluavat, etta toita tehddaan myds tyopaikalla ja kol-
legoita tavataan fyysisesti, vaikka tyon luonne sallisikin tdyden etdtyon tekemisen. Tata
taustaa vasten tyoolobarometriin lisattiin syksylla 2022 kysymys, kokevatko palkansaajat
voivansa riittavasti vaikuttaa siihen, kuinka usein he etatyota tekevat. Jopa kolme palkan-
saajaa neljasta koki voivansa riittavasti vaikuttaa. Lisaksi 16 prosenttia kertoi vaikutusmah-
dollisuuksia olevan jonkin verran, mutta ei kuitenkaan riittavasti. Yhdeksan prosenttia koki,
etta ei voi lainkaan riittavasti vaikuttaa. Kysymys kysyttiin vain niilt3, jotka ylipaansa tekivat
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etatyota. Etenkin ylemmat toimihenkil6t, yksityiselld palvelualalla ja valtiolla tydskentele-
vat seka isommissa tyOpaikoissa tyoskentelevat kokivat voivansa riittavasti vaikuttaa sii-
hen, miten usein he etatyota tekevat. Ndissa ryhmissa etdtyota myos tehdaan eniten.

5.3 Tydsuorituksen arviointi ja palkkaus

Tybolobarometrissa on vuodesta 2005 lahtien selvitetty, arvioidaanko palkansaajien tyo-
suoritusta ja patevyytta. Palkkauksen kannustavuudesta kertova kysymys uusittiin vuoden
2022 tiedonkeruussa. Nyt kysyttiin, kuinka oikeudenmukaiseksi vastaaja kokee palkkauk-
sensa suhteessa tydpanokseen. Tydsuorituksen arvioinnit ovat noin 15 vuoden aikana
yleistyneet suurin piirtein kymmenelld prosenttiyksil6lla (kuvio 33). Vuonna 2021 ty6-
suorituksen arviointia koskevaa kysymysta tarkennettiin hieman, kehittamiskeskustelu-
jen sijaan kysymyksessa annettiin esimerkkina arvioinnista kehitys- tai tavoitekeskustelu.
Vuonna 2022 palkansaajista 69 prosenttia kertoi, etta tydsuoritusta ja patevyytta arvioi-
daan jdrjestelmallisesti. Naisista 74 prosenttia ja miehista 64 prosenttia oli arvioinnin pii-
rissd. Naisilla osuus on noussut edellisvuodesta (naiset 68 % ja miehet 66 % vuonna 2021).

Kuvio 33. Tydsuorituksen ja patevyyden jarjestelmallinen arviointi, 2005-2020 ja 2021-2022 (%).
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Etenkin ylempien toimihenkildiden tydsuoritusta arvioidaan jarjestelmallisesti (kuvio 34).
Heista 83 prosenttia oli vuosittaisen arvioinnin piirissa. Alemmilla toimihenkil6illd osuus
on 76 prosenttia ja tyontekijoilla 46 prosenttia. Arvioinnit ovat hyvin yleisia valtion palkan-
saajilla (94 %) ja kunnissakin 76 prosenttia kertoi tyOsuoritusta ja patevyytta arvioitavan
jarjestelmallisesti. Yksityisella sektorilla arvioinnit ovat harvinaisempia (68 % yksityisten
palveluiden ja 60 % teollisuuden palkansaajista). Edellisvuoteen verrattuna arvioinnit ovat
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hieman yleistyneet alemmilla toimihenkil6illa seka yksityisten palveluiden ja kuntien pal-
kansaajilla. Jarjestelmalliset arvioinnit ovat sitd yleisempid mita isommasta tyopaikasta on
kyse. Yli 200 henkilon tyopaikoilla arviointikeskusteluja kavi 83 prosenttia palkansaajista
(vrt. 55 % alle kymmenen henkilon tyopaikoilla, 68 % 10-49 henkildn tydpaikoilla ja 75 %
50-199 henkilon tyopaikoilla).

Kuvio 34. Tydsuorituksen ja patevyyden jarjestelmallinen arviointi sosioekonomisen aseman ja sektorin
mukaan, 2021-2022 (%).

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

2 %

% ylemmit toimihenkilot 2%

g alemmat toimihenclct | 70%76%

=

& tyintekit _46430%
teollisuus _6060/30%

. yksityiset palvelut ] 64‘?8%

E valtio 91;/21 L
Kunnat — 71 %76%

2021 172022

Palkkauksen oikeudenmukaisuus ja tasa-arvoisuus ovat tarkeita palkansaajien tyytyvai-
syyteen ja motivaatioon vaikuttavia tekijoita. Palkkauksen perusteena on kansainvélisen
tyojarjeston ILO:n samapalkkaisuusperiaate. Sen mukaan samasta tyostd ja samasta pate-
vyydestd maksetaan sama palkka. Nakemykset palkkauksen oikeudenmukaisuudesta suh-
teessa tyopanokseen jakautuvat palkansaajilla selvasti. 19 prosenttia koki palkkauksensa
hyvin oikeudenmukaiseksi ja 51 prosenttia melko oikeudenmukaiseksi. Viidennes koki,
ettd palkka on suhteessa tydpanokseen melko epdoikeudenmukainen ja yhdeksan pro-
sentin mielesta se on hyvin epdoikeudenmukainen. Miehet kokevat palkkauksensa naisia
useammin oikeudenmukaisena. Miehista 23 prosenttia koki palkkauksensa hyvin oikeu-
denmukaisena verrattuna 16 prosenttiin naisista. Epdoikeudenmukaisena sita piti miehista
19 prosenttia ja naisista jopa 38 prosenttia (kuvio 35).
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Kuvio 35. Kokemus palkkauksen oikeudenmukaisuudesta suhteessa tydpanokseen sukupuolen, sosioeko-
nomisen aseman ja sektorin mukaan, 2022 (%).
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Palkkauksen oikeudenmukaisuuden kokemuksissa suhteessa tydpanokseen on isoja eroja
myo6s sosioekonomisen aseman ja sektorin mukaan. Ylemmista toimihenkil6ista nelja vii-
desta piti palkkaustaan oikeudenmukaisena. Alemmista toimihenkildista nadin koki kaksi
kolmesta ja tyontekijoista noin 70 prosenttia. Sektoreista muista eroaa selvasti kunta-ala,
jossa nakemykset ovat kriittisimmat. Kuntien palkansaajista vain puolet koki, etta palkkaus
on oikeudenmukainen suhteessa tydpanokseen, kun muilla sektoreilla osuudet ovat noin
75-80 prosenttia.
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6 Syrjinta, kiusaaminen ja vakivalta tyossa

Eriarvoista kohtelua tai syrjintaa esiintyy tyopaikoilla, vaikka kaikenlainen syrjinta on kiel-
letty lainsdddé@nndssa. Tilastokeskuksen tydolotutkimusten mukaan syrjinnan havaitsemi-
nen omalla typaikalla on pitkalla aikavalilla hieman véahentynyt. Etenkin naissukupuoleen
seka perheellisyyteen tai raskauteen kohdistuvat syrjintahavainnot ovat hieman vahen-
tyneet runsaan 20 vuoden aikana. Omakohtaisista syrjintakokemuksista ei ole saatavissa
yhta pitkan ajan trendid, mutta vuosien 2013 ja 2018 vertailu ndyttda, ettd omakohtaiset
syrjintakokemukset eivat ole vahentyneet. Palkansaajien itse kokema syrjinta liittyy useim-
min tiedon saantiin, tyotovereiden ja esimiesten asenteisiin seka arvostuksen saamiseen.
(Sutela et al. 2019, 199-208.) Tybolobarometrissa kysytdaan, onko vastaaja havainnut tyo-
paikallaan syrjintaa tai eriarvoista kohtelua eri syrjintaperusteisiin liittyen.

Ty6paikkakiusaamisella ja henkisella vakivallalla on vakavia seurauksia seka yksil6ille etta
koko tyoyhteisolle. Tydolotutkimuksen mukaan tyopaikkakiusaamisen kohteeksi joutu-
neet kdrsivat muita enemman psyykkisista ja somaattisista oireista. Myos sivustakatso-
jat oireilevat enemman kuin ne, joiden tydpaikalla henkista vdkivaltaa ei esiinny lainkaan.
(Sutela et al. 2019, 196.) Ty6turvallisuuslaki velvoittaa puuttumaan hairintaan tai epaasial-
liseen kohteluun, josta on haittaa tyontekijan terveydelle. Tydssd, johon liittyy ilmeinen
vakivallan uhka, tyo ja tydolosuhteet on jarjestettava siten, etta vakivaltatilanteet ja vaki-
vallan uhka pystyttdisiin ehkdisemdan ennakolta.

Tybolobarometrissa kysytdan yleisesti, esiintyyko vastaajan tyopaikalla henkista vakivaltaa
tai tyopaikkakiusaamista. Monet arvioivat, ettd omalla tyopaikalla joskus esiintyy tyopaik-
kakiusaamista tyokavereiden, asiakkaiden tai esihenkildiden taholta. Jatkuva kiusaaminen
on sen sijaan harvinaista. Fyysinen vakivalta tai sen uhka tulee usein tydyhteison ulkopuo-
lelta, asiakkaiden taholta. Vuoden 2021 tutkimukseen lisattiin kysymys seksuaalisen hdirin-
nan kokemisesta ja kysymys on mukana my&s uusimmassa barometrissa. Seksuaalisen ja
sukupuoleen perustuvan hairinnan kielloista maarataan tasa-arvolaissa.

6.1 Syrjintahavainnot tyopaikalla

Barometrissa vastaajia on pyydetty arvioimaan, esiintyyko omalla tyopaikalla syrjintaa. Eri-
arvoinen kohtelu tai syrjintd on maaritelty seuraavasti: "Tydeldmassa voi ilmeta eriarvoista
kohtelua tai syrjintaa esimerkiksi palkkauksessa, tydhon otossa, uralla etenemisessa tai
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koulutukseen paasyssa. Esiintyykd mielestdsi omassa tyopaikassasi syrjintaa tai eriarvoista
kohtelua, joka perustuu: ikdan, sukupuoleen...?” Jokaista syrjintaperustetta on kysytty
erikseen. Ikasyrjintda kysytaan nuorten ja ikddntyneiden ja sukupuoleen perustuvaa syr-
jintdd miesten, naisten seka trans- ja muunsukupuolisten osalta. Muista syrjintaperusteista
mukana ovat seksuaalinen suuntautuminen, tydsuhteen maardaikaisuus, tydsuhteen
osa-aikaisuus, ulkomaalaistausta tai ihonvari seka terveydentila. Lisdksi vastaaja on voinut
raportoida jonkun muun syrjintdhavainnon.

Syrjintakysymykset ovat vaikeita vastattavia. Ei osaa sanoa -vastausten osuus on syrjinta-
kysymyksissa iso etenkin niilld vastaajilla, jotka ovat tayttaneet kyselylomakkeen verkossa.
Kaikkien palkansaajien joukossa, vastaustavasta riippumatta, osuudet ovat yli kymmenen
prosenttia. Ei osaa sanoa -vastaukset on siksi otettu kuvaukseen mukaan. Vuonna 2022 eri
syrjintaperusteista yleisimmin oli havaittu omalla tyopaikalla syrjintda, joka perustui ikaan
(7 %) ja tyosuhteen maaraaikaisuuteen (8 %). Sukupuoleen tai terveydentilaan perustu-
vaa syrjintaa oli havainnut kuusi prosenttia palkansaajista. Ty6suhteen osa-aikaisuuteen
perustuvaa syrjintaa oli havainnut viisi prosenttia ja ulkomaalaistaustaan tai ihonvariin
perustuvaa syrjintda nelja prosenttia. Seksuaaliseen suuntautumiseen perustuvista syrjin-
tahavainnoista omalla tyopaikalla raportoi yksi vastaaja sadasta. Lisaksi kahdeksan pro-
senttia raportoi syrjintahavaintoja johonkin muuhun perusteeseen liittyen (kuvio 36).

Kuvio 36. Syrjinndn tai eriarvoisen kohtelun havaitseminen omalla tydpaikalla eri syrjintaperusteiden
mukaan, 2022 (%).
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Ikddn perustuvista syrjintahavainnoista isompi osa kohdistui ikdantyneisiin (59 %) kuin
nuoriin (48 %). Sukupuoleen perustuvat syrjintdhavainnot kohdistuivat etenkin naisiin.
Sukupuoleen perustuvaa syrjintad havainneista 79 prosenttia tarkensi syrjinnan kohdistu-
neen naisiin, 28 prosenttia miehiin ja 17 prosenttia trans- tai muunsukupuolisiin.

6.2 Tyopaikkakiusaaminen

Ty6paikkakiusaaminen on madritelty tydolobarometrissa seuraavasti: “"Henkisella vaki-
vallalla tai tydpaikkakiusaamisella tarkoitetaan tydyhteison jaseneen kohdistettua eris-
tamistd, tydn mitatointid, uhkaamista, selan takana puhumista tai muuta painostamista.”
Vuosina 2012-2022 barometrissa on kysytty, esiintyyko vastaajan tyopaikalla tyopaikka-
kiusaamista tyokavereiden, asiakkaiden tai esihenkildiden taholta. Kyse on siis kiusaami-
sen havaitsemisesta, ei siitd, onko itse joutunut kiusatuksi.

Tyo6paikkakiusaamisen havaitsemisen trendit vuosina 2012-2020, jolloin vastauksia voi
verrata, ovat verrattain tasaisia. Imitssa ei ole tapahtunut merkittavaa muutosta (ks.
kuviot 37, 38 ja 39). Suurin osa niista, jotka arvioivat, etta tyopaikalla on ollut kiusaamista,
sanovat sita esiintyvan joskus. Jatkuva kiusaaminen on harvinaista. Vuonna 2022 palkan-
saajista 31 prosenttia oli havainnut kiusaamista tyokavereiden taholta joskus ja kolme
prosenttia jatkuvasti. Asiakkaiden taholta tapahtuvaa kiusaamista oli havainnut joskus

31 prosenttia ja jatkuvasti viisi prosenttia palkansaajista. Esihenkildiden taholta tapahtu-
van kiusaamisen havaitseminen on harvinaisempaa, 16 prosenttia oli havainnut sitd joskus
ja kaksi prosenttia jatkuvasti.

Kuvio 37. Tydkavereiden taholta tapahtuvan tydpaikkakiusaamisen havaitseminen tydpaikalla, 2012—
2020 ja 2021-2022 (%).
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Kuvio 38. Asiakkaiden taholta tapahtuvan tydpaikkakiusaamisen havaitseminen tydpaikalla, 2012—-2020
ja2021-2022 (%).
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Kuvio 39. Esihenkildiden taholta tapahtuvan tydpaikkakiusaamisen havaitseminen tydpaikalla, 2012—
2020 ja 2021-2022 (%).
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Naiset havaitsivat kiusaamista miehia useammin (kuvio 40). Naisista 35 prosenttia havaitsi
tyOpaikallaan kiusaamista tyokavereiden taholta joskus ja nelja prosenttia jatkuvasti. Mie-
hilla osuudet ovat 28 prosenttia (joskus) ja kolme prosenttia (jatkuvasti). Asiakkaiden

taholta tapahtuvaa kiusaamista havaitsi joskus 38 prosenttia naisista ja 24 prosenttia mie-
hista ja jatkuvasti seitseman prosenttia naisista ja kaksi prosenttia miehista. 18 prosenttia

56



TYO- JA ELINKEINOMINISTERION JULKAISUJA 2023:13

naisista ja 14 prosenttia miehista kertoi esihenkildiden taholta tulevaa kiusaamista tapah-
tuvan joskus ja kolme prosenttia naisista ja kaksi prosenttia miehista kertoi sita olevan
jatkuvasti.

Kuvio 40. Tydkavereiden, asiakkaiden ja esihenkildiden taholta tapahtuvan tydpaikkakiusaamisen havait-
seminen tydpaikalla sukupuolen mukaan, 2022 (%).
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Toimialoista erottuu kuntasektori, sielld kiusaamista havaittiin selvasti eniten. Jopa 39 pro-
senttia kuntien palkansaajista oli joskus havainnut kiusaamista tyokavereiden taholta ja
viisi prosenttia oli havainnut sitd jatkuvasti. Kiusaamishavainnot asiakkaiden taholta ovat
vield yleisempia, noin puolet kuntien palkansaajista kertoi sita tapahtuneen tydpaikal-
laan joskus ja jopa kymmenennes kertoi sita tapahtuvan jatkuvasti. Esihenkildiden taholta
esiintyvassa kiusaamisessa sektoreiden valiset erot ovat pienia.

6.3 Seksuaalinen hairinta

Vuoden 2021 barometriin lisattiin uusi kysymys, onko vastaaja kokenut tyopaikallaan sek-
suaalista hdirintaa esimerkiksi tykavereiden, esihenkilon tai asiakkaiden taholta. Tutki-
muksessa seksuaalisen hdirinndn ja ahdistelun kerrottiin tarkoittavan sellaista seksuaalista
kayttaytymistd, puhetta tai kirjoittelua, joka on ei-toivottua, yksipuolista ja saattaa sisaltaa
painostusta. Kysymys toistettiin vuoden 2022 barometrissa.
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Vuonna 2022 seksuaalista hdirintaa oli kokenut kyselya edeltdaneelld 12 kuukauden ajan-
jaksolla kuusi prosenttia palkansaajista, noin puolet heista kerran ja puolet useita kertoja.
Osuus on hieman korkeampi kuin edellisvuotena. Kolme prosenttia vastaajista ei osannut
vastata kysymykseen ja yksi prosentti ei halunnut vastata. Naiset kokevat seksuaalista hai-
rintda miehia useammin (9 % vs. 2 %). Seksuaalisen hdirinndn kokeminen on yleisempaa
kunnissa ja yksityiselld palvelualalla kuin teollisuudessa ja valtiolla.

6.4 Fyysinen vakivalta tyopaikalla

Asiakkaiden taholta tulevan fyysisen vakivallan tai sen uhkan havaitsemisessa ei juuri
tapahtunut muutoksia vuosina 2012-2020 (kuviot 41 ja 42). Nayttaa kuitenkin silt3, etta
pandemia-aika olisi hieman vahentanyt vakivaltahavaintoja- ja kokemuksia. Vuonna 2022
palkansaajista kahdeksan prosenttia oli havainnut vakivaltaa tai sen uhkaa tyopaikallaan
useita kertoja ja kuusi prosenttia kerran edellisen 12 kuukauden aikana. Nelja prosenttia
oli itse kokenut vakivaltaa tai sen uhkaa useita kertoja ja kolme prosenttia kerran.

Kuvio 41. Asiakkaiden taholta tapahtuvan fyysisen vdkivallan tai sen uhkan havaitseminen tydpaikalla vii-
meisen 12 kuukauden aikana, 2012-2020 ja 2021-2022 (%).
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Kuvio 42. Asiakkaiden taholta tapahtuvan fyysisen vakivallan tai sen uhkan kohteeksi joutuminen tydpai-
kalla viimeisen 12 kuukauden aikana, 2012-2020 ja 2021-2022 (%).
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Sukupuolten vélinen ero asiakkaiden taholta tulevan fyysisen vakivallan tai sen uhkan
havaitsemisessa ja kokemisessa on iso (kuvio 43). Naisista noin viidennes ja miehista noin
joka kymmenes oli havainnut vékivaltaa tai sen uhkaa vuonna 2022. Omakohtaisia koke-
muksia vakivallasta tai sen uhkasta oli joka kymmenennella naisella ja kolmella prosentilla
miehista.
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Kuvio 43. Asiakkaiden taholta tapahtuvan fyysisen vakivallan tai sen uhkan havaitseminen ja kokeminen
tydpaikalla viimeisen 12 kuukauden aikana sukupuolen mukaan, 2022 (%).
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Sukupuolierot liittyvat sektoreiden valisiin eroihin. Naisvaltaisella kunta-alalla asiakkaiden
taholta tulevan fyysisen vdkivallan havaitseminen ja kokeminen on selvasti yleisinta. Siella
jopa 37 prosenttia oli havainnut ja 19 prosenttia oli itse kokenut vdkivaltaa tai sen uhkaa
edellisen vuoden aikana. Miesvaltaisessa teollisuudessa asiakkaiden taholta tulevaa vaki-
valtaa tai sen uhkaa havaitsee tai kokee vain hyvin harva. Yksityisissa palveluissa ja valtiolla
osuudet ovat selvdsti pienempia kuin kuntien palkansaajilla. (Nailla sektoreilla noin joka
kymmenes oli havainnut ja noin viisi prosenttia oli itse kokenut vakivaltaa tai sen uhkaa.)

60



TYO- JA ELINKEINOMINISTERION JULKAISUJA 2023:13

7 Tyon kuormittavuus ja tyokyky

Fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen toimintakyky ja terveys muodostavat tyokyvyn perus-
tan. Yksilon osaaminen, arvot, asenteet ja motivaatio sekd sosiaalinen toimintaymparisto
muovaavat tyokykya. Tydpaikkatasolla tydkykyyn vaikuttavat muun muassa johtaminen,
tyOyhteiso ja tydolot. Esimerkiksi sairauspoissaolojen seuranta ja poissaoloihin liittyvat toi-
mintatavat tyopaikoilla tukevat tyokykyd. Poissaolojen seurannan avulla voidaan tunnistaa
tyokyvyn uhkia varhaisessa vaiheessa ja puuttua niihin."

Tybolobarometrissa tarkastellaan kokemuksia tyon fyysisesta ja henkisesta rasittavuudesta
seka tyokykya suhteessa tyon vaatimuksiin. Lisdksi saadaan tietoja sairauspoissaoloista.
Tyoolobarometrin tydkykyyn ja tyon kuormittavuuteen liittyvaa tietosisaltdoa vahvistettiin
vuonna 2019, jolloin tutkimukseen lisattiin kysymyksia tyduupumuksen ja haitallisen stres-
sin kokemisesta.

7.1 Tyon henkinen ja fyysinen kuormittavuus

Kokemukset tyon fyysisesta raskaudesta ovat sailyneet suurin piirtein ennallaan parinkym-
menen vuoden ajan (kuvio 44). Vuonna 2022 palkansaajista 12 prosenttia oli taysin samaa

mieltd, ettd tyo rasittaa fyysisesti ja neljannes oli jokseenkin samaa mieltd. Miesten ja nais-
ten vastauksissa ei juuri ole eroja.

1 Lisaa tietoa tyokyvysta [6ytyy mm. Tyoterveyslaitokselta:
https://www.ttl.fi/teemat/tyohyvinvointi-ja-tyokyky/tyokyky
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Kuvio 44. Kokee tydnsa fyysisesti raskaaksi, 2002—2020 ja 2021-2022 (%).
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Tyonsa kokevat fyysisesti raskaaksi muita useammin nuorimmat ja vanhimmat palkansaa-
jat (kuvio 45). Varsinkin tyontekijaammateissa toimivien tyd on fyysisesti raskasta, heista
(taysin tai jokseenkin) samaa mielta oli 65 prosenttia (vrt. 37 % alemmista toimihenkilGista
ja 11 % ylemmista toimihenkil6istd). Teollisuuden palkansaajista 45 prosenttia ja kuntien
palkansaajista 44 prosenttia teki fyysisesti raskasta tyota. Yksityisissa palveluissa osuus on
noin kolmannes ja valtiolla noin viidennes.
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Kuvio 45. Kokee tydnsa fyysisesti raskaaksi ikdryhman, sosioekonomisen aseman ja sektorin mukaan, 2022 (%).
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I téysin samaa mieltd jokseenkin samaa mielta

Kahden vuosikymmenen aikana suurin muutos kokemuksissa oman tyon henkisesta rasit-
tavuudesta on, etta aikaisempaa harvempi on tdysin eri mielta siita, etta tyo rasittaa henki-
sesti. Vuonna 2002 osuus oli 22 prosenttia ja vuonna 2020 se oli kutistunut 13 prosenttiin.
Toisin sanoen aikaisempaa useammin palkansaajat kokevat, ettd tyo rasittaa henkisesti
ainakin hieman (kuvio 46). Vuonna 2022 palkansaajista miltei viidennes oli tdysin samaa
mieltd, ettd tyo rasittaa henkisesti ja jopa 46 prosenttia oli jokseenkin samaa mielta. Nai-
set vastasivat miehia useammin, ettd tyo rasittaa henkisesti. Etenkin taysin samaa mielta
olevien osuuksissa on selva ero (22 % naisista ja 16 % miehista). Eri mielta tyon henkisesta
rasittavuudesta oli 34 prosenttia naisista ja 38 prosenttia miehista.
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Kuvio 46. Kokee tydnsa henkisesti raskaaksi, 2002—-2020 ja 2021-2022 (%).
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Nuorin ikaryhma, 18-34-vuotiaat, koki hieman muita useammin tyonsa henkisesti ras-
kaaksi, 67 prosenttia oli vaittdmasta tdysin tai jokseenkin samaa mielta. Toimihenkil 6t
kokevat selvasti tyontekijoita useammin, etta tyo rasittaa henkisesti (51 % tyontekijoista,
67 % alemmista toimihenkil6ista ja 74 % ylemmista toimihenkilista). Julkisella sektorilla
tyo koetaan useammin henkisesti raskaana yksityiseen sektoriin verrattuna. Korkeimmat
osuudet ovat kunnissa tyoskentelevilld palkansaajilla: miltei kolmannes oli taysin samaa
mielta ja 46 prosenttia oli jokseenkin samaa mielta (kuvio 47). Kokemukset tyon henki-
sesta rasittavuudesta ovat edellisvuoteen verrattuna liséantyneet yli 55 vuotiaiden ryh-
massa (53 % > 63 %) seka kuntien palkansaajilla (71 % = 77 %).
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Kuvio 47. Kokee tydnsd henkisesti raskaaksi ikaryhman, sosioekonomisen aseman ja sektorin mukaan,

2022 (%).
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Tyokyky kuvaa ihmisen voimavarojen ja tyon valista tasapainoa. Tydolobarometrissa

vastaajia on pyydetty arvioimaan omaa tyokykya suhteessa tyon fyysisiin ja henkisiin

vaatimuksiin vuodesta 1999 ldhtien. Muutokset tyokyvyssa suhteessa tyon fyysisiin vaa-
timuksiin ovat hyvin maltillisia. Vuoteen 2020 mennessa hieman aikaisempaa useampi

arvioi tyokykynsa erittdin hyvaksi (44 % vuonna 1999 ja 49 % vuonna 2020). Vuosien 2021
ja 2022 tulokset poikkeavat tasta, mutta tydolobarometrin menetelmamuutosten vuoksi
uusimmat tiedot eivat ole tdysin vertailukelpoisia edellisvuosiin ndhden. Vuonna 2022 pal-
kansaajista 43 prosenttia koki tydkykynsd suhteessa tyon fyysisiin vaatimuksiin erittdin
hyvéksi ja 41 prosenttia hyvaksi. Tyokykynsa kohtalaiseksi koki 13 prosenttia ja huonoksi
kaksi prosenttia (kuvio 48). Naiset ovat miehia vahan kriittisempia arvioissaan.
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Kuvio 48. Tydkyky suhteessa tydn fyysisiin vaatimuksiin 1999-2020 ja 2021-2022 (%).
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Etenkin nuorimmat ikdryhmat kokevat tyokykynsa hyvaksi suhteessa tyon fyysisiin vaati-
muksiin. Alle 45-vuotiaista noin yhdeksan kymmenesta arvioi tydkykynsa erittdin tai melko
hyvaksi. Yli 54-vuotiailla osuus on alhaisin, 72 prosenttia (kuvio 49). Toimihenkil6illa tyo-
kyky suhteessa tyon fyysisiin vaatimuksiin on parempi kuin tyontekij6illd. Tyontekijoista
neljd viidesta kokee tyokykynsa hyvéaksi verrattuna 83 prosenttiin alemmista toimihenki-
[6itd ja 91 prosenttiin ylemmista toimihenkil6ista. Sosioekonomisen aseman tuomat erot
ovat kuitenkin selvésti pienempia tyokyvyn kokemuksissa kuin tyon fyysisessa rasittavuu-
dessa. Tyontekijat kokevat tydnsa huomattavasti useammin fyysisesti raskaaksi (65 %),
mutta harvempi kokee tyokykynsa olevan heikentynyt suhteessa tyon fyysisiin vaatimuk-
siin. Sektoreista erottuu kunta-ala, siella 78 prosenttia koki tyokyvyn olevan melko tai
erittdin hyva suhteessa tyon fyysisiin vaatimuksiin. Osuus on miltei kymmenen prosent-
tiyksikkoa alhaisempi muihin sektoreihin verrattuna.
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Kuvio 49. Tydkyky suhteessa tydn fyysisiin vaatimuksiin ikdryhmdn, sosioekonomisen aseman ja sektorin
mukaan, 2022 (%).
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M erittdin hyvd melko hyvéa

Tyokyky suhteessa tyon henkisiin vaatimuksiin kehittyi vuosien 1999-2020 valilla mydn-
teiseen suuntaan, joskin muutokset ovat melko pienid. Niiden osuus, jotka kokivat tyo6-
kykynsa erittain hyvaksi, nousi 34 prosentista 41 prosenttiin. Samalla niiden osuus, jotka
kokivat tyokykynsa kohtalaiseksi tai huonoksi laski 16 prosentista kymmeneen prosent-
tiin (kuvio 50). Vuodet 2021 ja 2022 eivat ole tdysin vertailukelpoisia aikaisempien vuo-
sien kanssa, mutta viimeisimmat tulokset nayttavat myonteisen kehityksen katkenneen.
Vuonna 2022 palkansaajista 32 prosenttia koki tyokykynsa suhteessa tydn henkisiin vaa-
timuksiin erittdin hyvaksi ja 44 prosenttia melko hyvaksi. Kohtalaiseksi tydkykynsa koki

16 prosenttia ja huonoksi nelja prosenttia. Kuten fyysisen tyokyvyn arvioissa, naiset arvioi-
vat myds henkista tyokykyaan vahan miehia kriittisemmin.
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Kuvio 50. Tydkyky suhteessa tydn henkisiin vaatimuksiin 1999-2020 ja 2021-2022 (%).
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Vuonna 2022 eri-ikdiset palkansaajat arvioivat tydkykyaan suhteessa tyon henkisiin vaati-
muksiin hyvin samankaltaisesti, mutta edellisvuoteen verrattuna nuorimman ikaryhméan
arviot ovat muuttuneet negatiivisempaan suuntaan. Vuonna 2021 alle 35-vuotiaista pal-
kansaajista 85 prosenttia arvioi tyokykynsa olevan melko tai erittdin hyva. Vuonna 2022
osuus painui 78 prosenttiin. Sosioekonomisista ryhmista alemmat toimihenkil6t arvioivat
tyokykyaan muita hieman kielteisemmin ja my6s tassa ryhmassa on edellisvuotta vahem-
man niita, jotka kokivat tyokykynsa hyvaksi (84 % > 77 %). Arviot ovat mydnteisempia
yksityisella sektorilla julkiseen verrattuna. Kunnissa tyokykynsa hyvaksi kokevien osuus on
pienin (76 %) ja osuus on laskenut edellisvuodesta (81 %) (kuvio 51).
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Kuvio 51. Tydkyky suhteessa tydn henkisiin vaatimuksiin ikdryhman, sosioekonomisen aseman ja sektorin
mukaan, 2022 (%).
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7.2 Sairauspoissaolot

Koronapandemian alkuvaiheessa palkansaajien sairauspoissaolot vahenivat. Muissakin
tutkimuksissa on havaittu sama trendi, palkansaajat sairastelivat pandemian alussa aiem-
paa vdhemman muun muassa etatyon, hygieniatoimien, turvaetaisyyksien ja kasvomas-
kien ansiosta (esim. Sutela & Parnanen 2021,120). Pandemia katkaisi pidemman aikavalin
trendin, silla tydolobarometrin mittaamat sairauspoissaolot lisadantyivat melko johdonmu-
kaisesti vuosien 2001-2019 valilla (kuvio 52).

Vuonna 2022 sairauspoissaoloissa palattiin takaisin pandemiaa edeltaneelle tasolle, pal-
kansaajista 73 prosenttia oli pois tdista oman sairauden vuoksi edellisen 12 kuukauden
aikana. Vuotta aikaisemmin osuus oli paljon alhaisempi, 54 prosenttia. 34 prosentille pois-
saolopaivia kertyi enintaan viisi tyopaivaa, 20 prosentilla poissaoloja oli 6-10 tyopaivaa

ja 19 prosentille poissaoloja kertyi enemman. Etenkin yli viikon verran poissaolleiden
osuus nousi vuoteen 2021 verrattuna. Sairauspoissaoloja kertyi palkansaajille keskimaarin
11 ty6paivaa vuonna 2022. Mediaani on viisi pdivaa. Sairauden takia poissaolleille laskettu
keskiarvo on 15 pdivaa ja mediaani on kuusi pdivaa.
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Kuvio 52. Poissaolot tyostd oman sairauden takia viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana, 2001-2020 ja
2021-2022 (%).
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Miehista 70 prosenttia ja naisista kolme neljasta oli tydstd poissa sairauden takia. Miehet
olivat naisia useammin poissa korkeintaan viisi tydpdivaa (36 % miehista ja 32 % naisista).
Naisille tata pidemmat poissaolot olivat miehia yleisempia (34 % miehista ja 43 % naisista).
Ikdryhmittain poissaoloja oli eniten 35-44-vuotiailla (77 %). Pitkid poissaoloja kertyi sel-
vasti eniten idkkaimmille. Yli kahden viikon poissaoloja oli neljannekselld 55 vuotta taytta-
neista (kuvio 53).
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Kuvio 53. Poissaolot tydstd oman sairauden takia viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana sukupuolen,
ikdryhman, sosioekonomisen aseman ja sektorin mukaan, 2022 (%).
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Tyontekijat ja alemmat toimihenkilot eroavat ylemmista toimihenkildista siina, etta heille
kertyi enemman pitkia poissaoloja (tydntekijat 24 %, alemmat toimihenkilot 19 % ja ylem-
mat toimihenkilot 15 %). Ylemmista toimihenkilGista puolestaan iso osa oli vuoden aikana
poissa 1-5 tydpaivaa (40 %). Tydnantajasektoreista kunta-ala erottuu muista, sielld poissa-
oloja kertyi eniten (83 %). Kunnissa on etenkin eniten niitd, joiden poissaolot kestivat vuo-
den aikana yli kaksi viikkoa (29 % kunnissa vs. 15-20 % muilla sektoreilla).

7.3 Tyouupumus ja haitallinen stressi

Tybolobarometrin tyduupumusta mittaavat kysymykset perustuvat kansainvéliseen ja kan-
salliseen tutkimukseen (esim. Schaufeli et al. 2020, Hakanen 2004). Kysymysten tarkoitus
on mitata tyduupumusta mahdollisimman kattavasti ja luotettavasti, mutta samalla niin,
etta kysymykset eivat vie kyselyssa liikaa tilaa ja aikaa. Tyduupumuksen nelja keskeista
oiretta ovat kroonistunut vasymys, kyynistyminen, keskittymisvaikeudet ja tunteiden hal-
linnan vaikeudet. Tydolobarometrissa kysytaan, miten usein vastaaja kokee tydssadn naita
tunteita.
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Kroonistunut vdasymys, kyynistyminen ja keskittymisvaikeudet ovat oireista selvasti ylei-
sempia kuin tunteiden hallinnan vaikeudet (kuvio 54). Vuonna 2022 palkansaajista 17 pro-
senttia koki itsensa usein tai aina henkisesti uupuneeksi tydssadn. 15 prosenttia koki, etta ei
ole kiinnostunut eikd innostunut tydstaan (usein tai aina). 15 prosenttia koki, etta ei pysty
keskittymaan hyvin tydskennellessadn (usein tai aina). Sen sijaan vain kolme prosenttia
vastasi kokevansa usein, etta ei pysty tydssdan hallitsemaan tunteitaan (0 % vastasi aina).

Kuvio 54. Tyduupumuksen oireita tyossaan kokevat, 2022 (%).
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Barometrin tyduupumusta mittaavien kysymysten tarkoitus on antaa tietoja, miten pal-
jon tyduupumusta koetaan eri vuosina seka selvittaa palkansaajaryhmien eroja sen koke-
misessa. Kysymyksista voi laskea tata varten summamuuttujan, joka kuvaa tyduupumusta
neljan oireen yhdistelmana. Kun tydbuupumusta mittaavien kysymysten vastaukset laske-
taan yhteen ja muunnetaan ne asteikolle 1-5, kaikkien palkansaajien keskiarvo vuodelle
2022 on 2,4. Mita korkeampi keskiarvo on, sitd enemman on tyduupumusta. Tyduupu-
mus on hieman lisddntynyt vuoteen 2021 verrattuna, jolloin keskiarvo oli 2,3. Naiset,
nuorimmat ikaryhmat, toimihenkil6t ja julkisella sektorilla ja yksityisissa palveluissa tyOs-
kentelevat kokivat muita enemman tyduupumusta (kuvio 55). Edellisvuoteen verrattuna
tyduupumus on hieman lisddantynyt naisilla, nuorimmalla ikaryhmalla (18-34-vuotiaat),
tyontekijdammateissa toimivilla seka kuntien palkansaajilla.
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Kuvio 55. Tyduupumuksen kokeminen sukupuolen, ikaryhman, sosioekonomisen aseman ja sektorin
mukaan, 2021-2022 (%).

N
N
w
E
w

miehet 23
naiset 2,5
18-34 2,4
35-44 2,4
45-54 2,4
5564 23
tyontekijat 23
alemmat toimihenkilot 2,4
ylemmat toimihenkilot 2,4
teollisuus 23
yksityiset palvelut 2,4
valtio 2,4
kunnat 2,5
2021 712022

Tybuupumuksen lisaksi tydolobarometrissa kysytaan haitallisen stressin kokemisesta. Se
madritellaan seuraavasti: "Stressilld tarkoitetaan tilannetta, jossa ihminen tuntee itsensa
jannittyneeksi, levottomaksi, hermostuneeksi tai ahdistuneeksi, tai hanen on vaikea nuk-
kua asioiden vaivatessa jatkuvasti mielta” Vuonna 2022 palkansaajista liki viidennes koki
paljon stressid: 13 prosenttia melko paljon ja viisi prosenttia erittdin paljon. Haitallisen
stressin kokemukset lisadntyivat hieman edellisvuoteen verrattuna (kuvio 56).
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Kuvio 56. Haitallisen stressin kokeminen, 2019-2020 ja 2021-2022 (%).
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Naisista miltei neljannes koki paljon tai melko paljon haitallista stressia vuonna 2022. Mie-
hilla osuus on selvasti pienempi (14 %). Nuoremmat ikdryhmat kokivat stressid vanhempia
enemman (kuvio 57). Osuus on korkein nuorimmilla, 18-34-vuotiailla (23 %). Alemmista
toimihenkilGista jopa 23 prosenttia kertoi kokevansa stressia melko tai erittdin paljon.
Ylemmilld toimihenkil6illd osuus on 19 prosenttia ja tydntekijoilla 13 prosenttia. Tyon-
antajasektoreittain vahiten stressia kokivat teollisuuden palkansaajat (16 %) ja eniten
puolestaan kuntien palkansaajat (23 %). Haitallisen stressin kokemukset lisaantyivat edel-
lisvuoteen verrattuna etenkin 18-34-vuotiailla, alemmilla toimihenkil6illd seka teollisuu-
den ja kuntien palkansaajilla.
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Kuvio 57. Paljon haitallista stressid kokevat sukupuolen, ikdryhman, sosioekonomisen aseman ja sektorin
mukaan, 2021-2022 (%).
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miehet 149%
naiset 23%
18-34 239
35-44 199%
45-54 17%
55-64 12%
tybntekija't 13%
alemmat toimihenkilot 23%
ylemmét toimihenkil6t 19%
teollisuus 16%
yksityiset palvelut 19%
valtio 17%
kunnat 23%

2021 172022

Tybolobarometrin tulokset tydn henkisesta raskaudesta seka haitallisen stressin ja tyouu-
pumuksen kokemuksista ovat samansuuntaisia. Tyo rasittaa henkisesti etenkin toimi-
henkil6itd ja kunnissa tyoskentelevid palkansaajia. Vuonna 2022 henkinen rasittavuus
lisddntyi vanhimmassa ikaryhmassa ja kunnissa. Tyduupumusta ja haitallista stressia
kokivat useimmin naiset, nuorimmat ikaryhmat, toimihenkil6t seka kunnissa tyésken-
televat palkansaajat. Edellisvuoteen verrattuna tyduupumus ja stressi lisdantyi nuo-
rimmilla (18-34-vuotiailla), tyontekijoilla ja alemmilla toimihenkil6illa seka kunnissa
tyoskentelevilla.
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8 Hyvinvointi tyossa

Huomio hyvinvointiin tydssa on tullut tydelaman laadusta kdytavaan keskusteluun posi-
tiivisen psykologian nousun myéta 2000-luvulla. Tydhyvinvointi ei madrity ainoastaan
siten, etta hyvinvointia ja tyokykya heikentavia asioita korjataan, vaan lisaksi tyosta 16y-
tyy hyvinvointia nostavia voimavaroja. Kysymys on siitd, mika tekee tydsta merkityksellista
ja mielekasta. Voimavaroja [0ytyy niin tyotehtavista, siitd, miten tyot on jarjestetty, tyo-
hon liittyvista sosiaalisista suhteista kuin organisaatiotasoltakin. (ks. Hakanen 2011.) Tassa
luvussa keskitytaan tyon imun ja merkityksellisyyden kokemuksiin, nama kertovat palkan-
saajien kokemasta hyvinvoinnista, sekd vaikutusmahdollisuuksiin, jotka ovat yksi tarkea
voimavara ty6ssd. Lopuksi kuvataan palkansaajien nakemyksia esihenkildiden toiminnasta
seka tyopaikkojen tyohyvinvointia edistavista toimista.

8.1 Tyon imu ja merkityksellisyys

Ty6n imu on myonteinen tunne- ja motivaatiotila tydssa, johon liittyy tarmokkuus, omis-
tautuminen ja uppoutuminen. Tarmokkuus on kokemus energisyydestd, halusta panostaa
tyohon seka sinnikkyydestd vastoinkdymisen hetkind. Omistautuminen on kokemus mer-
kityksellisyydestd, innokkuudesta, inspiraatiosta, ylpeydesta ja haasteellisuudesta tydssa.
Uppoutuminen puolestaan on syvaa keskittymistd ja paneutumista tyohon ja siita koettua
nautintoa. Tyon imuun vaikuttavat keskeisimmin mahdollisuudet kayttaa taitojaan tyossa
monipuolisesti ja oppia ja kehittya edelleen, valiton palaute tydssa suoriutumisesta seka
tyoskentely tiimissa, jolla on vaikutusmahdollisuuksia ja kyvykkyyttd, ja joka kokee teke-
vansd mielekasta ja vaikuttavaa tyota. (ks. esim. Hakanen & Kaltiainen 2020.)

Tybolobarometrissa on selvitetty palkansaajien kokemaa tyon imua kolmen vaittaman
avulla, jotka kuvaavat tyon imun ulottuvuuksia. Palkansaajia pyydettiin arvioimaan, kuinka
usein he kokevat tydssddn olevansa tdynna energiaa, olevansa innostuneita tyostaan ja
olevansa tdysin uppoutuneita ty6hdnsa. Innostuneisuutta tydstaan koki aina tai usein

59 prosenttia palkansaajista. 52 prosenttia koki aina tai usein olevansa tydssaan taynna
energiaa ja samaten 52 prosenttia koki aina tai usein tydhon uppoutumista (kuvio 58).
Joka kymmenes palkansaaja oli tydssadn innostunut vain harvoin tai ei koskaan. Noin

15 prosenttia koki, etta on tydssa vain harvoin tai ei koskaan taynna energiaa tai taysin
uppoutunut tydhonsa.
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Kuvio 58. Tydn imun kokemukset tydssd, 2022 (%).
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Edelld kuvatuista kolmesta vdittamasta voi laskea summamuuttujan, joka kuvaa tyén imua
kokonaisuutena. Kun tyon imua mittaavien kysymysten vastaukset lasketaan yhteen ja
muunnetaan ne asteikolle 1-5, kaikkien palkansaajien keskiarvo on 3,4. Mita korkeampi
keskiarvo on, sitd enemman on tydn imua. Edellisvuoteen verrattuna tyén imu heiken-

tyi hieman (vuonna 2021 keskiarvo oli 3,5). Erot eri palkansaajaryhmien valilla tyon imun
kokemisessa ovat hyvin pienia. Eniten muista poikkeavat tyontekijaammateissa tyoskente-
levat palkansaajat, heilla tyon imu on vahan keskimaardista alhaisempi (kuvio 59).
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Kuvio 59. Tydn imun kokeminen sukupuolen, ikiryhman, sosioekonomisen aseman ja sektorin mukaan,
2021-2022 (summamuuttujan keskiarvot).

1 2 3 4 5
miehet 3,4
naiset 3,5
18-34 3,4
35-44 3,5
45-54 3,5
55—64 3,5
tyontekijat 3,3
alemmat toimihenkilot 3,4
ylemmat toimihenkildt 3,5
teollisuus 3,4
yksityiset palvelut 3,5
valtio A
kunnat 3,5
2021 172022

Vuosien 2021 ja 2022 tydolobarometreissa palkansaajilta kysyttiin myos yhteisollisyyden
ja yhdessa tekemisen tuntemuksista tyossa seka siitd, kuinka merkitykselliseksi he kokevat
tyonsa. Vuonna 2022 yhteisollisyytta koki aina yhdeksan prosenttia ja usein 44 prosent-
tia palkansaajista. Vain kolme prosenttia vastasi, etta ei koskaan koe yhteisollisyyden ja
yhdessa tekemisen tunnetta ja 11 prosenttia koki tunnetta harvoin. Yhteisollisyyden koke-
mukset ovat liki samalla tasolla kuin edellisvuonna. Naisista miehia hieman useampi koki
yhteisollisyytta aina tai usein (56 % vs. 50 %).

Ikaryhmien valiset erot yhteisollisyyden kokemisessa ovat melko pienia. Jos tarkastellaan
niitd, jotka kokevat yhteisollisyytta aina tai usein, osuus on suurin 35-44-vuotiailla (55 %).
Sen sijaan, jos keskitytaan niihin, jotka aina kokevat yhteisollisyytta, osuudet ovat suurim-
mat 18-34-vuotiaiden (12 %) ja 45-54-vuotiaiden (10 %) joukoissa. Toimihenkilot kokevat
yhteisollisyytta aina tai usein hieman tyontekijoita useammin (55 % vs. 47 %). Tyonteki-
jdammateissa aina yhteisollisyytta kokevien osuus on pudonnut vuodesta 2021 selvasti
(14 % > 8 %). Tyonantajasektoreista erottuu kunta-ala, jossa yhteiséllisyyden ja yhdessa
tekemisen kokemukset (aina tai usein) ovat yleisimpia (60 %), ja valtio, jossa osuus on
matalin (43 %) (kuvio 60).
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Kuvio 60. Yhteisollisyyden ja yhdessa tekemisen tunne tydssa ikdryhmdn, sosioekonomisen aseman ja sek-
torin mukaan, 2022 (%).
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18-34 40 %
35-44 49 %
45-54 41%
55-64 47 %
tyontekijat 39%
alemmat toimihenkilot 44 %
ylemmét toimihenkil6t 48 %
teollisuus 41%
yksityiset palvelut 43 %
valtio 38%
kunnat 51%
M aina I usein

Vuonna 2022 palkansaajista suurin osa koki tyonsa joko erittdain merkitykselliseksi (35 %)
tai melko merkitykselliseksi (50 %). Vain yksi vastaaja sadasta koki, etta tyo ei ole lain-
kaan merkityksellistd. Arviot ovat hyvin samankaltaiset kuin edellisvuonna. Naiset kokivat
tyonsa erittain merkitykselliseksi miehia useammin. 40 prosenttia naisista ja 30 prosent-
tia miehista koki tyonsa erittain merkityksellisena ja 46 prosenttia naisista ja 53 prosenttia
miehista koki tydnsa melko merkitykselliseksi. 13 prosenttia naisista ja 15 prosenttia mie-
hista vastasi, etta tyo ei ole erityisen merkityksellista. Yksi prosentti naisista ja kaksi pro-
senttia miehista sanoi, ettd tyo ei ole lainkaan merkityksellista.

Ikaryhmista vanhimmat kokivat tyonsa merkitykselliseksi nuorempia useammin (kuvio
61). 55 vuotta tayttaneista jopa yhdeksan kymmenesta koki, ettd tyd on erittdin tai melko
merkityksellista. Nuorimmassa ikaryhmassa, 18-34-vuotiailla, niiden osuus, jotka koki-
vat tyonsa erittdin merkitykselliseksi, putosi edellisvuodesta (34 % > 26 %). Toimihen-
kilot arvioivat tyontekijoitd useammin, ettd tyd on merkityksellista. Niiden osalta, jotka
arvioivat, etta tyo on melko tai erittdin merkityksellista, ero on runsas viisi prosenttiyk-
sikk6d, mutta kun tarkastellaan niita, jotka kokevat tyonsa erittdain merkityksellisend,

ero on isompi, yli kymmenen prosenttiyksikkod. Tyon merkityksellisyys on tyontekijoi-
den joukossa laskenut hieman edellisvuodesta, etenkin niiden osalta, jotka kokivat tyon
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erittdin merkityksellisena (30 % - 26 %). Kuntasektori on eri tasolla kuin muut, sielld jopa
58 prosenttia koki, etta tyo on erittdin merkityksellista. Yhteensa 93 prosenttia kuntien
palkansaajista koki, kokee ettd tyo on melko tai erittdin merkityksellista. Teollisuuden pal-
kansaajilla merkityksellisyyden kokemukset laskivat edellisvuodesta (91 % = 83 %).

Kuvio 61. Oman tyon kokeminen merkitykselliseksi ikaryhman, sosioekonomisen aseman ja sektorin
mukaan, 2022 (%).
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35-44 51%
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55-64 46 %
tyontekijat

alemmat toimihenkildt 48 %
ylemmét toimihenkil6t 47 %
teollisuus
yksityiset palvelut 52%
valtio 55%

kunnat 35%

M erittdin merkityksellista melko merkityksellistd

8.2 Vaikutusmahdollisuudet

Koko 2000-luvun aikana, aina vuoteen 2020 saakka, palkansaajien vaikutusmahdollisuudet
tyOnsa eri osa-alueisiin pysyivat miltei samalla tasolla tai jopa heikkenivat hieman (niiden
osuus, joilla on paljon tai melko paljon vaikutusmahdollisuuksia tydtehtaviin, tyétahtiin ja
toiden jakamiseen). Samaan aikaan tyd on muuttunut entista osaamisvaltaisemmaksi ja
toimihenkildammattien osuus on kasvanut (ks. esim. Alasoini & Tuomivaara 2022). Poikke-
uksen tasta muodostaa vuonna 2015 barometriin lisatty kysymys mahdollisuuksista vai-
kuttaa tyonteon paikkoihin, jossa osuus on ollut kasvussa koko seuranta-ajan (kuvio 62).
Etenkin vuosien 2019 ja 2020 valilla osuus nousi selvasti. Samaan aikaan etatyon tekemi-
nen lisddntyi paljon koronapandemian seurauksena.
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Nyt vaikutusmahdollisuuksien kehittymisessa nakyy orastava kddnne, silld vuosien 2021 ja
2022 tulokset eroavat kuvatusta trendista. Vaikutusmahdollisuudet ovat 2000-luvun tren-
diin verrattuna korkeammalla tasolla. Tilastokeskuksen korona-ajan ty6oloista kertovan
tutkimuksen mukaan vaikutusmahdollisuudet tydmenetelmiin, tydtehtavien sisaltoon ja
tyomaaraan kohenivat vuosien 2018 ja 2021 valilla hieman, mutta vaikutusmahdollisuu-
det tyotahtiin puolestaan heikentyivat. Tutkimusraportissa kuvataan niitd, joilla on paljon
tai melko paljon vaikutusmahdollisuuksia. (ks. Sutela & Parnanen 2021, 62-64.) Tydoloba-
rometrin mukaan vuonna 2022 vaikutusmahdollisuudet kohenivat edellisvuodesta kaikilla
mitatuilla osa-alueilla. Paljon tai melko paljon voi vaikuttaa:

e tyotahtiin 51 prosenttia,

e tybtehtdviin 47 prosenttia,

e tyonteon paikkoihin 43 prosenttia,

® tyopaikan toiminnan kehittdmiseen 37 prosenttia ja
e toiden jakoon 36 prosenttia palkansaajista.

Muutos voi liittya korona-ajan tuomiin toimintatapoihin, mutta tyo on jo pidemman aikaa
muuttunut entistd enemman tieto- ja asiantuntijavaltaiseksi, joten on odotettua, etta
myds vaikutusmahdollisuudet tydn tekemiseen lisdantyisivat.

Kuvio 62. Vaikutusmahdollisuudet tydtehtaviin, tyotahtiin, tdiden jakoon, tyonteon paikkoihin ja tydpai-
kan toiminnan kehittamiseen, paljon tai melko paljon, 2001-2020 ja 2021-2022 (%).

Paljon tai melko paljon vaikutusmahdollisuuksia
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Niiden palkansaajien osuudet, jotka eivat lainkaan voi vaikuttaa tyohonsa ovat suurin
piirtein edellisvuoden tasolla (kuvio 63). 31 prosentilla ei ollut mahdollisuuksia vaikuttaa
tyonteon paikkoihin, noin viidennes ei voi vaikuttaa téiden jakoon, 14 prosenttia ei voi vai-
kuttaa tyopaikan toiminnan kehittdmiseen, 13 prosenttia ei voi vaikuttaa tyotehtaviin ja
noin joka kymmenes ei voi vaikuttaa tyotahtiin.

Kuvio 63. Vaikutusmahdollisuudet tydtehtaviin, tyotahtiin, tdiden jakoon, tyonteon paikkoihin ja tydpai-
kan toiminnan kehittamiseen, ei lainkaan, 2001-2020 ja 2021-2022 (%).
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Miehilld on naisia paremmat vaikutusmahdollisuudet tydssaan (kuvio 64). Suurimmat
erot ovat mahdollisuuksissa vaikuttaa tydtehtaviin, tyotahtiin ja tydnjakoon. Tyotehtaviin
voi vaikuttaa runsas puolet miehista ja 42 prosenttia naisista, tyotahtiin voi vaikuttaa mil-
tei 60 prosenttia miehista ja 44 prosenttia naisista ja tydnjakoon voi vaikuttaa 40 prosent-
tia miehista ja 32 prosenttia naisista (paljon tai melko paljon). Vaikutusmahdollisuuksissa
tyonteon paikkoihin sukupuolten viliset erot ovat pienempia. Ero on suurin niiden osalta,
jotka eivat voi lainkaan vaikuttaa tydnteon paikkoihin, miehista 27 prosenttia ja naisista
35 prosenttia. Tydpaikan toiminnan kehittaimiseen miehet ja naiset kokivat voivansa vai-
kuttaa yhta paljon. Vaikutusmahdollisuudet ovat edellisvuoteen verrattuna kohentuneet
seka miehilla ettd naisilla. Poikkeuksena tasta ovat mahdollisuudet vaikuttaa tydpaikan
toiminnan kehittamiseen, ne ovat kasvaneet vain naisilla ja sdilyneet miehilla ennallaan.
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Kuvio 64. Vaikutusmahdollisuudet tydtehtaviin, tyotahtiin, toiden jakoon, tyonteon paikkoihin ja tydpai-
kan toiminnan kehittamiseen sukupuolen mukaan, 2022 (%).

0% 25% 50% 75% 100 %

o
s I

M paljon melko paljon  Mjonkin verran M ei lainkaan

naiset

toiminnan
kehittaminen

tydpaikan

miehet

naiset

miehet

tyonteon paikat

naiset

tyonjako

miehet

naiset

tyGtahti

miehet

naiset

tyGtehtavat

miehet

Ylemmilla toimihenkil6illa on eniten vaikutusmahdollisuuksia (kuvio 65). Erot alempiin toi-
mihenkilihin ja tyontekijoihin ovat selvimmat mahdollisuuksissa vaikuttaa tyénteon paik-
koihin ja tydpaikan toiminnan kehittamiseen. Noin puolet ylemmista toimihenkil6ista,

30 prosenttia alemmista toimihenkil6ista ja noin viidennes tydntekijoista voi vaikuttaa pal-
jon tai melko paljon tydpaikan toiminnan kehittdmiseen. Tydonteon paikkoihin voi vaikut-
taa (paljon tai melko paljon) ylemmista toimihenkildista jopa kaksi kolmasosaa verrattuna
40 prosenttiin alemmista toimihenkilista ja neljannekseen tyontekijoista. 44 prosent-

tia ylemmista toimihenkil6ista vastasi voivansa vaikuttaa paljon tai melko paljon tyon-
jakoon. Alemmilla toimihenkil6illa osuus on 35 prosenttia ja tyontekijoilla 28 prosenttia.
Ylemmista toimihenkil6ista liki 60 prosenttia, alemmista toimihenkilGista 46 prosenttia ja
tyontekijoista puolet voi vaikuttaa tyotahtiin (paljon tai melko pallon). Tyétehtaviin vai-
kuttamisessa osuudet ovat 62 prosenttia ylemmista toimihenkildista ja noin 40 alemmista
toimihenkilGista ja tyontekijoista. Ylempien toimihenkildiden joukossa on yleisesti hyvin
vahan niitd, joilla ei ole lainkaan vaikutusmahdollisuuksia. Vaikutusmahdollisuudet ovat
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voimistuneet edellisvuoteen verrattuna eniten ylemmilla toimihenkil6illa. Poikkeuksen
tahan tekee mahdollisuudet vaikuttaa tydpaikan toiminnan kehittamiseen, ne ovat vahvis-
tuneet etenkin alemmilla toimihenkil6illa.

Kuvio 65. Vaikutusmahdollisuudet tydtehtaviin, tyotahtiin, toiden jakoon, tyonteon paikkoihin ja tydpai-
kan toiminnan kehittamiseen sosioekonomisen aseman mukaan, 2022 (%).
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Tyonantajasektoreiden mukaan tarkasteltuna vaikutusmahdollisuudet ovat monilta osin
kapeimmat kunta-alalla tyoskentelevilla. Suurimpia erot muihin sektoreihin ovat mahdol-
lisuuksissa vaikuttaa tydnteon paikkoihin, tyotahtiin ja tyotehtaviin (kuvio 66). Yksityisella
palvelualalla on enemman vaikutusmahdollisuuksia teollisuuden palkansaajiin verrat-
tuna. Ainoastaan tyoOtahtiin vaikuttamisessa teollisuudessa tyoskentelevat ovat yksityisia
palveluita edelld. Tydpaikan toiminnan kehittdmiseen voivat vaikuttaa eniten yksityis-
ten palveluiden palkansaajat (41 %), tydonteon paikkoihin voivat eniten vaikuttaa valtiolla
tyoskentelevat (66 %), téiden jakoon voivat eniten vaikuttaa yksityisten palveluiden pal-
kansaajat (40 %), tyotahtiin vaikuttamisen mahdollisuudet ovat parhaat valtiolla (65 %) ja
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tyotehtaviin vaikuttaminen on yleisinta yksityisissa palveluissa (52 %). Edelliseen vuoteen
verrattuna vaikutusmahdollisuudet kohenivat kokonaisvaltaisimmin yksityisten palvelui-
den ja kuntien palkansaajilla, nailla sektoreilla kasvua oli kaikilla viidelld osa-alueella.

Kuvio 66. Vaikutusmahdollisuudet tydtehtaviin, tyotahtiin, toiden jakoon, tyonteon paikkoihin ja tydpai-
kan toiminnan kehittamiseen sektorin mukaan, 2022 (%).
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Uusimmassa barometrissa kysyttiin lisaksi, suunnitteleeko vastaaja itse omaa ty6taan, esi-
merkiksi aikatauluja ja tyon tavoitteita. Kysymyksen tarkoitus on selvittaa, kuinka yleista
on, ettd palkansaajat johtavat itse omaa ty6tdan. Vuonna 2022 palkansaajista liki puolet
(48 %) suunnitteli itse omaa tyotaan saannollisesti ja 35 prosenttia toisinaan. 18 prosenttia
ei tehnyt tata juuri lainkaan. Miesten ja naisten vastaukset ovat hyvin samankaltaisia. lka-
ryhmistd 35-54-vuotiaat johtivat omaa tyotaan useimmin, heistd runsas puolet suunnitteli
omaa tyotaan saannollisesti. Nuoremmilla ja vanhemmilla osuus on noin viisi prosent-
tiyksikkoa pienempi, joten ikdryhmien véliset erot ovat melko pienid. Sosioekonomisen
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aseman ja toimialan mukaiset erot ovat sen sijaan suurempia (kuvio 67). Omaa ty6tdan
johti sdannollisesti noin kaksi kolmesta ylemmasta toimihenkildsta, 41 prosenttia alem-
mista toimihenkildista ja 36 prosenttia tyontekijoista.

Kuvio 67. Oman tyon suunnittelu sosioekonomisen aseman, sektorin ja tydpaikan koon mukaan, 2022 (%).
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Toimialoista sddannodllinen oman tyon suunnittelu on selvdsti yleisinta valtion palkansaajille
(66 % vs. 47 % yksityisissa palveluissa ja kunnissa seka 43 % teollisuudessa). Isoimpien tyo-
paikkojen tydntekijat suunnittelevat saannoéllisesti tydétaan useammin kuin kollegat pie-
nemmilld tyopaikoilla (53 % vs. 46-48 %).

8.3 Esihenkilotyo

Esihenkilot luovat toiminnallaan edellytyksia téiden sujuvuudelle ja onnistumiselle. Luot-
tamus esihenkil6on lisad tyotyytyvaisyytta ja tyon tuloksellisuutta seka sitoutumista
organisaatioon. Esihenkilot voivat rakentaa luottamuksellisia suhteita alaistensa kanssa

86



TYO- JA ELINKEINOMINISTERION JULKAISUJA 2023:13

esimerkiksi johdonmukaisella toiminnalla, jakamalla paatosvaltaa, viestimalla avoimesti ja
paatoksia selventden seka osoittamalla kiinnostusta ja huolenpitoa. (Blomqvist 2023.) Ty6-
olobarometriin lisattiin vuonna 2022 esihenkiloty6ta koskevia vaittamia. Vaittamissa kysy-
taan lahimman esihenkilon toiminnasta: palautteen antamisesta, mielipiteen kysymisesta

tyontekijan arkeen vaikuttavissa paatoksissa, siitd, onko esihenkil6 kiinnostunut vastaajan
hyvinvoinnista tyossa, kohteleeko esihenkil6 tyontekijoitd oikeudenmukaisesti ja tasa-ar-

voisesti sekd kannustaako esihenkil6 vastaajaa kehittdmdan omaa tyotaan.

Parhaimmat arviot esihenkil6t saivat vaittamistd, jotka kertovat esihenkilon kohtelevan
tyontekijoitd oikeudenmukaisesti, kysyvan mielipidetta henkil6a itsedadn koskevissa paa-
toksissa seka esihenkilon kiinnostuksesta vastaajan tyhyvinvointiin. Naista vaittamista
samaa mielta oli noin nelja palkansaajaa viidesta. Kolme neljasta palkansaajasta oli samaa
mielta siitd, etta esihenkil® antaa palautetta tydssa onnistumisesta ja kannustaa kehitta-
maan omaa tyota (kuvio 68).

Edellisen kerran barometrissa esihenkilotydsta kysyttiin vajaat 10 vuotta sitten, vuonna
2013. Samankaltaisia vaittamia kuin syksylla 2022 oli kolme. Palkansaajien nakemykset
palautteen antamisesta, mielipiteen kysymisestd paatoksissa seka oikeudenmukaisesta
kohtelusta ovat hatkdahdyttavan samanlaisia kuin vuonna 2013. (ks. Lyly-Yrjandinen 2014,
43-44)

Kuvio 68. Esihenkilon toiminta, 2022 (%).

0% 25% 50% 75% 100 %

38% 7%

35% 5%
o
42% 7%

M tysin samaa mieltd jokseenkin samaa mieltd M jokseenkin eri mielta tdysin eri mieltd

kannustaa kehittdmaan tyota

kohtelee oikeudenmukaisesti

on kiinnostunut hyvinvoinnista

kysyy mielipidettd paatoksissa 35%

antaa palautetta onnistumisesta

87



TYO- JA ELINKEINOMINISTERION JULKAISUJA 2023:13

Miehet ovat naisia useammin samaa mieltd vdittamista. Erityisen suuria sukupuolten vali-
set erot ovat palautteen antamisessa (78 % vs. 71 %), kiinnostuksessa tyontekijan tyohy-
vinvointiin (82 % vs. 77 %) seka oikeudenmukaisen kohtelun kokemuksissa (87 % vs. 79 %).
Nuorimmat palkansaajat arvioivat esihenkiloty6ta myonteisimmin. Vaitteista samaa mielta
olevien osuudet vahenevat ian myo6ta. Erityisen suuria ikaryhmien valiset erot ovat niiden
osalta, jotka ovat vaittamista tdysin samaa mieltd. Myos sosioekonomisen aseman tuo-
mat erot ovat esihenkil6tyon arvioinnissa selkeitd. Ylemmat toimihenkil6t ovat vaittamista
samaa mielta useimmin ja tyontekijat selvasti harvemmin. Osuudet ovat noin kymmenen
prosenttiyksikkoa alhaisemmat tydntekijoilla ylempiin toimihenkildihin verrattuna. Alem-
pien toimihenkildiden ndkemykset ovat kahden muun ryhman valimaastossa.

Valtion palkansaajat arvioivat esihenkilotyota myodnteisimmin. Liki 90 prosenttia valtiolla
tyoskentelevista oli samaa mielta siita, etta esihenkil kohtelee oikeudenmukaisesti, on
kiinnostunut tyohyvinvoinnista ja kysyy mielipidetta paatoksissa. Yksityisissa palveluissa
osuudet ovat hieman alhaisempia (85 %, 81 % ja 84 %). Teollisuudessa ja kunnissa samaa
mielta olevia on hieman vahemman. Kuntasektorilla olevat palkansaajat kokivat hieman
teollisuudessa tyoskentelevid useammin, etta esihenkild on kiinnostunut tydhyvinvoin-
nista ja kysyy mielipidetta paatoksissa. Kunnissa oli sen sijaan kriittisimmat nakemykset
siitd, etta esihenkilot kohtelevat tydntekijoita oikeudenmukaisesti. (kuvio 69)

Samankaltaisia sektoreiden valisid eroja on muissakin vaittamissa - esihenkil® kannustaa
kehittamaan omaa tyota: valtiolla 81 %, yksityisissa palveluissa 77 %, teollisuudessa 73 %
ja kunta-alalla 70 %; esihenkil6 antaa palautetta tydssa onnistumisesta: valtiolla 83 %, yksi-
tyisissa palveluissa 78 %, teollisuudessa 73 % ja kunta-alalla 65 %.
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Kuvio 69. Esihenkilon toiminta, tdysin tai jokseenkin samaa mieltd, sektorin mukaan, 2022 (%).
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8.4 Tyopaikkojen tyohyvinvointia tukeva toiminta

Palkansaajien ndkemykset avoimesta tiedonkulusta tyopaikalla ja tyontekijoiden tasa-
puolisesta kohtelusta ovat muuttuneet pitkalla aikavalilla melko johdonmukaisesti myon-
teisempdan suuntaan (kuviot 70 ja 71). Vuonna 2022 arviot heikentyivat aavistuksen
edellisestd vuodesta, mutta ne ovat silti korkealla tasolla. Jopa 34 prosenttia oli taysin ja
48 prosenttia jokseenkin samaa mieltd, etta tydpaikalla tietoja vélitetddan avoimesti. 43
prosenttia oli taysin ja 39 prosenttia jokseenkin samaa mieltd, etta tyontekijoita kohdel-
laan tyopaikalla tasapuolisesti. Vain harva (4 %) oli vaittamista taysin eri mielta.
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Kuvio 70. Tydpaikallani tietoja valitetddn avoimesti, 2000—2020 ja 2021-2022 (%).
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Kuvio 71. Tydpaikallani tydntekijoita kohdellaan tasapuolisesti, 2000-2020 ja 2021-2022 (%).

ST
T

4%

=
II14%

39%
50 %
25%
43 %
0%
o = [Fa) =l ~ ==} [=a) =3 — o~ [aa} < al O ~ oo (=2} (=3 wv — o~
o (=1 o (=1 (=1 (=1 (=1 — — — — — — — — — — o~ o o~ o~
(=3 (=3 (=3 =3 (=3 =3 (=] o (=] (=3 o o o (=3 (=] (=3 o (=3 —~ (=3 (=3
o~ ~ o~ ~ o~ o~ o~ ~ o~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ o~ o~ o~ ‘,—6 ~ ~
=
Ml tdysin samaa mieltd jokseenkin samaamieltd ~ Ml jokseenkin erimieltd B téysin eri mieltd

Miehet ja naiset eroavat kokemuksissa avoimesta tietojen valityksesta ja tyontekijoiden
tasapuolisesta kohtelusta tyopaikalla. Miesten arviot ovat naisia mydnteisempia eten-

kin tasapuolisen kohtelun kysymyksessa (kuvio 72). Miehista liki puolet oli tdysin samaa
mieltd, ettd tyontekijoitd kohdellaan tasapuolisesti ja 35 prosenttia oli taysin samaa mielta,
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ettd tietoja valitetddn avoimesti. Naisilla osuudet ovat alhaisemmat, 39 ja 33 prosenttia.
Erot nakyvat myos niiden kesken, jotka olivat eri mielta tasapuolisesta kohtelusta, naisilla
osuus on viidennes verrattuna 15 prosenttiin miehista.

Kuvio 72. Tydpaikalla tyontekijoitd kohdellaan tasapuolisesti ja tietoja valitetdan avoimesti sukupuolen
mukaan, 2022 (%).
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Ikdaryhmien valiset erot ovat pienid, korkeintaan muutamia prosenttiyksikoita, kun tarkas-
tellaan samaa mieltd olevien osuuksia. Nuorimmassa ikdryhmassa on kuitenkin selvasti
keskimaaraista enemman niitd, jotka ovat taysin samaa mielta siitd, etta tyopaikalla tyon-
tekijoita kohdellaan tasapuolisesti (52 %) ja tietoja valitetaan avoimesti (41 %). Ylempien
toimihenkildiden nakemykset ovat mydnteisempia kuin alempien toimihenkildiden ja
tyontekijoiden. Heista 89 prosenttia oli samaa mieltd, ettd tyopaikalla kohdellaan tyonteki-
joita tasapuolisesti ja etta tietoja vdlitetddn avoimesti. Alemmilla toimihenkil6illd osuudet
ovat 80 ja 81 prosenttia ja tyontekijoilla 78 prosenttia kummassakin vaittamassa.

Valtiolla ja yksityisissa palveluissa tydskentelevat arvioivat kuntien ja teollisuuden pal-
kansaajia useammin, etta tyOpaikalla kohdellaan tyontekijoita tasapuolisesti (kuvio 73).
Valtiolla samaa mielta oli jopa liki nelja viidesta palkansaajasta. Yksityiset palvelut puoles-
taan erottuu siind, ettd sielld taysin samaa mielta olevien osuus on selvdsti muita sekto-
reita korkeampi (50 %). Kunnissa on puolestaan vahiten niitd, jotka ovat vaittamasta taysin
samaa mielta (29 %). Tiedonvalityksen avoimuudessa muista erottuu selvimmin yksityi-
set palvelut, sielld 40 prosenttia oli avoimesta tiedonvalityksesta tdysin samaa mielta. Val-
tiolla ja teollisuudessa osuus on 30 prosenttia ja kunnissa vain 24 prosenttia. Tyopaikan
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henkilostomaaran mukaan tarkasteltuna parhaiten parjaavat alle kymmenen henkildn tyo-
paikat. Niissa samaa mielta olevien osuudet hipovat 90 prosenttia ja taysin samaa mielta
olevien osuudet ovat selvasti korkeimmat, 55 prosenttia oli tdysin samaa mielta tasapuoli-
sesta kohtelusta ja 48 prosenttia oli taysin samaa mieltd avoimesta tiedonkulusta.

Kuvio 73. Tydpaikalla tydntekijoita kohdellaan tasapuolisesti ja tietoja valitetaan avoimesti sektorin ja
tyopaikan koon mukaan, 2022 (%).
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Vuoden 2021 tydolobarometriin lisattiin kysymykset tydpaikan luottamuksellisesta ilma-
piirista seka siitd, pystytaanko tyopaikalla kasittelemaan ja ratkaisemaan ristiriitoja. Kysy-
mykset toistettiin vuoden 2022 kyselyssd, ja vastaukset ovat hyvin samanlaisia molempina
vuosina. Vuonna 2022 valtaosa palkansaajista koki ilmapiirin olevan luottamuksellinen,

44 prosenttia oli taysin samaa mielta ja 39 prosenttia oli jokseenkin samaa mielta. Samaten
suurin osa vastaajista arvioi, etta tyopaikalla pystytaan kasittelemaan ja ratkaisemaan risti-
riitoja, 38 prosenttia oli taysin samaa mielta ja 44 prosenttia jokseenkin samaa mielta.
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Miesten ja naisten vastaukset eroavat toisistaan huomattavasti. Miehista 48 prosenttia

ja naisista 41 prosenttia oli taysin samaa mielta, etta tyopaikalla vallitsee luottamukselli-
nen ilmapiiri. Jokseenkin samaa mielta oli miehistd 37 prosenttia ja naisista 40 prosenttia.
Siitd, etta tyopaikalla pystytaan kdsittelemaan ja ratkaisemaan ristiriitoja miehista oli taysin
samaa mielta 44 prosenttia verrattuna kolmannekseen naisista. Jokseenkin samaa mielta
oli 42 prosenttia miehista ja 46 prosenttia naisista. Ikdryhmistd nuorimmat (18-34-vuoti-
aat) ovat arvioissaan selvasti myonteisimpia molemmissa vaittamissa, kun tarkastellaan
taysin samaa mielta olevien osuuksia (57 % - luottamuksellinen ilmapiiri ja 48 % - ristirii-
tojen kasittely). lkdryhmien vdliset erot tasoittuvat, jos mukaan otetaan jokseenkin samaa
mieltd olevat.

Ylemmat toimihenkil6t arvioivat muita myodnteisemmin tyopaikan ilmapiiria, heista

89 prosenttia oli samaa mielta siita, etta ilmapiiri on luottamuksellinen ja etta ristiriitoja
pystytdan kasittelemaan ja ratkaisemaan. Alemmilla toimihenkil6illd vastaavat osuudet
ovat 82 ja 81 prosenttia ja tyontekijoilla 78 prosenttia kummassakin vaittamassa (kuvio
74). Sektoreista myodnteisimmat arviot ilmapiirista ovat valtiolla ja yksityisissa palveluissa,
ja ero ndkyy nimenomaan tdysin samaa mielta olevien osuuksissa. Valtiolla ja yksityisissa
palveluissa osuudet ovat noin 50 prosenttia verrattuna 38 prosenttia teollisuudessa ja kol-
mannes kunnissa. Ristiriitojen ratkaisemisesta parhaat arviot antoivat yksityisten palvelui-
den tyontekijat, heista tdysin samaa mielta oli 44 prosenttia (vrt. 39 % teollisuudessa, 31 %
valtiolla ja 26 % kunnissa).
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Kuvio 74. Tydpaikalla on luottamuksellinen ilmapiiri ja ristiriitoja pystytadn kasittelemaan ja ratkaise-
maan sosioekonomisen aseman ja sektorin mukaan, 2022 (%).
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Pienimmissd tyopaikoissa arviot ovat myonteisimpid. Alle kymmenen henkilon tydpai-
koissa 55 prosenttia oli taysin samaa mielta ja 29 prosenttia oli jokseenkin samaa mielta
luottamuksellisesta ilmapiiristd ja 51 prosenttia oli tdysin samaa mielta ja 34 prosenttia
jokseenkin samaa mielta siitd, etta ristiriitoja pystytdan kasittelemaan ja ratkaisemaan.
Henkilostomaaraltadn isommissa tyOpaikoissa etenkin tdysin samaa mielta olevien osuu-
det ovat selvdsti matalammat.

Tybolobarometrissa on seurattu yli 20 vuoden ajan tyontekijoiden kuntoon, terveyteen ja
elintapoihin seka tydympariston turvallisuuteen vaikuttamista tyopaikoilla. Pitkdn aika-
valin trendit kertovat, etta asiassa on edistytty hyvin. Vuonna 2020 vain 11 prosenttia vas-
tasi, etta tyopaikalla ei lainkaan pyritty vaikuttamaan tyontekijoiden kuntoon, terveyteen
ja elintapoihin ja ainoastaan kaksi sadasta sanoi, etta tydympariston turvallisuuteen ei
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pyritty lainkaan vaikuttamaan. Vuodesta 2021 lahtien lomakkeen kysymyksia on muutettu
eri muotoon, tutkimuksessa kysytaan, kuinka aktiivisesti tyopaikalla vaikutetaan naihin
asioihin.

Vuonna 2022 runsas puolet (56 %) palkansaajista koki, etta tydpaikalla vaikutetaan hyvin
(14 %) tai melko (42 %) aktiivisesti tyontekijoiden kuntoon terveyteen ja elintapoihin. Kah-
deksan prosenttia koki, etta asiaan ei vaikuteta lainkaan. Tydympadriston turvallisuuteen
vaikutetaan omalla tyopaikalla hyvin aktiivisesti 40 prosentin mielesta ja melko aktiivisesti
44 prosentin mielestd. Vain kaksi vastaajaa sadasta sanoi, etta tydympadriston turvallisuu-
teen ei vaikuteta lainkaan. Arviot ovat hyvin samankaltaisia vuosina 2021 ja 2022.

Tyontekijoiden kuntoon terveyteen ja elintapoihin vaikuttaminen on valtiolla, yksityisissa
palveluissa ja teollisuudessa selvasti yleisempaa kuin kuntasektorilla (kuvio 75). Valtion
palkansaajista liki 70 prosenttia ja yksityisissa palveluissa 62 prosenttia kertoi, etta asiaan
on vaikutettu hyvin tai melko aktiivisesti. Teollisuudessa osuus jaa taman alle (55 %) ja kun-
nissa se on vield selvasti matalampi (41 %). Aktiivisinta vaikuttaminen on suurimmilla ty6-
paikoilla, joissa 68 prosenttia arvioi, etta asiaan on vaikutettu hyvin tai melko aktiivisesti.
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Kuvio 75. Tydpaikalla vaikutetaan tyontekijoiden kuntoon, terveyteen ja elintapoihin sekd tydympériston
turvallisuuteen sektorin ja tyopaikan koon mukaan, 2022 (%).
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Myds tydympariston turvallisuuteen vaikuttamisessa kuntasektori jaa muista jalkeen. Teol-
lisuudessa puolet sanoi, etta turvallisuuteen on vaikutettu hyvin aktiivisesti ja 39 pro-
senttia sanoi, ettd on vaikutettu melko aktiivisesti. Yksityisissa palveluissa osuudet ovat

41 prosenttia (hyvin aktiivisesti) ja 41 prosenttia (melko aktiivisesti), valtiolla 45 prosenttia
(hyvin aktiivisesti) ja 50 prosenttia (melko aktiivisesti) sekd kunnissa 24 prosenttia (hyvin
aktiivisesti) ja 55 prosenttia (melko aktiivisesti). Yli 200 henkilon tyopaikat erottuvat eduk-
seen, niiden tyontekijoista liki puolet kertoi, ettd tydympariston turvallisuuteen on vaiku-
tettu hyvin aktiivisesti ja 43 prosenttia koki, etta on vaikutettu melko aktiivisesti.
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9 Ammatillinen jarjestaytyminen

Palkansaajien ammatillista jarjestaytymista on selvitetty tydolobarometrissa vuodesta
2002. Ammattiliittoon kuuluminen on pitkalla aikavalilla laskenut ja viime vuosina talou-
dellista turvaa ty6ttdmyyden varalle on haettu aiempaa useammin pelkasta ty6tto-
myyskassan jasenyydesta (kuvio 76). Vuonna 2022 palkansaajista 70 prosentilla oli
ammattiliiton jasenyys ja lisdksi 18 prosenttia palkansaajista kuului vain tyottomyyskas-
saan. Edellisvuoteen verrattuna liittoon kuuluvien osuus on hieman noussut.

Kuvio 76. Ammattiliiton tai vain tydttomyyskassan jdsenyys 2002—-2020 ja 2021-2022 (%).
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Vuonna 2022 naisista 77 prosenttia ja miehista 62 prosenttia kertoi kuuluvansa ammatti-
littoon. Etenkin naisilla osuus nousi edellisvuodesta (kuvio 77). Pelkan ty6ttomyyskassan
jasenyys on miehilla yleisempi kuin naisilla (23 % vs. 13 %). Vanhemmat ikaryhmat ovat
nuoria useammin jarjestaytyneet. 18-34-vuotiaista jasenyys oli 62 prosentilla, 35-44-vuo-
tiaista 68 prosentilla ja tata vanhemmilla noin kolmella neljasta. Etenkin nuorimmassa
ikdryhmadssa osuus nousi vuoteen 2021 verrattuna. Ikaryhmista 35-54-vuotiaat kuuluvat
muita useammin ainoastaan tyottdmyyskassaan, heilld osuus on noin viidennes verrattuna
noin 15 prosenttiin nuoremmilla ja vanhemmilla ikaryhmilla.
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Kuvio 77. Ammattiliiton tai vain tyottomyyskassan jasenyys sukupuolen ja ikaryhmén mukaan, 2021-
2022 (%).
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Vuonna 2022 alemmilla toimihenkil6illa oli ammattiliiton jasenyys useammin kuin tyonte-
kijoilla ja ylemmilla toimihenkililla (73 % vs. 68 % ja 67 %). Tyontekijoilld ja alemmilla toi-
mihenkil6illa osuus nousi edellisvuodesta, ylemmilla toimihenkil6illa se sadilyi ennallaan
(kuvio 78). Ylemmilla toimihenkil6illd oli sen sijaan vain tyottdmyyskassan jasenyys useam-
min kuin alemmilla toimihenkil6illa ja tyontekijoilla (23 %, 16 % ja 15 %). Sektoreista kun-
ta-alalla ammattiliiton jasenyys on selvasti yleisin, jopa 87 prosenttia palkansaajista oli
jasenid. Matalin osuus on yksityisissa palveluissa (61 %). Teollisuudessa ja valtiolla osuus on
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noin 70 prosenttia. Yksityisella sektorilla pelkkadn tyottomyyskassaan kuuluminen oli ylei-
sempaa kuin julkisella sektorilla (18 % teollisuuden ja 23 % yksityisten palveluiden palkan-
saajista verrattuna 11 % valtiolla ja 9 % kunnissa).

Kuvio 78. Ammattiliiton tai vain tydttomyyskassan jasenyys sosioekonomisen aseman ja sektorin mukaan,

2021-2022 (%).
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10 Yhteenveto

Ty6eldaman laatu on viime vuosina sdilynyt melko hyvana. Syksylla 2022 palkansaajien
nakemykset omasta asemasta tydmarkkinoilla olivat pddosin myonteisid. Moni kertoi,

ettd omalla tyopaikalla on lisatty henkiloston maaraa ja irtisanomisten ja lomautuksien
uhkien kokeminen oli vahaista. Henkil6ston maara kasvoi etenkin yksityisella sektorilla.
Lomautusten tai irtisanomisten uhkaa koetaan yksityisella sektorilla enemman kuin val-
tiolla ja kunnissa. Koronapandemian jalkeen hiipunut usko uuden tyon ldytymiseen, jos
jaisi tydottomaksi, palasi pandemiaa edeltaneelle tasolle vuonna 2022. Etenkin nuorimmilla
palkansaajilla ja kunnissa tydskentelevilld oli vahva usko siihen, ettd uusi koulutusta ja tyo-
kokemusta vastaava tyo tarvittaessa [oytyisi.

Digitaaliset sovellukset ja ylipdansa tekniset laitteet ovat ldpdisseet tydelaman. Ainoastaan
seitsemdn prosenttia palkansaajista ei kayttanyt niita lainkaan tydssaan. Laitteiden parissa
vietetty aika vaihtelee huomattavasti. Vahintdan puolet tydajasta digitaalisten vélineiden
tai teknisten laitteiden kanssa toimi noin puolet palkansaajista, useimmin nuoremmat ika-
ryhmat sekda ylemmat toimihenkil6t ja valtiolla tyoskentelevat. Sahkoisten tyétilojen tai
pikaviestintavalineiden kaytto yleistyi koronapandemian aikana ja nyt kaytté on vakiintu-
nut selvasti pandemia-aikaa korkeammalla tasolle. Sen sijaan syksyyn 2021 verrattuna sah-
koisten pikaviestintavalineiden ja sosiaalisen median kdytté on hieman vahentynyt.

Etatyon tekeminen oli edelleen syksylla 2022 yleistd, mutta moni pandemiavuosina jat-
kuvaa etatyota tehneista teki nyt osan toista tyopaikalla. Paivittaista etatyota teki runsas
kymmenennes. 17 prosenttia oli viikoittain etatydssa, yleisimmin kaksi tai kolme paivaa vii-
kossa. Etatyota tekevat etenkin ylemmat toimihenkil6t seka valtiolla ja isoissa organisaati-
oissa tydskentelevat. Suurin osa etatyota tekevista palkansaajista koki voivansa riittavasti
vaikuttaa siihen, miten usein he etatyota tekevat.

Palkansaajia kannustetaan jatkuvaan oppimiseen valtaosassa tydpaikoista. Jopa useampi
kuin nelja vastaajaa viidesta koki, etta tyopaikalla voi oppia uusia asioita ja liki kolme
neljasta arvioi, etta tyopaikalla tyontekijoita kannustetaan kokeilemaan uusia asioita.
Tyonantajan tarjoama koulutus on sen sijaan vahentynyt, vuonna 2022 palkansaajista

40 prosenttia osallistui siihen. Noin puolet palkansaajista opiskeli tydssaan itsendisesti tai
verkkomateriaalien avulla ja liki kolmannes opiskeli kokeneemman tyéntekijan, mento-
rin tai opettajan ohjaamana. Jatkuvaa oppimista tukeva kulttuuri on vahvin yksityisella
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palvelualalla ja valtiolla. Oppimisessa on hyvin suuria eroja eri palkansaajaryhmien valilla,
se on yleisinta ylemmilla toimihenkil6illa ja selvasti vahadisempaa tyontekijaammateissa ja
idkkdaammilla palkansaajilla.

Syrjinnan, tyopaikkakiusaamisen ja vakivallan ja sen uhkan kokemuksissa ei ole viime vuo-
sina tapahtunut juuri muutoksia. Eri syrjintdperusteista eniten tyopaikoilla oli havaittu
ikadn tai tydsuhteen maaraaikaisuuteen liittyvaa syrjintaa (7-8 %). Omalla tyopaikalla jat-
kuvaa kiusaamista asiakkaiden, esihenkildiden tai tyokavereiden taholta havaitsi muutama
prosentti palkansaajista. Naista kolmesta yleisin on asiakkaiden taholta tuleva kiusaami-
nen, jota oli jatkuvasti havainnut viisi palkansaajaa sadasta. Asiakkaiden taholta tuleva fyy-
sinen vdkivalta tai sen uhka on ongelma etenkin naisvaltaisella kunta-alalla. Siella jopa liki
viidennes palkansaajista oli itse kokenut vakivaltaa tai sen uhkaa edellisen vuoden aikana.

Tyonsa kokivat fyysisesti raskaaksi muita useammin nuorimmat ja vanhimmat palkansaajat
seka tyontekijdammateissa toimivat. Henkisesti raskaaksi tydnsa kokivat etenkin toimihen-
kilot seka kuntien palkansaajat. Tydouupumuksen ja haitallisen stressin kokemuksissa nakyy
pientd kasvua edellisvuoteen nahden. Niita kokivat eniten nuorimmat ikdryhmat, naiset,
toimihenkilot seka kunnissa tydskentelevat. Sairauspoissaolot vahenivat koronapande-
mian ensimmaisind vuosina, mutta vuonna 2022 poissaoloissa palattiin pandemiaa edel-
téneelle tasolle. Noin kolme neljasta palkansaajasta oli pois tyostd oman sairauden takia
viimeisen vuoden aikana.

Palkansaajista suurin osa koki tyossdan ainakin joskus olevansa innostunut, taynna ener-
giaa ja uppoutuvansa tyohon. Usein tai aina ndita tyon imusta kertovia kokemuksia oli run-
saalla puolella palkansaajista. Yhteisollisyyden ja yhdessa tekemisen tunteita koki runsas
puolet palkansaajista ja tydonsa merkitykselliseksi koki jopa 85 prosenttia vastaajista. Yhtei-
sollisyyden ja tyon merkityksellisyyden kokemukset ovat vahvoja etenkin kunta-alalla.

Palkansaajista noin nelja viidesta arvioi, etta tiedonvalitys on tydpaikalla avointa, tyonte-
kijoita kohdellaan tasapuolisesti, tydpaikalla on luottamuksellinen ilmapiiri seka siella pys-
tytdan kdsittelemaan ja ratkaisemaan ristiriitoja. Noin nelja viidesta palkansaajasta arvioi
myonteisesti vaittamid, jotka kertovat esihenkildn kohtelevan tyontekijoita oikeuden-
mukaisesti, kysyvan mielipidetta henkil6a itsedadn koskevissa paatoksissa seka esihenki-
I6n kiinnostuksesta vastaajan tydhyvinvointiin. Harvempi, kolme neljasta palkansaajasta,
oli samaa mielta siitd, etta esihenkild antaa palautetta tydssa onnistumisesta ja kannustaa
kehittamaan omaa tyota. Arviot ovat miehilla mydnteisempia kuin naisilla. Sosioekonomi-
sista ryhmista erottuvat ylemmat toimihenkil6t, jotka kokivat tyopaikan ilmapiirin ja esi-
henkilon toiminnan mydnteisimmin.
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Omaan tydhon vaikuttamisen mahdollisuudet olivat koko 2000-luvun ajan, aina vuoteen
2020 saakka, liki samalla tasolla. Nyt vaikutusmahdollisuuksissa ndkyy kdanne parempaan
pain. Vaikutusmahdollisuudet ovat nousussa kaikilla barometrin mittaamilla osa-alueilla:
tyotahtiin, tyotehtaviin, tydonteon paikkoihin, tydpaikan toiminnan kehittamiseen seka
toiden jakoon vaikuttamisessa. Miehilla on naisia paremmat mahdollisuudet vaikuttaa
tyohonsa. Myos ylemmat toimihenkil6t erottuvat muista. Muutos voi liittya korona-ajan
tuomiin uusiin toimintatapoihin, mutta tyo on jo pidemman aikaa muuttunut aiempaa
tieto- ja asiantuntijavaltaisemmaksi, joten vaikutusmahdollisuuksien kasvu on odotettu
muutos tatakin taustaa vasten.
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Liitteet

Liite 1: Tutkimuksen toteuttaminen

Tybolobarometri tehdaan Tilastokeskuksen tyovoimatutkimuksen yhteydessa. Tydolobaro-
metrin otokseen poimitaan tydvoimatutkimukseen vastanneista henkil6ista edellisen vas-
tauskerran tietojen perusteella 18-64-vuotiaita tyollisia palkansaajia, joiden saannéllinen
tyOaika on vahintaan kymmenen tuntia viikossa. Vuodesta 2021 alkaen tydolobarometrin
tiedot on keratty verkkokyselylla tai puhelinhaastattelussa. Tutkimukseen voi vastata suo-
men, ruotsin ja englannin kielilla.

Vuoden 2022 tyéolobarometrin tiedonkeruu toteutettiin 8.8.-13.10.2022. Vastauksia saa-
tiin yhteensa 1 862. Vastaajista verkkolomakkeen taytti 69 prosenttia ja puhelinhaastat-
teluihin osallistui 31 prosenttia. Vastausosuus oli 72,2 prosenttia netto-otoksesta, mika
oli noin viisi prosenttiyksikkda pienempi edellisvuoteen verrattuna. Tydolobaromet-

rin keskimaardinen kesto oli noin 11 minuuttia verkkolomakkeeseen vastanneilla ja noin
20 minuuttia puhelimessa vastanneilla.

Tybolobarometrin vastausprosentti on korkeakoulutetuilla suurempi kuin perus- tai kes-
kiasteen koulutuksen saaneilla. Korkeimmassa sosioekonomisessa asemassa olevat ja
keskimaaraista suurituloisemmat palkansaajat vastasivat todenndakdisemmin kuin alhai-
semmassa sosioekonomisessa asemassa olevat tai pienituloisemmat palkansaajat. Nuo-
rimmissa ikdryhmissa vastausprosentti jai alhaisimmaksi.

Vuoden 2022 aineistolle on laskettu painokertoimet, jotka korjaavat aineiston rakenteen
vinoumaa sukupuolen, 10-vuotisikdaryhmdn, suuralueen, koulutusasteen, kielen, palkan-
saajan sosioekonomisen aseman seka tulorekisterin pohjalta muodostetun palkkadesiilin
mukaan. Painotettu aineisto vastaa tyovoimatutkimuksen perusteella estimoitua kohde-
vdestda eli vahintdan 10 tuntia viikossa tydskentelevia palkansaajia. Samanlaiset painoker-
toimet olivat kdytdssa myds vuonna 2021.

Menetelmamuutosten vuoksi vuosien 2021 ja 2022 tiedot eivat ole suoraan vertailukelpoi-
sia aikaisempien vuosien barometrien kanssa. Vertailtavuuteen vaikuttavat tiedonkeruu-
tavan (verkkokyselyt ja puhelinhaastattelut) ja lomakkeen muutokset. Liséksi kohdevadestd
on aiempaa laajempi, kun barometriin on voinut vastata suomen lisdksi ruotsiksi tai eng-
lanniksi. Vuodet 2021 ja 2022 ovat keskendan vertailukelpoisia.

Tybolobarometrin tiedot voidaan luotettavasti yleistad koskemaan tydssa olevia palkan-
saajia koko Suomessa ja kaikilla sektoreilla. Tutkimukseen vastanneiden jakaumia on

kuvattu taulukossa 1.
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Taulukko 1.
Taustamuuttujat 1992 2000 2010 2022
Koko aineisto N=880 100 % N=1166 100 % N=1053 100 % N=1862 100 %
Sukupuoli
miehet 433 49 % 564 48 % 568 54% 871 47 %
naiset 447 51% 602 52% 485 46 % 991 53%
lkdryhma
18-24 67 8% 136 12% 88 8% 82 4%
25-34 231 26 % 286 25% 231 22 % 366 20 %
35-44 287 33% 320 27% 238 23% 463 25%
45-54 229 26 % 315 27 % 294 28% 474 26 %
55+ 66 8% 109 9% 202 19 % 477 26%

Koulutusaste

ei perusasteen jalkeista koulutusta/tieto puuttuu 143 14 % 110 6%
keskiaste 494 47 % 743 40 %
alin korkea-aste 155 15 % 178 10 %
tieto puuttuu tieto puuttuu

alempi korkeakoulu 135 13% 422 23%
ylempi korkeakoulu 113 1% 367 20%
tutkijakoulutus 13 1% 42 2%
Sosioekonominen asema

ylemmét toimihenkil6t 164 19% 258 22% 313 30% 692 37%
alemmat toimihenkilt 339 39% 435 37% 408 39% ™M 40 %
tyontekijat 364 41% a7 36 % 330 31% 425 23%
tieto puuttuu B 1% 56 5% 2 0% 4 0%
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Taustamuuttujat 1992 2000 2010 2022
Koko aineisto N=880 100 % N=1166 100 % N=1053 100 % N=1862 100 %
Sektori
teollisuus, rakentaminen ym. 275 31% 331 28% 254 24 % 392 21%
yksityiset palvelut 275 31% 403 35% 452 43 % 815 44 %
valtio 89 10 % 74 6 % 80 8% 158 9%
kunnat 216 25% 277 24 % 237 23% 459 25%
muu/tieto puuttuu 25 3% 81 7% 30 3% 38 2%
Tyopaikan koko
1-9 275 26% 380 20 %
10-49 422 40 % 693 37%
50-200 tieto puuttuu tieto puuttuu 213 20% 409 22%
200+ 140 13 % 367 20 %
tieto puuttuu 3 0% 13 1%
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Liite 2: Kyselylomake

Liite on tallennettu omana tiedostonaan osoitteeseen
https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-327-786-1
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