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Referat

Nyckelord

Denna konsekvensbeddmningsrapport behandlar resultaten av programmet for psykisk
halsa i arbetslivet. Programmet for psykisk hélsa i arbetslivet genomférdes under ledning
och samordning av social- och halsovardsministeriet. Programmet var ett led i genomfo-
randet av statsminister Sanna Marins regeringsprogram. Arbetshalsoinstitutet och den ide-
ella féoreningen MIELI Psykisk Halsa Finland rf ansvarade for det operativa genomférandet
av programmet. Programmet genomfordes aren 2021-2022.

Det centrala malet for programmet for psykisk halsa i arbetslivet var att stodet for psykisk
halsa i arbetslivet ska forebygga problem med arbetsformagan i stallet for att vara individo-
rienterat och fokusera pa att I6sa problem som redan uppstatt. Malet var att pa lang sikt fo-
rebygga till exempel sjukfranvaro och pensioneringar pa grund av psykisk ohalsa och de
kostnader som detta orsakar. Genom programmet kom man fram med en I6sning for ar-
betsplatserna som innefattar en verktygslada for stodet for psykisk halsa och en verksam-
hetsmodell for foretagshalsovardssamarbetet som ska bygga upp en arbetskultur som sto-
der psykiskt valbefinnande.

| konsekvensbedémningen tar man stallning till hur framgangsrika programmet och dess
olika delprojekt har varit, i synnerhet med tanke pa om de atgarder som genomforts har
gett 6nskat resultat. Syftet med utvarderingen ar att fa information som visar i vilken
riktning utvecklingen gar och svar pa om man gor ratt saker och handlar pa ratt satt med
tanke pa hur man vill att nuldget och programmets verksamhetsomgivning ska férandras.

mentalvard, forebyggande mentalvardsarbete, arbetslivet, arbetshalsa, foretagshalsovard,
konsekvensbeddémning

ISBN PDF

Arendenr.

978-952-00-8421-9 ISSN PDF 2242-0037

VN/25036/2020 Projektnr. STM038:00/2021

URN-adress

https://urn.fi/lURN:ISBN:978-952-00-8421-9



https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-8421-9

Description sheet
20 April 2023

Impact Assessment of the Mental Health at Work Programme
Report December 2022

Reports and Memorandums of the Ministry of Social Affairs and Health 2023:18

Publisher

The Ministry of Social Affairs and Health

Author(s)

Group author

Language

Teemu Tupala, Jussi Ranta, Riikka-Leena Leskeld, Sari Pitkanen, Mikko Valtakari, Riitta-
Liisa Larjovuori, Kirsi Heikkila-Tammi, Paivi Rissanen, Janne Jalava, Inka Koskiaho

Nordic Healthcare Group, MDI, Tampereen yliopisto, Mielenterveyden keskusliitto, Suomen
Tydterveyshoitajaliitto

Finnish Pages 109

Abstract

Keywords

This impact assessment report discusses the outcomes of the Mental Health at Work Pro-
gramme. The Programme was led and coordinated by the Ministry of Social Affairs and
Health, and it was part of the implementation of the National Mental Health Strategy and the
Programme of Prime Minister Marin’s Government. The Finnish Institute of Occupational
Health and MIELI Mental Health Finland were responsible for the operational implementa-
tion of the Programme. The Programme was implemented in 2021-2022.

The core objective of the Mental Health at Work Programme was to change the focus of the
support for mental health in working life from solving existing problems in an individual-fo-
cused way to preventing work ability problems. The aim with this was to prevent, for exam-
ple, sick leave and retirement due to mental health issues and the related costs in the long
term. As a solution to the situation, the Programme involved creating a Mental Health Sup-
port Toolkit and a model for occupational health cooperation that helps build a working cul-
ture supporting mental wellbeing.

The impact assessment takes a view on how successful the Programme and its different
sub-projects were especially from the perspective of whether the measures taken had the
desired impact. In addition, the assessment provides monitoring data on the direction of
development and aims to address the question of whether, considering the current
situation and the Programme’s operating environment, the development work focuses on
the right things in the right way to achieve the desired changes.

mental health, preventive mental health work, working life, occupational health,
occupational healthcare, impact assessment

ISBN PDF

Reference no.

978-952-00-8421-9 ISSN PDF 2242-0037

VN/25036/2020 Project no. STM038:00/2021

URN address

https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-8421-9



https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-8421-9

Sisalto

JONAANEO ... ——— 8
1.1 Arvioinnin tausta, tarkoitus ja tavoitteet...........cccevveceriecciece e, 9
1.2 Arvioinnin menetelmat ja aingistot............ccceviiireiiecece s 10
1.3 Analyysi ohjelman toimintaymparistosta ............cccooveieiircieiee e 15
Osahankekohtaiset arviot...........ccccoovvrnieninnninncss s 19
21 Osahanke 1: Mielenterveyden tuki tydpaikalla — toimintamalli
tyOterveySYRtEISTYONON. ... 19
2.1.1 Toimintamalli-osahankkeen tavoitteet ja arvioinnin sisallot
KItEYIEHYNA ... 19
21.2 Toimintamalli-osahankkeen vaikutusarvioinnin tulokset............cccccoveeennee 21
213 Yhteenveto ja kokonaisarvio Toimintamalli-osahankkeesta...................... 48
214 Keskeiset havainnot ja suositukset Toimintamalli-
0SANANKKEESTA ..ot 50
2.2 Osahanke 2: Mielenterveyden tuen tyokalupakki..............ccccoveeevvirccenicccicienene, 51
2.21 Tydkalupakki-osahankkeen tavoitteet ja arvioinnin sisallot
KIteYIEYNA ... 52
222 Tydkalupakki-osahankkeen vaikutusarvioinnin tulokset ............cccococveeeenee 53
223 Yhteenveto ja kokonaisarvio Tyokalupakki-osahankkeesta...................... 67
224 Keskeiset havainnot ja suositukset Tyokalupakki-
0SANANKKEESTA ..o s 69
2.3 0sahanke 4: VIESHNtA .........ocovereeiereereereiee ettt 70
2.3.1 Viestintd-osahankkeen tavoitteet ja arvioinnin sisallt
KItEYIEHYNA ... 70
23.2 Viestinta-osahankkeen vaikutusarvioinnin tulokset .............ccoocoencnicnnes 72
2.3.3 Yhteenveto ja kokonaisarvio Viestinta-osahankkeesta............cccccovvrenne. 77
2.34 Keskeiset havainnot ja suositukset Viestintd-osahankkeesta.................... 79
Ohjelmatason arviointi........cccceveriniernesins s 80
3.1 VYleiskuva ohjelman toteUtUKSESEA ..........ccrvveurieriierre s 80
3.2 Ohjelmatason vaikutusten arviointi suhteessa tavoitteisiin ............c.ccocvverreererennn. 81
3.3 Sukupuolivaikutusten arviointi............ccoeeerrerenenreee s 84

(0] 1 Lo L1417 T 87



5  JOhtOPAAtOKSEL........ccovecerre e 90

Liite 1: Osahanketta 1 koskevia lisatietoja ..........c.ccocerrmrnsereressssesesesessssenns 93
Liite 2: Lisatietoja osahankkeen 1 seurantakyselyyn vastanneista.............. 95

Liite 3. Osahankkeen 2 tyokalujen leviamisen tavoitemaarat ja

toteutuma 29.11.2022 ... 98
Liite 4: Vastaajien organisaatiot osahankkeen 2 kyselyssa...........coceerurnene 99
Liite 5: Vastaajien toimialat osahankkeen 2 kyselyssa.............ccccoererernrnene. 100

Liite 6: Vastaajien tyopaikan henkilomaara osahankkeen 2
KYSEIYSSA ... 101

Liite 7: Vastaajien asema tyoorganisaatiossa osahankkeen 2
KYSEIYSSA ... 102

Liite 8: Osallistutko / oletko osallistunut seuraaviin Tydelaman
mielenterveysohjelman toimenpiteisiin? (osahankkeen 2
-1 1) TP 103

Liite 9: Psyykkisen tyokyvyn keinojen kaytto tyopaikalla
(0sahankKeen 2 KYSEIY) .......ccocererrmeseresessssssmsesessssssssssesssssssssssssssssssssens 104

Liite 10: Mita seuraavista Mielenterveyden tuen tyokalupakin
keinoja ja menetelmia olette kokeilleet tai kayttaneet
tyopaikalla tai itsenaisesti? (osahankkeen 2 kysely) .........ccccoceererennas 105

Liite 11: Kokemukset tyokalujen kaytosta. Vastaaja on voinut valita
useampia vaihtoehtoja. (osahankkeen 2 kysely).........ccooveerenerernnnnnee 106



1 Johdanto

Tyoelaman mielenterveysohjelma’ toteutettiin sosiaali- ja terveysministerion (STM)
johtamana ja koordinoimana ohjelmana, joka on osa kansallisen mielenterveysstrate-
gian ja paaministeri Marinin hallitusohjelman toimeenpanoa. STM:n muita tydeldma-
ohjelmia ovat Tyokykyohjelma? ja Ty62030 -ohjelma3. Ohjelma toteutettiin ajalla hel-
mikuu 2021—joulukuu 2022. Ohjelman ydintavoitteena oli muuttaa mielenterveyden
tuki tydelamassa yksilokeskeisesta, jo syntyneiden ongelmien ratkomisesta tyokyky-
ongelmien ennaltaehkaisya painottavaan toimintaan, joka toteutuu tyoterveysyhteis-
tydssa. Nain voidaan pitkalla aikavalilla ennaltaehkaista esimerkiksi mielenterveys-
syista johtuvia sairauspoissaoloja ja elakoitymisia, ja niista seka yksildlle, tyopaikoille
etta yhteiskunnalle koituvia kustannuksia.

Ohjelman toimenpidekokonaisuus muodostui neljastd osahankkeesta:

o Osahanke 1: Mielenterveyden tuki tydpaikalla — toimintamalli tyterveys-
yhteistydhon

e Osahanke 2: Mielenterveyden tuen tydkalupakki

e Osahanke 3: Vaikutusarviointi

e Osahanke 4: Viestinta

Osahankkeen 1 tavoitteena oli kehittda tydpaikka-tydterveyshuoltoparien pilotointi-
muotoiseen kehittdmistydhoén pohjautuen yleisesti hyddynnettavissa oleva ja erilaisille
tydpaikoille soveltuva mielenterveytta tukeva toimintamalli tyterveysyhteistydhon.
Osahankkeen 2 tavoitteena oli tuottaa tydpaikoille ja tyterveyshuolloille tydkalupakki,
joka sisaltaisi uusia keinoja ja menetelmia mielenterveyden tukemiseen ennaltaeh-
kaisevasti. Viestintad-osahankkeen tavoitteena oli mm. toimintakulttuurin muutoksen ja
muiden osahankkeiden tukeminen seka mielenterveysongelmiin liittyvan stigman va-
hentaminen viestinnan keinoin. Ohjelman viestinnan keskeisena tydkaluna toimi jo
hankeaikana ja myo6s sen jalkeen ohjelman verkkosivusto (mielityo.fi tai ennenkuin.fi).

Osahankkeen 1. toteutuksesta vastasivat Tyoterveyslaitos seka Mieli ry, osahankkeen
2. toteutuksesta Tyoterveyslaitos ja neljannesta, eli Viestinta-osahankkeesta, Tyoter-
veyslaitos alihankkijanaan Source Creative Oy. Ohjelman ohjausryhmassa olivat
edustettuina seuraavat tahot: Akava, Elinkeinoeldman keskusliitto, Hyvinvointiala

! Ty6elaman mielenterveysohjelma — Sosiaali- ja terveysministerid (stm.fi)
2 Tyokykyohjelma — Sosiaali- ja terveysministerio (stm.fi)

3 TY02030 — Tydn ja tydhyvinvoinnin kehittdmisohjelma — Sosiaali- ja terveysministerid (stm.fi)


https://stm.fi/tyoelaman-mielenterveysohjelma
https://stm.fi/tyokykyohjelma
https://stm.fi/tyo2030

(HALI ry), Kuntien elakevakuutus, Koulutetut Kokemusasiantuntijat ry, Kunta- ja hyvin-
vointialuetydnantajat, Mielenterveyspooli, OAJ, Opetushallitus, Palvelualojen ammatti-
liitto, Rakennusteollisuus, STTK, SAK, Suomen Psykologiliitto, Suomen tyoterveyshoi-
tajaliitto, Suomen Tyodterveyslaakariyhdistys, Suomen Yrittdjat, Tehy, THL, Tyé- ja
elinkeinoministerid, Valtiovarainministerid ja Sosiaali- ja terveysministerié. Ohjausryh-
massa oli siis keskeisten sidosryhmien edustajia.

Tassa raportissa esiteltavan vaikutusarvioinnin, eli osahankkeen 3, toteuttivat yhteis-
tydssa Nordic Healthcare Group, Aluekehittdmisen konsulttitoimisto MDI ja Tampe-
reen yliopisto asiantuntijakumppaneinaan Mielenterveyden keskusliitto sekd Suomen
tydéterveyshoitajaliitto. Ohjelman varsinaisiin toimenpiteisiin, eli kehittdmistyéhon, pilo-
tointiin ja erilaisten tydkalujen kehittamiseen ja kayttdonottoon osallistui useita kym-
menia tydpaikkoja seka naille palveluja tuottavia tydterveyshuoltoja. Lisdksi ohjelman
seurantaa ja ohjaamista toteutti erilaisten sidosryhmien edustajista muodostettu oh-
jausryhma.

Tama vaikutusarvioinnin loppuraportti koostuu viidesta luvusta. Aluksi raportissa esi-
telladn arvioinnin tausta, tavoitteet ja menetelmat. Luvussa kaksi syvennytaan osa-
hankekohtaisiin arvioinnin tuloksiin ja listataan keskeiset havainnot ja toimenpide-eh-
dotukset kustakin osahankkeesta. Taman jalkeen luvussa kolme esitetdan arvioinnit
tulokset yhteen vetaden koko ohjelman tasolla. Neljannessa, eli pohdintaluvussa, ref-
lektoidaan vield arvioinnin tuloksia ja ohjelman vaikutuksia, jonka jalkeen viimeisessa,
viidennessa luvussa, esitelldan kiteytettyind keskeiset havainnot, johtopaatokset ja
toimenpide-ehdotukset.

1.1 Arvioinnin tausta, tarkoitus ja tavoitteet

Arvioinnissa hyddynnettiin ns. ennakoivan ja kehittavan arvioinnin tarkastelutapoja
(ks. esim. Hyytinen 2017; Vataja & Parkkonen 2019). Tallaisessa arvioinnissa hank-
keen tilannetta arvioidaan reaaliaikaisesti suhteessa sen pitkan aikavalin tavoitetilaan
seka toimintaymparistdon ja sen mahdollisesti muuttuviin tarpeisiin (Hyytinen 2009).
Kehittavan arvioinnin menetelmassa arviointiprosessi perustuu vuorovaikutteisuuteen
— arvioitsijan rooli voi vaihdella prosessin eri vaiheissa ja joka on suunniteltu suoritta-
maan arviointi monimutkaisissa ymparistdissa tavalla, joka tukee innovaatiota (Hyyti-
nen 2009). Olennaista kehittdvassa arvioinnissa on prosessimaisuus, joka tukee
omalta osaltaan hankkeen toteutusta seka tulkitsee hankkeen tuottamia vaikutuksia jo
hankkeen toiminta-aikana (Atjonen 2016).

Vaikutusarviointi perustui siis ohjelman ja osahankkeiden tavoitteisiin ja suunnitelmiin,
kehitystyon, tulosten ja vaikutusten seurantaan seka dialogiin kehitystyon toteuttajien



ja erilaisten sidosryhmien kanssa. Arviointia toteutettiin seka koko ohjelman etta osa-
hankkeiden tasolla. Ohjelman tasolla keskityttiin ohjelman suunnitelmien ja tavoittei-
den toteutumisen seka ohjelman ohjausmekanismien toimivuuteen, kun taas osa-
hankkeiden arvioinnissa pureuduttiin syvemmin mm. osahankkeiden toimeenpanon
onnistumiseen seka aikaansaatuihin tuotoksiin ja vaikutuksiin.

Vaikutusarvioinnissa otetaan kantaa ohjelman ja sen eri osahankkeiden onnistumi-
seen etenkin siitd nakokulmasta, ovatko toteutetut toimenpiteet johtaneet tai johta-
massa tavoiteltuihin vaikutuksiin. Toisin sanoen, arviointi tuottaa seurantatietoa kehi-
tyksen suunnasta ja pyrkii vastaamaan siihen, tehdaanko kehitystydssa nykytilantee-
seen ja ohjelman toimintaympéaristdon nahden oikeita asioita ja oikealla tavalla halut-
tujen muutosten aikaansaamiseksi lahitulevaisuudessa.

1.2  Arvioinnin menetelmat ja aineistot

Arvioinnin viitekehys
Tydeldaman mielenterveysohjelman vaikutusarviointi perustui yhteistydssa osahanke-

toteuttajien kanssa kehitettyyn nakemykseen vaikutusten syntymisen logiikasta ( Ku-
vio 1).
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Kuvio 1. Vaikutusmalli ohjelmassa tuotettavien keinojen ja menetelmien vaikuttavuuden
syntymisesta.

Tyoelaman mielenterveysohjelman vaikutusarviointi

Toimeenpano Tuotokset Vaikutukset
| | |

Tybpaikkojen ja tybterveyshuoltojen valmiudet ja
keinot tukea ja edistdd mielenterveyttd paranevat

Tydterveysyhteistyiin kehittdminen
ja tukeminen Mielenterveytta

Tydntekijit ja tydyhteisst saavat apua ja ennalta
ehkaisevia tukea mielenterveyteen

TyBalimi tukee |a adistdd
mielen hyvinvointia

tukevien keinojen ja
menetalmien
skaalautuminen ja
levidminen
Uudenlaisten mielenterveytta tybpalkkatasolle tukemisessa

tukevien keinojen ja menetelmien
kehitys ja kiyttédnotto Tyopaikoilla tapahtuu mielenterveytta edistavan
toimintakulttuurin muutoksia

|

Valillisia vaikutuksia
aavat indikaattorit

Kyvykkyydet vahvistuvat mielenterveyden Mielenterveysperustainen

tySkyvyttdmyys vihenae

l

Indikaattoritieto laajemmista
yhteiskunnallisista

vaikutuksista

Ohjelman erillisvaikutus vahenee ja muiden tekijéiden vaikutus kasvaa

Vaikutusten syntyyn ja nakyviksi tulemiseen kuluva aika lisdaantyy

Ohjelman vaikutuksia voidaan tarkastella vaikutusten ketjuna, joka syntyy ohjelmassa
toteutettujen toimenpiteiden seka tuotettujen keinojen ja menetelmien seurauksena.
Ensimmaisena vaiheena ketjussa on toimeenpano, joka tarkoittaa kaytanndssa eri-
laisten kehittdmistoimenpiteiden toteuttamista osahankkeisiin osallistuvien tahojen toi-
mesta. Toimeenpano tuottaa nakyvia tuotoksia, joita ovat esimerkiksi tydkalupakki ja
sen tyokalut seka tydterveysyhteistydn toimintamalli. Vaikutuksia aletaan nahda jo
osin ohjelman aikana niissa organisaatioissa, jotka ovat kehitystydssd mukana, mutta
varsinaiset laajemmat vaikutukset syntyvat ohjelman tuotosten levitessa laajemmin
kayttéon tydeldmassa. Vaikutusarvioinnissa pyrittiin seuraamaan ja mittaamaan ta-
man vaikutusketjun toteutumista tarkastelemalla ohjelman onnistumista ensin suunni-
telmien toimeenpanon nakokulmasta, sen jalkeen arvioimalla syntyneita tuotoksia ja
lopulta todentamalla niitd vaikutuksia, joita ohjelman aikana ehti syntya.

Keskeinen ajatus vaikutusmallissa on, etta mitd pidemmalle tdssa kronologisessa vai-
kutusketjussa mennaan, sitd laajemmin ohjelman vaikutukset alkavat nakya tyoela-
massa. Samalla kuitenkin ohjelman erillisvaikutus tydelaman mielenterveyden tilaan
vahenee ja muiden ohjelman ulkopuolisten tekijdiden vaikutus kasvaa, mika heikentaa
ohjelman toimenpiteiden tuottamien vaikutusten mitattavuutta. Tasta syyta ohjelman

1"



arviointi ei kohdennu ainoastaan vaikutusten mittaamiseen, vaan koko vaikutusketjun
todentamiseen. Mikali ohjelma onnistuisi tavoitteidensa mukaisesti kaikissa vaikutus-
ketjun eri vaiheissa, voidaan olettaa ohjelman tydlla oleva potentiaalia tuottaa laajem-
pia vaikutuksia tulevien vuosien aikana, kun ohjelman tuotokset leviavat laajemmin
kayttoon.

Vaikutusmalli ja seurannassa huomioitavat tietosisallot maaritettiin erikseen kunkin
osahankeen kanssa ohjelman toimeenpanon alkuvaiheessa. Arvioinnissa huomioituja
tietosisaltdja on kuvattu tarkemmin osahankekohtaisissa arvioinnin tuloksissa luvussa
kaksi.

Arvioinnin ja tiedonkeruun menetelmat

Arvioinnissa kaytetyt tiedonkeruu- ja analyysimenetelméat seka aineistot valittiin yhteis-
tydssa osahankkeiden toteuttajien kanssa ja arvioinnin toteutustapoja muokattiin mat-
kan varrella kunkin osahankkeen tilanteeseen sopivaksi. Esimerkiksi tydkalujen levia-
minen tapahtui ennakoitua enemman yksittaisten henkildiden kautta kuin organisaa-
tiotasoisesti, joten alkuperaisen suunnitelman mukaan pitkalti tydpaikoille lahettaviin
kyselyhin perustuvaa tiedon hankintaa jouduttiin tdydentamaan muilla menetelmilla.
Suoraan erilaisiin aineistoihin pohjautuvan arvioinnin lisaksi tehtiin kokonaisvaltaista
tulkintaa ja synteesia, joka perustuu aineistojen liséksi arviointiryhman havaintoihin
kaikesta siitd ty0sta, jota ohjelman aikana tehtiin, ja jossa arviointiryhma oli mukana.
Lisaksi hyddynnettiin arviointikonsortiossa asiantuntijoina toimineiden Mielentervey-
den keskusliiton sekd Suomen tydterveyshoitajaliiton sosiaali- ja terveysalan ammatti-
laisten nakemyksia.

Tyokalupakki-osahankkeen arvioinnin osalta tiedonkeruun menetelmina kaytettiin ke-
hittdmiseen osallistuneille tydpaikoille ja tyéterveyshuolloille suunnattuja kyselyita ja
haastatteluita, hankkeen toteuttajien, eli Tyoterveyslaitoksen ja Mieli ry:n, ryhméa- ja
parihaastatteluita sekd asiantuntijoiden haastatteluita. Liséksi hyddynnettiin osallistu-
vaa havainnointia hankkeen eri tilaisuuksissa (esimerkiksi verkostotapaamiset ja nii-
den yhteydessa jarjestetyt tyopajat) seka analysoitiin hankkeen kerdamaa ja tuotta-
maa kirjallista aineistoa (tutkimusraportit ja -julkaisut, seurantatiedot, suunnitelmat,
toimintamallikuvaukset).

Toimintamalli-osahankkeessa kyselyn avulla kerattya kvantitatiivista aineistoa analy-
soitiin [ahinna kuvailevien menetelmien, eli keskilukujen ja jakaumien avulla. Tyéter-
veyshuollon ja tydpaikkojen arvioita eri indikaattoreista on verrattu toisiinsa, kuten
my0s alku- ja seurantakyselyn tuloksia, mutta kyselyn otoskoon ja kohdejoukon ol-
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lessa varsin pienia, tulosten tilastollista merkitsevyytta koskien esimerkiksi vastaaja-
ryhmien valisia eroja tai tulosten muutosta kyselyajankohtien valilla ei pystyta todenta-
maan.

Haastatteluaineistoa ja kyselyiden kautta kerattya avointa palautetta analysoitiin laa-
dullisen sisallénanalyysin keinoin. Hankkeen tuottamia dokumentteja ja seurantatie-
toja kaytettiin aineistona erityisesti muodostettaessa kuvaa hankkeen toiminnan maa-
rastd, kohdentumisesta ja toiminnan vaikutuksista organisaatioihin.

Tydkalupakki-osahankkeessa menetelmind olivat tydpaikoille ja tydterveyshuolloille
toteutettu kysely, ohjausryhman jasenten ja Tydterveyslaitoksen edustajien haastatte-
lut, haastattelut tydpaikoille ja tydterveyshuolloille seka osahankkeen tuottamat seu-
ranta-aineistot ja muut materiaalit, kuten tyékalupakin seurantatiedot seka palvelu-
muotoilun ja kayttajatutkimuksen loppuraportti.

Tyokalupakki-osahankkeen kysely- ja haastatteluaineistot ovat poiminta suhteessa
suomalaisiin tydpaikkoihin, eivatkd edusta Suomen noin 2,6 miljoonaa tyollista. Kyse-
lyaineisto on siten vain erdaanlainen suuntaa antava nayte. Kysely- ja haastatteluai-
neisto kertoo kuitenkin tyOkaluihin tarkemmin perehtyneiden ja kayttdon ottaneiden tai
sitd harkitsevien kokemuksista ja on siten merkityksellinen.

Haastatteluaineistoa seka kyselyiden kautta kerattya avointa palautetta analysoitiin
niin ikaan laadullisen sisalldnanalyysin keinoin. Hankkeen tuottamia seurantatietoja ja
muuta materiaalia kaytettiin aineistona erityisesti muodostettaessa kuvaa tytkalujen
leviamisesta ja vaikutuksista organisaatioihin.

Viestinta-osahankkeen arviointi perustui padasiassa osahankkeen ja ohjelman suun-
nitelmiin ja naissa kuvattuihin tavoiteltuihin vaikutuksiin, osahankkeen tuottamiin kon-
septi- ja viestintdmateriaaleihin, mediakampanjoiden seurantatietoihin ja raportteihin
seka arviointiryhman kaytdssa olleeseen Viestintd-osahankkeen loppuraporttiin. Li-
saksi osana Viestinta-osahankkeen arviointia toteutettiin padosin sosiaalisen median
kautta jaeltu sahkoéinen kysely. Kyselyssa pyrittiin selvittamaan tydelaman mielenter-
veysohjelman viestinnén tavoittavuutta ja vaikutuksia seka yleisia asenteita mielenter-
veysasioita kohtaan. Kyselyyn saatiin yhteensa 516 vastausta. Vastausmaaran lisaksi
on huomioitava, ettd vastaajat voivat olla valikoituneita siten, ettd vastanneet voivat
olla jo lahtékohtaisesti tydelaman mielen hyvinvoinnista kiinnostuneita. Nain ollen ky-
selyn tuloksia voidaan pitaa vain suuntaa antavina. Viestintd-osahankkeen arviointi
painottui vahvasti toimeenpanon ja tuotosten arviointiin, silla viestinnan vaikutuksista
viestinnan kohderyhmiin oli saatavilla vain vahaisesti tietoa.
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Aineistoa kerattiin ja havaintoja saatiin seuraavasti:

Osahanke 1

Osahanke 2

Kyselyt
o Kysely pilotointiin osallistuneille tyopaikoille: 31 vastausta (/25
pilottiparia), toteutusaika joulukuu 2021-tammikuu 2022
o Kysely pilotointiin osallistuneille tyéterveyshuolloille: 12 vas-
tausta (/25 pilottiparia), toteutusaika joulukuu 2021—tammikuu
2022
o Seurantakysely pilotointiin osallistuneille tytpaikoille: 25 vas-
tausta (/25 pilottiparia), toteutusaika: syys—lokakuu 2022
o Seurantakysely pilotointiin osallistuneille tyéterveyshuolloille: 7
vastausta (/25 pi-lottiparia) toteutusaika: syys—lokakuu 2022
o Kyselyt Iahetettiin Tyoterveyslaitoksen kautta niille hankkeeseen
osallistuvien tydpaikkojen ja tydterveyshuoltojen edustajille, joi-
den yhteystiedot olivat Ty6terveyslaitoksen tiedossa. Lisaksi ky-
selyn saatteessa kehotettiin valittdmaan sitd muille mahdollisille
hankkeeseen osallistuville organisaation jasenille. Taman
vuoksi kyselyn osalta ei voida maaritella vastausprosenttia.
Pilotointien case-tutkimukset haastattelujen avulla, toteutusaika kesa-
syyskuu 2022
o Tyopaikan edustajat 6 kpl
o Tyoéterveyshuoltojen edustajat 6 kpl
o Kehittajat 8 kpl
Asiantuntijahaastattelut, 4 kpl, toteutusaika loka—marraskuu 2022
Hankkeen toteuttajien tuottamat ja kerédmat materiaalit, kuten alkukar-
toituskyselyn tulokset, esitykset ja raportoinnit
Arviointikonsortiossa asiantuntijoina toimineiden Mielenterveyden kes-
kusliiton sekd Suomen tydterveyshoitajaliiton ndkemykset toimintamal-
lista ja sen vaikutuksista.

Hankkeen toteuttajien tuottamat ja keraamat materiaalit (hankesuunni-
telma, tydkalujen kaytosta kertovat seurantatilastot, viimeisin kaytetta-
vissa ollut tieto 29.11.2022; palvelumuotoilun tydpaja- ja loppuraportti;
kayttajatutkimuksen loppuraportti).

Kysely osallistuneille organisaatioille: 46 vastausta, toteutusaika joulu-
kuu 2021-lokakuu 2022. Kyselyt toimitettiin niille tahoille, jotka olivat ko-
keilleet tai ottaneet tydkaluja kayttéon ja antaneet luvan kyselyn lahetta-
miseen. Lisaksi vastaajia hankittiin lisda viestimalla siitd osahankkeen
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tapaamisissa seka ohjelman uutiskirjeessa. Kyselya kehotettiin valitta-
maan muille mahdollisille hankkeeseen osallistuville organisaation jase-
nille. Téman vuoksi kyselyn osalta ei voida maaritelld vastausprosenttia.
Lisatietoa kyselyn vastaajista on liitetaulukoissa 2—6.
o Haastattelut
o Tyoéterveyslaitoksen edustajat, 2 haastattelua, tammikuu—helmi-
kuu 2022
o Ohjausryhman jasenet, 23 alku- ja seurantahaastattelua, tammi-
marraskuu 2022
o Tyopaikkojen ja tyterveyshuoltojen edustajat, 11 haastattelua
(osin alku- ja seurantahaastatteluita), toteutusaika tammi-mar-
raskuu 2022
e Arviointikonsortiossa asiantuntijoina toimineiden Mielenterveyden kes-
kusliiton sekd Suomen tydterveyshoitajaliiton ndkemykset tydkaluista ja
niiden vaikutuksista.

Osahanke 4

e Viestinnan konseptimateriaalit ja suunnitelmat

o Viestintakysely markkinatutkimusyritys Norstat:n paneelina: 516 vas-
tausta, toteutusajankohta lokakuu 2022

o Viestintdkampanjoiden seurantatiedot

e Viestintd-osahankkeen loppuraportti

e Osahankkeiden 1 ja 2 arvioinnin sekd muun ohjelman tyon kautta saatu
palaute viestinnasta

e Arviointikonsortiossa asiantuntijoina toimineiden Mielenterveyden kes-
kusliiton seka Suomen tyéterveyshoitajaliiton nakemykset viestinnasta.

1.3  Analyysi ohjelman toimintaymparistosta

Tydeldman mielenterveysohjelman toimenpiteet kohdistuivat paéosin tydpaikkoihin,
tyéterveyshuoltoihin ja muihin tyéelaman toimijoihin, jotka osallistuivat kehitystyohon
tai toteuttivat muutoksia oman normaalin toimintansa rinnalla. Nain ollen ohjelma seka
sen tulokset ja vaikutukset olivat vahvasti sidoksissa siihen toimintaymparistdon,
jossa kehitys- ja muutosty6ta toteutettiin. Vaikutusarvioinnin osana toteutettiin kevyt
analyysi toimintaymparistdstd, jotta ohjelman vaikutukset voitaisiin suhteuttaa toimin-
taympariston muutoksiin ja ilmidihin. Seuraavassa on koottu olennaisimpia taustatie-
toja toimintaymparistdstd muutamien kansallisten indikaattorien ndkékulmasta.

Nykyajan ty6elama haastaa mielenterveyttd, minka taustalla on jo vuosikymmenia jat-
kunut kehitys. Mielenterveysongelmien esiintyminen ja painoarvo suhteessa muihin
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tydhyvinvoinnin ongelmiin on kasvanut 1980-luvulta alkaen®. Tutkijoiden mukaan
taustalla on kolme tekijaa: ensinndkin tyéterveyshuollon puoleen kdannytdan aiempaa
herkemmin, toiseksi mielenterveysongelmien hoidon tarve on lisaantynyt tydelaman
asettamien kasvaneiden vaatimusten my6ta, ja kolmanneksi yhteiskunnan ammattira-
kenteen ja toimenkuvien muutosten seurauksena yha useampi tyontekija tekee niin
sanottua ihmissuhdetyo6ta ja joutuu kayttdmaan monimutkaisia tunnetaitoja tydssaan.
1990-luvulla mielenterveysperusteisten sairauspaivarahakausien maara kaantyi voi-
makkaaseen kasvuun, ja mielenterveysperusteisten sairauselakkeiden osuus kaikista
sairauselakkeista kasvoi merkittavasti 1990-luvulta alkaen, ja on jatkanut kasvuaan
aina 2020-luvulle asti®. Eldketurvakeskuksen® selvityksen mukaan vuonna 2021 tyo-
kyvyttomyyselakkeelle siirtyneista 33 prosentilla elakkeen mydntamisen perusteena
oli mielenterveydellinen syy ja 31 prosentilla tuki- ja liikuntaelinten sairaudet.

Ty6olobarometrin” mukaan syksyyn 2021 mennessa tyéhyvinvoinnin muutokset ovat
koko tyovaestdssa olleet korona-aikana maltillisia ja tasoittuneet vuotta aiemmasta ti-
lanteesta. Kaltiaisen ja Hakasen tutkimuksen® mukaan tyénimu ja tyokyky laskivat ke-
sasta 2021 loppuvuoteen 2021. Tyduupumusoireilu oli myds yleisempaa kuin ennen
koronaa. Myds nuorten aikuisten hyvinvointi oli muita heikompaa. Pandemia-aika on
tuottanut ylimaaraista kuormitusta useilla eri toimialoilla — muun muassa sosiaali- ja
terveysalalla, kaupan alalla, opetus- ja koulutusalalla ja tapahtuma-alalla. Esimerkiksi
hoitajista ja laboranteista noin kolmannes koki tydmaaransa kasvaneen ja noin puolet
kertoo pelanneensa terveytensa puolesta.® Palkansaajien psyykkinen oireilu on li-
saantynyt, ja henkinen ja fyysinen palautuminen tydsta on heikentynyt verrattuna ai-
kaan ennen pandemiaa.®

Tybuupumus ja haitallinen stressi tydelamassa ovat olleet jo pitkaan esilla suomalai-
sessa tydhyvinvointikeskustelussa, ja tyduupumukselle on harvoin nimettavissa yhta
ainoaa syyta.'" Tyduupumus ei ole sairaus, mutta pitkittyvan tyostressin seurauksena
se voi lopulta johtaa sairastumiseen ja altistaa jopa tyokyvyttémyydelle.'? Tyduupu-
muksen oireiden seka haitallisen stressin kokemukset ovat yleisia seka miehilla etta

4 Varje & Vaananen 2018

5 Jarvisalo ym. 2005; Kela 2021

6 Elaketurvakeskus 2021

7 Tybolobarometri 2021

8 Kaltiainen & Hakanen 2021

9 Selander ym. 2021

10 Sutela & Parnanen 2021, 127-134
1 Ks. esim. Hakanen 2004

12 Ahola 2009
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naisilla: vuonna 2020 naisista noin puolet ja miehista noin kaksi viidesosaa kokivat
haitallista stressia erittdin/melko paljon tai jonkin verran.'3

Valtaosa, yli 80 % palkansaajista kokee Tydolobarometrin (2021) perusteella tydky-
kynsa joko erittain tai melko hyvaksi suhteessa tyon henkisiin vaatimuksiin. Tyon hen-
kinen kuormittavuus nayttda kohdistuvan erityisesti toimihenkildihin, keski-ikaisiin ja
julkisella sektorilla tydskenteleviin. Vuodesta 2013 vuoteen 2020 mitattuna niiden
tydssa kayvien osuus, jotka uskovat, etteivat todennakdisesti jaksa tydoskennella van-
huselakeikdan saakka, on ollut padasiassa laskeva. Korona-ajan vaikutukset tyéhy-
vinvointiin koko vaeston tasolla ovat olleet toistaiseksi maltillisia ja palasivat koronaa
edeltavalle tasolle syksyyn 2021 mennessa Tydolobarometrin perusteella arvioituna.
Korona-pandemian aikana palkansaajien poissaolot vahenivat yleisesti, johon on to-
dennakoisesti vaikuttanut voimakkaasti lisaantynyt etatyo.

Tutkijoiden mukaan ammattirakenteen ja tydtehtdvien muutokset voivat vaikuttaa mie-
lenterveysongelmien ilmenemiseen tydelamassa tulevina vuosina. Todennakdisesti
vaativaa tunnetyota sisaltavien palvelu- ja hoitoalan ammattien merkitys kasvaa jos-
sain maarin tulevaisuudessa, samalla kun perinteisen teollisuustydn merkitys piene-
nee.'® Korkeakoulutetuilla toimihenkil6illa on parhaat edellytykset hakeutua mielenter-
veyspalvelujen avun piiriin ja saada uusimpien hoitomuotojen mukaista hoitoa. Myds
sukupuoli vaikuttaa asiaan — ainakin jos katsotaan mielenterveyspalvelujen kayttda.
Masennusperustaisten sairauslomien esiintyvyys on naisilla kaksi kertaa suurempi
kuin miehilla.®

Tyoterveyshuoltojen panostaminen ennalta ehkaisevaan toimintaan (Kelan korvaus-

luokka I) tukee myds mielenterveysongelmien ehkaisyssa: panostus ennaltaehkaise-
vaan toimintaan on kasvanut tasaisesti vuodesta 2009 lahtien. Vuonna 2019 ennalta
ehkaisevasta toiminnasta maksetut korvaukset olivat 48,7 prosenttia kaikista tydanta-
jille tyoterveyshuoltopalveluiden ostoista maksetuista Kela-korvauksista.

Yhteenvetona toimintaymparistdanalyysista voi todeta, ettd mielen hyvinvointia kuvaa-
vissa vaestodtason indikaattoreissa on nahtavissa laskeva trendi. Tama luo tarpeen ja
vahvan perusteen ohjelmassa jo tehdylle kehitystyolle. Toisaalta ohjelmassa tavoitel-
tujen positiivisten vaikutusten ja muutosten vaikutusten aikaansaaminen nykyisessa

18 Tydolobarometri 2020
4 Tybolobarometri 2020
5 Varje & Vaananen 2018
6 Varje & Vaananen 2018
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tydelaman toimintaymparistdssa on varsin haastavaa, silla edella kuvatut toimintaym-
pariston tekijat vaikuttavat juuri nyt tuottavan pikemminkin lisdkuormitusta kuin tuke-
van mielen hyvinvointia tyopaikoilla.
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2 Osahankekohtaiset arviot

Tassa luvussa esitellddn osahankekohtaisesti vaikutusarvioinnin tulokset, keskeiset
havainnot seka arviointiin pohjautuvat toimenpide-ehdotukset. Kunkin alaluvun alkuun
on koottu myés tiivistys osahankkeen tavoitteista ja arvioinnin sisallésta.

2.1 Osahanke 1: Mielenterveyden tuki
tyopaikalla - toimintamalli
tyoterveysyhteistyohon

Osahankkeessa kehitettiin tyoterveysyhteistydon malleja kaytannonlaheisesti tyoter-
veyshuolto-tydpaikka-parien yhteisena pilotointina. Tarkoituksena oli, etta uusien toi-
mintamallien avulla voitaisiin aiempaa proaktiivisemmin, systemaattisemmin ja tehok-
kaammin vaikuttaa tydpaikan psykososiaaliseen kuormitukseen ja ennaltaehkaista
mielenterveysperusteisia sairauslomia ja tydkyvyttomyytta. Tdman kehitystyén poh-
jalta osahankkeen tavoitteena oli luoda yleisesti hyddynnettavissa oleva toimintamalli
henkista tyokykya ja mielenterveytta tukevaan tyéterveysyhteistydhon tyépaikoille ja
tyéterveyshuoltoihin.

2.1.1 Toimintamalli-osahankkeen tavoitteet ja
arvioinnin sisallot kiteytettyna

Osahankkeessa rakennettavan toimintamallin tavoitteeksi asetettiin, etta sen avulla
voidaan kehittdd mielen hyvinvointia tukevaa tyéterveysyhteisty6ta erityisesti siten,
etta tydote muuttuisi entistd voimavaralahtdisemmaksi, ennaltaehkaisevammaksi ja
yhteisdllisemmaksi. Toimintamallin oli lisaksi tarkoitus soveltua eri kokoisille ja eri toi-
mialoilla toimiville tyépaikoille ja olla hyddynnettavissa kaikilla tydterveyshuollon pal-
veluntuottajilla. Toimintamallin laatimisen lahtdkohtana oli seka aikaisempi tutkimus-
ja kehittdmistieto ettd hankkeessa toteutetut pilotoinnit.

Tarkempina toiminnallisina tavoitteina linjattiin, ettd mallin tulisi auttaa tyopaikan ja
tyéterveyshuollon toimijoita maarittdmaan ja arvioimaan tilanteen, I6ytamaan tilantee-
seen sopivat ratkaisut ja niiden toteuttajat. Lisaksi asetettiin tavoitteeksi, ettd toiminta-
malli pitaa sisalladn muun muassa kuvauksen henkista tyokykya ja mielenterveytta tu-
kevasta tyoterveysyhteistyOsta, vastuumatriisin yhteistydhon, piloteissa rakennetut hy-
vat kdytdnnét, toimintamalleja ja tydkaluja.
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Hankesuunnitelmassa maariteltiin, etta kehitettavan toimintamallin avulla voidaan:

1. arvioida tyokyvyn tuen tarve ja tydymparistdn riskit ja voimavarat

2. asettaa tilanteen vaatimat kehittamistavoitteet ja maarittda palvelutar-
peet

3. valita eri tilanteissa tarvittavat tydkykya tukevat ja tydymparistoon vaikut-
tavat toimenpiteet

4. sopia eri toimijoiden vastuista ja toimenpiteiden ja kokonaisprosessin
koordinoinnista

5. toteuttaa tarvittavat toimenpiteet seka

6. huolehtia toimenpiteiden vaikuttavuuden seurannasta ja arvioinnista.

Toimintamallin kehittamista osahankkeessa tuki 25:n tyopaikka-tyéterveyshuoltoparin
kanssa (joista yksi keskeytyi melko aikaisessa vaiheessa) tehty kehittdmistoimenpitei-
den pilotointi, jonka tarkoituksena oli mallintaa mielenterveyden tuen prosessi tydpai-
koilla tydterveysyhteistydssa. Pilotteihin rekrytoitiin kehittdmishaluisia tydpaikkoja ja
tyéterveyshuoltoja, joiden kehittamistyota tukivat kullekin pilottiparille nimetyt Tyoter-
veyslaitoksen (TTL) ja Mieli ry:n asiantuntijat.

TyOpaikkakohtaisten pilotointien lisdksi hanke kasitti pilotteihin osallistuneiden yhteisia
tilaisuuksia, jotka toteutettiin verkon kautta. Tilaisuuksien tavoitteena oli tukea hank-
keen etenemista, jakaa tietoa ja levittda havaintoja ja hyvia kaytantéja osallistujien va-
lilld sekad mahdollistaa toimintamallin laatimiseen tahtaavaa yhteiskehittamista. Yhtei-
siin tilaisuuksiin osallistui myds laaja joukko aihealueen asiantuntijoita, ns. asiantunti-
japaneeli, joka koostui muun muassa alan tydmarkkinaosapuolia seka muita sidosryh-
mia edustavien jarjestdjen, ministerididen ja eldkevakuutuslaitosten edustajista.

Osahankkeen 1 arvioinnissa huomiota kiinnitettiin seuraaviin tekijoihin:

e Toimeenpanon nakdkulma:
o Osallistujat ja kohdentuminen
o Kehittamistyd
e Tuotosten ndkdkulma:
o Kehittdmisen kohdentuminen ja tavoitteet
o Kehitetty tydterveysyhteistydn toimintamalli
o Uuden tiedon tuottaminen
e Vaikutusten ndkokulma:
o Tydterveysyhteistydn kehittyminen mielenterveyden tukemisessa
o Mielenterveyden ongelmien ennaltaehkaisya tukevat toimintata-
vat ja -kulttuuri
Osaaminen ja kyvykkyydet mielenterveyden tukemisessa
Mielen hyvinvointia tukevat keinot ja menetelmat
Kehittamisen tulosten jalkauttaminen ja levittaminen
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2.1.2 Toimintamalli-osahankkeen vaikutusarvioinnin
tulokset

Toimeenpano

Osahanketta toteutettiin Tydterveyslaitoksen koordinoimana ja kehittdmistydssa oli li-
saksi mukana kaksi Mieli ry:n kehittdjaa. Osahanke oli ajallisesti tiivis. Pilottiparien
rekrytoiminen aloitettiin kesalld 2021 ja varsinainen kehittdmistyd alkoi syksylla 2021.
Hankkeen puitteissa toteutettu kehittdminen piloteissa paattyi kesakuuhun 2022 men-
nessa. Syksylla 2022 hankkeen toteuttajat kokosivat ja viimeistelivat toimintamallia,
joka julkistettiin 15.11.2022.

Osahankkeen toimeenpano oli kokonaisuudessaan suunnitelmallista ja koordinoitua.
Kohtalaisen tiiviin toteutusajan vuoksi hanke eteni nopeasti pilottiorganisaatioiden rek-
rytoinnista pilottikohtaiseen, hanketydntekijdiden ohjaamaan kehittdmiseen, mika
nayttaytyi tietynlaisena haasteena. Koska toteuttajan hankesuunnitelma oli osittain
melko ylatasoinen eikd maaritellyt esim. piloteissa tapahtuvaa kehittdmista ja toimin-
taa kovin konkreettisesti, olisi tallaiselle tarkennukselle koettu haastatteluaineiston pe-
rusteella tarvetta. Mahdollisuus kayttaa aikaa yhteisten tavoitteiden ja etenemistavan
kirkastamiseen yhtaalta yhdessa hankkeen osallistujien kanssa ja toisaalta hankkeen
kohtalaisen laajan toteuttajaryhman kesken jo hankkeen alkuvaiheessa olisi ollut hy6-
dyksi. Tama olisi voinut helpottaa seka tydskentelya piloteissa ettd pohjustaa ja syste-
matisoida osahankkeen tuloksena syntyneen toimintamallin laatimista.

Osahankkeen toteuttajat kokevat, etta heidan keskinainen yhteistydnsa oli toimivaa ja
rakentavaa, ja ettd erilaisia ndkemyksia kuultiin ja arvostettiin. Hankkeen toteuttaja-
ryhma oli varsin kokenut, koulutettu ja meritoitunut. Toteuttajaryhma oli terveyden-
huollon sisalla moniammatillinen kasittaen tyoterveyslaakareita, -hoitajia, -psykologeja
seka fysioterapeutteja, mutta ei juuri ollenkaan muiden koulutusalojen taustasta tule-
via asiantuntijoita. Kullekin pilotille maariteltiin pilotista vastaavat kehittajat, ja lisaksi
muita kehittajia saattoi osallistua toimintaan tyOpaikan tarpeen mukaan. Kehittajilla oli
lisdksi erilaisia vastuualueita esim. lopputuloksena syntyneen toimintamallin laatimi-
sessa. Tiedon jakamiseen kehittdjaryhman kesken panostettiin hankkeessa ja siihen
luotiin erilaisia rakenteita ja kanavia. Tydpaikkakohtaisten havaintojen jakaminen ko-
konaiskuvan muodostamiseksi koettiin kuitenkin osin myos haasteelliseksi esim. tieto-
suojakysymyksiin ja salassapitoon liittyvien ndkemysten takia, mihin olisikin syyta
pohtia ratkaisuja tulevissa hankkeissa.
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Kehittamisen toteuttaminen ja sita tukevat toimet

Piloteissa toteutettu kehittdminen muotoutui yksildllisesti kunkin tydpaikka-tyoterveys-
huoltoparin tarpeiden ja resurssien mukaan. Kehittdmisen aluksi kehittajat kerasivat
tydpaikoista ja tydterveysyhteistyodsta taustatietoa, jota kaytettiin tarpeiden ja l1ahtoti-
lanteen kartoittamisen tukena. Pilottiparit valitsivat itse kehittdjien tukemana tarpei-
taan palvelevan kehittamiskohteen. Kehittdamisen paapaino oli tydpaikkojen ja tyoter-
veyshuoltojen itse toteuttamassa, suoraan kaytannon sovelluksiin tahtadavassa kehit-
tdmisessa, jota padosin etana toteutetut tapaamiset kehittajien kanssa tukivat.

Tydpaikat ja tydterveyshuollot arvioivat hankkeen puitteissa toteutettua kehittamis-
tyota kyselyissa ja haastatteluissa varsin positiivisesti. Syksylla 2022 toteutetussa
seurantakyselyssa arvioitiin kehittdmisty6ta siihen osallistumisen laaja-alaisuuden ja
rittdvyyden, vuorovaikutteisuuden ja osallistavuuden, tarkoituksenmukaisen kohden-
tumisen, kehittdjien osaamisen, hankkeen yhteisten tilaisuuksien hyddyllisyyden
kautta. Enemmistd tyopaikkojen vastaajista arvioi kaikkia ulottuvuuksia hyvin myontei-
sesti.

Vastaajista 88 % koki, ettéd kehittdmiseen oli omalta tyépaikalta osallistunut riittavan
kattavasti edustajia (esim. tydntekijat, esihenkildt, johto, tydsuojelu). Tybterveyshuol-
lon arvio ty6paikkojen edustajien osallistumisen riittavyydesta oli hieman kriittisempi,
mutta kuitenkin kokonaisuutena varsin hyvalla tasolla (Ks. Kuvio 2).
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Kuvio 2. Kehitystydn onnistuminen tydpaikkojen ja tydterveyshuoltojen nakdkulmasta. !

Kehitystyohon osallistuneet tyopaikat (n=25)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kehittdmiseen osallistuu rittavan
laaja joukko edustajia omalta tyopaikaltani
(lyonlekijal, esihenkilol, johlajal, yosuopelu)

Kehittamistyohon osallistuu riittavan
laaja-alaisest yolernveyshuollon asiantuntijoila.

12% 8%

Kenhittaminen toteutetaan 5 : : : oo Bl ¢
vuorovaikutteisesti ja osallistaan. 8% 4%

Kehittamistydin mydta tydpaikkamme
valmiudet ja keinot mielen
hyvinvoinnin tukemiscen parancvat.

Kehittamistyohon littyvat yhteiset tilaisuudet

oval vlleel hyodyllisia, 12% 4%

Hankkeen kehittajilla on ollut hytdyllista
|a tarpeeseemme vastaavaa asiantuntemusta.

12% 8%

Jokseenkin samaa . Ei eri cika Jokseenkin e

. Taysin samaa mielta micita samaa miclta miclta . Taysin en mielta

Tyodterveyshuollot (n=7)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% @80% 90% 100%

Kenhittamiseen osallistuu rittavan
laaja jnukko edustajia asiakastydpakalta
(yonlekijal, esihenkilol, johlajal, yosuojelu)

Kehittamistyhdn osallistuu rittavan
lagja alaisest tyoterveyshuollon asiantuntijoita.

Kehittaminen toteutetaan
vuorovaikutteisest ja naalliataen

Kehittamistyo on tavoitteellista ja kohdentuu
organisaatiossa tunnistettuihin kehityskohfiin.

Kehittamistyan myéta tydterveyshuoltomme
valmiudet ja keinot miclen
hyvinvoinnin tukemiseen paranevat.

Kehittamistyohon littyvat yhteiset
tilaisuudat ovat olleat hyodylisia.

Hankkesn kehillgjilla on ollul hyGdyllisla
|a tarpeeseemme vastaavaa asiantuntemusta.

Jukseerkin samaa . Eieri gika . Jukseenkin en

. Taysin samaa mielta misltd s e micltd . Taysin en mielta

7 Kysymys. Tyopaikat: Arvioi seuraavia tyopaikallanne toteutettavaan Ty6elaman mielenterveys-
ohjelman kehittamistydhon (ns. pilotointi) liittyvia vaittamia. Tyoterveyshuollot: Arvioi seuraavia
Tybeldaman mielenterveysohjelman kehittamistydohon (ns. pilotointi) liittyvia vaittamia.
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Kehittamisen arvioitiin padosin olleen tavoitteellista ja vastanneen tyopaikan ja tyoter-
veysyhteistydn yhdessa tunnistettuja kehittdmistarpeita, kuten seuraavat haastattelu-
lainaukset osoittavat:

Motivaattorina oli yhteinen haaste, runsaat mielenterveyspoissaolot. Yhtené ta-
voitteena niiden vdhentadminen. Asiakkaan kanssa on tosin paljon muitakin ke-
hittdmiskohteita ollut meneillaan. (tydterveyshuollon edustaja)

Tybntekijét pohtivat itse tavoitteita. Valittiin tavoitteeksi kuormitustekijbiden vé-
hentédminen ja voimavarojen vahvistaminen. (tyépaikan edustaja)

Yrityksessé oli tehty alkukartoitus, ja siiné tuli esille toiveita. Se oli yhtend poh-
jana. Lahdettiin vastaamaan niihin, mité kentté tarvitsee. Eli aika luontevastikin
se I6ytyi yhteisessé palaverissa. (tyéterveyshuollon edustaja)

Kehittgjien toiminta, osaaminen ja tydskentelytavat saivat kiittdvaa palautetta. Kehitta-
jien nahtiin toimineen arvokkaina "sparraajina”, osin myos uuden tiedon tuojina, ja en-
nen kaikkea mahdollistaneen ja tukeneen kehittamisen systemaattista etenemista so-
vittujen aikataulujen, tapaamisten ja valitavoitteiden asettamisen muodossa. Kes-
keiseksi hyodyksi koettiin usein strukturoitu ja fasilitoitu prosessi, jossa ulkopuoliset
kehittajat tukivat tydpaikkojen ja tydterveyshuoltojen toteuttamaa kehittdmistyota.
Vaikka varsinainen kaytannon kehittamisvastuu oli pareilla itselldan, koettiin etta
saannolliset tapaamiset kehittdjien kanssa (joita oli hankkeen aikana keskimaarin 5—
10) sovittuine valitavoitteineen tukivat tavoitteisiin padasemista. Kehittamiselle luotiin
selkea rakenne, mika tuki riittdvan ajan varaamista kehittamiselle. Hyviin kehittamistu-
loksiin yhteydessa koettiinkin olevan seka tydpaikkojen etta tyéterveyshuollon ajan-
kaytto ja sitoutuminen.

Haastatteluiden perusteella voidaan todeta, ettd hankkeeseen mukaan lahteneet ty6-
paikat pystyivat padosin tekemaan tulosten saavuttamiseen tarvittavia resurssipanos-
tuksia kehittdmiseen, mutta osalla se oli myds merkittava haaste. Suurissa organisaa-
tioissa on henkildita, joiden tydna on henkildstdon tydhyvinvointi- tai tydkykyasioiden
kehittdminen, jolloin teeman edistdminen on todennakdisesti sujuvampaa kuin pienilla
tyopaikoilla. Osa osallistujista koki pilotointiajan liian lyhyeksi, ja siksi myds aikataulun
hieman kiireiseksi ja paineistetuksi, mutta jotkut taas nakivat napakan aikaikkunan tu-
keneen tavoitteellista kehittamistyota. Tuotiin esille, etta yritystoiminnassa toiminnan
rytmi on usein nopea, ja ajallisesti tiiviisiin hankkeisiin on siksi helpompi sitoutua.

Oli ajatuksena pilotoida mallia mutta sité ei ehditty vielé tehdéa. (tyépaikan edus-
taja)
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Hankkeessa on ollut kiireinen aikataulu, lyhyt aika toteuttaa kehittdmistéa, yhtei-
sen ajan I6ytdminen on ollut haastavaa. (tyéterveyshuollon edustaja)

Tyoterveyshuoltojen osalta resurssikysymys on astetta monimutkaisempi, silla valta-
osa tyoterveyshuollon tuottajista toimii liikketoiminnallisin perustein, jolloin asiakkaan
tavoitteista lahteva kehittdmistyd useimmiten ndhdaan laskutettavana asiakastyona.
Pienille tydpaikoille tyéterveyshuollon kehittamistydhdn osallistumisesta maksaminen,
joka ei kustannuksena ole Kela-korvauksen piirissa, on useimmiten haastavaa tai
mahdotonta. Piloteissa resurssihaasteisiin I0ydettiin erilaisia luoviakin ratkaisuja, ei-
vatka kaikki osallistuneet tyoterveyshuollot laskuttaneet tekemastaan kehittamis-
tydsta. Osassa piloteista vaikeus saada tyéterveyshuollon edustajia osallistumaan ja
sitoutumaan kehittamiseen haastoi kehittamista, kuten myds tydterveyshuollon edus-
tajien vaihtuminen jopa useita kertoja hankkeen aikana. Resurssihaasteet vaikuttavat
etenkin pienten tyopaikkojen mahdollisuuksiin osallistua tdmankaltaisiin hankkeisiin
tai ylipaansa kehittaa tyodterveysyhteistyotdan. Hankkeeseen osallistui valtakunnallista
keskiarvoa enemman nimenomaan integroituja tyéterveyshuoltoja (ts. tytterveys-
huolto toteutetaan tydpaikan omana toimintana), mika voi kertoa siita, etta talléin tyo-
terveyshuollon yhteiseen kehittdmistoimintaan on helpompi osoittaa myds tyéterveys-
huollon resursseja.

Hankkeen yhteiset verkostotapaamiset koettiin seurantakyselyn perusteella paaosin
hyddyllisiksi, ja niihin osallistuttiin varsin aktiivisesti. Osa osallistujista olisi kuitenkin
kaivannut vahvempaa verkostoitumista toisten osallistujien kanssa seka kaytantojen
ja havaintojen syvallisempaa jakamista. Ryhmatyo- ja keskusteluosuudet olivat lyhyita
ja keskustelut jaivat melko pinnalliselle tasolle. Kehittdmisehdotuksena tuli esille esim.
osallistujien jakaminen samantyyppisia kehittamistavoitteita omaaviin ryhmiin, joissa
kokemusten jakaminen olisi fokusoidumpaa.

Hankkeen osallistujat ja kohdentuminen

Osahankkeen tavoitteissa linjattiin, ettd hankkeeseen pyritdan rekrytoimaan mukaan
erilaisia tarpeita ja ominaisuuksia omaavia tydpaikkoja ja tyoterveyshuoltoja, jotta ke-
hitettdvaan toimintamalliin saadaan kattavasti havaintoja erilaisten typaikkojen tar-
peista. Huomiota kiinnitettiin siihen, ettd ohjelmaan osallistuvilla olisi seka tarvetta etta
motivaatiota kehittda toimintaansa. Rekrytoinnin tavoitteena oli lisaksi, ettd mukaan
tulisi tydpaikkoja aloilta, joilla psykososiaalinen kuormitus arvioidaan erityisen merkit-
tavaksi tydkyvyn haasteeksi. Tallaisina aloina mainittiin esim. sote-ala ja palveluala
yleisemminkin.

Hankkeeseen lahti mukaan 25 pilottiparia, mika oli merkittavasti enemman, kuin mini-
mitavoitteeksi asetettu 15 paria. Ainoastaan yksi pilotti keskeytyi, mita voidaan pitaa
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yhtena osoituksena osallistujien motivoituneisuudesta ja kehittdamisen tarpeenmukai-
suudesta.

Osallistujien toimiala- ja sektorijakauma on varsin monipuolinen. Eniten pilotointiin
osallistui informaatio- ja viestintaalan tydpaikkoja ja seuraavaksi suurin toimialaryhma
oli sosiaali- ja terveysala. Muun muassa julkishallinnon, jarjestésektorin ja teollisuu-
den tyopaikkoja oli myds mukana useita kustakin ryhmasta. Mukana on yksi kaupan
alan yritys, mutta laajemmin ottaen kaupan ja kuluttajapalveluiden (esim. hotelli- ja ra-
vintola-ala, puhtauspalvelut) voidaan todeta jddneen puuttumaan hankkeesta. Naiden
alojen tyollistava merkitys on suuri, ja palvelualoilla koetaan melko paljon henkista
kuormitusta ja siihen liittyvia riskeja (kuten yotyd, vakivallan uhka). Lisaksi ala tydllis-
taa paljon erityisia tarpeita ja riskeja omaaviin ryhmiin kuuluvia henkiléita (esim. nuo-
ret, maahanmuuttajat), minka vuoksi tdmantyyppisen tydn olisi ollut hyodyllista olla
paremmin edustettuna hankkeessa.

Pilottiparien rekrytointia tehtiin erilaisia kanavia hyddyntaen, joita olivat mm. Tydter-
veyslaitoksen uutiskirjeet, sosiaalinen media, seka Mieli ry:n Hyvan mielen tydpaikka -
toiminnassa mukana olevat tydpaikat. Hankkeen tiiviin aikataulun vuoksi rekrytointikin
tehtiin nopealla tahdilla. Voidaan olettaa, etta rekrytointiviestintad on tavoittanut etenkin
sellaisia tydpaikkoja, jotka ovat jo aktivoituneet tydhyvinvoinnin kehittdmisessa. Pas-
siivisten ja teeman suhteen valinpitamattdmampien tydpaikkojen tavoittaminen olisi
todennakoisesti vaatinut enemman ja pidempiaikaista panostamista tydpaikkojen tie-
dottamiseen, tavoittamiseen ja motivoimiseen, mihin ei tdssa hankkeessa ollut tosiasi-
allista mahdollisuutta. Kehittamisen hyoétyjen leviamiseksi laajalle ja vaikuttavuuden
saavuttamiseksi nimenomaan siind osassa tyéelamaa, jossa mielen hyvinvointiin liitty-
via haasteita on paljon ja keinovalikoimaa vahan, olisi tulevissa hankkeissa pohdittava
sitd, miten mukaan saadaan myos sellaisia tydpaikkoja, jotka eivat 1ahtokohtaisesti
ole viela motivoituneita teeman edistamiseen. Naiden tydpaikkojen tavoittaminen ja
kehittdminen vaatii enemman erilaisten valittavien tahojen hyédyntamista ja aktivoin-
tia, joita voivat olla tyéterveyshuollon palveluntuottajien ja eldkevakuuttajien lisaksi
esimerkiksi yrittajajarjestot, ELY-keskukset, rahoittajatahot, oppilaitokset ja kouluttajat
ja konsultit.

Osallistumisen kattavuutta voidaan tarkastella myos siitd nakokulmasta, mitka tahot ja
toimijat osallistuneiden organisaatioiden sisalta olivat mukana kehittamisessa. Kyse-
lyssa seka tyoterveyshuollot etta tydpaikat arvioivat osallistumisen olleen omasta na-
kdkulmastaan paaosin riittavan kattavaa. Yleisimmin kehittdmisesta vastasivat tyopai-
kan henkilosto- tai tydkykyasiantuntijat. Naiden toimialueiden johto oli usein vahvasti
mukana kehittamisessa. Joissain piloteissa mukana oli myds liiketoimintajohtoa. Tyo-
suojeluvaltuutettujen ja muiden henkildstdedustajien suora osallistuminen oli hieman
harvinaisempaa, mutta joissakin piloteissa toisaalta varsin merkittdvassakin roolissa.
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Pienimmilla tydpaikoilla jopa koko henkildstd saattoi suoraan osallistua hankkeiden ta-
voitteiden asettamiseen ja hankkeen toteuttamiseen.

Tuotokset

Kehittiamisen kohdentuminen ja tavoitteet

Kehittamisen tavoitteet maariteltiin vuorovaikutteisessa prosessissa tydpaikan, tyoter-
veyshuollon ja kehittdjien kesken. Lahtdtilanteen kartoittamisessa hyddynnettiin eri-
laisten kehittdjien kerddmaa materiaalia tydpaikan ja tydterveysyhteistyon tilanteesta.
Tavoitteen asettamisen prosessi on ollut joustava ja vuorovaikutteinen, ja sen voidaan
arvioida onnistuneen paaosin hyvin, silld 83 % seurantakyselyyn vastanneista tyopai-
koista arvioi, ettd hankkeen puitteissa toteutettu kehittaminen on ollut tavoitteellista ja
kohdistunut tunnistettuihin kehittdmiskohteisiin.

Pilotoinnit kohdistuivat toteuttajien raportoinnin mukaan 30 % esihenkilétyéhdn, 25 %
tyopaikkaselvitysprosessiin, 30 % yksiloon tai 15 % tydyhteisd66n (muita kuin tydpaik-
kaselvityksia). Taulukossa 1 on eritelty piloteissa toteutettua kehittdmista tyohyvin-
voinnin kokonaisvaltaisten teoreettisten mallien mukaisiin teemoihin, joita ovat organi-
saatio, johtaminen, tyontekijoiden valmiudet, tyd ja sen riskit seka tydyhteisd. Tastakin
nakokulmasta tarkasteltuna voidaan arvioida pilottien tarkastelleen varsin monipuoli-
sesti ja kokonaisvaltaisesti mielen hyvinvoinnin edistdmisen mahdollisuuksia. Hank-
keen tavoitteet ennaltaehkaisevan otteen lisdantymisestad ongelmiin reagoivan toimin-
nan sijaan seka tydyhteisén tukemisesta yksilon tukemisen lisaksi, nakyvat pilottien
teemoissa ja toteutustavoissa.
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Taulukko 1. Kehittamispilottien kohdentuminen, tavoitteet ja keinot

Tyohyvinvoinnin

osa-alue

Tavoitteita

Keinoja

Organisaatio

Kehittaa tavoitteellista ja
mielen hyvinvointia tukevaa
tyoterveysyhteistyota

Pientyopaikan
tyoterveysyhteistyon
kehittdminen
Tyoterveysyhteistyon
toimintasuunnitelma

Paihdeohjelman laatiminen

Johtaminen Tukea esihenkildilta e Esihenkildiden kouluttaminen
mielenterveyden tuen (esim. tyokykyjohtamisen
kohdentamisessa ja koulutus ja valmennus)
varhaisen tuen « Valineiden kehittaminen (esim.
tarjoamisessa puheeksioton ohjekortit,

alentuneen tydsuorituksen
tunnistaminen, Tyokuntoon -
malli tydhon paluun
sujuvoittamiseen)

e Palvelut ja tuki paremmin esille
(esim. ty6hyvinvointitarjotin)

e Esihenkil6iden ja johdon oma
jaksaminen ja palautuminen

Tyontekijoiden Lisata tyontekijoiden e Valmennukset, verkkokurssit

valmiudet valmiuksia oman mielen (esim. tydelamataidot, ravinto,

hyvinvoinnin yllapitoon ja
oireilun tunnistamiseen

liikunta)

Itsensa johtaminen (esim.
vaatimustason
kohtuullistaminen,
muutosvalmennus)

Vélineet (esim.
Mielenhuoltokartta, Firstbeat)

Tyo ja sen riskit

Keréata ja hyddyntaa tietoa
tyon psykososiaalisista
riskeista ja voimavaroista
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TyOpaikkaselvitysten
kehittdminen mielenterveyden
tuen nakokulmasta (esim.
psykososiaalisten
kuormitustekijoiden kysely,
ty6paikkaselvityksen
esitietokyselyn vastausasteen
parantamien)



Tyohyvinvoinnin Tavoitteita Keinoja

osa-alue
e Palautumislaskurin kaytto,
aivotyon tilannekuvan kartoitus
e Mielenterveyden ja hyvinvoinnin
auditointi
Ty6yhteisod Kehittaa tydyhteisollista e Tydyhteisdllinen
nakdkulmaa ja vastuuta ty6terveysneuvottelu

mielenterveyden
tukemisesta, kulttuurin
muuttaminen
avoimemmaksi ja
ratkaisukeskeisemmaksi

e Tyodntekijaagentit

e Psykologisen turvallisuuden
kehittdminen, tydyhteisollinen
vélittamisen malli

Kéaytetyn luokittelun Iahteind mm. Nielsen ym. (2018) seka Robertson & Cooper (2011)
Toimintamalli mielenterveytta tukevaan ty6terveysyhteisty6hon

Osahankkeen paatuotoksena tuotettiin 15.11.2022 julkaistu toimintamalli mielenter-
veyden tukemiseen tydterveysyhteistydn avulla. Toimintamalli 16ytyy ohjelman verkko-
sivuilta.

Yhteiskunnallinen tarve mielenterveyden tuen toimintamallille ja sen mahdollistamille
uusille toimintatavoille ja asennemuutoksille on selkea. Malli liittyy kiintedsti kansalli-
seen Mielenterveysstrategiaan vuosille 2020-2030 ja erityisesti sen linjauksiin mielen-
terveyden vahvistamisesta tytelamassa. Sovellettaessa toimintamallia on huomioi-
tava, etta toimintatapojen ja tyoterveysyhteistydon raamit ovat sidoksissa lainsdadan-
t66n, mika onkin otettu huomioon mallin suunnitteluvaiheessa.

Toimintamalli tarjoaa hahmotuksen tyoterveysyhteistyon kehittamisprosessista eri vai-
heineen sekd menetelmien teemojen tarkasteluun ja eteenpainviemiseen. Toiminta-
malli auttaa tydpaikkoja ja tyoterveyshuollon toimijoita kehittdmaan tyoterveysyhteis-
tyon sisaltdja ja kdytantdja seka suunnittelemaan, sopimaan ja arvioimaan toimintaa
yhdessa. Mallia voidaan hyédyntéaa eri toimialoilla ja eri kokoisissa organisaatioissa.
Mallissa otetaan huomioon monipuolisesti tydn psyykkinen, sosiaalinen ja kognitiivi-
nen kuormitus, voimavaralahtdisyys ja ongelmien ennalta ehkaisy.

Mallin keskeisia vaiheita ovat tydterveysyhteistydn edellytykset ja 1ahtdkohdat, tarpei-
den tunnistaminen ja tavoitteen asettaminen, toiminnan suunnitteleminen ja ennakoi-
minen, toiminta ja kehittdminen seka kehittdmisen ja sen vaikuttavuuden arvioiminen
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ja mittaaminen. Malli noudattelee taten laadunparantamisen ja systemaattisen kehitta-
misen laajalle levinnyttd PDCA-mallia (Plan, Do, Check, Act; ks. esim. Taylor ym.
2014).

Mallin esimerkit toteutetuista toimista, tarkistuslistat seka Toimi taitavasti ja Valta vii-
saasti -listat tarjoavat konkreettisia tydvalineitd sekd tukevat yhteistydn toimivuuden,
mielenterveyden tuen tarpeiden ja kehittamismahdollisuuksien tunnistamista. Esimer-
kiksi mielenterveytta tukevan tyoterveysyhteistydn tarkistuslista on hyva tydkalu yh-
teistydn rakenteiden ja toimintatapojen tarkasteluun. Voimavarojen I6ytamiseksi ja
psykososiaalisten kuormitus- ja riskitekijoiden arvioimiseksi on toimintamallissa esi-
tetty monipuolisia esimerkkeja. Tarpeellista konkretiaa tuovat myds mittarit, jotka ase-
tetaan yhteisty0ssa tavoitteiden perusteella. Muutosten ja tavoitteiden toteuttamisen
tarkea edellytys on niiden toteutumisen seuraaminen.

Toimintamallin kokoamisessa on hyddynnetty aikaisempaa tietoa toimivan tyéterveys-
yhteistydon elementeista, mielenterveytta tukevan tyén ja tydpaikan ominaisuuksista
seka kyseisessa osahankkeessa toteutetuissa piloteissa saatuja oppeja ja kokemuk-
sia. Malli hyédyntaa runsaasti jo aiemmin olemassa olleita resursseja (esim. Hyvan
tyoterveysyhteistydn edellytykset, mittarit) ja tietoa, jota kuitenkin on jasennetty, tay-
dennetty, ja elavoitetty tuoreiden, pilotoinneista saatujen kokemusten ja esimerkkien
avulla.

Kuva 1. Mielenterveyden tuen toimintamalli. L&hde: Ty6terveyslaitos.
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Mallin esitystapa on selkea. Osioita on kohtalaisen helposti hahmotettava maara, ja
niiden sisaltdé on rakennettu yhdenmukaisella logiikalla. Mallin kdyttdmiseen ei kuiten-
kaan anneta selkeita ohjeita. Mallin kayttajien tarpeet ja valmiudet voivat vaihdella
paljonkin, ja mallia on mahdollista hyddyntdad monella eri tavalla eri yhteyksissa. Voi-
daan arvioida, etta toimintamalliin tarttuminen ja sen itsendinen kayttdminen voi kui-
tenkin olla monille potentiaalisille hyddyntgjille haastavaa. Kuvaukset esimerkkipro-
sesseista, millaisissa tilanteissa, yhteyksissa ja kenen toimesta toimintamallia voitai-
siin hyddyntaa, toisivat siten lisaarvoa.

Voidaan kuitenkin pohtia, motivoidaanko toimintamallin kayttamiseen riittdvan selke-

asti ja kiinnostavasti. Hyddyt, jotka tyéterveysyhteistydn kehittdmisesta ovat odotetta-
vissa, eivat tule kovin selkeasti esille. Tydpaikat ja toimijat, joille tydterveysyhteistyon
toimintakentta on vield melko tuntematon, eivat valttamatta oivalla toimintamallin yh-

teyttd oman ydintoimintansa / liiketoimintansa kehittamiseen.

Mielenterveyden tuen tyokalupakin sisaltda on joiltakin osin linkitetty toimintamalliin
(esim. Palautumislaskuri), mutta laajemmin sita esitellddn omana kokonaisuutenaan
Mielityd-sivustolla. Sivustolla on myods toimintamallin kaytt6a tukevaa, hyddyllista pe-
rustelua ja laajempaa taustoitusta.

Hankkeeseen osallistuneita tydpaikkoja ja tyéterveyshuoltoja seka asiantuntijapanee-
lia osallistettiin toimintamallin kehittdmiseen hankkeen yhteisten tilaisuuksien tyopaja-
tydskentelyn ja yhteisen keskustelun avulla, erityisesti 13.9.2022 ja 14.10.2022 toteu-
tetuissa pilottiparien, kehittajien ja ohjausryhman edustajien yhteisissa tilaisuuksissa.
Kehittajat kokevat, etta tydpajoissa saatiin hyddyllisia kommentteja ja nakemyksia
mallin rakentamisen tueksi. Mallin laatimisen loppuvaiheeseen suunnitellusta ohjaus-
ryhman kasittelysta ja perusteellisemmasta kayttajatestauksesta luovuttiin aikataulu-
syista. Ennen mallin julkistamista osallistujilla ja ohjausryhmalla oli mahdollisuus kirjal-
lisesti kommentoida mallia.

Kokonaisuutena mallin kehittdmisen voidaan arvioida tapahtuneen paaosin kehittajien
asiantuntijatydna, jossa hyoédynnettiin varsin hyvin koko kehittdjaryhman osaamista, ja
kerattiin systemaattisesti kehittdjien havaintoja piloteista mallin laatimisen pohjaksi ja
tueksi. Osallistujien ndkemyksia ja kommentteja kerattiin hankkeen yhteisissa tilai-
suuksissa. Varsinaista kayttajatestausta tai laajempaa kayttajalahtdista arviointia toi-
mintamallille ei ole kuitenkaan tehty, joten se olisi tarpeen jatkossa.
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Uuden tiedon tuottaminen

Osahankkeen yhtena tavoitteena oli uuden tiedon tuottaminen, jonka arvioinnin poh-
jana ovat toteuttajilta saadut tiedot hankkeen julkaisuista ja julkaisusuunnitelmista.
Tyoterveyslaitoksen toimesta tiedon tuottamista ja levittdmista on edistetty osallistu-
malla seminaareihin ja kansainvalisiin tieteellisiin konferensseihin. Esitykset ovat to-
teutuneet hankkeen eri vaiheissa ja niiden merkitykseksi voidaan arvioida lahinna
hankkeen esittelyssa tieteellisille foorumeille. Kahdessa seminaarissa on esitelty han-
ketta postereiden muodossa, joissa on lyhyt kuvaus aiemmasta tutkimuksesta liittyen
tydpaikkojen ja tydterveyshuollon valiseen yhteistydhon. Lisaksi kolmessa kansainva-
lisessa tieteellisessa konferenssissa on pidetty suulliset esitykset ja esitelty hankkeen
kokonaisuutta seka kuvattu aiheeseen liittyvaa aiempaa tutkimusta. Edella mainittujen
kolmen kansainvalisen tieteellisen konferenssin suullisissa esityksissa on hankkeen
kokonaisuuden esittelyn lisdksi hiukan alustavia tutkimustuloksia. (Julkaisuluettelo, ks.
Liite 1)

Hankkeessa kerattya ja tuotettua tietoa tullaan hankkeen toteuttajien suunnitelmien
perusteella julkaisemaan vield hankkeen paattymisen jalkeenkin.

Vaikutukset

Osahankkeen vaikutuksina tarkastellaan pilotointiin osallistuneiden organisaatioiden
tyoterveysyhteistydn kehittymistd mielenterveyden tukemisessa, mielenterveytta tuke-
vien keinojen ja menetelmien hyddyntamista, osaamisen ja kyvykkyyksien kehitty-
mista, mielenterveysasioihin suhtautumista organisaatiossa (ns. kulttuurimuutos) seka
kehitettyjen mallien, uudistusten ja menetelmien vakiintumis- ja levidamisnakymia orga-
nisaatioissa tai tydelamassa laajemmin.

Hankkeen arviointikyselyissa (alkuvaiheen kysely vuodenvaihteessa 2021-2022 ja
seurantakysely syys-lokakuussa 2022) kysyttiin seka tyéterveyshuoltojen etta tydpaik-
kojen omaa arviota siita, milla tasolla tydpaikan toiminta on tyontekijoiden mielenter-
veyden tukemisessa (ks. Kuvio 3). Tyopaikkojen osalta voidaan todeta, ettd seuranta-
kyselyn arviot kertovat huomattavasti edistyneemmasta toiminnasta. Tyoterveyshuol-
tojen arviot tydpaikkojen valmiustasosta puolestaan olivat alkuvaiheessa mydnteisem-
pia kuin seurantakyselyssa. Eroista ei voida vetda kovin pitkdlle menevia johtopaatok-
sia, silla erityisesti tyoterveyshuoltojen osalta vastaajamaara on hyvin pieni, ja vastaa-
jajoukko on osittain vaihtunut kyselyiden valilla.
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Kuvio 3. Tydpaikan tason arviointi tydntekijdiden mielenterveyden tukemisessa alku- ja
seurantakyselyssa. 8

Alkukysely Seurantakysely
Kehitystyohon osallistuneet tydpaikat (n=31) Kehitystyohon osallistuneet tydpaikat (n=25)
40% ---mmmmmmmmmmee BT B0% =-==m=mmm = e
BO% = m
30%
Q0% o
20% --------------—- N - - S - 30% =-------m--mmmmmmmmmmmemoooeo
20%
10% ---- 505 -—----J - - -- - - - - --
A% 10%
0% 0%
Vélttelija Kehittyja Perusosaaja Edellakavija Vélttelija Kehittyja Perusosaaja Edellakavija
Tyoterveyshuollot (n=12) Tyoterveyshuollot (n=7)

Valttelija Kehittyja Perusosaaja Edellakavija ’ Vélttelija Kehittyja Perusosaaja Edellakavija

18 Kasitteiden maaritelmét. Valttelija: Mielenterveyden tukemista ei nahdéa tarkeana ja/tai toimi-
taan tietoisesti minimipanoksin tai jopa harmaalla alueella. Kehittyja: On tahtoa vahvistaa mie-
lenterveyden tukea, mutta osaamista ja/tai resursseja puuttuu. Joitakin selkeitd puutteita ilmenee
ajoittain. Perusosaaja: Mielenterveyden tukemiseen liittyvat perusasiat tehdaan hyvin ja sdanndl-
lisesti (erit. lakisdateiset), mutta ei koeta tarvetta panostaa tai kehittya edelldkavijaksi mielenter-
veyden tukemisessa. Edelldkavija: Mielenterveys / psykososiaalinen hyvinvointi nahdaan erityi-
sen tarkeana tekijana tai kilpailuetuna. Tilannetta seurataan ja kehitysty6ta tehdaan tavoitteelli-
sesti.
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Mielenterveytta tukevien keinojen ja menetelmien hyédyntaminen organisaa-
tiossa

Hankkeen pilotointitydskentelyssa kehitettiin ja kokeiltiin uusia keinoja mielentervey-
den tukemiseen tyopaikoilla. Tydpaikkojen keinovalikoimaa mielenterveyden tukemi-
seen tarkasteltiin alku- ja seurantakyselyssa, ja sen perusteella voidaan todeta, etta
vastaajien arviot keinovalikoiman riittavyydesta ovat parantuneet hankkeen aikana
kaikkien tarkasteltujen osa-alueiden osalta. Arviot ovat kohonneet seka tydpaikkojen
itsensa ettd tydterveyshuoltojen kokemana. Esimerkiksi valmiudet mielenterveyden
ennaltaehkaisevaan ja kokonaisvaltaiseen tukeen ovat nousseet tydpaikkojen arvi-
oissa 2,7/5 -> 3,6/5, ja ovat seurantakyselyssa samalla tasolla kuin valmiudet mielen-
terveyden haasteisiin ja ongelmiin tarttumisessakin. Myos valmiudet tydyhteisén kehit-
tdmiseen mielenterveytta tukemiseksi ovat parantuneet, mutta ovat ne arvioitiin edel-
leen matalammiksi kuin valmiudet muilla osa-alueilla, kuten johtamisessa ja esimies-
tydssa seka tydn muokkaamisessa. (Ks. Kuvio 4)
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Kuvio 4. Mielenterveytta tukevien keinojen ja menetelmien hyddyntaminen organisaa-
tiossa.®

Kehitystyohon osallistuneet tyopaikat (n=25)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Tyontekijoiden mielenterveyden haasteisin
ja ongelmiin tarttuminen

Mielenterveyden ennaltaghkaiseva
ja kokonaisvaltainen tukeminen

1ydynteison valmentaminen
mielenterveytta tukevaksi

Johtamisen ja esimiestyon kehittaminen
mielenterveyta tukevaksi

Tyiin muokkaaminen ja kehittaminen o > =
miglentarveytia tukevaksi 4% 24% 4%

Jokseenkin samaa . Ei eri eika Jokseenkin en

Tdysin samaa miclta shond Eeh Fean
. y mielta samaa mielta mielta

. 14ysin en miclta

Tyodterveyshuollot (n=7)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Tyonlekijoiden miglenlerveyden haasleisin o, o,
ja ongelmiin larlluminen 14% 14%

Mielenterveyden ennaltachkaiseva
ja kokonaisvaltainen tukeminen

Tyéyhteizdn valmentaminen
miglenterveytta tukevaksi

Johtamigen ja esimiestyon kehittaminen
mielenterveytta tukevaksi

Tyon muokkaaminen ja kehillaminen
mielenterveytt tukevaksi

Jokseenkin samaa . Ei eri eika Jokseenkin er

1dysin samaa mielta i g S
. Y mielta gamaa mielta mieltd

B 1aysinen mielta

19 Kysymykset. Tyopaikat: Arvioi, kuinka riittavat keinot tyépaikallanne on talla hetkella seuraavien
mielenterveytta tukevien toimenpiteiden toteuttamiseen? Tyoterveyshuollot: Arvioi, kuinka riittavat
keinot asiakastyopaikalla on talla hetkella seuraavien mielenterveytta tukevien toimenpiteiden to-
teuttamiseen?
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Osassa piloteista hyddynnettiin myods Mielenterveyden tuen tydkalupakin tydkaluja.
Yleisimmin hyédynnetty tydkalupakin tyokalu kyselyn perusteella oli Miten voit -tyohy-
vinvointitesti, jota oli hyddyntanyt seurantakyselyn perusteella Iahes puolet vastaa-
jista, tosin vastauksista ei voi paatelld, onko kayttd varsinaisesti liittynyt toteutettuun
pilotointiin. Palautumislaskuria hyddynnettiin toiseksi eniten, noin neljannes vastaa-
jista oli kayttanyt sitd. Myds Hyvan mielen tydpaikka -esihenkildvalmennusta oli kayt-
tanyt muutama vastaaja.

Kyselyssa tarkasteltiin myds tydpaikkojen valmiuksia tukea ty0ssa jatkamista niiden
tydntekijoiden kohdalla, joiden tydokykyyn mielenterveyden haasteet jo vaikuttavat. Ku-
viossa 5 esitetyista seurantakyselyn tuloksista havaitaan, etta tydpaikat arvioivat var-
sin mydnteisesti valmiuksiaan esim. tydhon palaamisen aktiiviseen tukeen seka tyon
mukauttamiseen tydokykya vastaavaksi ja verrattaessa tuloksia hankkeen alkuvai-
heessa tehtyyn kyselyyn, tydpaikkojen arviot ovat parantuneet suhtautumisen avoi-
muuden, tyéhon paluun tuen ja tydn muokkaamisen valmiuksien osalta.
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Kuvio 5. Keinot tydssa jatkamisen tukemiseen.?
Kehitystyohon osallistuneet tyopaikat (n=25)

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Miglenlerveysongelmiin
suhtaudutaan tydpaikallamme
avoimesti ja ratkaisukeskeisesti.

Miclenterveysasioihin littywilta
sairaus- tai kuntoutuspoissacloilta
téihin palaavia tuetaan aktivisesti.

Jos tyontekijan tyokyky

on mielenlerveysongelmien lakia alentunul,
tydpaikallamme pystytdan muokkaamaan

tyota vastaamaan tyontekijan muuttunutta tyokykya.
Jos tiedetaan, etta tyontekijalla

tai eaihenkildlla on mielenterveyden ongelmia,

hén vol menettaa tydpaikkansa,

asemansa tal arvostuksensa tydyhteisdssaan.

8% 20%

Miclenterveyskuntoutuja joutuu
tvopaikallamme leimatuksi |l bA /W bA 36%
aairautensa vuoksi.
2 g Jokseenkin samaa Fien eika Jnkseankin en o
. PN Saa S miella . samad mielld . miella . Lol o

Tyoterveyshuollot (n=7)

0% 20%  40% 60% 80%  100%

Miglenlerveysongelmiin
suhtaudutaan tyGpaikalla
avoimesti ja ratkaisukeskeisesti.

Mielenterveyaasicihin littyvilta
sairaus- tar kuntoutuspoissaoloiita
téihin palaavia tuetaan aktivisesti.

Jos tybntekijan tybkyky on
mielenterveysongelmien takia alentunut,
tyGpaikalla pyatytdan muokkaamaan tyota
vastaamaan tyfintekijan muuttunutta tydkykya
Jos tiedetaan, etta tydntekijalla } |

tai esihenkildlla on mielenterveyden ongelmia, / 14%
han voi menettas tydpaikkansa, i

asemansa tai arvostuksensa tyoyhteisossaan.

Miclenterveyskuntoutuja joutuu
tydpaikalla leimatuksi sairautensa vuoksi.

2 3 Jokseenkin samaa Fier eika Jokseenkin en TR
. Tays, samaa mieita mielld . samaa miella . mielld . Tetyowm ol elta

20 Kysymys. Arvioi seuraavia tyossé jatkamisen tukemiseen liittyvia vaittamia.
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Osaaminen ja kyvykkyydet mielenterveyden tukemisessa

Yhtena vaikuttavuuden indikaattorina tarkastellaan tydpaikan osaamista mielen hyvin-
voinnin tukemisessa. On syytd huomioida, ettd osaamisen ja kyvykkyyden laajamittai-
semman kasvun organisaatioissa voidaan arvioida vaativan tata hanketta ja sen arvi-
ointiajanjaksoa pidempaa aikajannetta kehittydkseen. Hankkeessa tehty kehittaminen
ja sen tuloksena syntyneet uudet tydkalut tai muutokset toiminnassa voivat pidem-
malla aikavalilla lisata osaamista tyOpaikoilla laajemmin. Mydnteisimmin arvioidaan
mielenterveyttd edistdvaan yhteistydhdn osallistumisen riittdvyytta. Kriittisimmin arvioi-
daan esihenkildiden osaamista mielenterveyden tukemisesta. Tydpaikoille ja tyoter-
veyshuolloille suunnatussa kyselyssa seka tydpaikkojen ettd tydterveyshuoltojen ar-
viot osaamisesta ja sen riittavyydesta ovat parantuneet alkuvaiheen kyselysta seuran-
takyselyyn.

Voidaan kuitenkin todeta, ettei osaaminen mielen hyvinvoinnin tukemiseen ole edel-
leenkaan kaikilta osin riittavalla tasolla. Noin kolmannes tyépaikkojen edustajista ar-
vioi esihenkildiden osaamisen mielenterveyden tukemisessa toteutuvan erittain hyvin
tai hyvin, kun taas tydterveyshuoltojen vastaajista yksikaan ei arvioi sen toteutuvan
erittdin hyvin tai hyvin (Kuvio 6). Useissa piloteissa kehitettiin nimenomaan esihenki-
Ididen toimintaa mielen hyvinvoinnin ja sen haasteiden puheeksi ottamiseen ja tuke-
miseen seka tata tukevia valineita (esim. keskustelukortit, sdhkdinen tytkalupakki).
Voidaan arvioida, ettd tdma kohdentuminen on ollut varsin tarkoituksenmukaista, ja
voidaan myds odottaa tehtyjen kehittdmistoimenpiteiden nadkyvan osaamisen ja val-
miuksien kehittymisena pidemmalla aikavalilla.

Tyoéterveyshuoltojen ennaltaehkaisevan tuen osaamisen arvioi seurantakyselyssa hy-
vaksi 50 % tyopaikkojen vastaajista ja kaikki tydterveyshuoltojen vastaajat. Voidaan
arvioida, ettd hankkeen aikana tieto ja ymmarrys tydterveyden toimintatavoista ja saa-
tavilla olevista palveluista on lisdantynyt ja tydpaikan valmiudet tyéterveyshuollon
osaamisen hyddyntamiseen ovat kehittyneet, mutta tarjolla olevat palvelut eivat tyo-
paikkojen nakodkulmasta kuitenkaan valttamatta ole riittavia tai pysty joustavasti vas-
taamaan tyopaikkojen haasteisiin.
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Kuvio 6. Osaaminen ja kyvykkyydet mielenterveyden tukemisessa.?!

Kehitystyohon osallistuneet tyopaikat (n=25)

Mielenterveytta edistavaan yhteistyohon
osallistuvat tyopaikallani kaikki

ne toimijat, joiden on tarkeaa

olla toteuttamassa yhteistyota.

Esinenkiloilla on riftavasti 5
osaamista mielenterveyden tukemisesta. 32%

Esihenkilot ottavat tyontekijoiden

kanssa aklivisesti puheeksi jaksamiseen
Ja miglen hyvinvointiin littyvia asioita.

I yGpaikallamme osataan

ennaltashkaista psykososiaalista
kuormittumista ja miclenterveyden ongelmia.

Tydterveyshuollon ogaaminen on riittdvan
monipuclista vastaamaan tydpaikkamme
miclenterveyden tukemiscn tarpeisiin.

. S Jokseenkin samad Fi eri eika Jokseenkin er ]
.Taysm samaa mielta . cita . el . e [ Taysin eri mieita

Tyodterveyshuollot (n=7)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Mielenterveytta edistavaan yhteistydhon |
oaallistuvat tyopaikalta kaikki
ne toimijat, joiden on tarkeaa

olla toteuttamassa yhteistydta.

Fsihenkilailla on riittavasti
osaamisla mielenlerveyden lukemisesta.

Esihenkilot ottavat tyGntekijdiden
kanssa aktivisesti puhesksi jaksamiseen
Ja miglen hyvinvointin littywia asioita.

Asiakaslyipaikalla vsalaan
ennaltachkaista psykososiaalista
kuormittumista ja mielenterveyden ongelmia.

Tydterveyshuoltomme osaaminen on rittavan
monipuclista vastaamaan tydpaikan
mielenterveyden tukemisen tarpeisiin

. Téysin samaa mielta . Jokseenkin samaa Ei eri cika Jokseenkin en . Taysin eri miclta

miclta samaa miclta micita

21 Kysymys. TyOpaikat: Arvioi tydpaikkasi osaamista seuraavissa mielenterveyden tukemiseen liit-
tyvissa asioissa. Tyoterveyshuollot: Arvioi asiakastyopaikan osaamista seuraavissa mielentervey-
den tukemiseen liittyvissa asioissa.
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Mielenterveyden ongelmien ennaltaehkaisya tukevat toimintatavat ja -kulttuuri

Yhtena arvioinnin nakékulmana pilottiorganisaatioissa toteutetun kehittdmisen vaikut-
tavuuteen oli, koettiinko sen tukeneen mielen hyvinvoinnin edistdmista ennaltaeh-
kaisya tukevalla tavalla. Tahan liittyy myds teeman kasittelemisen savy ja avoimuu-
den kulttuuri organisaatioissa.

Kyselytuloksissa voidaan havaita vahintdankin viitteita siitd, ettd hankkeen aikana ta-
pahtui toivotun suuntaista kehitystd. Teemaan liittyvissa kyselyvaittamissa (ks. Kuvio
7) on kaikilta osin hieman korkeammat arviot syksylla 2022 toteutetussa seurantaky-
selyssa kuin hankkeen alkuvaiheessa toteutetussa kyselyssa. Kyselyn avoimissa vas-
tauksissa ja haastatteluissa kommentoidaan esimerkiksi mielen hyvinvoinnista puhu-
misen sekd ymmarryksen siihen liittyvien haasteiden yleisyydesta lisdantyneen hank-
keen aikana. Ylipaansa teeman kasittelyn koettiin normalisoituneen, kuten esimerkiksi
seuraavista vastauksista ja kommenteista voidaan havaita:

Asiakastydpaikka on tarttunut aktiivisesti tyontekijéiden varhaiseen tukemiseen
Jja kouluttanut esihenkilbitd tdéhén. Asiakastydpaikka on ymmaértényt mielen hy-
vinvoinnin tarkeyden tybkyvyn ja yksilon terveyteen hanketta edeltdvééan aikaan
verrattuna. (tyéterveyshuollon edustaja)

Ymmérrys, ettd tdmén tyyppisistéd asioista on tarked puhua. (tybpaikan edustaja)
Hyvéksyvdmpi ilmapiiri mielenterveydesté puhumiseen. (tybpaikan edustaja)

Toisaalta tuodaan esille ja tiedostetaan, ettda nimenomaan kulttuurin tasolla tapahtuvat
muutokset vaativat aikaa, sdanndllista esille tuomista ja konkreettisia kehittdmispa-
nostuksia. Mydnteinen havainto on, etta jo lahtétilanteessa korkealla tasolla ollut arvio
tydpaikan johdon sitoutumisesta mielen hyvinvoinnin tukemiseen on hankkeen aikana
entisestdan parantunut.

Siitéd vaikuttavuudesta, olen itse siitd paljon kiinnostunut. Olen edelleen sita
mielta, etté jos ei yrityksen johto ole aidosti kiinnostunut asiasta, niin niiden asi-
oiden eteenpéinvieminen on hyvin haastavaa. Ja jos taas on, niin yhteistyd on
ihan huippua. (tyéterveyshuolto)

Hankkeen ansiosta on osallistujien palautteen perusteella myds lisaantynyt ymmarrys
siitd, etta kaikilla tydpaikan toimijoilla ja yksilGilld on vastuuta sekd omasta etta tydyh-

teisdn henkisesta hyvinvoinnista.

Kyseessé on laajempi kulttuurinmuutosmatka. (tyépaikan edustaja)
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Mielen hyvinvoinnin ylldpitdminen on kaikkien vastuulla tybpaikalla, ja siihen
pystytdén vaikuttamaan. (tyépaikan edustaja)

Mielenterveyshaasteet ovat lisddntyneet voimakkaasti. Toivottiin aiemmin ehkéa
sellaisia pikaratkaisuja tyéterveyshuollolta sen korjaamiseksi tai ratkaisemiseksi.
Nyt on ymmarretty, etté pitéisikin pureutua ihan siihen perusasiaan. Miké tyéssé
voi aiheuttaa mielenterveyden haasteita ja miten niitd ihmisié voitaisiin auttaa?
(tybépaikan edustaja)
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Kuvio 7. Ennaltaehkaisya tukevat toimintatavat ja kulttuuri.22

Kehitystyohon osallistuneet tyopaikat (n=25)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Tyopaikkamme johto
on siloutunul lukermaan
Iyanlekijoidemme miglen hyvinvoinlia.

Tyonanlajamme pyrkil suunnilelmallisesl

ja tavoittesllisesti parantamaan

tyontekijoiden miclen hyvinvointia

Ja ennaltashkaisemaan mielenterveysongelmia.

Tydterveyshucltomme tarjoaa palveluita,

jolka aullaval lukemaan

tyontekijoiden mislenterveyita ennaltashkaisevasti,
eli ennen kuin tyokyky on jo heikentynyt.

Tietoa tytin ja tydpaikan

iaalisista kuormitus-

ja voimavaratekijoista hyodynnelagn
loimintamme kehillamisessa.

Jokaeenkin samaa ki en eké Jokseenkin en
. . samad miglld .

. Taysin samaa micita it S . Taysin eri miclta

Tyodterveyshuollot (n=7)

Tydpaikan johto on
sitoutunut tukemaan 14% 14%
tydntekijdiden mielen hyvinvointia.

Tyonantaja pyrkii suunnitelmallisesti

Ja tavaitteellisesti parantamaan tycintekijdiden
miclcn hyvinvointia ja

ennaltaehkaisemaan mislenterveysongelmia

Tyoterveyshuoltomme tarjoaa palveluita,
jotka auttavat tukemaan tyntekijdiden
miglentervaytta ennaltashkaisevasti,

eli ennen kuin tykyky on jo heikentynyt.

Jokseenkin samaa . Ei eri eika Jukseenkin eri

. Iaysin samaa micita mielta samaa mielta mielta

. Idyain en miclta

22 Kysymys. TyOpaikat: Arvioi seuraavia typaikkasi toimintatapoihin ja -kulttuuriin liittyvia vaitta-
mia. Tyo6terveyshuollot: Arvioi seuraavia asiakastydpaikan toimintatapoihin ja -kulttuuriin liittyvia
vaittamia.
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Tyoterveysyhteistyon kehittyminen mielenterveyden tukemisessa

Seka tehtyjen haastatteluiden ettd kyselyiden perusteella voidaan arvioida, ettd hank-
keen kehitystyolla pystyttiin onnistuneesti tukemaan osallistujien tydterveysyhteistyon
kehittymista. Arviot tydterveysyhteistydsta parantuivat kyselyn perusteella hankkeen
aikana. Esimerkiksi alkuvaiheen kyselyn vastaajista 65 % arvioi, etta tyoterveysyhteis-
tydlla on yhdessa sovitut tavoitteet, joita seurataan. Kehittamisen paatyttya toteute-
tussa kyselyssa nain arvioi perati 92 % vastaajista (ks. Kuvio 8). Seka alkuvaiheen ky-
selyssa ettd seurantakyselyssa tydterveyshuollot arvioivat tyéterveysyhteistydta viela
myonteisemmin kuin tyopaikat.
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Kuvio 8. Yhteistydn toteutuminen mielenterveyden tukemisessa.?

Kehitystyohon osallistuneet tyopaikat (n=25)

0% 20% 40% 80% 80% 100%

Tytterveysyhteistyollamme on yhteisesti
sovitut tavoitteat,
joiden toteutumista seurataan ja anioidaan.

44%

Tytilerveysyhleistyoliamme on selksal
toimintaa ohjaavat
yhteistyon rakenteet.

| uotan tydlerveyshuolion

asiantuntijoinin 8% 8%
ja heidan osaamiseensa.
Tytlerveyshuolion asiantuntijal
funtevat hyvin o 16% 12%
tyopaikkamme tarpeet ja olosuhteet.

Tyéterveyshuollon asiantuntijat
ja palvelul oval helposli
saavutettavissa fai tavoitettavissa

4% 12% 4%

. [évsin samaa miehd Jokseenkin samaa . Ei eri eika Jokseenkin eri . [avsin ef miclta
& miglta samaa mielta mielta e

Tyodterveyshuollot (n=7)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Tyoterveysyhteistydllamme on yhigisesti
sovitut tavoitteet,
joiden toteutumista seurataan ja arvicidaan.

Tyoterveysyhteistycllamme on selkeat,
taimintaa ohjaavat
yhteistyon rakentoct.

TyOpaikan eduslajal luollaval
tyGterveyshuollon asiantuntijoinin
Ja heidan osaamiseensa.

Tyiterveyshucllon asiantuntijat
tuntevat hyvin
Lydpaikan Larpest ja olosuhlesl.

IyGterveyshuolion asiantuntat
ja palvelul oval helposti
saavutettaviasa tai tavoitettavissa.

: ; Jokseenkin samaa Fieri eika Jokseenkin er e
Il aysinsamaamieta [l mielts . aaavili 1| mielts [ Taysin e mistta

23 Kysymys. TyOpaikat: Kuinka hyvin tyopaikkasi ja tyGterveyshuollon palveluntuottajanne vélinen
yhteisty0 talla hetkella toteutuu? Arvioi seuraavia vaittamia. Tyoterveyshuollot: Kuinka hyvin ty6-
terveysyhteistyonne asiakastyOpaikan kanssa talla hetkella toteutuu? Arvioi seuraavia vaittamia.
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Pilotointeihin kohdistuneessa haastattelututkimuksessa tuli esille, etta lahtétilanteet
tyoterveysyhteistydn suhteen olivat pilotointiin osallistuneilla vaihtelevia. Osassa tyo-
terveysyhteistydn rakenteet ja toimintamallit olivat jo hyvin pitkalle kehittyneita ja yh-
teisty® yhteen hioutunutta. Osassa yhteistyd tyoterveyshuollon kumppanin kanssa oli
tuoreempaa, tai muista syistd vdhemman kehittynyttd. Kehittyneemman yhteistyon
lahtodtilanteesta toteutetuissa piloteissa pystyttiin usein kehittdamaan taysin uusia toi-
mintamalleja mielen hyvinvoinnin tukemiseen. Voidaan arvioida lisaksi, etta tydpaikan
vahva prosessin omistajuus ja tietoisuus omista tarpeista ja tavoitteista ovat tukeneet
kehittdmisen vaikuttavuutta.

Osa piloteista taas pureutui selkedmmin tyéterveysyhteistydn perusrakenteisiin, kuten
tyéterveyden toimintasuunnitelmaan. Pilotteihin kohdistuneiden haastatteluiden perus-
teella voidaan arvioida, ettd etenkin sellaisissa tapauksissa, joissa yhteistyon 1aht6-
taso oli matalampi, on systemaattisella ja fasilitoidulla yhteistyon kehittamisella saavu-
tettu paljon vaikuttavuutta. Yhteistydn rakenne on voinut kehittya ja sen resurssit pa-
rantua merkittavasti, kun kehittdmiskohteisiin on kiinnitetty tietoisesti huomiota ja oi-
vallettu hyvin toimivan tybterveysyhteistyon hyotyja.

Laitettiin perusasioita kuntoon. Systematisoitiin toimintatapoja. Saatiin ymmar-
rysté liséttyd puolin ja toisin. (tybpaikan edustaja)

Ty6terveysyhteistydn kehittymistd mahdollisti osallistujien mukaan ajan ja resurssien
varaaminen ohjatulle ja tavoitteelliselle toiminnan kehittamisesta keskustelemiselle.
Tydn arjessa on harvoin aikaa mahdollisuutta syventya kehittdmiseen.

Arjen Kiireet vievét tyépaikoilla helposti mennesséaén, kehittdmiseen tarvitaan
kohdennettuja resursseja ja struktuuria sekd ohjausta, jota hanke on tarjonnut.
(tybépaikan edustaja)

Ongelmakohtien ja kehittamistarpeiden avaaminen ja niista keskustelu seka tydpaikan
tarpeiden yksiléllinen pohtiminen tyéterveyshuollon toteuttamisessa johtivat useissa
tapauksissa myds konkreettisiin muutoksiin esim. tyoterveyspalveluiden resurssoin-
nissa. Osassa pilottipareista tydterveysyhteistyd kehittyi hyvin konkreettisella tavalla
hankkeen aikana. Tyoterveyshuollon resurssointi (esim. tyoterveyshuollon asiantunti-
joiden maara ja saatavuus) ja palveluvalikoima saattoivat parantua. Myds tydnantajat
tekivat tydterveyspalveluiden saatavuutta parantavia muutoksia. Asiakkaan tarpeiden
syvallisempi tarkastelu kehittdmisprosessissa saattoi johtaa myos tydterveysyhteis-
tydén uudelleenorganisointiin kyseisessa asiakkuudessa. Tydterveysyhteistyon roolien,
vastuiden ja toimintatapojen koettiin kehittamistydn myota selkeytyneen useissa ta-
pauksissa.
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Paljon hyétyja. On mietitty tarkemmin, mité ylipdénsé tehdéén ja miksi ja kenen
toimesta. Selkedmmét vastuut ja roolit. Tybterveys on voinut kohdentaa enem-
mén resursseja tyéhon. (tyéterveyshuollon edustaja)

Kehittdmisen tulosten jalkauttaminen ja levittdminen

Toteutettujen haastatteluiden ja seurantakyselyn perustella Iahes kaikki hankkeeseen
osallistuneet tydpaikat ja tydterveyshuollot aikoivat jatkaa hankkeessa toteutettua ke-
hittamistyota ja arvioivat, etta kehitetyt tydkalut ja menetelmat jaavat pysyvaan kayt-
to66n (ks. Kuvio 9). Tama kertoo siita, etta kehittdminen on ollut tarvelahtoéista ja oike-
ansuuntaista. Joissakin tapauksissa aikaisemmin rajatummaksi ajateltua pilotointia on
paatetty laajentaa jo hankkeen aikana:

Alussa ajatus oli lahteé pilotinomaisesti yhdelle toimialalle vieméaén tybkalua
kayttéén, mutta aika pian paétettiin viedé kehittdminen koko yrityksen tasolle.
Kehitettava tybkalu on sellainen, ettd se soveltuu ja palvelee koko yritysta. Ke-
hittdmiskohde on skaalattavissa ja toimiva malli missé tahansa. (tyépaikan
edustaja)

Kehittamistydn vaiheesta riippuen jatkotydskentely saattoi tarkoittaa esim. pilotissa
kehitetyn toimintamallin julkaisemista, sen kayttoa tukevaa koulutusta, kehitetyn levit-
tamista uusiin kohderyhmiin organisaation sisalla, levittamista organisaation eri yksik-
kéihin / toimialoille tai tydterveyshuoltojen toiminnassa sen soveltamista laajemmin
asiakastydssa.
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Kuvio 9. Kehittamistydn jalkautuminen ja levidminen.

Kehitystyohon osallistuneet tyopaikat (n=25)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

48% 4%

Odotan, etta organisaatiossamme
Jatketaan aloitettua kehittamisty&ta.

Tyodterveyshuollot (n=7)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Odotan, etta organisaatiossamme
Jatketaan aloitettua kehittamisty&ta.

Eren eka Jokseenkin en

Jokseenkin samaa
. samad mielld miella

mielld

. Taysin samaa mielta . Taysin eri miglta
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Levittamis- ja jalkauttamissuunnitelmia kuvattiin haastatteluissa esimerkiksi seuraa-
villa tavoilla:

Kylla on jatkoa ja levittémista. Yrityksessd on monta toimialaa ja sama malli olisi
tarkoitus vieda kaikkiin. (tybpaikan edustaja)

Tarkoitus on laajentaa uutta mallia koko konserniin. (tyéterveyshuollon edustaja)

On pitkén aikavélin hanke. Tavoitteena on myds viedd néitéd oppeja kaikkiin tii-
meihin. (tyépaikan edustaja)

2.1.3 Yhteenveto ja kokonaisarvio Toimintamalli-
osahankkeesta

Mielenterveytta tukevan tyoterveysyhteistyon toimintamallin laatimiseen tdhdanneen
osahankkeen 1 voidaan arvioida saavuttaneen tavoitteensa. Osahanke eteni padosin
suunnitelmien mukaisesti ja aikataulussa ja oli tavoitteiltaan ja sisalléltdan hyvin tar-
peellinen ja ajankohtainen. Osahanke linkittyi muihin tydelaman kehittamiseen tahtaa-
viin ohjelmiin ja hyddynsi hyvin alan toimijoiden ja ammattilaisten olemassa olevia ver-
kostoja.

Toimintamallin kehittamista tuki ja siihen aineistoa ja havaintoja tuotti 24 tyopaikka-
tyéterveyshuoltoparin (alun perin 25 paria, josta yksi keskeytyi) kanssa toteutettu, ty6-
paikan ja yhteistyon kehittamistarpeista lahtenyt pilotointi. Kehitetty toimintamalli aut-
taa arvioimaan tydterveysyhteistyota ja maarittelemaan kehittdmiskohteita, mika on
keskeistd, silla toimintakulttuurin muutokset edellyttavat yhteistyota ja avointa keskus-
telua seka niihin ja tyopaikan tarpeisiin pohjautuvia ratkaisuja. On tarkeaa ottaa huo-
mioon seka tyontekijdiden ettd tydyhteisdn nakdkulma niin, ettd pyritddn muutoksiin
tydkulttuurissa seka tydyhteiso- ja tydntekemisen, ei ainoastaan tydntekijan tasolla.
Malli tarjoaa mahdollisuuden tunnistaa ja ratkaista tydpaikkojen riskitekijoitd ennen
kuin ne alkavat vaikuttaa tyontekijéiden mielenterveyteen ja jaksamiseen. Mallin val-
mistuminen viivastyi, joten sen viimeistelyssa ei pystytty hyddyntamaan hankkeen
osallistujien ja ohjausryhman palautetta alun perin suunnitellulla tavalla.

Piloteissa toteutettua kehittdmisty6ta voidaan kokonaisuutena arvioida varsin onnistu-
neeksi. Osahankkeen toteuttamisen ansioina voidaan pitaa vahvaa kaytannonlaheista
ja toiminnallista otetta, jota on yhtaaltd mahdollistanut hankkeen toteuttamistapa |a-
hella tyéterveysyhteistydon arkea ja toisaalta kehittdjien osaaminen ja kyky fasilitoida
toimintaa tarpeiden suuntaisesti ja osallistujien vahvuuksia hyédyntaen.
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Kehittamispilotit kohdentuivat mielen hyvinvoinnin kehittamisen ja tyoterveysyhteis-
tydén kannalta relevanteille alueille, ja niiden avulla saatiin aikaan — tai vahintaankin
alulle — halutun suuntaisia vaikutuksia. Piloteissa aloitettu kehittamistyd jatkuu tyopai-
koilla ja ty6terveyshuolloissa hankkeen jalkeenkin ja piloteissa kehitettyjen ja kokeiltu-
jen mallien vieminen kaytantoon ja laajempi levittdminen on aloitettu tai siihen on
konkreettisia suunnitelmia. Tama on olennaista, jotta kehittdmisella saavutetaan kes-
tavia ja laaja-alaisia muutoksia.

Hankkeen aikataulu oli tiivis ja suuren osan hankkeen vaikutuksista voidaankin arvi-
oida konkretisoituvan vasta tulevina vuosina. Hankkeen puitteissa on tuotettu ja
koottu runsaasti tietoa, jota voidaan julkaista, jalostaa ja hyddyntdd myds jatkossa.
Myos useissa kehittamispiloteissa tyo jatkuu vielda mallien viimeistelyn, laajemman ko-
keilemisen, levittdmisen ja kayttokoulutusten tiimoilta.

Hankkeen projektiryhmalla ja kehittajilld on vakuuttava ja pitkdaikainen kokemus, joka
paaosin linkittyy nimenomaan tyoterveyshuoltoon. Muut kuin terveydenhuollon toi-
mialan ja sen tutkimuksen sisaltd nousevat nakdkulmat (esim. sosiaaliala, yhteiskun-
tatiede, liiketaloustiede ja johtaminen, palvelumuotoilu) voisivat tuoda lisdarvoa, kun
pohditaan toimintamallin kayttda ja levittdmismahdollisuuksia ja ylipaansa erityyppis-
ten tydpaikkojen ja toimialojen herattelyd mielen hyvinvoinnin huomioimiseen.

Arviointihankkeen aineistossa tuli esille hankkeeseen osallistuneiden, sen toteuttajien
ja asiantuntijoiden nakemyksia teeman jatkokehitystarpeista. Eniten korostui tarve le-
vittda, testata ja edelleen kehittda toimintamallia ja saada lisda havaintoja soveltuvuu-
desta. Tarkeaa on erityisesti tydpaikkoja lahella olevien tahojen aktivoiminen toiminta-
mallin levittdmiseen ja kayttamisen fasilitointiin. Tyoterveyshuollot ovat tassa avain-
asemassa etenkin pienten tydpaikkojen osalta. Myds oppilaitokset ja tutkimuslaitokset
voivat olla osallisina mallin hyddyntamisessa ja levittamisessa. Palveluiden ja koulu-
tusten kehittyminen mallin kdyttamisen tueksi nahtaisiin hyédyllisena. Jonkin verran
kommentteja annettiin myds tarpeesta laatia selkeita kriteeristdja siita, mika on riitta-
van hyvaa tai tavoiteltavaa tyoterveysyhteisty6ta mielen hyvinvoinnin tukemisen
osalta, tai jopa tarpeesta lisata tai selventaa tydnantajien lainsdadanndllisia velvoit-
teita mielen hyvinvoinnin huomioimiseen ja kuormituksen hallintaan.

Jatkokehittamisessa ja mallin levittamisessa tulisi huomioida etenkin pienten tyépaik-
kojen tydterveysyhteistyohon liittyvat tarpeet, koska niiden nakékulma jai hankkeen
puitteissa vahaisemmaksi. Toisaalta suurten ja alallaan merkittavien toimijoiden mu-
kana olo on antanut hyvan pohjan hankkeen vaikutusten vakiintumiselle ja leviami-
selle. Mielen hyvinvoinnin osalta erityisen paljon tarpeita arvioidaan jatkossa olevan
suurten muutosten kourissa olevalla sosiaali- ja terveyspalvelualla, jossa kasilla oleva
hyvinvointialueiden kadynnistyminen vaatii paljon huomiota ja kehittdmispanostuksia.
Toisena erityisen olennaisena jatkokehittdmisen kohderyhmana nousivat esille nuoret
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tydntekijat, joiden mielen hyvinvoinnin ja tydelamaan kiinnittymisen tukeminen nayt-
taytyy jatkossa olennaisena, erityispanostuksia vaativana aihealueena. Mielen hyvin-
vointi ylipaansa nahdaan teemana, joka koskettaa kaikkia toimialoja ja tydntekijaryh-
mia.

2.1.4 Keskeiset havainnot ja suositukset
Toimintamalli-osahankkeesta

e Osahanke vastasi teemallisesti ja toteutukseltaan hyvin tydeldman ajankohtaisia
tarpeita.

e Hankkeen tukema tyoterveysyhteistydn kehittdminen tydpaikka-
tyoterveyshuolto-pilottipareissa osoittautui toimivaksi menetelmaksi ja tuotti
hyvia tuloksia ja vaikutuksia (tyoterveysyhteistyd, osaaminen, valmiudet ja
valineet, kulttuuri) valmiuksiltaan ja lahtétilanteiltaan erilaisissa
pilotointikohteissa.

o Kehittamistyota jatketaan osallistuvilla tydpaikoilla ja tyéterveyshuolloissa ja
kehitettyja toimintamalleja aiotaan laajentaa ja levittda, mika kertoo ohjelman
vaikuttavuudesta.

e Mielen hyvinvoinnin tukemisessa on tarve uudentyyppiselle
yhteisasiantuntijuudelle, jossa ovat ladketieteellisen osaamisen liséksi vahvasti
edustettuna tyépaikan arjen ja tyontekijéiden nakdkulmat. Taman
asiantuntemuksen kehittyminen vaatii tuekseen keskustelun ja
yhteiskehittamisen foorumeita ja kehittamiselle varattua aikaa ja resursseja.

o Hankkeessa tuotettiin ja julkaistiin mielenterveytta tukevan tyéterveysyhteistyon
malli, eli tydpaikkojen erilaisiin tilanteisiin hyédynnettavissa oleva
kehittdmisprosessi hankkeen puitteissa tuotettuine tukimateriaaleineen. Malli
hyddyntaa seka aikaisempaa aihealueesta tuotettua tietoa etta
kehittdmispiloteissa kerattyja havaintoja ja kokemuksia.

e Hankkeen loppuvaiheessa valmistuneen mallin laajempaa toimivuutta ja
hyodyntamiskelpoisuutta ei ohjelman puitteissa ole pystytty testaamaan ja
arvioimaan.

e Ohjelman jalkeen tarvitaankin toimintamallin suunnitelmallista levittdmista ja
juurruttamista, esim. koulutusta ja tukea seka tyoterveyshuolloille etta
tyopaikoille, sekd mahdollista raataléintia esim. yhteistyéssa erilaisten
tydelamaa lahelld olevien tahojen kanssa.

e Toimintamallin soveltuvuutta ja mahdollista raatéléintia pienille ja véhan

osaamista ja resursseja omaaville tyépaikoille olisi hyddyllista tarkastella, koska
pilotoinnissa painottuivat suuret tyopaikat.
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e Hankkeessa on keratty ja tuotettu paljon relevanttia tietoa, jonka hyddyntamista
ja jalostamista kannattaa jatkaa erilaisilla foorumeilla.

o Tydbpaikkojen ja tydterveyshuoltojen ndkemykset tyéterveysyhteistyon
toimivuudesta poikkeavat hankkeessa tehtyjen havaintojen perusteella usein
toisistaan. Yhteinen avoin keskustelu tarpeiden ja mahdollisuuksien avaamiseksi
on tarkeaa yhteisen ndkemyksen luomiseksi ja tavoitteiden sopimiseksi.
Hankkeessa kehitetty mielen hyvinvointia tukevan tyéterveysyhteistyon
toimintamalli voi toimia hyvana lahtokohtana talle keskustelulle.

2.2 Osahanke 2: Mielenterveyden tuen
tyokalupakki

Tydbkalupakki-osahankkeen tarkoituksena oli kehittaa, tuottaa ja levittaa tydelamaan
mielenterveytta tukevia keinoja ja menetelmia — kaytannossa siis digitalisoituja tyoka-
luja tydpaikkojen ja ty6terveyshuoltojen kayttdon. Tydkalupakki julkaistiin syksylla
2021 ohjelman verkkosivustolla, ja tydkalut ovat verkossa kaikkien tydpaikkojen kayt-
to6on otettavissa myds ohjelman paattymisen jalkeen.

Mielenterveyden tyokalut [0ytyvat ennenkuin.fi -sivustolta. Tydkaluja voidaan kayttaa
yksitellen tai ottaa ne laajemmin kayttéén. Tydkalujen nimid ja sivustoa on muokattu,
ja niita viimeisteilldaan arvioinnin paattymisen jalkeen. TyOkalujen valintaan on laadittu
testi, joka auttaa tydyhteisolle sopivan tyokalun valinnassa.
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Kuva 2. Mielenterveyden tuen tydkalut. Lahde Tyoterveyslaitos.
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Osahankkeen loppuvaiheessa syksylla 2022 toteutettiin kayttajakonsultointia ja we-
binaareja, joiden avulla pyrittiin edistdmaan tydkalujen kayttédnottoa.

2.2.1

arvioinnin sisallot kiteytettyna

Tyokalupakki-osahankkeen tavoitteet ja

Tydkalupakki-hankkeen tavoitteena oli saada tydpaikoille soveltuvia mielenterveytta
tukevia keinoja kayttdéon tyopaikoilla, saada organisaatioihin kokonaisvaltaisempaa
osaamista ja lisata tydelamatoimijoiden yhteisty6ta. Lopullisena padmaarana oli

saada tydkalujen my6ta tydpaikkojen toimintakulttuuria muutettua ennaltaehkaisya ja
tydyhteisda korostavaan suuntaan yksilonakokulman sijaan. Tydkaluiksi valittiin mie-
lenterveytta tydpaikoilla edistavia toimenpiteita, jotka ovat tutkimukseen perustuvia.
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Osahankkeen 2 arvioinnissa huomiota kiinnitettiin seuraaviin tekijoihin:

e Toimeenpanon nakdkulma:
o Palvelumuotoilu ja kayttajatutkimus
o Hankkeen toimeenpanon vastaaminen osahankkeiden tavoittei-
siin
e Tuotosten ndkdkulma:
o Tydkalujen digitalisoinnin onnistuminen
o Mielenterveytta edistavien menetelmien ja tyokalujen kokoami-
nen helposti kaytettavissa olevaksi kokonaisuudeksi
o Kehitettyjen menetelmien ja tydkalujen vastaavuus kayttajien
tarpeisiin
e Vaikutusten nakdkulma:
o Keinojen kayttdonotto tydorganisaatioissa
o Mielenterveytta edistavien toimintatapojen ja kulttuurin muutok-
set
o  Kyvykkyyksien vahvistuminen mielenterveyden tukemisessa
(tyopaikat, tyoterveyspalvelujen tuottajat)
Tydeldmatoimijoiden yhteistydn lisddminen ja vahvistaminen
Ennaltaehkaisevan mielenterveyden tuen vahvistuminen

On huomioitava, ettei arvioinnissa pystytty toteuttamaan alun perin suunniteltua alku-
ja loppumittausasetelmaa tydkaluja kayttdon ottaneilta tydpaikoilta. Arvioinnin alkupe-
rainen suunnitelma osoittautui optimistiseksi, silla tydkalupakkihankkeen sivustolla ka-
vijéiden sahkopostiosoitetta ei voitu valittdd anonyymin kaytdn ja tietosuojan perus-
teella. Arvioinnin kayttoon ei ollut saatavilla seurantatietoa siita, millaiset organisaatiot
ja mitkd henkildstéryhmat ovat kayttaneet tydkaluja (ks. liite 3). Kysely toteutettiin
otantana luvan siihen antaneille tydyhteiséille kuten haastattelut.

2.2.2 Tyokalupakki-osahankkeen vaikutusarvioinnin
tulokset

Toimeenpano

Arvioinnissa toimeenpanoa tarkasteltiin mielenterveytta tukevien keinojen ja menetel-
mien kehittdmisen nakdkulmasta — tavoitteenahan oli muuntaa vaikuttavaksi arvioituja
menetelmia digitaaliseen muotoon verkon valityksella toteutettavaksi. Koska tydkalu-

jen levittaminen on keskeinen tavoite, levittamisen toimeenpanoa on arvioitu vaikutus-
ten arvioinnin yhteydessa. Tyobterveyslaitos toteutti kevaalla 2021 itsearvioinnin mene-
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telmien digitaalisesta toteutuksesta. Osahankkeessa on kehitetty arkikayttoon soveltu-
via mielenterveyttd tukevia tydkaluja ensin palvelumuotoilun ja sen jalkeen kevaasta
2022 lahtien kayttajatutkimus- ja kehittamistydn avulla. Suunnitteluvaiheen jalkeen
hankkeessa toteutetun palvelumuotoilun keskeisena tavoitteena on ollut kayttajalah-
téinen suunnittelu, jotta tydkalut vastaisivat sekad kayttajien tarpeita ettéd ohjelman ta-
voitteita. Syksylla 2022 tyokalujen kayttdonottoa on tuettu tarjoamalla tukea Nain kay-
tat -tydpajojen ja tydkalujen esittelytilaisuuksien avulla.

Kevaalla 2021 palvelumuotoiluun osallistui 53 henkil6a. Maaliskuussa—kesakuussa
2022 toteutettu kayttajatutkimukseen osallistui 16 henkilda. Kayttajatutkimuksessa on
kayty lapi kayttdonottoa edesauttavia tekijoitd seka yksittaisen tydkalun etta tydkalu-
pakin osalta. Lisaksi kayttajatutkimuksessa on kayty lapi tydkalujen organisaatioon
viemisen esteita ja edellytyksia.

Hankkeessa pystyttiin edistdmaan tydkalujen kehitystd myds palvelumuotoiluproses-
sin jalkeen vuoden 2022 kevaalla kaynnistetyn kayttajatutkimuksen ja muun kehitys-
tydn kautta. Toisaalta hankkeen toteutus viivastyi siten, ettei kaikkien tydkalujen kehi-
tysversiota saatu julkistettavaksi kuin vasta vuoden 2022 lopussa. Kayttajatutkimus
valmistui kesékuussa 2022, joten kaikkien tydkalujen olisi ollut tarkoituksenmukaista
olla kaytdssa syksylla 2022.

Toimeenpanon aikana osahankkeessa tehtiin joitakin tarkoituksenmukaisia muutoksia
verrattuna hankesuunnitelmaan kirjattuihin tavoitteisiin. Hankesuunnitelmaan oli muun
muassa kirjattu tavoitteeksi, ettd mielenterveyden vahvistamisen ja tuen osaamista
jalkautetaan suoraan koulutusrakenteisiin. Tavoitteena oli integroida muun muassa
Hyvan mielen tydpaikan osaamista osaksi ammattikorkeakoulujen ja ammatillisten op-
pilaitosten esihenkildkoulutusta, jalkauttaa mielenterveyden tuen tydkalujen kayton
osaamista tyoterveyshuollon patevoittavaan koulutukseen Tyoterveyslaitoksella seka
hyddyntda mahdollisuuksien mukaan tydterveyshuollon virtuaaliyliopistoa. Tata ei to-
teutettu, vaan keskityttiin Train the trainer -mallin mukaiseen tyépaikan ohjaajien kou-
luttamiseen. Toimeenpanon aikana tehdyt muokkaukset hankesuunnitelmaan tukivat
tavoitteiden saavuttamista, kun toimenpiteiden maaraa rajattiin.

Tyokalupakki-osahanketta toteutettiin Toimintamalli -osahankkeen kehittamistydn rin-
nalla. Haastatteluissa tuotiin toisaalta esiin seka tyopaikkojen ettd ohjausryhman
edustajien taholta, kuinka osahanke 1:n ty6terveyshuollon pilotit ovat konkretisoineet
osaltaan ohjelman kokonaisuutta. Osa hankkeeseen osallistuneista tyokaluja kayttoon
ottaneista tyopaikoista on vaihtanut kokemuksia ty6terveyshuoltoyhteistyon pilottiin
osallistuneiden kanssa.
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Osahankkeen toimeenpano onnistui kokonaisuudessaan suunniteltujen aikataulujen
mukaisesti. Hankkeen toimeenpanoa edisti pyrkimys kayttajalahtdisyyden edistami-
seen palvelumuotoilun ja kayttajatutkimuksen avulla. Haastatteluiden perusteella tyo-
paikkojen ja tytkaluista viestivien ohjausryhman jasenten tyytyvaisyys tyokaluihin kas-
voi kayttajalahtoisen kehittdmisen jalkeen. Hankkeen toimeenpanoa haastoi viestin-
nan osuuden kaynnistyminen suunniteltua myéhemmin.

Tuotokset

Osahanke saavutti tydkalujen valmistumiseen liittyvat tavoitteensa hyvin. Tydkalujen
digitalisointi onnistui hyvin, kehitetyt menetelmat vastasivat hyvin kayttajien tarpeisiin,
ja osahankkeessa onnistuttiin kokoamaan tydkalut helposti kaytettdvaksi kokonaisuu-
deksi. Arviointia varten tehdyissa haastatteluissa ehdotettiin, etta tydkaluista tehtaisiin
tiivis esittely, jotta niita voitaisiin esitella tydyhteisdissa helposti hahmotettavina ku-
vauksina.

Palvelumuotoilu ja sen jalkeen toteutettu kayttdjatutkimuksen hyddyntdminen lisasi
tydkalujen vastaavuutta kayttajien tarpeisiin. Tyokalut julkistettiin syyskuussa 2021,
jonka jalkeen keskityttiin tydkalujen jatkokehittdmiseen, kuten kayttajatutkimukseen,
jonka tulosten perusteella kehitettiin tyokalujen kaytettavyytta. Hankkeessa on suunni-
teltu, etta viimeisin tyOkalujen paivitys, uudistettu aivotydn suunnitteluun liittyva tyo-
kalu (aiemmin Aivotydpeli), valmistuu joulukuussa 2022. Jos jatkokehittamisty6ta olisi
voitu toteuttaa nopeammassa aikataulussa siten, etta tydkalu olisi valmistunut tyoter-
veysyhteistydn toimintamallin julkistamistilaisuuteen mennessa, se olisi saanut enem-
man huomiota.

Tyokalut arvioitiin palvelumuotoilun ja kayttajatutkimuksen seka arviointia varten koo-
tun kysely- ja haastatteluaineiston perusteella helppokayttdisiksi, kdytdnnonlaheisiksi
ja toimiviksi seka omassa tydyhteisdssa hyddynnettaviksi. Haasteena olivat resurssei-
hin ja ajankayttodn liittyvat haasteet esihenkild- ja tydntekijatasolla seka tydkalujen
soveltumattomuus kaikkiin tdihin kuten suorittavaan tyéhon tuotanto- ja palvelualan
tehtavissa ja liikkkuvassa tyossa.

Tyokalujen julkistamisen jalkeen alkuvuonna 2022 tehdyissa haastatteluissa tuotiin
kehittdmiskohteena esille se, kuinka tydkalupakkia tulisi muokata paremmin erilaisten
kayttajaryhmien tarpeet huomioivaksi. Tydkalupakissa muun muassa kaytettiin liialli-
sesti teoreettista ja asiantuntijakieltd, jolloin se ei tue tydkalujen levittdmista koko tyo-
yhteison tasolle. Osahankkeessa pystyttiin kayttajatutkimuksen avulla muokkaamaan
tyékaluja aiempaa paremmin kayttajien tarpeita vastaavaksi.
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Loppuarviointia varten tehtyjen haastatteluiden mukaan tydkaluja kayttéon ottamassa
olevat ty6paikat olivat kartoittaneet itselle sopivia tydvalineitd. Esimerkiksi Miten voit?
-tydhyvinvointikyselya, jota oli taytetty ensin esimiesten ja tydsuojelupaallikdiden ryh-
massa ja kayty keskustelua kyselyn levittdmisesta tydyhteis6on. Kayttajatutkimuksen
yhteydessa tehty muokkaus oli tarkeaa, silla esimerkiksi sote-alan tydpaikalla arvos-

tettiin Muutosvalmius-tyOkalusarjassa tyéelaman riskeihin liittyvan osion muokkausta

paremmin tydpaikkojen tarpeisiin sopivaksi.

Kevaalla 2021 palvelumuotoiluun osallistuneille tydpaikoille tehtiin kysely tydkalujen
ominaisuuksista. Samaa kysymyspatteristoa kaytettiin arviointia varten toteutetussa
kyselyssa. Arviointikyselyyn vastanneet pitivat tydhyvinvointitestia erityisen helppo-
kayttdisena, kaytannonlaheisena ja ratkaisuja mielenterveyden ennakoivaan tydéhon
tuovana. Myoés Palautumislaskuri koettiin keskimaaraista helppokayttéisemmaksi.
Vastaajat arvioivat Hyvan mielen esihenkildvalmennus ja Tyduran uurtaja -valmen-
nuksen ominaisuuksiltaan hyvaksi kaikissa suhteissa. Tyokaluja erotti kuitenkin se,
ettd Hyvan mielen tydpaikka -valmennuksen ei arvioitu tukevan erityisen hyvin muu-
toksen jalkauttamista toisin kuin Tyduran uurtaja -valmennuksen. Muutosvalmius-tyo-
kalusarjan erityisena vahvuutena pidettiin sen toimimista muutoksen jalkauttamisen
tukena. Myds Aivotyopeli, jota muokataan vuoden 2023 loppuun asti aivotydn suunnit-
teluun liittyvaksi tyokaluksi, koettiin kaytannonlaheiseksi ja muutosten tukena kaytetta-
vaksi tyokaluksi. Paihdeohjelmatydkalun mydnteisid ominaisuuksia olivat sen helppo-
kayttdisyys ja ratkaisun tuominen mielenterveyden ennakoivaan tyéhon. Liike ja mieli
-tydkalusarjan vahvuutena pidettiin sen kdytannonlaheisyytta. (Ks. liite 11)

Vaikutukset

Seuraavaksi kaydaan lapi osahankkeen vaikutuksia. Naita ovat keinojen kayttéénotto
tydorganisaatioissa, mielenterveytta edistavien toimintatapojen ja kulttuurin muutok-
set, kyvykkyyksien vahvistuminen mielenterveyden tukemisessa, tydelamatoimijoiden
yhteistydn lisddminen ja vahvistaminen, ennalta ehkaisevan mielenterveyden tuen
vahvistuminen seka tydn ja tydkyvyn yhteensovittaminen tilanteissa, joissa tarvitaan
tukea mielen hyvinvointiin. Lisaksi kerrotaan tydkalujen levittdmistoimista seka analy-
soidaan tyOkalujen leviamiseen vaikuttavia tekijoita.

Keinojen kayttoonotto tyoorganisaatioissa

Hankkeen aikana ty6kalujen kayttdonotto yleistyi ja sitd tuettiin seka kayttéonoton

tuen etta viestinnan avulla. Osahankkeen tavoitteena oli saada noin 100 100 tyokalu-
jen kayttajaa, kun kayttajia oli marraskuussa 2022 yhteensa 125 423. Tydkalukohtai-
set luvut on esitetty liitteessa 3. Kaikissa tyokaluissa ylitettiin merkittavasti tavoitteena
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olleet osallistujamaarat lukuun ottamatta Tyduran uurtaja -valmennusta. Eniten tavoit-
teet ylittyivat palautumislaskurin, Liike ja mieli -tydkalusarjan, Paihdeohjelmatydkalun
seka Mieli ja tyd -verkkokurssin kaytéssa. Marraskuun 2022 lopussa ennenkuin.fi-si-
vustolla oli 239 978 kayttajaa, joista 224 652 oli ensi kertaa sivustolla vierailevia kayt-
tajia. Sivuston kavijamaarat kasvoivat erityisesti sellaisina ajankohtina, jolloin toteutet-
tiin erilaisia viestintatoimia On huomioitava, etta kaynti sivustolla ei aina johda tydkalu-
jen kayttéon.

Kevaalld 2022 kaynnistetty kayttddnoton tuki lisasi tydkalujen leviamista ja skaalautu-
mista tyopaikoilla ja tydelamassa yleisemmin. Toisaalta osahankkeessa kehitettyjen
tydkalujen kayttéonottoa olisi edistéanyt se, ettd osahankkeen 1 tyéterveyshuollon yh-
teistydn malli olisi julkistettu aiemmin, jolloin tietoa tydkaluista olisi valittynyt tehok-
kaammin myds tyoterveyshuolloille. Talla tavoin olisi voitu varmistaa paremmin sita,
etta tyokalut tulevat tutuksi pilottiin osallistuneita laajemmin myds muille tyGterveys-
huollon toimijoille.

Haastatteluiden mukaan tydkalujen levittaminen vahvistui hankkeen loppuvaiheessa.
TyOkalujen levidamiseen vaikutti mydnteisesti se, etta viestintdhanke toimi aktiivisesti
vuoden 2022 syksylla seka erityisesti se, ettd ohjausryhma viesti aktiivisesti tyoka-
luista omilla viestintdkanavillaan — muun muassa infojen, uutiskirjeiden ja someka-
navien kautta, kuten Twitterin ja blogien avulla seka erilaisissa tilaisuuksissa. Tyoka-
luja kayttéonottaneet tydpaikat ovat tehneet suunnitelmia kayttédnoton edistamiseksi
muun muassa kirjaamalla ne 2—3 vuoden suunnitelmiin. Haastattelujen perusteella
tydkalujen levittamista ja kaytdn skaalaamista toteutetaan tyépaikoilla yleensa siten,
etta ensin niihin tutustuvat johdon edustajat, seuraavaksi kayttédnotto tehdaan esi-
henkilétasolla ja heidan jalkeensa sitoutetaan henkilostd tydkalujen kayttéon. Tydpaik-
katasolla kayttéonottoa tuetaan omin koulutuksin ja valmennuksin.

Tydkalujen kayttdéon vaikuttaa osaltaan hybriditydn lisdéntyminen, tydpaikoilla kiiretta
aiheuttava ja kehittamisty6ta estava tydvoimapula seka johtajien moninaisista roo-
leista johtuva resurssien vahaisyys, mika vaikeuttaa kaytannon jarjestelyita tydkalujen
kayttéonottamiseksi. Tydkalujen arkikayttéon vieminen toteutuu parhaiten tydpaikoilla,
joilla on HR-resursseja. HR:n lisdksi tydpaikoilla esihenkilot ovat valittaneet tietoa tyo-
kaluista toisille esihenkildille. Tydterveyslaitoksen tarjoaman kayttéénoton tuen avulla
voidaan tuoda esille organisaatioiden eri tasoille mielenterveytta tukevan tyén merki-
tysta ja edistaa siihen konkreettista panostamista ennalta ehkaisevan tyon avulla.

Osahankkeen kesakuussa 2022 valmistuneen kayttajatutkimuksen perusteella tydka-
lujen kayttédnottoon vaikuttivat ensinnakin rajallinen aika ja resurssit, vaikka aihe ko-
ettiin tarkeaksi. Kiireisessa arjessa aikaa tydkalupakille ei valttamatta 16ytynyt ja vai-
keasti ymmarrettava tydkalu jai kokonaan kayttamatta. Toiseksi, kayttgjilla oli eri tar-
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peet, tavoitteet ja edellytykset, jolloin eri sisaltd kiinnosti eri kohderyhmia. Tutustumi-
nen jatettiin nopeasti kesken, jos itsea kiinnostavaa helposti ymmarrettavaa tai hyo-
dyllista sisaltéa ei I6ydetty helposti. Kolmanneksi, tydkaluilta odotettiin konkreettista
ratkaisua tarpeeseen, jolloin etsittiin nopeita, helposti kayttéon otettavia ratkaisuja ja
selkeda yksinkertaista kayttoa. Kayttajatutkimuksen mukaan hyva tydkalu oli kohden-
nettu tiettyyn tarpeeseen, joka voi olla osa suurempaa kokonaisuutta.

Kyselyyn vastaajat olivat etenkin julkisella sektorilla kuntien sote-alan tydpaikkoja.
Haastatteluiden perusteella on tarkeaa, ettéd hyvinvointialuemuutoksissa tydkalut “tuli-
sivat mielenterveyden ensiavun kysymykseksi ja otettaisiin tydsuojelun ja -turvallisuu-
den painopisteasiaksi”. Tybkalupakin koettiin toimivan erityisesti asiantuntija-amma-
teissa toimiville, kun kyselyn ja haastatteluiden perusteella suorittavaa tyota tekevat
erityisesti yksityisella sektorilla tarvitsevat osin erilaisia tydkaluja. Kyselyn ja haastat-
teluiden perusteella tydkalut olivat Idhteneet leviamaan hankkeen loppuvaiheessa
vahvemmin myds yksityisiin yrityksiin ja palvelualan lisdksi myods teollisuus- ja raken-
nusaloille.

Kyselyn mukaan tydpaikoilla oli kokeiltu yleisimmin Miten voit? -tydhyvinvointitestia,
toiseksi yleisimmin palautumislaskuria ja kolmanneksi yleisimmin Hyvan mielen ty6-
paikka -esihenkildvalmennusta sekd Tyduran Uurtaja -valmennusta. Ty6paikoilla ol
harvemmin kokeiltu Mielen ja tydn muokkauksen verkkokurssia ja aivotydn suunnitte-
luun liittyvaa tyokalua. Tydterveyshuollot olivat tarjonneet asiakasyrityksilleen tyypilli-
simmin Palautumislaskuria ja aivotydn suunnitteluun liittyvaa tyokalua. (Ks. liite 10)

Kyselyn mukaan tydpaikoilla olivat olleet Mielenterveyden tuen tydkalupakin kayttajina
yleisimmin esihenkil6t ja HR. Yhta usein tydpaikan johto oli ollut tydkalujen kaytté6n-
oton tukijana. Vaikka tydsuojeluhenkildsto oli ollut harvoin erittdin paljon mukana ty6-
kalujen kaytossa, niin noin 60 % kyselyyn vastanneista tydsuojelun edustajista oli
osallistunut tydkalujen kayttamiseen vahintdan kohtalaisesti. Noin puolet vastanneista
tyontekijoista oli ollut tydkalujen kayttajina vahintaan kohtalaisesti. (Ks. Kuvio 10)
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Kuvio 10.  Mielenterveyden tuen tydkalupakin kayttamiseen osallistuvat tahot.

Missa maarin seuraavat tahot osallistuvat Mielenterveyden tuen tyékalupakin
kayttamiseen tyopaikallasi? (n=28)
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Kyselyyn vastanneilta tiedusteltiin tydkalujen kayttéonoton tulevaisuudesta. Tydka-
luista kaytetdan yleisimmin Liike ja mieli -tyOkalua, jota kaytettiin noin viidesosassa
tydpaikoista. Toisaalta noin kolmasosa vastaajista arvioi, ettei Liike ja mieli -tyokalu-
sarjan kayttéonotto tydpaikalla on jokseenkin tai erittdin epatodennakoista. Jokseen-
kin tai erittain todennakoisesti tydpaikoilla otetaan kayttoon Tydn muokkauksen verk-
kokurssi, Muutosvalmius-tyokalusarja, Hyvan mielen tyopaikka -esihenkilovalmennus
ja Palautumislaskuri. (Ks. Kuvio 11)
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Kuvio 11.  Tydkalujen ottaminen kéyttdon pysyvasti.

Kuinka todennédkoistéd on, etta tyopaikallasi otettaisiin jokin seuraavista Mielen-
terveyden tuen tyokaluista pysyvasti kdayttoon? (n=32)

0.0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80.0% 90,0% 100,0%

Miten voit?
tyohyvinwontitesti

Hywan mislen fytpaikka
-esihenkidvalmennus

Falautumeslasiun

Muutosvalmius
-fyaikalusarja

Tyt muckkauksen
verkkokurssi

Alvotvapeli
Prahdeohpelmatytikaly

Luks & mueh
-lyikahrsana

Tytipaikallani jo kaytetaan . Eritain . Jokseankin .
. menetalméd anessa todennaktisti todennakisla epatoden-nakcista

Jokseenkin . Erittain

epatodennakdisia

TyOkalupakissa osa tydkaluista on tarkoitettu kaytettaviksi yhteistydssa tyéterveys-
huollon kanssa. Kyselyn, tyépaikoille ja tyoterveyshuollon edustajille tehtyjen haastat-
teluiden mukaan tyoterveyshuollossa ohjelmassa toteutettujen tydkalujen kayttaminen
on vield harvinaista. Haastatteluiden mukaan kaikkien tydkalujen arvioitiin tuovan rat-
kaisuja mielenterveyden ennakoivaan tydhon. Tassa suhteessa etenkin Miten voit? -
tydhyvinvointitestin, Liike ja mieli -tydkalusarjan sekd myds Hyvan mielen tydpaikka -
esihenkildvalmennuksen koettiin tuovan ratkaisuja mielenterveyden ennakoivaan ty6-
hén. Hyvan mielen tydpaikka -esihenkildvalmennuksen mydnteisia ominaisuuksia oli-
vat myds sen sopiminen arjen prosesseihin ja kdytannonlaheisyys, jotka nostettiin
esille myos paihdeohjelmatydkalun hyvina ominaisuuksina. Liike ja mieli -tyokalusarja
koettiin hyvaksi tydkaluksi kaikkien ominaisuuksiensa suhteen.

Tyoterveyshuollossa asiakasyrityksille tarjottavia tydkaluja olivat Muutosvalmius -ty6-
kalusarja seka Liike ja mieli -tyokalusarja. Hyvan mielen tydpaikka -esihenkilévalmen-
nus ja Palautumislaskuri arvioitiin tydvalineiksi, jotka olisivat jokseenkin tai erittain to-
dennakoisesti kayttdon otettavissa asiakasyrityksissa. Tydpaikoista poiketen Tyduran
uurtaja -valmennuksen arvioitiin olevan tyokalu, jonka kayttdminen asiakasyrityksissa
koettiin erittain epatodennakoiseksi. Kyselyyn vastasivat pddosin tydpaikkojen edusta-
jat ja tyoterveyshuoltojen vastaajamaarat olivat pienet, joten ei ole tarkoituksenmu-
kaista esittdd numeerisia arvioita tilanteesta. Kayttajatutkimuksen loppuraportissa ei-
vat ole nakyvilla arviointia tehneiden taustatahot.
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Tyobterveyshuoltojen ei koeta ratkaisevan mielenterveyden tukea tydpaikoilla eika
haastateltu tyéterveyshuollon edustaja pitanyt tydterveyshuollon roolin korostamista
mielekkdana, "en mene liikaa tydpaikalle, ettei ole hoitopaikka, vaan sélytetdéan ja
vastuutetaan tybnantajaa ja HR:44 varmistamaan osaamista ja kehittdmista”.

Mielenterveytta edistavien toimintatapojen ja kulttuurin muutokset

Kuten edellisessa tydkalujen kayttdonotosta kertovassa osiossa todettiin, tydkalujen
leviaminen koko tyOyhteisdn kayttédn ja muutosten aikaansaaminen vie aikaa. Toi-
saalta tyokalujen kehittdmisen voi ennakoida vaikuttavan osaltaan tydpaikkojen toi-
mintatapojen ja kulttuurin kehittymiseen, silla tydkalujen kayttédnotto on nivottu osaksi
muuta tydyhteisdn mielenterveyden tukea edistavaa tyota.

Seka tydpaikoilla ettd ohjausryhman taustaorganisaatioissa mielenterveyden tukea
edistettiin osana muuta omaa tydokykya kehittavaa toimintaa, kuten tydkykyjohtamisen
edistamista, strategista tyokykyjohtamista, psykofyysisen tuen edistamista, tyhy-pa-
kettia ja organisaation kehittdmishankkeita. Yhdessa tyOpaikassa Mielenterveyden
tuen tyokaluja oli laitettu organisaation intranettiin, johon koottiin tietoa eri tahojen
tuottamista mielenterveyden tuen keinoista.

Kyvykkyyksien vahvistuminen mielenterveyden tukemisessa (tyopaikat, tyoter-
veyspalvelujen tuottajat)

Arviointiaineiston perusteella kokonaisvaltainen osaaminen on vahvistunut ja lisaanty-
nyt tydpaikoilla ensinnakin tiedon avulla, jota on valitetty ohjausryhman kautta erityyp-
pisille verkostoille. Toiseksi tytkalujen kautta on syntynyt entista kokonaisvaltaisem-
paa osaamista niiden kayttdonottoa edistavien tydpaikkojen edustajille.

Tyokaluissa on seka tyopaikkojen kayttoon etta tydterveyshuoltoyhteistydohon tarkoi-
tettuja tydkaluja. Osahankkeessa oli asetettu tavoitteeksi tydterveyspalveluiden tuotta-
jien kokonaisvaltaisen osaamisen lisddaminen kehittamistydssa. Tavoitteena oli luoda
Train the trainer -periaatteen mukaisesti organisaatioihin koulutettuja osaajia, jotka
voivat jatkossakin tukea muiden osaamista ja toimia kouluttajina organisaation tai ver-
koston jasenille. Lisaksi hankesuunnitelmaan kirjattuna tavoitteena oli tehostaa osaa-
misen levittamista tuomalla osaamismoduuleja osaksi korkeakoulujen opetustarjon-
taa.

Hankesuunnitelmaan kirjattua osaamisen kehittdmisen tavoitetta rajattiin siihen, etta

tyépaikoille koulutettiin kouluttajia. Osahankkeen tavoitteena ollutta tyéterveyshuollon
osaamisen kehittamista tehtiin paaasiassa osahankkeessa 1. Jatkoa ajatellen on tar-
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peen huomioida, ettd osaamisen kehittdaminen myos osana korkeakoulujen opetustar-
jontaa on yksi tarkea keino vaikuttaa osaamisen kehittymiseen, silld kohdeorganisaa-
tiot ovat eri toimialojen tydpaikat ja niiden kanssa yhteistyota tekevat tyoterveyshuol-
lot.

Aineistossa on vain vahan tydéterveyshuoltojen osaamiseen liittyvid havaintoja, mutta
aihe tuli esille seka tyopaikkojen etta tyoterveyshuollon edustajien haastatteluissa.
Osaamista on pyritty vahvistamaan silla, etta tyoterveyshuollon edustajat, kuten tyo-
terveyspsykologit ja tydterveyshoitajat, ovat valittdneet tietoa tydkaluista omissa tyo-
yhteisdissaan, jotta kollegoilla olisi vastaavaa tietoa kaytdssaan asiakastydpaikkojen
kanssa tehtavassa tydssa kuin tydkaluihin tutustuneilla. TyOpaikkojen haastatteluissa
tuotiin esille tyoterveysyhteistyon toimivuuden vaihtelevuus, joka riippuu organisaation
koosta ja myds johdon asennoitumisesta tyéterveyshuollon rooliin.

Arviointikyselyyn vastanneet arvioivat teeman "tydpaikan osaaminen mielenterveyteen
littyvissa asioissa” osalta parhaiten toteutuneeksi sen, miten suunnitelmallisesti ja ta-
voitteellisesti tydnantaja pyrkii parantamaan tyéntekijdéiden mielen hyvinvointia, kuinka
aktiivisesti esihenkil6t ottavat puheeksi mielen hyvinvointiin liittyvat asiat ja kuinka hy-
vaa tyoterveyshuollon osaaminen on tydpaikan mielenterveyden tukemiseen. Miltei
yhta usein koetaan, etta tydpaikalla osataan ennaltaehkaista psykososiaalista kuormi-
tusta ja mielenterveyden ongelmia. Toisaalta tyopaikkojen nakemykset vaihtelevat,
silld noin kolmasosa koki, ettei esihenkil6illa ole riittavasti osaamista eika aktivisuutta
mielenterveyden tukemiseen. Heikoiten koettiin toteutuvan se, etta tyéterveyshuolto
pystyisi tarjoamaan tyontekijdéiden mielen hyvinvointia riittdvan varhaisessa vaiheessa
tukevia palveluita. (Kuvio 12)
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Kuvio 12.  Eri tahojen osaaminen mielenterveyden tukeen liittyvissa asioissa.

Arvioi tydopaikkasi osaamista seuraavissa mielenterveyden tukemiseen liitty-
vissa asioissa: (n=32)
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Osaamisen vahvistuminen ei ole viela toteutunut tydpaikkatasolla kokonaisuutena.
Vaikka tyOpaikkatasolla on ndkyvissa mielenterveyteen liittyvien stigmojen vahene-
mista, tydpaikoilla on edelleen runsaasti yksikko- ja esihenkilokohtaisia eroja siina,
kuinka mielenterveyteen liittyvia asioita otetaan puheeksi ja siihen annettavaa tukea
tarjotaan.

Tyoelamatoimijoiden yhteistyon lisdaminen ja vahvistaminen

Osahankkeen tavoitteena oli vahvistaa organisaatio-, ammattiryhma- ja sektorirajat
ylittavaa yhteistyota. Hankesuunnitelmaan oli kirjattu yhteistyohon liittyvana tavoit-
teena mielenterveyden tukea tarjoavien toimijoiden osallistuttaminen saman pdydan
aareen seka yhteistydn tekeminen eri toimijoiden, kuten jarjestdsektorin, tydelakeva-
kuuttajien ja korkeakoulusektorin kanssa.

Arviointiaineiston perusteella hanke tiivisti tydnantajien ja tydntekijdiden yhteistyéta
seka tyomarkkinajarjestojen etta tyopaikkojen tasolla. Tydpaikoilla tehtiin toimia, joi-
den avulla pyritdan vahentdmaan esihenkildiden ja henkildstdn valista kuilua mielen-
terveysongelmiin puuttumisessa ja niihin vastaamisessa. Yhteisty6ta on pyritty edista-
maan, jotta tydyhteisodissa lisaantyisi uskallus tuoda esille mielenterveyden haasteisin
liittyvia asioita ja tydyhteisodlla olisi osaamista suhtautua niihin rakentavasti.
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Tybelamatoimijoiden yhteistydsta saatiin toisaalta naytteenomaista tietoa haastattelui-
den ja kyselyn kautta. Kyselyyn vastanneilla tydpaikoilla keskeiset tahot ovat mukana
mielenterveytta tukevassa yhteistydssa, ja haastatelluilla tydpaikoilla yhteistyo tyoter-
veyshuollon, johdon, esihenkildiden ja henkildstén edustajien kanssa toimi hyvin.

Tydpaikkatasolla yhteistydn vahvistuminen tyokalujen kaytdssa edellyttaa sita, etta
mukana ovat yhteistydn kannalta keskeiset edustajat, kuten tydsuojeluvaltuutetut, tyo-
paikan johto ja esihenkildt seka HR:n edustajat. Tydpaikkatasolla yhteistydn vahvista-
minen pienilld tydpaikoilla ja jarjestokentalld koetaan haasteelliseksi organisaatioiden
vahaisten henkildstdresurssien vuoksi.

Kyselyyn vastanneet arvioivat tydpaikan yhteistydon mielenterveyden tukemisessa ylei-
simmin erityisen hyvaksi siind, miten kattavasti yhteistydhdn osallistuvat tydpaikan
keskeiset toimijat ja kuinka hyvin tydokyvyn tukemiseen liittyvat roolit ja vastuut on ja-
ettu tydpaikalla. Yhtd usein koettiin tydterveysyhteistydlla olevan selkeat toimintaa oh-
jaavat rakenteet. Naiden yhteistydohdn liittyvien asioiden arvioi toteutuvan jokseenkin
tai erittain hyvin noin 80 % vastaajista. Samoin noin 80 % tydpaikoista arvioi, etta tyo-
terveysyhteistyolla on toimivat rakenteet. (Ks. Kuvio 13)

Kuvio 13.  Mielenterveyden tuen tyokalupakin kayttoon osallistuminen tyopaikalla.

Missa maarin seuraavat tahot osallistuvat Mielenterveyden tuen tyékalupakin
kayttamiseen tyopaikallasi? (n=28)
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Tydelamatoimijoiden yhteistyon lisdantymista voidaan tarkastella myds mielenterveys-
ohjelman toteuttamisessa mukana olleiden tydmarkkinajarjestdjen ja muiden keskeis-
ten tydelamatoimijoiden valisen yhteistydn nakdkulmasta. Ohjausryhman tydskentely
oli pitkdan konkreettisinta tydkalujen kehittamisen tiimoilta seka vuoden 2021 aikana
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etta useimmille tahoille pitkalle vuoden 2022 puolivaliin asti. Kaikki ohjausryhman ja-
senet olivat kutsuttuina tydpajatydskentelyyn, joka jatkui Idhes koko osahankkeen
ajan. Tyokalujen tiimoilta kayty yhteinen keskustelu ja yhteistyd on haastateltavien
mukaan ollut osaltaan edistdmassa muuta mielenterveyden edistdmiseen liittyvaa toi-
mintaa, kuten Mielen turvaa -verkoston ty6ta. Osahanke on ollut siten ollut edista-
massa mielenterveysstrategian mukaista tavoitetta, jossa pyritdan saavuttamaan laa-
jaa yhteisty6ta mielenterveyden tuessa.

Ennaltaehkdisevan mielenterveyden tuen vahvistuminen

Hankkeessa kehitetyt tydkalut ovat l1ahtdkohtaisesti ennalta ehkaisemista korostavia
ja tydyhteisolahtoisia. Sahkoiset tyokalut ovat olleet hyvia havahduttajia tilanteen tun-
nistamiseen ja keskustelun herattdmiseen. Toisaalta, jotta tydpaikkojen toimintakult-
tuuri muuttuu hankkeen tavoitteiden mukaiseen suuntaan, tarvitaan tyokalujen kayt-
tddnottoa osana muuta tydkykya edistavaa johtamista ja yhteistoimintaa tydyhtei-
sOissa.

Arviointikonsortiossa asiantuntijoina toimivien Mielenterveyden keskusliiton seka Suo-
men tydterveyshoitajaliiton sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten arvion perusteella
tydhyvinvoinnin johtamisen tydkaluja tarvitaan organisaation johdon, esimiesten ja
tydntekijdiden tarpeisiin. Mielenterveyden tuen tydkalupakki vastaa myos tahan tar-
peeseen. Tyokalupakkiin on koottu monipuolisia tydvalineitd yksilon ja tydyhteisdn
kayttoon, ja niitd voidaan kayttda myds osana tyoterveyshuollon tekemaa tydpaikka-
selvitysta. Tydkalupakin fokuksessa oleva organisaatiokulttuurin muutos ja ennakoi-
van pitkan aikavalin vaikuttavuuden saavuttaminen ovat tavoitteita, joiden tulokset
ovat saavutettavissa ja mittavissa pitkalla aikavalilla, vaikka muutoksia on mahdollista
toteuttaa myds matalalla kynnyksella.

TyOkalupakki tarjoaa mahdollisuuden tdman kaltaiseen kulttuurin muutokseen, mutta
sita ei voida saada aikaan yksittaisilla tyokaluilla, vaan eri tahojen yhteistyolla. Ylei-
sesti tydkalupakki tarjoaa mahdollisuuden ohjelman tavoitteena olevan muutoksen tu-
kemiseen tyoyhteisdissa, joten tydkalupakki on onnistunut valine. Se tarjoaa tukea,
jota on mahdollista soveltaa kaytanndn tilanteisiin.

Tyon ja mielenterveyden tuen yhteensovittaminen

Kyselyn mukaan tydpaikoilla oli myonteinen ilmapiiri ja osaamista mielenterveyden tu-
kemisessa, mika vaikutti myodnteisesti mahdollisuuksiin edistaa tyon ja mielentervey-
den tuen yhteensovittamista.
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Kyselyn perusteella tyon ja mielenterveyden tuen yhteensovittamisen nakdkulmasta
parhaiten toteutui se, kuinka mielenterveysasioihin liittyviltd sairaus- tai kuntoutuspois-
saoloilta t6ihin palaavia tuetaan tydpaikalla. Myds sen, kuinka avoimesti ja ratkaisu-
keskeisesti mielenterveysongelmiin suhtaudutaan tydpaikoilla ja kuinka hyvin tydpai-
kalla voidaan muokkaamaan tydta vastaamaan mielenterveysongelmien vuoksi tyoky-
vyltdan alentuneita tyontekijoitd, koettiin toteutuvan hyvin. Liséksi noin 60 % vastaa-
jista arvioi, ettei tydpaikalla menetetd asemaa eika jouduta leimatuksi mielenterveys-
ongelmien vuoksi. (Ks. Kuvio 14)

Kuvio 14.  Tyon ja mielenterveyden tuen yhteensovittaminen.

Arvioi tydpaikkasi ndkékulmasta tyon ja mielenterveyden tuen yhteensovittami-
seen liittyvia vaittamia: (n=32)
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Haastatteluiden mukaan tyopaikkojen nakdkulmasta tietosuoja vaikeutti mielentervey-
teen liittyvien asioiden kasittelya tyopaikalla. Haastateltavat kokivat, ettei ennalta eh-
kaisemiseen ja yhteisonakokulman korostamiseen ole saatu riittavasti tukea tyoter-
veyshuollosta, kun tyéterveysneuvotteluja on kaytetty tydpaikoilla tilanteen vaikeutu-
misen jalkeen. Tydnantajan vastuulla ovat henkildston terveyteen ja turvallisuuteen
liittyvat asiat, mutta tydyhteisoissa tyokykyrajoitteesta kertominen tapahtuu vain tyén-
tekijan luvalla. llman lupaa ei kerrota tyéntekijéiden mielenterveyden tuen tarpeista,
eika sita aina haluta tehda yhteisen paatoksen perusteella, kun tydyhteistssa halu-
taan sailyttda vuorovaikutuksen, luottamuksen ja mielen hyvinvoinnin ilmapiiri.

Haasteita tuo myods se, ettd moniin mielenterveyden ongelmiin vaikuttaa tyon lisdksi
tyontekijan yksityiselama. Talloin tydpaikan on haastatellun mukaan vaikeampi [0ytaa
keinoja henkilostdon mielenterveyden tukemiseen tydyhteisdssa “On henkilbkohtaisia
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tilanteita ja esimiehet meinaavat menettdd hermonsa, kun tilanne johtuu muista asi-
oita kuin tyésté ja tydtehtévésta, ei useinkaan tehdé itse mitdén vaan odotetaan, etté
sairaslomat ja terapiat auttaa.”

Haastatteluissa korostetaan sita, kuinka ohjelma oli valtakunnallisena toimenpiteena
vaikuttanut asenneilmapiiriin, kuten uskallukseen ja ymmarrykseen tyépaikoilla. Myds
mielenterveyteen liittyvien stigmojen koettiin havinneen ohjelman vaikutuksesta, kun
asiasta oli viestitty julkisuudessa ja "yksimielisyys oli lisddntynyt’ mielenterveyden
tuen edistamisessa.

Mielenterveyden keskusliiton sekd Suomen ty6terveyshoitajaliiton sosiaali- ja terveys-
alan ammattilaiset arvioivat, etta tyékalupakkiin koottujen tydkalujen avulla tyépaikko-
jen valmiudet tydntekijéiden mielenterveyden tukemiseen kasvavat. Valmiit ja konk-
reettiset tydkalut auttavat etenkin pienia ja keskisuuria tyopaikkoja mielenterveyden
tuen haasteissa ja tydhyvinvoinnin yllapitamisessa. TyOpaikkojen kyky hallita mielen-
terveyshaasteita paranee naiden tyokalujen avulla. Tyontekijoille tydkalupakki antaa
tukea tydhyvinvoinnin tilannekuvan muodostukseen ja neuvoja, mita voi tehda sen pa-
rantamiseksi. TyOkaluilla voidaan myds vaikuttaa mielenterveyteen liittyviin asentei-
siin. Kun asioihin tartutaan ennaltaehkaisevassa mielessa ja heti kun haasteita havai-
taan, se ennaltaehkaisee my0s sairauspoissaoloja ja vahentaa tydnantajien kustan-
nuksia.

2.2.3 Yhteenveto ja kokonaisarvio Tyokalupakki-
osahankkeesta

Tyokalupakki-osahanke eteni suunnitellusti. Kevaalla 2021 toteutettiin tyokalujen pal-
velumuotoiluprosessi, johon osallistui laajasti eri sidosryhmia. Tyodkalupakki julkaistiin
syyskuussa 2021, ja tyokalut levisivat sen jalkeen hyvin, jos arvioinnin mittarina kayte-
taan lataus- ja kayttokertojen maaria. Tyokalut ovat tukeneet hyvin ennalta ehkaise-
vaa psykofyysisen tyo- ja toimintakyvyn edistamista tydpaikoilla. Téama nakyy muun
muassa Liike ja mieli -tydkalun julkaisemisen jalkeisessa suosiossa. Osahankkeessa
seurattiin aktiivisesti tydkalujen levidmista ja tehtiin toimenpiteitd muun muassa kayt-
téénoton tuen lisddmiseksi.

Hankkeen loppuvaiheessa panostettiin tydkalujen ja sivuston kaytettavyyden paranta-
miseen, tydkalujen kayttdonoton tukemiseen ja tydkaluista viestimiseen. Osahank-
keessa toteutettiin kevaasta 2022 alkaen kayttéonottoa tukevaa tutkimus- ja kehitta-
misty6ta, jossa kehitettiin tydkalupakkia asiakaslahtdiseen suuntaan. Tavoitteena oli,
etta kayttajat pystyvat hyddyntamaan tydkalupakkia omatoimisesti ja muokkaamaan
tydkaluja vahintaan riittdvan hyviksi. Kayttajatutkimuksessa muokattiin tydkalupakin
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sivustoa siten, etta eri henkildstéryhmat voisivat I0ytaa aiempaa helpommin tydpaikan
tarpeisiin soveltuvia tyévalineitd. Arviointiaineiston perusteella tydkalujen kayttéonotto
helpottui ja kiinnostus tydkalupakista viestimiseen kasvoi, kun tydkalujen kaytettavyys
helpottui. Hankkeessa vastattiin siten valiarvioinnissa esille tulleeseen tarpeeseen
muokata tyokalupakkia paremmin erilaisten kayttajaryhmien tarpeet huomioivaksi.

Hankkeen tavoitteena oli levittaa tyokaluja tydpaikoille ja edistaa niiden kayttdédnottoa.
Tyopaikkojen ja tyoterveyshuoltojen edustajat toivoivat Tydkalupakista viestimiseen
webinaareja. Hanke vastasi tdhan tarpeeseen toteuttamalla syksylld 2022 webinaari-
sarjan. Webinaarien avulla tavoitettiin yli 2 300 henkil6a. Tydkalupakista toteutettiin
loppuvuonna 2022 digikampanja. Tietoa tydkaluista on valittynyt myés tyéterveyshuol-
lon ja tydpaikkojen yhteistydmallin kautta, kun osa tydkalupakkiosahankkeeseen osal-
listuneista on vaihtanut kokemuksia tytterveysyhteistydn toimintamallia kehittdneiden
organisaatioiden kanssa. TyOkaluja ei juurikaan linkitetty tydterveysyhteistyon toimin-
tamalliin, vaan osahankkeiden tuotokset ovat olleet enimmé&kseen erillisia lukuun otta-
matta sitd, etta ne sijaitsevat samalla verkkosivustolla.

Arvioinnin loppuvaiheessa saatiin kontaktoiduilta tydpaikoilta tietoa siita, miten syste-
maattisesti tyokaluja kaytetdan. Vaikka nayte on pieni, se kertoo siita, kuinka tyépai-
koilla ja ty6terveyshuollossa valitaan laajasta tarjonnasta tutkimukseen perustuvia ja
luotettavaksi ja vaikuttavaksi koettuja keinoja. HR-toimijoilla ja tydpaikkojen johdolla
on mahdollisuus vaikuttaa kaytettavissa olevien tydkalujen ja mielenterveytta tukevien
keinojen kayttéon. Suurilla tydpaikoilla tydkalujen kayttd yhdistetdan osaksi strategista
henkildstéjohtamista. Tydkalujen kaytdlle on laadittu 2—3 vuoden kayttdédnottosuunni-
telmia, jotka on nivottu muun muassa tydterveysyhteistydhon tai muihin toimintasuun-
nitelmiin.

Arviointiaineiston perusteella tyokalujen kayton levittdmisessa ja kayttdédnoton tuessa
jai edelleen haasteeksi se, kuinka tydkalujen avulla voidaan tavoittaa erilaisia tydpaik-
koja. Tyokalujen markkinointi pienille ja keskisuurille yrityksille on osaltaan haasteel-
lista. Ty6kaluista viestiminen yksityisen sektorin toimijoille ja pienemmille tydyhtei-
soille edellyttaa erilaista lahestymistapaa ja myds muiden kanavien kuin Tybterveys-
laitoksen omien viestintdkanavien kayttéa. Tyoterveyslaitoksen viestinta tavoittaa hy-
vin asiantuntijatahot ja niin kutsutut edellakavijatydpaikat.

Kyselyn mukaan tydpaikoilla on mydnteinen ilmapiiri mielenterveyden tukemiseen ja
myo6s osaamista, mika vaikuttaa mydnteisesti mahdollisuuksiin edistaa tyon ja mielen-
terveyden tuen yhteensovittamista. Tama lisda hyvien kaytantdjen ja tydkalujen le-
viamismahdollisuuksia etenkin ennalta ehkaisevaa tyoterveyshuoltoyhteistyota teke-
villa tyopaikoilla.
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Arvioinnin tuloksena on, ettd osahanke on saavuttanut hyvin tavoitteensa. Tydkaluista
viestimiseen ja kayttéonoton tukeen tulee kuitenkin panostaa edelleen seuraavan kol-
men vuoden aikana. Jotta tyokalujen kayttédnoton tydpaikkatason vaikutukset selviai-
sivat, tydkalupakista on tarpeen tehda jalkiarviointi 2—3 vuoden kuluttua.

2.2.4 Keskeiset havainnot ja suositukset
TyOkalupakki-osahankkeesta

o Osahanke saavutti tavoitteensa ja onnistui edistdméaén digitaalisten,
mielenterveytta tukevien tydkalujen kayttdonottoa tydpaikoilla. Ohjelman
loppuvaiheessa pystyttiin vastaamaan valiarvioinnissa tunnistettuun
kehittdmistarpeisiin, eli muokkaamaan tydkaluista entistd paremmin tyéelaman
tarpeisiin soveltuvia seka lisdamaan kayttéénoton tukea ja viestintaa.

e Osahankkeen kehitystyo nivoutui seka tyopaikkatasolla etta ohjausryhman
taustayhteisdissa osaksi muuta ennalta ehkaisevan mielenterveyden tuen
kehitystyota. Tydkalut olivat keino tuoda nakyvaksi tydpaikan haasteita, kuten
tarve vastata pandemian yhteydessa kasvaneisiin mielenterveysperusteisiin
sairauspoissaoloihin konkreettisin toimenpitein.

e Osahankkeen vahvuutena oli tyopaikoilla tapahtuvan yhteistoiminnan ja
tydsuojelun merkityksen korostaminen tyoyhteisdjen mielenterveystydssa —
mielenterveyden tukeminen tyopaikoilla ei siis ole yksinomaan tyéterveyshuollon
ja tydpaikan yhteistyéhon perustuvaa toimintaa. Osahanke on tukenut kulttuurin
muutosta yksilélahtoisesta korjaavasta toiminnasta tyOyhteisolahtoiseen
mielenterveyden tukemiseen.

e Ohjelman aikana eri tahojen valinen yhteistyd lisdantyi, mutta jatkossa tulisi
vahvistaa erilaisia yhteistyéverkostoja.

e Tallennetut webinaarit koettiin hyvaksi keinoksi tyokalujen kayttéonottojen
edistdmisessa. Muina hyvina tyékalujen markkinoinnin keinoina nahdaan
sosiaalinen media, suorat yhteydenotot organisaatioihin seka eri
ammattiryhmille seka tyémarkkinajarjestojen, tydelakeyhtididen, tyésuojelu.fi-
sivuston ja Tyéturvallisuuskeskuksen kautta tapahtuvaa viestintaa. Lisaksi
tarvitaan yleista uutisointia, vaikuttamisviestintaa seka tydpaikkakohtaisia
tarinoita.

e Osahankkeen mahdollista jatkohanketta pidetaan hyodyllisena, mutta siten, etta
tydssa painotettaisiin jo kehitettyjen tydkalujen juurruttamista ja levittamista.
Tyokalujen rinnalle olisi hyddyllista luoda myos koulutuspaketti, joka
yhdistettaisiin tyokalujen kayttdon, mutta joka tarjoaisi yleisemmalla tasolla
tietoa mielen hyvinvoinnin edistdmisen keinoista.

69



e Tyokalujen jatkokehityksessa olisi syytd huomioida entistd paremmin tyoelaman
monimuotoisuus, eli esimerkiksi erilaiset ja eri ikaiset kayttajaryhmat, erilaiset
toimialat (muun muassa psykofyysiset nakdkulmat) ja eri kokoiset ja tyyppiset
organisaatiot. Lisaksi kehitystydssa tulisi korostaa myds yksilon vastuuta ja
rohkeutta tuoda esille mielenterveyteen liittyvia asioita — erityisesti voimavarojen,
ei ongelmien, ndkdkulmasta.

e Hankkeen aikana tunnistettiin tarve saada eri tahojen kayttéon yhteinen
Mielenterveystalon kaltainen verkkoalusta, johon voisi koota eri tahojen
tuottamia tyokaluja.

o Tyodyhteisttason kehittdmista tulisi jatkaa. Tama edellyttdd panostusta
viestintdan ja kayttoonoton tukeen tydyhteisdjen omien voimavarojen
vahvistamiseksi.

o Tyopaikkatason vaikutusten selvittamista ei ollut mahdollista tehda ohjelman
aikana.Tyo6terveyslaitoksella on mahdollisuus tuottaa tietoa tulevien kuukausien
aikana tyokalujen vaikutuksista sen kanssa tiivimmin yhteistyota tekevien ja
tyokalujen kayttéonoton tukea hyddyntaneiden tydpaikkojen kanssa, mutta
lisaksi tarvitaan 2—3 vuoden kuluttua tehtava seuranta-arviointi tyopaikkatason
vaikutusten selvittdmiseksi.

2.3 Osahanke 4: Viestinta

Seuraavassa on kuvattu viestinta-osahankkeen sisaltoja, etenemista toteutusta, tulok-
sia ja vaikutuksia. Keskeisessa roolissa on ollut viestinnan konsepti seka erilaiset
viestintdkampanijat, jotka toteutettiin kesan ja syksyn 2022 aikana. Viestinta-osahank-
keen (osahanke 4) toteutti Tydterveyslaitos alihankkijanaan viestinnan sisalldista, toi-
menpiteista ja mediaostoista (mediatoimisto OMD) paaosin vastannut markkinointi-
viestintatoimisto Source Creative.

2.3.1 Viestinta-osahankkeen tavoitteet ja arvioinnin
sisallot kiteytettyna

Viestintdhankkeen tavoitteena oli mielenterveyteen ja mielenterveysongelmiin liittyvan
stigman vahentaminen, tydpaikkojen toimintakulttuurin muutoksen tukeminen seka
muiden osahankkeiden tukeminen viestinnan keinoin. Viestinnan keinoin pyrittiin siis
seka ohjelman toimenpiteiden vaikuttavuuden lisdamiseen, etta yleiseen mielenter-

70



veysteeman esiin nostamiseen tydelamassa ohjelman tavoitteiden mukaisesti, eli en-
naltaehkaisya painottaen ja puhumisen kynnystd madaltaen. Luvussa 1.2. esitettyyn
vaikutusmalliin peilaten, viestinnalla ja viestintdkonseptilla tavoiteltiin ennen kaikkea
keskustelun herattdmista tydpaikoilla ja siten muutoksen tukemista tydpaikkojen toi-
mintakulttuurissa ja asenteissa. Arvioinnissa huomioitiin sek& suunniteltujen tehtavien
toteutuminen, tuotosten laatu ettd viestinndlld aikaansaadut vaikutukset osahankkeen
ja ohjelman suunnitelmiin suhteuttaen. Tietopohjana kaytettiin osahankkeen tuottamia
materiaaleja ja raportteja seka erilaisia seurantatilastoja.

Osahankkeen 4 arvioinnissa huomiota kiinnitettiin seuraaviin tekijoihin:

e Toimeenpanon nakdkulma:

o

Luovan viestinnallisen konseptin ideointi sidosryhmia osallistaen
ja konseptiin liittyvien materiaalien tuottaminen

Strategisen viestintasuunnitelman luominen

Ohjelman verkkosivujen, eli kotipesan suunnittelu

Erilaisten mediakampanjan ulostulojen toteuttaminen nakyvyy-
den ja vaikutusten aikaansaamiseksi ohjelman teemoille seka
ohjelmassa toteutetuille tydkaluille ja toimintamallille

Viestinnan vaikutusten seuranta ja toimenpiteiden ohjaaminen
tietoon perustuen

e Tuotosten nakokulma:

o

o

o

Viestinnallinen konsepti
Kampanjasivusto / ohjelman verkkosivut
Kampanjaan sisaltyneet viestintdaktiviteetit

o Vaikutusten nakokulma:

o

Nakyvyys / tunnettuus, jota arvioitiin perinteisen median maaran
lisdksi sosiaalisessa mediassa toteutetun mainonnan seka pe-
rinteisessa mediassa ansaitun huomion maarien, esimerkiksi
verkkosivuilla vierailujen tai mediassa naytto- ja seurantakerto-
jen pohjalta.

Kohderyhmien tavoittaminen, josta saatiin tietoa LinkedIn -seu-
rannan seka kyselyn kautta

Reaktiot ja vaikutukset viestinndn vastaanottajissa, joista saatiin
tietoa digitaalisen mediamainonnan osalta niin sanotun klikki-
prosentin (CTR — Click Through Ratio) avulla: Klikkiprosentti
kertoo mediasiséaltdjen onnistumisesta, laadusta ja vaikuttavuu-
desta. Lisdksi kyselysta saatiin tietoa viestintdad nahneiden reak-
tioista. Vaikutuksia pystyttiin osittain tunnistamaan myds tarkkai-
lemalla kampanjasivuston kavijamaarien muutoksista viestin-
taaktiviteettien aikana.
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Kyselysta saatiin viestinta-osahankkeen arviointitietojen lisdksi ohjelmatason arvioin-
tia varten yleista tietoa vastaajien asenteista tydeldaman mielenterveysasioita kohtaan.

2.3.2 Viestinta-osahankkeen vaikutusarvioinnin
tulokset

Toimeenpano

Viestinta-osahanke kaynnistyi suunniteltua mydhemmin, eli helmikuussa 2022, kun al-
kuperaisen hankesuunnitelman mukaan sen piti kdynnistya jo maaliskuussa 2021.
Viestintaa kuitenkin pystyttiin to-teuttamaan osittain muiden osahankkeiden toimesta
loppuvuoden 2021 aikana jo ennen viestintatoimiston mukaantuloa, mika loi pohjaa
ohjelman tydkalujen ja siten myds ohjelman tunnettuudelle.

Viestinnallinen konsepti ja toteutussuunnitelma tehtiin yhteistydssa viestintdkumppa-
nin kanssa. Konseptin luominen vietiin onnistuneesti l1api seka aikataulunakdékulmasta
etta erilaisten sidosryhmien ja viestinnan kohderyhmien riittavan osallistamisen nako-
kulmasta. Konseptin ydinviestit pohjautuvat laajempaan ndkemykseen, jota toteuttajat
hankkivat kyselyjen, ty0pajojen ja haastattelujen kautta. Viestintdsuunnitelmaa raken-
nettiin kevaan 2022 aikana osin jo konseptin luomisen yhteydessa seka tarkennettiin
ennen viestintdkampanjoiden toteutusta. Konseptiin pohjautuvan viestintasuunnitel-
man sisaltdja arvioitiin jatkuvasti kampanjoiden aikana ja mediasuunnitelman mukai-
sia kampanjalahtdja kohdennettiin tunnistetuille kohderyhmille seurannan perusteella.
Suunnitelma perustui kahteen paateemaan: miten tydpaikoilla mielenhyvinvointia voi-
daan vahvistaa seka strategian etta arjen tekojen kautta. Kohderyhmat perustuivat
ohjelmassa keskustelutettuun kohderyhmaanalyysiin, joka toimi konseptisuunnittelun
perustana.

Konseptin pohjalta luotiin tiiviissa aikataulussa viestinnan kotipesana toimineet verk-
kosivut seka kohtaamissuunnitelma, joka maaritteli suuntaviivat viestintakampanjoi-
den toteutukselle. "Ennen kuin” -kampanja saatiin lanseerattua toukokuun lopussa
2022 ja ensimmaiset viestinnalliset ulostulot tapahtuivat kesadkuussa 2022.

Mediasisaltdjen tuotanto ja kampanjat vietiin 1api neljassa eri vaiheessa, ja kampanijoi-
den nakyvyydesta ja vaikutuksista kerattya tietoa hyddynnettiin viestinnan ohjaami-
sessa. Erilaisia viestinnallisia kampanjoita seka perinteisissa etta sosiaalisessa medi-
assa saatiin toteutettua runsas maara, ja joukossa oli lukuisia onnistumisia, kuten ar-
tikkelin saaminen Talouseldmaan ja siitd seurannut kavi-japiikki verkkosivustolla.
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Lokakuussa 2022 toteutettiin viestinnan vaikuttavuuden arvioinnin tueksi sahkoinen
kysely markkinatutkimusyritys Norstat:n paneelina. Kyselysta saatiin tuntumaa kohde-
ryhmien tavoittamiseen ja viestinnan vaikutuksiin. Vastausmaara jai suhteellisen al-
haiseksi, mutta kysely tavoitti kuitenkin seka tyontekijoita ettd tydnantajia, ja tuotti re-
levanttia tietoa.

Yhteenvetona voidaan sanoa, etta Viestinta-osahankkeen toimeenpano onnistui lyhy-
een aikajanteeseen nahden hyvin ja tavoitteiden mukaisesti, silla kampanjatoteutuk-
set pohjautuivat strategiseen ja skaalattavaan viestintdkonseptiin, jota toteutettiin koh-
deryhmalahtodisesti ja erityisesti alkuvaiheessa tunnettuuden kasvattamisessa.

Tuotokset

Tuotettu viestinnallinen konsepti "Parempi ennemmin kuin myéhemmin” seka sen kei-
haankarjet "STRATEGIA” ja "TEOT” vastasivat sisalloltdan hyvin seka ohjelman ta-
voitteita etta konseptille asetettuja tavoitteita. Konseptin havaittiin olevan muun mu-
assa vaikuttava, luova, monikanavainen ja skaalattavissa. Konseptiin pohjautuen luo-
tiin paljon erilaisia monikayttoisia ja edelleen hyddynnettavia viestintamateriaaleja, ku-
ten kuvia, mainoksia, artikkeleita ja videoita. "lEnnen kuin” -materiaalit saivat kyselytut-
kimuksessa hyvaa palautetta viestinnan kohderyhmilta.

Konseptin STRATEGIA -osion sisalto jai tavoiteltua ohuemmaksi. Siihen oli suunni-
teltu muun muas-sa strategisten sanoitusten koonti, jonka ideana oli kerata eri tyo-
paikkojen esimerkkeja siita, miten mielen jaksaminen on huomioitu ja sanoitettu oman
tydpaikan strategiassa tai vastaavassa linjauksessa. Sanoitusten koonti ei toteutunut
tavoitellussa laajuudessa vield hankkeen aikana — tavoitellun sadan sanoituksen sijaa
saatiin koottua vain muutamia. Sen sijaan TEOT-osioon saatiin johtajia viidesta orga-
nisaatiosta kertomaan kattavasti omista aikaansaannoksistaan. Naista |ahettilasty6-
paikkojen haastatteluista tuotettiin videoita, artikkeleita ja julkaisuja sosiaalisessa me-
diassa. Lisaksi ne saivat myds ansaittua mediahuomiota.

Ohjelman verkkosivusto oli huolella suunniteltu ja tuki hyvin ja monipuolisesti seka
yleista kulttuurin muutosta etta tydkalujen ja toimintamallin leviamista tyopaikoille ja
tyoéterveyshuoltoihin.

Konseptin ja sivuston lisdksi osahankkeen tuotoksena voidaan pitda myos erilaisia
viestintaaktivi-teetteja, joita toteutettiin runsaasti, ja eri kanavia hyddyntaen. Tarkeim-
pia viestintaaktiviteetteja olivat keskustelutilaisuus SuomiAreena -tapahtumassa seka
siitd tehty videotallenne (YouTube, MTV Katsomo), tietoisku YLE:n TV-kanavilla, I&-
hettilastyopaikkojen videot ja artikkelit, sosiaalisen median julkaisut (LinkedIn, Face-
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book, Instagram, Twitter) seka mainokset digipinnoilla Helsingissa ja Porissa. Kam-
panjat ja niihin liittyvat materiaalit — eli videot, artikkelit, kuvamateriaalit sloganeineen
ja erilaiset sosiaalisen median julkaisut — toteutettiin laadukkaasti, ja materiaalit ovat
my0ds hyddynnettavissad ohjelman jalkeisessa viestinndssa.

Vaikutukset

Laajoihin kohderyhmiin kohdentuvan viestinnan vaikutusten arviointi on yleisesti ot-
taen haastavaa, silla kontaktipinta viestinnan kohteena olevaan laajaan joukkoon —
tassa tapauksessa, tydpaikkoihin, niiden johtajiin ja asiantuntijoihin seka kansalaisiin
— on vahainen. Kuitenkin Viestinta-osahankkeen ja arviointihankkeen yhteistydssa
tunnistettiin joitakin keinoja vaikuttavuustiedon saamiseksi. Laajoihin kohderyhmiin
kohdentuvan viestinnan vaikutusten arviointi on yleisesti ottaen haastavaa, silla kon-
taktipinta viestinnan kohteena olevaan laajaan joukkoon — tassa tapauksessa, tyo-
paikkoihin, niiden johtajiin ja asiantuntijoihin sek& kansalaisiin — on vahainen. Kuiten-
kin Viestinta-osahankkeen ja arviointihankkeen yhteistydssa tunnistettiin joitakin kei-
noja vaikuttavuustiedon saamiseksi. Viestinnan vaikuttavuutta arvioidaan tassa saa-
vutetun yleisen nakyvyyden ja tunnettuuden, kohderyhmien tavoittamisen seka vies-
tinnan aikaansaamien reaktioiden (esim. kiinnostuksen heraaminen, motivoituminen,
sivustolle klikkaaminen ja palaute) ndkodkulmista. Viestinnalla edistettiin niin nakodkul-
man, toimintatapojen kuin asenteiden muutosta.

Toteutetut viestintdkampanjat saavuttivat yhteenlaskettuna erittain laajan nakyvyyden
ohjelman teemoille seka tytkaluille. Keskeisessa roolissa nédkyvyyden saamisessa oli
sosiaalisessa mediassa toteutettu mainonta seka perinteisessa mediassa ansaittu
huomio. Vaikuttavuudesta kertovia seurantatietoja saatiin digitaalisen mediamainon-
nasta seka verkkosivudiagnostiikasta. Seuraavassa esitetdan paakohtia havaituista
viestinnalla saavutetusta ndkyvyydesta ja vaikutuksista 20.11.2022 mennessa:

e SuomiAreena -tapahtumaa seurasi live-lahetyksena tai tallenteen avulla
yli 1 800 ihmista

e Ohjelman kampanjasivustolla vieraili yhteensa n. 230 000 kayttajaa (n.
730 000 katselukertaa)

o Taloussanomien artikkelin seurauksena sivuston kavijdmaariin syntyi
23 000 kavijan piikki.

o Digitaalisella mediamainonnalla saavutettiin n. 11,8 miljoonaa nayttdker-
taa kesa—lokakuun 2022 aikana.

e Facebook ja Instagram -alustojen mainonnalla tavoitettiin arviolta yli
800 000 henkiléa, ja ndkyvyyden lisdksi mainonta tuotti reilut 32 000
klikkausta verkkosivustolle.
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e Ohjelma kerasi lahes 1 000 mainintaa somessa (Iahinna Twitterissa), ja
Twiittien avulla tavoitettiin arviolta 1ahes miljoona henkil6a (2,94 miljoo-
naa nayttokertaa)

o Ohjelma kerasi ansaittua medianakyvyytta yhteensa 164 verkkoartikke-
lissa (sis. ohjelman sidosryhmien verkkosivut).

Digitaalisen mediamainonnan tuloksellisuutta voidaan pitda hyvana. Kiinnostuksen
herattamista voidaan arvioida niin sanotun klikkiprosentin (CTR — Click Through Ra-
tio) avulla. Ohjelmassa ostetun digitaalisen mediamainonnan yhteenlaskettu klikkipro-
sentti oli 0,27 %, mika on hyvalla tasolla suhteessa alan keskiarvoihin. Nakyvyyden
hankinnan kustannus oli edullinen suhteessa alan keskiarvoihin. Hinnaksi per 1 000
nayttokertaa tuli 4,26 €, joka on alan keskiarvoa alhaisempi. Erilaisilla kampanjoilla ai-
kaansaatu nakyvyys oli kaikkiaan nousujohteista kesan ja syksyn 2022 aikana, ja
viestintaaktiviteeteilla oli havaittavissa selva yhteys mm. sivuston kavijamaariin.

Viestinnalle oli maaritelty padasialliset kohderyhmat, eli suomalaiset tydpaikat ja erityi-
sesti niiden ylin johto seka lisaksi esihenkildt ja henkildstdasiantuntijat. Naita kohde-
ryhmia pyrittiin tavoittamaan valitsemalla kaytettavat mediasisallét ja -kanavat paa-
kohderyhmat huomioiden, seka kohdentamaan digitaalista mainontaa ammattinimik-
keiden pohjalta mm. (LinkedIn). Viestinnan painopiste oli erityisesti alkuvaiheessa tun-
nettuuden rakentamisessa laajoissa kohderyhmissa. Tama tuki myohemmin toteutet-
tuja strategisimpia viestintatoimia. Kuitenkaan tietyt kanavat, kuten ulkomainonta tai
YLE:lIa esitetty tietoisku eivat tarjonneet kohderyhmien tavoittamisesta tarkkaa tietoa.

Lokakuussa 2022 toteutettiin lyhyt sdhkdinen kysely viestinnan vaikutusten tunnista-
miseksi. Kyselya jaettiin sosiaalisen median kanavissa. Vastauksia saatiin 516 kappa-
letta, joten tuloksia voidaan pitaa vain suuntaa antavina. Kuvioissa 11 ja 12 on esitetty
poimintoja kyselyn tuloksista. 11 % vastaajista (58) edusti paakohderyhmaa, eli oli
tydnantajan edustajia, kuten johtoa, henkiléstdjohtoa tai esihenkilditd. Noin 60 % vas-
taajista edusti yritysta ja noin 20 % oli kunnan palveluksessa. Noin 10 % (49) kaikista
vastaajista muisti ndhneensa Tydelaman mielenterveysohjelman "Parempi ennemmin
kuin myéhemmin" -viestintda, mik& on vahainen osuus, mutta kuitenkin kohtuullinen
tulos, jos huomioidaan vastaajien satunnaisuus, seka se, ettd naista vain 2 henkiléa
oli ollut jollain tavalla ohjelman kehitystydssa mukana. Kyselylla tavoitetuista tyénan-
tajan edustajista n. 14 % tunnisti ndhneensa viestintd, kun vastaava luku tyéntekijoilla
olin. 9 %. Ottaen huomioon kyselyn satunnaisuuden, voidaan taman naytteen perus-
teella arvioida, etta viestinté on tavoittanut kohtuullisen hyvin paakohderyhmia. Pel-
kastdan Meta (Facebook ja Instagram) tavoitti yli 800 000 henkil6a ja yhteensa kam-
panjalahdot tuottivat orgaaninen sosiaalinen media mukaan lukien yli 20 miljoonaa
nayttokertaa.
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Kyselyyn vastanneista ja ohjelman viestintaa nahneista (49) suurin osa reagoi viestin-
tdan positiivisesti kysyttdessa, miten viestintdkampanja on vaikuttanut sinuun. Valta-
0sa, eli 78 %, vastasi joko havahtuneensa mielenterveyden edistamisen tarkeydests,
kayneensa ohjelman verkkosivustolla tai motivoituneensa edistdmaan kulttuurin muu-
tosta omalla tydpaikallaan. Vain 22 % vastaajista valitsi vaihtoehdon ”Ei juuri miten-
kaan”.

Kyselyssa tunnusteltiin viestinnan tavoittavuuden lisaksi myds vastaajan nakemyksia
mielenterveyden tukemisesta tydpaikalla. Vain 6 % oli sitd mielta, etta tyopaikalla ei
tarvita erityisia toimia mielenterveyden tukemiseksi. Vastaavasti loput pitivat aihetta
tarkean3, ja jopa 46 % naki asian strategiassa huomioitavana menestystekijana. Huo-
mionarvoista vastauksissa oli myds se, etta suurin osa vastaajista arvioi, etta he voi-
vat itse vaikuttaa vahintdan jossain maarin tydpaikan tyékulttuuriin. Tydnantajan edus-
tajista nain arvioi 86 % ja tyontekijoiden edustajistakin 65 %.

Kuvio 15.  Asenteet mielenterveyden tukemiseen tyopaikoilla.

Miten mielenterveytta tulisi tukea tyopaikoilla? (Kaikki vastaajat, n=516)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
Yhteensa S 48% (247)

46%)(211)
I
47%(27)
by oo ey Rty o Sty it ot ey i e ey e

I
Mielenterveyden tukeminen on Yhteensa 46%:(238)

On tarkedd, etta tyontekya saa
tarvittacssa tukea
miglenterveyden ylldpilamisesn
tyfipakalla, mutta se on vain
yksi asia muiden tarkeiden - :
asividen joukussa, Tydnantajat

Tyontekijat
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crityisia toimia tyontekijan Tydnantajat ! ! ! : ! : | |

miglenterveyden lukemiseksi
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Kuvio 16.  Mahdollisuudet tydpaikan kulttuurin muuttamiseen.

Koetko, ettd voit omalla toiminnallasi muuttaa tyépaikkasi kulttuuria avoimem-
paan ja ennaltaehkdisevampaan suuntaan mielenterveysasioissa? (Kaikki vas-
taajat, n=516)
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Yhteenvetona viestinnan vaikutuksista voidaan todeta, ettd ohjelman teemat ja ohjel-
massa luodut tydkalut saivat laajaa nakyvyytta viestinnan ansiosta, mika on erittain
tarkeaa ohjelman tuotosten ja vaikutusten leviamisen kannalta. Ennen kuin -materiaa-
lit saivat myds spontaania positiivista palautetta, mika osaltaan kertoo siita, etta vies-
tinnassa on onnistuttu ja tyéta kannattaa jatkaa edelleen luodun konseptin pohjalta.
Osahankkeessa 1 luodun toimintamallin osalta viestinta on viela alkuvaiheessa, silla
malli julkaistiin vasta hankkeen loppuvaiheessa 15.11.2022.

2.3.3 Yhteenveto ja kokonaisarvio Viestinta-
osahankkeesta

Viestinta-osahankkeen varsinaiset viestintatoimet kaynnistyivat suunniteltua myéhem-
min (kevattalvella 2022). Viestintda kuitenkin pystyttiin toteuttamaan osittain erityisesti
tydkaluihin liittyen jo ennen viestintatoimiston mukaantuloa, ja Viestinta-osahanke kyt-
kettiin sen kdynnistyessd mukaan tdhan kokonaisuuteen.

Viestinnallisen konseptin suunnittelu toteutettiin onnistuneesti kevaalla 2022 ja pro-

sessiin osallistettiin seka sidosryhmia ettd kohderyhmia kyselyjen, tyopajojen ja haas-
tattelujen muodossa. Tuotettu viestinnallinen konsepti "Parempi ennemmin kuin myo6-
hemmin” seka sen keihaankarjet "STRATEGIA” ja "TEOT” vastasivat hyvin konseptille
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asetettuja tavoitteita (mm. vaikuttava, luova, monikanavainen, skaalattava). Konsep-
tiin pohjautuen luotiin paljon erilaisia monikayttdisia ja edelleen hyddynnettavia vies-
tintamateriaaleja, kuten kuvia, mainoksia, artikkeleita ja videoita.

Ohjelman kampanjasivusto (kotipesa) on huolella suunniteltu ja tukee hyvin seka kult-
tuurin muutosta etta tyékalujen ja toimintamallin levidmista. Sivustolla on vieraillut yh-
teensa yli 220 000 henkildéa (11/2022). Viestinnallista konseptia ja sen pohjalta luotuja
materiaaleja voidaan pitaa erittdin onnistuneina.

Viestintdkampanjat vietiin onnistuneesti 1api neljassa eri vaiheessa alkaen kesakuusta
2022. Kampanjoiden nékyvyydesta ja vaikutuksista kerattya tietoa hyddynnettiin vies-
tinnan ohjaamisessa vaikuttavuuden lisaamiseksi. Viestinnan sisallét ja kanavavalin-
nat tehtiin kohderyhmalahtdisesti erillisen mediasuunnitelman mukaisesti.

Konseptin STRATEGIA -osion siséltd jai tavoiteltua ohuemmaksi. Muun muassa stra-
tegisten sanoitusten koonti ei toteutunut tavoitellussa laajuudessa vield hankeaikana,
mutta jatkuu toki edelleen. Sen sijaan TEOT -osioon saatiin johtajia viidesta organi-
saatiosta kertomaan kattavasti omista aikaansaannoksistaan ja tasta luotua aineistoa
hyddynnettiin monipuolisesti.

Ohjelman teemoille seka tydkaluille ja toimintamallille saatiin laajaa nakyvyytta seka
perinteisessa etta sosiaalisessa mediassa. Nakyvyys oli nousujohteista ja kampan-
joilla oli selvasti nahtavissa vaikutuksia mm. verkkosivuston kavijamaariin. Ostetun
mainonnan vaikuttavuus oli kustannuksiin ndhden hyvaa ja lisédksi ohjelman teemoille
saatiin myds ansaittua nakyvyytta. Viestinta-osahankkeen toimesta luotiin onnistunut
konsepti ja ydinviestit, joilla on potentiaalia tuottaa yha kasvavaa nakyvyytta ja vaikut-
tavuutta tyéelamassa myds ohjelman paattymisen jalkeen.
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2.3.4 Keskeiset havainnot ja suositukset Viestinta-
osahankkeesta

o Viestintd-osahanke taytti sille asetetut tavoitteet huolimatta viiveesta
kaynnistymisessa.

e “Ennen kuin” -ajatus osoitti toimivuutensa ja monipuolisuutensa, joten sita
kannattaa hyddyntaa maksimaalisesti myos tulevaisuudessa.

o Viestintddn kannattaa panostaa tulevina kuukausina, silla tietoisuuden
lisdantyminen nousujohteisesti syksyn 2022 aikana on luonut hyvan pohjan
vaikutusten syntymiselle.

¢ Monikanavainen viestintd hyddyntaen niin perinteistd mediaa, internetia,
sosiaalista mediaa seka tydpaikkoihin kytkeytyvia verkostoja on tarkeda
mahdollisimman laajan kohdejoukon saavuttamisessa.

e Johtajien ja yritysten ulostulot jaivat toistaiseksi odotettua vahaisemmiksi.
Taman osalta voi olla tarve paivittaa joko tavoitteita tai keinoja.

e Johtajien lisaksi myos suoraan tyontekijoihin (esimerkiksi sosiaalisen median
kautta) kohdistuvalla viestinnalla voi olla merkittdvaa vaikuttavuutta yleisen
asenneilmapiirin muuttamisessa, silla nain voidaan saavuttaa laajaa nakyvyytta
ja myos tyontekijat kokevat omaavansa vaikutusmahdollisuuksia.

e Tydkalujen tuottama tilastotieto havaittin myés median ndkékulmasta

kiinnostavaksi. Nain ollen tata tietoa kannattanee hyédyntaa aktiivisesti
vaikuttamisviestinnassa.
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3  Ohjelmatason arviointi

Tybeldman mielenterveysohjelma on sosiaali- ja terveysministerion (STM) koordi-
noima ohjelma, joka on osa kansallisen mielenterveysstrategian ja paaministeri Mari-
nin hallitusohjelman toimeenpanoa. Ohjelman ydintavoitteena on ollut muuttaa mie-
lenterveyden tuki tydeldmassa yksildkeskeisesta, jo syntyneiden ongelmien ratkomi-
sesta, tyokykyongelmien ennaltaehkaisya painottavaan toimintaan, joka toteutuu tyo-
terveysyhteistydssa. Vaikutusarvioinnin, jonka tuotos kasilla oleva loppuraportti on,
tehtavana ja tavoitteena on ohjelman ulkoisen arvioinnin lisaksi ollut tukea ohjelman ja
osahankkeiden toteutusta siten, ettd ohjelmassa saavutettaisiin asetetut vaikuttavuus-
tavoitteet.

3.1 Yleiskuva ohjelman toteutuksesta

Tydelaman mielenterveysohjelma kaynnistyi alkuvuonna 2021 ja paattyi joulukuussa
2022. Ohjelma ja sen eri osahankkeet vietiin lapi padosin suunnitellulla tavalla ja oh-
jelmassa saatiin aikaan haluttuja tuloksia ja vaikutuksia. Kehitystyéhon ja vuoropuhe-
luun osallistui laaja joukko eri organisaatioiden edustajia ja ohjelman edistymista, tuo-
toksia ja vaikutuksia on seurattu sdanndllisesti seka toteuttajien, Sosiaali- ja terveys-
ministeridn, ohjausryhman etta arviointihankkeen toimesta. Seurantatietoa on hyédyn-
netty jo ohjelman aikana toimenpiteiden ohjaamisessa seka tuotosten jatkokehittami-
sessd. Seuraavaksi kuvataan laajemmin ohjelman seké sen eri osahankkeiden onnis-
tumista suhteessa asetettuihin tavoitteisiin.

Toimintamalli-osahankkeessa (osahanke 1) toteutettiin laajamittaista pilotointia ja ke-
hittamistydta kahdenkymmenenviiden tydpaikkatydterveyshuolto -pilottiparin voimin
seka luotiin tata kehitystyota hyddyntaen julkisesti saatavilla oleva Toimintamalli mie-
lenterveytta tukevaan tydterveysyhteistydhdn. Toimintamalli julkaistiin marraskuussa
2022.

Tyokalupakki-osahankkeessa (osahanke 2) luotiin mielenterveyden tuen tyokalu-
pakki, joka koostuu palvelumuotoilu- ja digitalisointitydon tuloksena syntyneista tyoka-
luista. Ty6kalupakki on julkisesti hyddynnettavissa ja se tarjoaa ndkodkulmia ja ratkai-
suja mielen hyvinvointia tukevan tydkulttuurin rakentamiseen kaikilla tydpakoilla. Tyo-
kalupakki julkaistiin syyskuussa 2021, jonka jalkeen tyd keskittyi ty6kalujen levittami-
seen, kayttdonoton tukemiseen seka tyokalujen jatkokehittamiseen.
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Viestintd-osahanke (osahanke 4) kaynnistyi kevattalvella 2022, jolloin ohjelman vies-
tinta oli jo osittain kdynnistynyt muiden osahankkeiden toimesta. Ohjelmalle luotiin ke-
vaan aikana viestinnallinen konsepti ja kesan ja syksyn aikana toteutettiin runsaasti
erilaisia viestintdkampanjoita kulttuurin muutoksen ja tydkalujen leviamisen tuke-
miseksi. Viestintamateriaalit ovat hyédynnettavissa myds ohjelman jalkeen.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettda mielenterveysohjelman eri toimenpiteet toteutettiin
onnistuneesti, ja tuotokset olivat hyvin pitkalti tavoitellun kaltaisia. Ohjelman aikana eri
organisaatioissa syntyneet kokemukset osoittavat, ettéd ohjelmassa tehdylla kehitys-
tydlla on korkea potentiaali tuottaa laajamittaisia vaikutuksia tulevien vuosien aikana,
mikali jatkotydta tehdaan strategisesti viisaasti ja pitkajanteisesti.

3.2 Ohjelmatason vaikutusten arviointi
suhteessa tavoitteisiin

Toimeenpano

Ohjelma ja sen eri osahankkeet ja toimenpiteet olivat tavoitteiltaan ja sisall6iltaan rele-
vantteja ja suomalaisen tydeldman toimintaymparistdon ja tarpeisiin osuvia. Ohjelma
oli my6s oikein fokusoitu ja resursoitu osana tydelamaohjelmien kokonaisuutta. Ohjel-
man toimeenpano oli sikali onnistunut, etta suunnitellut toimenpiteet ja sisallot toteu-
tuivat padosin tavoitteiden mukaisesti.

Ohjelma keskittyi pitkalti konkreettiseen kehitystydhon ja viestintdan, mikd mahdollisti
sen, etta silla saatiin aikaan hyvia tuotoksia (toimintamalli, tyokalut, viestintamateriaa-
lit) ja toimenpiteilld nahtiin olevan tavoitteiden suuntaisia vaikutuksia ainakin ohjel-
massa mukana olleiden organisaatioiden piirissa. Sen sijaan tydkalujen ja toiminta-
mallin levittdmiseen ja sitad kautta vaikutusten skaalautumiseen olisi kaivattu lisda pa-
nostusta ja erilaisten keinojen tunnistamista jo aikaisemmassa vaiheessa. Tydkalupa-
kin tydkalujen levittdminen kaynnistyi jo syksylla 2021, mutta siitd huolimatta tietoa
tydkaluja kayttaneistad organisaatioista ei ollut riittdvasti saatavissa viela vuoden 2022
aikana, minka vuoksi tydkalujen skaalautumisen vaikutuksia organisaatiotasolla ei ol-
lut mahdollista arvioida systemaattisesti.

Ohjelman toimeenpanoon osallistui laaja joukko erilaisia ammattilaisia, asiantuntijoita
ja sidosryhmia. Terveydenhuollon, erityisesti tydterveyshuollon, ja henkildstdhallinnon
asiantuntijoiden ndkodkulmat korostuivat — muiden tieteenalojen ja ammattiryhmien
seka tyopaikkojen henkiléston vahvempi osallistaminen olisi voinut tuottaa lisdarvoa
seka sisallon etta tydkalujen ja toimintamallin leviamisen nakékulmasta.
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Aikataulujen suhteen ohjelma onnistui suunnitelmien mukaisesti lukuun ottamatta
viestintdhanketta, joka saatiin kayntiin selvasti suunniteltua mydhemmin. Lisaksi on
huomioitava, etta tyokalujen, toimintamallin ja viestinnan toimenpiteet eivat olleet alun
perinkdan keskendan optimaalisesti aikataulutettuja, mika saattoi heikentda hieman
ohjelman kokonaisvaikuttavuutta. Esimerkiksi strategista viestintdsuunnitelmaa tai
"Ennen kuin” -konseptia ei ollut viela olemassa syksylla 2021, kun tyokalupakki jul-
kaistiin, ja osahankkeen 1 toimintamallin julkaisun aikaan marraskuussa oli jo toteu-
tettu valtaosa viestintdakampanjoista.

Tuotokset

Ohjelman konkreettiset tuotokset olivat paaosin niille asetettujen tavoitteiden mukai-
sia. TyOkaluilla, toimintamallilla ja viestintdmateriaaleilla on uutuusarvoa suhteessa
aiempaan ja ennen kaikkea kayttdarvoa laajemman muutoksen aikaansaamiseksi
suomalaisessa tydeldmassa. Tuotoksia voidaan levittda ja hyddyntaa pitkaaikaisesti
ohjelman aikana toteutetun lanseerauksen ja ensikayttoonottojen jalkeen.

Toimintamalli taytti sille asetetut tavoitteet (muun muassa sisaltd, soveltuvuus, kehi-
tyksen tukeminen ja uutuusarvo). Mallin voidaan odottaa tukevan mielen hyvinvointia
parantavaa kehitystyota tyopaikoilla ja tydterveyshuolloissa, vaikka se jaikin osittain
ylatasoiseksi. Malli ei tarjoa kaikilta osin kdytanndnlaheisia tydkaluja kehittdmistoimien
toteuttamiseen.

Tyokalupakin tydkalujen digitalisointi onnistui hyvin. Kehitetyt keinot ja menetelmat
ovat vastanneet hyvin kayttajien yleisimpiin tarpeisiin ja jatkokehitysta on tehty jo oh-
jelman aikana.

Viestinnan konsepti, viestintdmateriaalit ja verkkosivusto vastasivat hyvin tavoitteita ja
tukevat nyt hyvin seka kulttuurin muutosta etta tydkalujen ja toimintamallin levitta-
mista. Ainoastaan viestinnan konseptin STRATEGIA-osio jai tavoiteltua ohuemmaksi
— mm. strategisten sanoitusten koonti, jolle oli kunnianhimoinen tavoite, ei taysin to-
teutunut. Vaikka tuotokset olivatkin hyvia, toimintamallin, ty6kalujen ja viestinnan tuo-
tosten valinen yhteys olisi voinut olla vahvempaa — esim. tydkalupakin sisalto ei linkity
vahvasti toimintamalliin.

Vaikutukset

Ohjelman ydintavoitteena oli muuttaa mielenterveyden tuki tydeldmassa yksilokeskei-
sestd, jo syntyneiden ongelmien ratkomisesta, tydkykyongelmien ennaltaehkaisya pai-
nottavaan toimintaan, joka toteutuu tyoterveysyhteistydssa. Pitkalla aikavalilla tama
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tyd tuottaisi organisaatiossa vaikutuksia, jotka voitaisiin havaita mm. mielenterveyspe-
rustaisten sairaslomien seka ennenaikaisten eldkoitymisten vdhenemisena kansalli-
sella tasolla. Jo ohjelman kaynnistyessa oli selvaa, etta ohjelmassa toteutettavien toi-
menpiteiden vaikutukset eivat ehdi ndkymaan kansallisella tasolla ohjelman aikana.
Nain ollen ohjelman vaikutuksia arvioitiin ennen kaikkea ohjelman eri osatavoitteiden,
tunnistettujen tulosten ja suorien vaikutusten seka toimenpiteillda aikaansaadun vaiku-
tusdynamiikan perusteella. Seuraavassa on arvioitu ohjelman vaikutuksia suhteessa
neljaan ohjelman osatavoitteeseen, jotka tukevat ydintavoitteen saavuttamista:

1. Muutosta tukevien tydkalujen ja toimintamallin tuottaminen ja levittami-
nen tydpaikoille

2. Yhteistydn kehittyminen tydpaikkojen sisalla seka tyopaikkojen ja tyoter-
veyshuoltojen valilla

3. Organisaatioiden osaamisen ja valmiuksien vahvistuminen

4. Kulttuurin ja asenteiden muuttuminen

Tyokalujen, eli mielenterveytta tukevien keinojen ja menetelmien, tuottaminen onnistui
erinomaisesti ja levittdminenkin kdynnistyi hyvin, mutta on vield monin osin alkutaipa-
leella. Osahanke 2 tuotti digitaalisia tyokaluja, toi ne helposti kaikkien saataville ja
edisti lahes vuoden ajan tydkalujen levidmista tyopaikoille. Levittamistyd edisti alkuun
etenkin tietoisuutta tyokaluista ja kokeiluja, mutta organisaatiotasoisia kayttdonottoja
tarvitaan lisaa laajemman kokemuksen ja vaikuttavuustiedon saamiseksi. Osahank-
keessa 1 tuotettu toimintamalli valmistui suunnitellusti vasta ohjelman loppumetreilla,
joten sen osalta levittdminen on vasta kaynnistetty. Kuitenkin jo pilotoinnin aikana or-
ganisaatioissa otettiin kayttdon tai kehitettiin uusia toimintamalleja tai -kaytantoja, el
sikali ohjelman tavoite toteutui osittain jo naissa organisaatioissa. Ohjelmassa tuotet-
tujen tydkalujen ja toimintamallin levittamista ja kayttéonoton tukea tarvitaan kuitenkin
edelleen. Potentiaali levidmiseen on hyva, silla kayttajakokemukset tybkaluista olivat
hyvia ja 1ahes kaikki toimintamallin pilotointiin osallistuneet tydpaikat aikovat jatkaa
kehitystyota ja levittda pilotoituja malleja edelleen organisaationsa sisalla.

Konkreettista tydpaikkatason yhteistydn kehittymista nahtiin 1ahinna osahankkeen 1
pilotointiin osallistuneissa organisaatioissa, silld havaintojen tekeminen tydkalupakin
kayttéon ottaneista organisaatiosta ei onnistunut. Yhteistyo lisdantyi ja syveni pilottior-
ganisaatioissa — toisissa enemman ja toisissa vdahemman — l1ahtdtilanteen mukaan.
Osassa organisaatioista yhteistyd ja yhteinen ymmarrys paranivat huomattavasti
hankkeen vaikutuksesta.

Yksi ohjelman keskeinen tavoite oli organisaatioiden osaamisen ja valmiuksien vah-
vistuminen. Vaikutusarvioinnin kyselyjen ja haastattelujen perusteella tata voidaan sa-
noa tapahtuneen etenkin osahankkeeseen 1 osallistuneissa organisaatioissa. Naissa
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havaittiin mm. esihenkildiden osaamisen kasvua seka valineiden parantumista ennal-
taehkaisevaan / edistdvaan tukeen. Osahankkeessa kaksi osaamisen ja valmiuksien
kasvua tapahtui rajatummin ja hajanaisemmin riippuen siitd, kuinka laajasti organisaa-
tiot ottivat tydkaluja kayttoon.

Kulttuurin ja asenteiden muutosta tukivat omalta osaltaan kaikki osahankkeet seka
muu ohjelman toiminta, kuten ohjausryhman verkostoviestinta. Keskeisimpana vaikut-
tajana kulttuurin ja asenteiden muutokseen oli viestinta, jonka kautta tavoitettiin laaja
joukko kansalaisia ja saatiin laajaa nakyvyytta ohjelman teemoille. Lisaksi toiminta-
mallin ja tydkalujen kehitykseen tai kayttddnottoon osallistuneissa organisaatioissa
nahtiin vahintaankin viitteita tai selvia vaikutuksia muutoksesta tavoiteltuun suuntaan.
Puhe mielenterveyden asioista lisdantyi ja normalisoitui ja ohjelmalla onnistuttiin va-
hentdmaan jonkin verran mielenterveysasioihin liittyvaa stigmaa. Lisaksi tyokalujen to-
dettiin toimivan havahduttajina ja luovan siten edellytyksia asenteiden ja kulttuurin
muutokselle.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd ohjelmassa tehtiin oikeita asioita suhteessa tavoit-
teisiin ja ohjelmassa toteutetuilla toimenpiteilld havaittiin olevan tavoiteltuja vaikutuk-
sia niissa organisaatioissa, jotka osallistuivat kehittamistydhoén. Luvussa 1.2. esitet-
tyyn vaikutusmalliin suhteutettuna, voidaan sanoa, etta vaikutusketjussa edettiin sii-
hen asti, ettd ensimmaisia suoria ja valillisia vaikutuksia syntyi. Laajemmasta toiminta-
mallin ja tydkalujen kayttdonotosta tydelamassa ja se vaikutuksista ei viela tassa vai-
heessa pystytty keradmaan nayttéa, mutta saatuihin kokemuksiin perustuen potenti-
aali hyotyjen levidamiseen on hyva, mikali ohjelmassa kaynnistettya tyota ja vaikutta-
misviestintaa jatketaan pitkdjanteisesti ja ohjelman aikana kertynyt tieto ja kokemuk-
set hyddynnetaan. Ohjelmassa tavoiteltujen vaikutusten aikaansaamiseksi ja todenta-
miseksi tarvitaan yli hallituskauden kestavaa kehittamistyodta seka laajaa vaikuttamis-
viestintaa eri kohderyhmille.

3.3  Sukupuolivaikutusten arviointi

Sukupuolivaikutusten arvioinnissa on tavoiteltu ohjelman ja arvioinnin vaikutusten ar-
viointia sukupuolten valisen tasa-arvon toteutumisen kannalta. Sukupuolivaikutuksia
on otettu huomioon kaikkien osahankkeiden arvioinnissa ja niissa on seurattu THL:n?*
ohjeita koskien niiden arviointia. Arvioinnissa on pyritty tunnistamaan, jos kehittyva

24 THL (2022). Sukupuolivaikutusten arviointi.
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toimintamalli seka tietyt keinot ja menetelmat toimivat joillain toimialoilla tai tietyn tyyp-
pisissa tydyhteisdissd paremmin kuin toiset, ja liittyykd tdhan mahdollisia sukupuoli-
vaikutuksia.

Sukupuolten tasa-arvon toteutumiseen tydelamassa vaikuttavat organisaatioiden toi-
mintaa ohjaavat kdytannot, arvot ja normit sekd organisaatiokulttuuri ja tyontekijéiden
henkilokohtaiset asenteet. Ohjelmaan osallistuneissa, niin kyselyiden vastaajien, kuin
mukana piloteissa ja kehittamisessa mukana olleiden tydpaikkojen osalta, julkisen
sektorin naisvaltaiset, hoiva- ja toimihenkildalat ovat painottuneet eniten, vaikka mu-
kana on ollut myds miesvaltaisempia aloja, kuten ICT ja logistiikka. On huomioitava
liséksi, ettd tyopaikkojen HR- ja tydkyvysta vastaavat henkilét ovat suurelta osin nai-
sia, vaikka itse ala olisikin miesvaltainen.

Suomessa eri toimialojen sukupuolinen segregaatio on varsin voimakasta, eli monilla
aloilla sukupuolijakauma on painottunut vahvasti joko naisiin (esim. hoiva-ala) tai mie
hiin (esim. kuljetus- ja logistiikka-ala). Koska alojen tyypilliset turvallisuus- ja terveys-
riskit eroavat toisistaan, kohdistuvat tyéelaman riskit eri tavalla eri sukupuoliin. Henki-
nen hyvinvointi ja mielen hyvinvoinnin ongelmat koskettavat kaikkia toimialoja, mutta
erityisen merkittavaksi tekijaksi psykososiaalinen kuormitus arvioidaan naisvaltaisilla
sote- ja opetusaloilla. Taten voidaan arvioida, ettd mielen hyvinvoinnin tuen paranta-
misella voidaan parantaa tydoloja tydelamassa laajasti, muta erityisesti em. naisvaltai-
silla aloilla.

Osahankkeissa kertyi tietoaineistoja, joiden pohjalta voidaan tehda osittaista tarkaste-
lua ohjelman kohdistumisesta eri sukupuoliin. Ensimmaisen osahankkeen kehittami-
seen osallistuneissa ja kyselyssa ja haastatteluissa arvioita antaneissa on lahes yk-
sinomaan naisia; hankkeessa haastatelluista yli 90 % oli naisia. Hankkeeseen osallis-
tuneissa tydpaikoissa (pilotit) oli hankkeen toteuttajien mukaan keskimaarin ollut 60 %
naisia ja 40 % miehia. Osahankkeen 1 kyselyyn vastanneista ensimmaisessa kyse-
lyssa tyopaikkojen vastaajista 31 vastaajasta 27 oli naisia ja tyoterveyshuoltojen vas-
taajista kaikki 12 olivat naisia. Ensimmaisesséa kyselyssa toimialan mukaan vastaajat
olivat painottuneet perinteisesti naisvaltaisille aloille, silla eniten osallistujia oli sosi-
aali- ja terveyspalveluiden alalta (48 % vastaajista), toiseksi eniten muusta palvelutoi-
minnasta (19 %) ja kolmanneksi julkisen hallinnon / maanpuolustuksen alalta (16 %).

Seurantakyselyssa tyopaikkojen 25 vastaajasta 22 oli naisia ja tyoterveyshuoltojen
vastaajista kaikki 7. Lisaksi mielen hyvinvoinnin teeman imagoon ja kehittamisen pai-
nopisteisiin voi vaikuttaa se, ettd miehet ovat olleet enimmakseen toimenpiteiden koh-
teena, eivatka aktiivisesti niitd suunnittelemassa ja toteuttamassa, silla esimerkiksi oh-
jelman kehittajat ja mallin luojat ovat olleet kaikki naisia. Seurantakyselyssa toimialo-
jen mukaan 28 % oli sosiaali- ja terveyspalvelujen toimialalta, toiseksi eniten muusta
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palvelutoiminnasta (20 %) ja kolmanneksi eniten julkisesta hallinnosta / maanpuolus-
tuksesta (16 %); seurantakyselyssa vastaajat jakaantuivat tasaisemmin eri alojen va-
lilla, ja muun muassa informaatio- ja viestintaalalta seka rahoitusalalta oli molemmista
noin 10 % vastaajista. Kyselyissa ei tarkasteltu tuloksia sukupuolen perusteella erik-
seen, vaan se toimi vain taustatietona.

Osahankkeen 2 osalta hankesuunnitelmassa todettiin, etta yksildiden sijasta kohde-
ryhmana ovat tydpaikat ja tydterveyshuollot, eika toimenpiteita ole kohdistettu suku-
puolen mukaan. Hankesuunnitelman mukaan laaja toimenpidevalikoima mahdollistaa
seka miesten etta naisten osallistumisen, minka lisaksi sukupuolindkdkulma huomioi-
daan erityisesti projektin tydeldaman monimuotoisuutta esille tuovassa viestinnassa.
Osahankkeen viestinnassa ei toteutettu merkittavassa maarin suunnitellun mukaista
monimuotoista viestintda, vaan yleistasoisempaa, kaikille tahoille tydpaikkojen henki-
I6ston iastd, sukupuolesta ja kielellisesta taustasta seka henkiléstdon toimialasta riip-
pumatonta, tydkalujen markkinointia. Osahankkeen 2 kyselyssa toimialojen mukaan
jaoteltuna 48 % oli sosiaali- ja terveyspalvelujen toimialalta, toiseksi eniten julkisesta
hallinnosta / maanpuolustuksesta (16 %) ja kolmanneksi eniten tukku- ja vahittaiskau-
pan alalta (11 %). Sukupuolta ei tiedusteltu kyselyssa. Huomattavaa kuitenkin on, etta
kyselyyn vastanneissa oli osallistujia myos teollisuuden aloilta ja ohjausryhman toteut-
taman viestinnan kautta on tavoitettu myés miesvaltaisia aloja.

Viestinta-osahankkeessa viestintdkyselyn vastaajista 51 % oli naisia ja 49 % miehia.
Kyselyssa ei tiedusteltu toimialaa, mutta vastaajista suurin osa (59 %) oli yritysten
edustajia.

Arviointiaineiston perusteella voidaan todeta, ettd ohjelma on onnistunut tavoittamaan
erityisen hyvin naisvaltaisia julkisen sektorin tydpaikkoja. Toisaalta etenkin ohjausryh-
man toteuttaman viestinnan avulla on tavoitettu myds miesvaltaisempia toimialoja, jol-
loin sukupuolen mukainen mahdollinen vaaristyma on vahentynyt. Voidaan arvioida,
etta digitaaliset tyokalut lienevat mahdollistaneet sen, ettd myods miehia tavoitetaan
mielenterveyttd tukevaan toimintaan paremmin kuin perinteisiin ryhmamuotoisiin toi-
mintoihin.

Ohjelman kehittamisty6ta, tuotettuja tydkaluja tai toimintamalleja ei ole erityisesti raa-
taloity tai suunnattu sukupuolen perusteella, eli niiden on ajateltu sopivan erilaisille
kayttajille sukupuolesta riippumatta. On kuitenkin huomioitava, ettd kehitystydssa mu-
kana olleet olivat padosin naisia. Jatkossa tulisi varmistaa myds miesnakékulman
vahvempi ldsndolo, jotta mielen hyvinvoinnin edistdmisen keinovalikoima ja kulttuurin
muutos olisivat mahdollisimman sukupuolineutraaleja, ja nain ollen levitettavissa mah-
dollisimman laajalle tybelamassa.
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4 Pohdinta

Tama vaikutusarviointi toteutettiin kehittdvana ja dialogisena arviointiprosessina, eli
arviointiryhma teki yhteisty6ta osahankkeiden toteuttajien seka ohjelman johdon ja oh-
jausryhman kanssa lapi koko ohjelmakauden. Yhteisty0ssa rakennettiin toisaalta vai-
kutusarvioinnin toteutustapaa ja toisaalta pyrittiin nostamaan esiin ndkdkulmia ja pa-
lautetta jo matkan varrella ohjelman toimenpiteiden vaikuttavuuden lisdamiseksi. Pro-
sessia haastoivat osittain arviointikdyttédn soveltuvan tiedon puute seka rajatut mah-
dollisuudet vaikutusten selvittamiseen toimenpiteiden kohteena olleissa organisaa-
tioissa. Arvioinnin sisaltdja ja menetelmia kuitenkin sopeutettiin matkan varrella osa-
hankkeiden tilanteisiin ja painopistetta siirrettiin kvantitatiivisista kvalitatiivisiin mene-
telmiin. Arvioinnin kvantitatiivisten aineistojen, eli kyselyjen tuloksia, ei voitu tulkita ti-
lastollisesti, silla kyselyiden perusvastaajajoukkoa ei pystytty maarittamaan, eika siten
myo6skaan vastausprosenttia. Lisaksi vastauksissa on todennakdisesti myds jonkin
verran valikoitumisvirhettd. Kyselyt tuottivat kuitenkin relevanttia tietoa, jota pystyttiin
hyédyntdamaan muiden aineistojen rinnalla. Vaikka arviointihankkeessa ei paasty viela
todentamaan muutosta tyéeldman tasolla, arvioinnin tarkoitus toteutui kuitenkin hyvin.
Jatkuva dialogi tuotti osahankkeiden toteuttajille arvokasta tietoa, mika tuki omalta
osaltaan tavoiteltujen vaikutusten syntymista ohjelmaan osallistuneissa organisaa-
tioissa.

Tydelaman mielenterveysohjelman tavoitteena oli, etta toimenpiteiden kautta pystyt-
taisiin pitkalla aikavalilla vahentamaan mielenterveysperustaisia sairauspoissaoloja ja
ennenaikaisia eldkditymisia seka naihin liittyvid kustannuksia. Jo arviointihankkeen al-
kuvaiheessa tunnistettiin, ettd naiden vaikutusten syntyminen vie paljon aikaa, eika
niitd nain ollen pystyttaisi todentamaan ohjelman aikana. Muutoksen hitauteen on
useita luonnollisia syitéd. Ensinnakin ohjelman toimenpiteet, eli tydkalut ja toiminta-
malli, synnyttavat vaikutuksia valillisesti vasta niiden kayton lisaantymisen myota. Tie-
toisuuden lisdantyminen, kokeilujen ja kayttdonottojen levidminen ja skaalautuminen
organisaatioiden sisalla vievat oman aikansa. Toiseksi toimintatavat ja kulttuuri tydpai-
koilla muuttuvat hitaasti, vaikka tydkalut tai toimintamalli olisivatkin jo kaytdssa. Kol-
manneksi vaikutukset yksilétasolla tapahtuvat hitaasti. Kehitysta organisaatioissa hi-
dastavat lisdksi monet ulkopuoliset tekijat, kuten tydelaman kasvaneet vaatimukset,
resurssipula ja etatyon lisdantyminen. Edelld kuvatun muutoksen hitauden takia vai-
kutusten nakymiseen kansallisella tasolla menee vahintadankin useita vuosia. Muutok-
sen hitauden ndkoékulmasta voidaankin pohtia, olisiko ohjelmassa tarvittu jokin toi-
menpidekokonaisuus, jossa olisi keskitytty nimenomaan tydkalujen ja toimintamallin ja
niiden kautta syntyvien vaikutusten skaalautumisen edistdmiseen ja muutoksen vauh-
dittamiseen. Tallainen olisi voitu toteuttaa esimerkiksi osana viestintdkokonaisuutta,
jolloin Tybkalupakki-osahanke olisi voinut keskittya puhtaasti tuotekehitystyyppiseen
toimintaan.
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Toimintamalli ja tyokalut ovat pitkalti tydterveyden ja henkildstdhallinnon asiantuntijoi-
den kehittdmia. Niissad nakyy siksi lievaa asiantuntijaldhtdisyytta ja terveydenhuollon
nakokulma on korostunut. Tama vaikuttaa myos kayttdonottoihin, koska usein juuri
nama asiantuntijat vievat kehittamista kaytdnndssa eteenpain tydpaikoilla. Pienem-
missa organisaatioissa ei usein ole erillistéd henkiléstéhallintoa ja kehittdmisresurssit
ovat hyvin niukat, joten kayttéonotto voi siksi olla vaikeaa seka osaamisen etta resurs-
sien nakodkulmasta. Johto, henkildstdhallinto ja tydterveyden asiantuntijat ovat keskei-
sia tahoja tyokalujen ja toimintamallin levittamisessa, mutta toisaalta voidaan myds
pohtia sita, olisiko kulttuurin ja toimintatapojen muutosta mahdollista ajaa organisaa-
tioissa myos alhaalta ylos -tyyppisesti. Ohjelmassa Iahestyttiin levittamista hyvin pit-
kalti ylhaalta alas -tyyppisesti, mutta historiassa on esimerkkeja muista yhteiskunnalli-
sesti tarkeista teemoista, jotka ovat nousseet organisaatioiden toimintatapoihin ja jopa
strategioihin asti henkildéston aktiivisuuden ja julkisen paineen ajamina.

Ohjelman toimenpiteiden painopiste oli mielen hyvinvointia tukevassa tyoterveysyh-
teistydssa, minka taustalla ovat havainnot siitd, ettd perinteiset ja olemassa olevat
tyéterveysyhteistydn muodot eivat ole riittavia tukemaan mielen hyvinvointia tdaman
paivan tydelamassa. Arviointihankkeen tulosten perusteella tydterveysyhteistydssa
koetut jannitteet ja pullonkaulat voivat liittya esimerkiksi erilaisiin nakemyksiin tyopai-
kan tarpeista, tyoterveyshuollon palveluiden resurssointiin, erilaisiin organisointitapoi-
hin tai palveluvalikoiman jaykkyyteen. Myds suuri vaihtuvuus tydterveyshuollon asian-
tuntijoissa ja vastuuhenkildissa voi haastaa yhteisymmarryksen ja luottamuksen ra-
kentamista ja palveluiden asiakaslahtdisyytta. Tydpaikan ja tyterveyshuollon naky-
mat eroavat erityisesti tilanteissa, joissa yksil6lla on jo tydkykyyn vaikuttavia mielen
hyvinvoinnin haasteita. TAman vuoksi aidosti arvoa luova yhteistyd edellyttaa luotta-
musta siihen, ettd kukin toimija toimii yhteisten tavoitteiden ja sovittujen toimintaperi-
aatteiden mukaisesti. Tydpaikkojen johdon ja esihenkildiden tietdmyksen lisddminen
mielenterveydesta, sen haasteista, hoitopoluista, seka erityisesti tydon vaikutuksesta
mielen hyvinvointiin (ns. psykoedukaatio) on tasta nakokulmasta myos keskeista.

Vaikka ohjelma painottuikin pitkalti tydterveysyhteistyéhdn, ohjelman tavoitteiden saa-
vuttamiseksi olisi kuitenkin relevanttia tarkastella ennaltaehkaisya myos tydterveysyh-
teisty6ta laajemmasta nakodkulmasta, eli huomioiden kaikki erilaiset keinot, joilla voitai-
siin tukea mielen hyvinvointia tyopaikkojen arjessa. Kehitystydhon tarvittaisiin talldin
mukaan terveydenhuollon ja henkiléstohallinnon edustajien lisdksi myds esimerkiksi
johtamisen ja organisaatiokulttuurin asiantuntijoita. Nakékulman laajentumista voisi
helpottaa myds muuttamalla ja arkipaivaistamalla sitd sanastoa, jolla tydeldaman mie-
lenterveysasioista puhutaan. Esimerkiksi kognitiivinen kuormitus on nykyisin paljon
kaytetty kasite. Siihen ei liity samanlaista stigmaa kuin mielenterveyteen, joten siita
puhuminen organisaatioissa voisi olla helpompaa kuin mielenterveysongelmista puhu-
minen. Vaikka kognitiivinen kuormitus ei ole sama asia kuin mielenterveys, siitd puhu-
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misen voisi kuitenkin olla vaikuttava keino myos mielenterveysongelmien ennaltaeh-
kdisemiseksi. Olennaistahan on, ettd tyopaikoilla syntyy keskustelua tydntekijoiden,
esihenkildiden ja johdon valilla erilaisista kuormitustekijdista ja mielen hyvinvoinnista
jo ennen kuin ongelmia alkaa syntya. Muutoksen aikaansaaminen tyopaikoilla edellyt-
tdnee myos uudenlaista yhteisasiantuntijuutta ja uusia foorumeja tdman dialogin mah-
dollistamiseksi tydpaikoilla.

Ohjelman toimenpiteet ja tuotokset olivat yksi uusi merkittava avaus tydelaman mie-
lenterveyden edistdmisessa. Kehitysty6ta ja erilaisia ohjelman teemoja tukevia ja si-
vuavia toimenpiteita tarvitaan kuitenkin lisaa tulevien vuosien aikana, jotta tavoiteltu
muutos toteutuisi laajemmin yhteiskunnassa ja tydelamassa. Jatkotoimia tulee arvi-
oida ja yhteensovittaa myos suhteessa mahdollisesti tulossa oleviin lainsadadannon
muutoksiin. Lisdksi yhtena uutena nakdkulmana olisi mahdollista tarkastella myos ta-
man aihealueen liiketoiminnan kehittymista. On kiinnostavaa ndhda, muodostuuko oh-
jelmassa kehitettyjen tydkalujen ja toimintamallin ymparille jatkossa uusia palvelutuot-
teita, tai syntyykd ennaltaehkaisevan mielenterveystydn ymparille muuta liiketoimin-
taa, kuten ohjelmistoja mielen hyvinvoinnin mittaamiseen ja seurantaan tyopaikoilla,
tai asiantuntijapalveluja muutoksen tukemiseksi.
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5 Johtopaatokset

Tahan viimeiseen lukuun on koottu tiivistetysti vaikutusarvioinnin tulosten perusteella
muodostettuja johtopaatoksia seka arviointiryhnman havaintoihin perustuvia suosituk-
sia tulevia ohjelmia ja kehitystyon jatkoa ajatellen. Listaus sisaltaa seka ohjelman toi-
menpiteisiin, toteutustapoihin, koordinaatioon ja ohjaukseen etta verkostoihin liittyvia
johtopaatoksia ja suosituksia.

Ohjelman toimenpiteisiin liittyvat johtopaatokset ja suositukset

o Hankkeen loppuvaiheessa valmistuneen mielenterveyden tuen toiminta-
mallin toimivuutta ja hyédyntamiskelpoisuutta ei ole pystytty testaamaan
ja arvioimaan laajemman ja monimuotoisemman kayttajakunnan toi-
mesta ohjelman puitteissa. Tata tyéta on syyta jatkaa. Toimintamallin
soveltuvuutta ja mahdollista raataléintia pienille ja vahan osaamista ja
resursseja omaaville tyopaikoille olisi hyddyllista tarkastella erityisesti,
koska pilotoinnissa painottuivat suuret tyopaikat.

o Tyokalujen kehitysty6ta tulisi jatkaa ja niitéd on syyta altistaa edelleen eri-
laisten kayttajaryhmien palautteelle. Tydelaman monimuotoisuus, eli eri-
laiset organisaatiot, tydymparistot, kayttajat ja kayttotarkoitukset tulisi
huomioida jatkossa nykyista laajemmin. Tydkalujen ja myds toiminta-
mallin soveltuvuus tulisi varmistaa esimerkiksi teollisuuteen seka kau-
pan alalle ja palvelualoille.

o Tydkalujen levittdmiseksi tarvitaan tukea niita kayttéon ottaville organi-
saatioille. Tuki voi olla esimerkiksi viestintda, koulutusta tai konsultaati-
oita seka kayttéonottoihin liittyvan palautteen kerdadmista ja huomioi-
mista.

¢ Ohjelman kehittamisty6ta, tuotettuja tydkaluja tai toimintamalleja ei ole
erityisesti raataldity tai suunnattu sukupuolen perusteella, eli niiden on
ajateltu sopivan erilaisille kayttajille sukupuolesta riippumatta. On kuiten-
kin huomioitava, ettad kehitystydssd mukana olleet olivat padosin naisia,
joten jatkossa tulisi varmistaa my6s miesnakoékulman vahvempi lasna-
olo, jotta ohjelman hyddyt olisivat levitettavissa mahdollisimman laajasti
erilaisille tyépaikoille.

¢ Ohjelman jalkeen tarvitaan suunnitelmallista levittdmisty6ta sekd kayt-
téonoton ja juurruttamisen tukemista seka toimintamallille etta tyéka-
luille. Tama edellyttdd strategista suunnittelua ja valintojen tekemista
esimerkiksi sen suhteen, millaisia muutoksia ja vaikutuksia halutaan
nahda seuraavaksi, ja mihin levittamis- ja vaikuttamistoimiin tulisi nain
ollen kohdentaa panoksia.
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o "Ennen kuin” -konsepti osoitti toimivuutensa ja monipuolisuutensa, joten
sitéd kannattaa hyddyntdd maksimaalisesti myds tulevaisuudessa. Vies-
tintdan kannattaa panostaa erityisesti tulevina kuukausina, silla tietoi-
suuden lisdantyminen nousujohteisesti syksyn 2022 aikana on luonut
hyvan pohjan vaikutusten syntymiselle.

o Viestinnan tavoitteita ja strategiaa on syyta tarkastella uudelleen, kun
siirrytdan ohjelman jalkeiseen vaiheeseen. Jatkossa tarvittaneen seka
toimintamallin ja tydkalujen levittdmisen strategiaan sidottuja kohderyh-
makohtaisia viestintdtoimenpiteita etta yleistd vaikuttamisviestintaa.

e Mielenterveys ja kognitiivinen kuormitus tydelamassa ovat varsin ajan-
kohtaisia teemoja, joten hyvin ja nousujohteisesti alkanutta viestintada
kannattaa jatkaa valittémasti. Myos tyokalujen kaytdsta syntyvaa tilasto-
tietoa kannattaa hyddyntaa aktiivisesti viestinnassa.

e Ohjelman toimenpiteiden levittdmiseksi ja juurruttamiseksi seka etenkin
vaikutusten aikaansaamiseksi tarvitaan hallituskaudet ylittdvaa mielen-
terveyden tuen kehittamisty6td — parhaimmillaan tata voitaisiin edistda
mielenterveysty6ta kokoavana ja eri tavoitteita integroivana ohjelmajat-
kumona.

¢ Ohjelman vaikutuksien seurantaa ja arviointia on tarpeen tehda myo-
hemmin uudelleen toimintamallin ja tyOkalujen leviamisen seuraamiseksi
ja ohjaamiseksi seka tyopaikkatason pitkakestoisempien vaikutusten
selvittdmiseksi.

Ohjelman toteutustapoihin, koordinaatioon ja ohjaukseen liittyvat johtopaatok-
set ja suositukset

e Muutosta ei voi vieda tydpaikoille — se tehdaan tydpaikoilla. Konkreettis-
ten muutosten ja vaikutusten aikaansaamiseksi tdman kaltaisissa ohjel-
missa tulee pystya sitouttamaan kehitystydhon organisaatioita, joilla on
seka vahva tahtotila ettd resursseja muutostyéhdn. Toimintamalli-osa-
hankkeessa toteutettu pilotointi tuotti hyvia vaikutuksia ja ty6 alkoi juur-
tua jo ohjelman aikana juuri siksi, ettd mukana oli organisaatioita, jotka
panostivat itse kehittdmiseen.

e Laajan ohjelman sisaltdjen pilkkominen erillisiin, mutta keskendan linkit-
tyviin osahankkeisiin edellyttaa joko vahvaa ohjausta, johtamista ja luot-
tamusta tai selkeité tilaaja — tuottaja -suhteita. Osakokonaisuuksia on
mahdollista ja hyddyllista toteuttaa palveluhankintoina, kuten nyt tehtiin-
kin, mutta talldin toteutuksen ohjaamiseen kannattaa luoda nyt nahtya
selkedmpi tilaaja — tuottaja -asetelma.

e Vastuu osahankkeiden valisen koordinaation toteutumisesta tulisi olla
selkeasti yhdella taholla (joko tilaaja tai tuottajat), silla tiedon jakaminen
kaikilta kaikille syd resursseja kaikilta osapuolilta (kokousten maara),
eikd edista tehokkaasti osakokonaisuuksien toteutusta.
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e Ohjausryhman kautta toteutui tassa ohjelmassa mm. seurantaa, edus-
tuksellista vaikuttamista, eri tahojen yhteista keskustelua ja kehittdmista
seka verkoston kokoamista ja verkostoviestinnan toteutusta. Kuitenkin
sen ohjaava vaikutus ohjelman toteutukseen oli vahainen tai epasuora.
Ohjausryhma roolia tulisi selkiyttda tulevissa hankkeissa, ja jasenistda
valikoida ja taydentaa valitun roolituksen ja tavoitteiden mukaisesti.

o Toimintamallin ja tydkalujen levittamista suunniteltaessa kannattaa arvi-
oida, milla keinoilla toistaiseksi taman kehitystydn ulkopuolelle jaaneita
organisaatioita (mm. pienet ja keskisuuret tydpaikat seka muut toimialat)
voitaisiin kannustaa kehittdmiseen.

Ohjelmaan verkostoihin liittyvat johtopadatokset ja suositukset

o Tyoterveyslaitoksen, Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen seka Tyo6tur-
vallisuuskeskuksen valilla ei ollut yhteisty6ta tdssa ohjelmassa, mutta
siitd olisi ollut hyotya. Jatkossa tata yhteistyota tulisi tiivistda Sosiaali- ja
terveysministerion johdolla.

o Tyodelamaohjelmien koettiin olevan siiloutuneita, vaikkakin niiden toteu-
tuksessa /ohjausryhmissa oli mukana samoja toimijoita. Jatkossa on
hyva arvioida, milla tavoin ohjelmat tukisivat parhaiten toisiaan seka lo-
pullisten strategisten tavoitteiden toteutumista.

o Viestintda seka toimintamallin ja tykalujen levittdmisen tukemista erilai
sin keinoin on syyta jatkaa kunkin ohjausryhmatoimijan omissa verkos-
toissa ja viestia vastaanottajakunnan tarpeista on hyva tuoda edelleen
tdman ohjelman toteuttajille jatkotydn tukemiseksi.

o Jatkoty6ta ajatellen olisi hyva tunnistaa, millaisia toistaiseksi hyddynta-
mattdmia voimavaroja ja mahdollisuuksia kullakin ohjausryhman taholla
olisi ohjelmassa tavoitellun muutoksen edistdmiseksi — ei siis ainoastaan
toimintamallin ja tydkalujen levittdmiseksi, vaan myds laajemmin uuden-
laisten yhteisty6foorumien synnyttamiseksi.

e Tyobsuojelu tulisi kytked vahvemmin mukaan kehitystydhén seka toimin-
tamallin ja tydkalujen levittamiseen.
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Liite 1: Osahanketta 1 koskevia lisatietoja

a) Hankkeen toteuttajien toimittama lista osahankkeen julkaisuista:
Seminaariesitykset:

Pihlajamaki, M., Hakulinen, H. & Mattila-Holappa, P. 2021. Mielenterveyden
tuki tydpaikalla — toimintamalli tydterveysyhteistydhdn. Posteri. (VK-Kuopio)

Pihlajamaki, M., Wallius, A.-M. & Toivonen, A. 2021. Mielenterveyden tukemi-
nen tydpaikan ja tyoterveyshuollon yhteistydssa — Lisda osaamista erikoislaa-
karikoulutukseen! Posteri. (VK-seminaari)

Konferenssiesitykset:

Pihlajamaki, M., Hakulinen, H. & Mattila-Holappa, P. 2021. Promoting Mental
Health at Work with Collaboration of Workplaces and Occupational Health
Services. Work 2021 Conference.

Pihlajamaki, M., Hakulinen, H. & Mattila-Holappa, P. 2022. A Model for Pro-
moting Mental Health with Collaboration by Occupational Healthcare and
Workplaces in 2021-2022. 33rd International Congress on Occupational
Health, ICOH, 6.-10.2.2022. Melbourne — Rome Global Digital Congress.

Pihlajamaki, M. 2022. Promoting Mental Health with Collaboration by Work-
places and Occupational Healthcare. The 13th Nordic Public Health Confe-
rence, NPHC, Reykjavik 28—-30 June 2022.
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b) Osahankkeen arviointia varten haastatellut henkil6t:

Pilottityopaikkojen edustajat

Tyoterveyshuoltojen edustajat

Toiminnanjohtaja
Tydsuojelupaéllikkd
Henkilgstdasiantuntija
Henkildstoasiantuntija
Tyokykyasioista vastaava johtaja
Kehitysjohtaja (tyokykyjohtaminen)

Tyoterveysladkari
Tyoterveyslaakari
Tydterveyshoitaja
Tyoterveyshoitaja
Kehittamispaallikkd
Tyoterveyspsykologi

c) Haastattelututkimukseen valikoituneiden pilottityopaikkojen sektorit ja
tyopaikkojen asiantuntijat:

Pilottityopaikkojen sektorit

Pilottitydpaikkojen asiantuntijat

Yhdistys

Kunta

Suuryritys (yli 500 tyontekijaa)
Suuryritys (yli 500 tyontekijaa)
Keskikokoinen yritys (100-500
tyontekijaa)

Keskikokoinen yritys (100-500
tyontekijaa)

Laakintdneuvos, Kimmo Tarvainen,
sosiaali- ja terveysministerio

La&kintdneuvos Kristiina Mukala,
sosiaali- ja terveysministerio

Johtava asiantuntija, Paivi
Rauramo, Tyoéturvallisuuskeskus

Puheenjohtaja Pilvi Osterman,
Tyoterveyshoitajaliitto
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SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION RAPORTTEJA JA MUISTIOITA 2023:18

Liite 2: Lisatietoja osahankkeen 1
seurantakyselyyn vastanneista

a) Kahdestakymmenestaviidesta seurantakyselyyn vastanneesta 22 oli naisia
ja 3 miehia.

b) Vastaajien ikdjakauma:

Kehitystyohon osallistuneet tyopaikat (n=25)

18-24 25-34 35-44 45-54 55—
vuotta vuotta vuotta vuotta vuotta

45-54
vuotta vuotta
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c) Vastaajien tyonantajatyyppi ja tyotehtava:

Kehitystyohon osallistuneet tyopaikat (n=25)

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Yritys Kunta Jérjestd  Valtionhallinto  Jokin muu

Tyoterveyshuollot (n=7)

20% 140% -l

o
[==]

Tybterveyshuollon

0% 0,0% 00% 00% 00%
0 ——

: =)
Jokin muu ~
=

Johto, hallintotyd,
markkinointi tms
erikoislaakéri| so
Tyoterveyslaakari
Tyéterveyshoitaja
Sairaanhoitaja
Fysioterapeutti
Psykolog
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d) Vastaajien organisaatioiden henkilomaara:

Kehitystyohon osallistuneet tyopaikat (n=25)

0,0% 00% 0,0%

1-10 11-20 21-50 51-250 251 tai
enemman

0,0% 0,0%

11-20 21-50 51-250 251 tai
enemman
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SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION RAPORTTEJA JA MUISTIOITA 2023:18

Liite 3. Osahankkeen 2 tyokalujen leviamisen
tavoitemaarat ja toteutuma 29.11.2022

Menetelma Tavoite Tavoite yhteensa Toteuma 11/2022 % tavoitteesta
Tyo- Tyo- Tyon-
paikka terveys tekija
Tyohyvinvointitesti 10 100000 100010 115 932 116 %
Ty6uran uurtaja 90 10 150 250 138 55 %
Muutosvalmius- 100 100 649 649 %
tyokalusarja (testi
ja valmennus)
Hyvén mielen 50 50 465 930 %
tyopaikka
Aivotydpeli/ 100 100 Uusi ty6kalun versio 156 %
Aivotyon valmistuu 12/2022,
suunnitteluun aiemman version
liittyva tyokalu kayttajamaaratieto
valiarvioinnista 3/2022
Palautumislaskuri 100 100 1812 1812 %
Tyén 100 50 150 2212 1475 %
muokkauksen/Mieli
ja tyd-verkkokurssi
Paihdeohjelma- 50 50 100 1572 1572 %
tyokalu
Liike ja Mieli- 100 50 150 2 643 1762 %
tyokalusarja
Yhteensa 700 160 100150 101 010 125423
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SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION RAPORTTEJA JA MUISTIOITA 2023:18

Liite 4: Vastaajien organisaatiot osahankkeen 2
kyselyssa

% Ikm.
Yritys 24 % 11
Tybterveyshuolto 20 % 9
Kunta 20 % 9
Jarjesto 1% 5
Valtionhallinto 20 % 9
Jokin muu, mm. sairaanhoitopiiri, 7% 3
sotekuntayhtyma ja kuntayhtyma
Yhteensa 100 % 46
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SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION RAPORTTEJA JA MUISTIOITA 2023:18

Liite 5: Vastaajien toimialat osahankkeen 2

kyselyssa
Otsikko % lkm.
Maatalous, metsatalous ja kalatalous 2% 1
Kaivostoiminta ja louhinta 0% 0
Teollisuus 2% 1
Séhko-, kaasu- ja ldmpohuolto, jaghdytysliiketoiminta 0% 0
Vesihuolto, viemari- ja jatevesihuolto, jatehuolto ja muu ympariston 0% 0
puhtaanapito
Rakentaminen 0% 0
Tukku- ja vahittaiskauppa; moottoriajoneuvojen ja moottoripyérien korjaus 1% 5
Kuljetus ja varastointi 0% 0
Majoitus- ja ravitsemistoiminta 0% 0
Informaatio ja viestinta 4 % 2
Rahoitus- ja vakuutustoiminta 0% 0
Kiinteistdalan toiminta 0% 0
Ammatillinen, tieteellinen ja tekninen toiminta 2% 1
Hallinto- ja tukipalvelutoiminta 9% 4
Julkinen hallinto ja maanpuolustus; pakollinen sosiaalivakuutus 1% 5
Koulutus 4 % 2
Terveys- ja sosiaalipalvelut 49 % 22
Taiteet, viihde ja virkistys 0%
Muu palvelutoiminta 4 % 2
Kotitalouksien toiminta tydnantajina; kotitalouksien eriyttamaton toiminta 0% 0
tavaroiden ja palvelujen tuottamiseksi omaan kaytto6n
Kansainvalisten organisaatioiden ja toimielinten toiminta 0% 0
Yhteensa 100 % 45
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SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION RAPORTTEJA JA MUISTIOITA 2023:18

Liite 6: Vastaajien tyopaikan henkilomaara
osahankkeen 2 kyselyssa

Otsikko % Ikm.
1-10 7% 3
11-20 7% 3
21-50 1% 5
51-250 26 % 12
251 tai enemman 50 % 23
Yhteensa 100 % 46
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SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION RAPORTTEJA JA MUISTIOITA 2023:18

Liite 7: Vastaajien asema tyoorganisaatiossa
osahankkeen 2 kyselyssa

Otsikko % Ikm.
Tyontekija tai tyontekijoiden edustaja (tyontekija, 44 % 20
luottamusmies, tydsuojeluvaltuutettu)

Tydénantajan edustaja (esim. esihenkild, johto, henkilst6johto, 56 % 25
tyosuojelupaallikko)

Yhteensa 100 % 45

Tyobterveyshuollon edustajista noin 30 % oli psykologeja, noin 40 % fysioterapeutteja
tai tyofysioterapeutteja, noin 20 % tydterveyshoitajia ja noin 10 % johdon tai hallinnon
edustajia.
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SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION RAPORTTEJA JA MUISTIOITA 2023:18

Liite 8: Osallistutko / oletko osallistunut
seuraaviin Tyoelaman mielenterveysohjelman
toimenpiteisiin? (osahankkeen 2 kysely)

Otsikko % [km.

Osallistuin palvelumuotoiluun kevaallad 2021 mielenterveyden 7% 3

tuen tyokalujen kehittamiseksi

Olen kayttanyt Mielenterveyden tuen tydkalupakin tydkaluja ST % 26

(mielityd.fi -sivusto)

Olen mukana mielenterveyden tuki tydpaikalla -toimintamallin 9% 4

kehittdmisessé tyoterveysyhteistyohon (ns. pilotointi)

Olen mukana kayttajatestauksessa 2% 1
17 % 8

En ole osallistunut tydeldaman mielenterveysohjelmaan millaan
tavalla / en tieda, misté on kyse

Noin reilu 40 % ty6terveyshoidon edustajista oli kayttanyt tydkalupakin tydkaluja. Toi-
saalta 60 % heista ei ollut tietoinen siita, ettd ne ovat osa Tydeldman mielenterveys-
ohjelman toimeenpanoa.
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SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION RAPORTTEJA JA MUISTIOITA 2023:18

Liite 9: Psyykkisen tyokyvyn keinojen kaytto
tyopaikalla (osahankkeen 2 kysely)

Mita psyykkista tyokykya tukevia keinoja tyopaikallasi on kaytetty silloin, kun
tyontekijan tyokyky on alentunut mielenterveysongelmien vuoksi?

0% 10% 20% 30% 40% SD% 60% ?0% BO% 90%

Tyoajan joustomahdollisuudet
{esim. tydaikaliukumia, tyon tauottamista, 85, 0 o
etatydmahdollisuuksia tai lyhennettya tyGaikaa) |

Tydn organiscintiin littyvat jarestelyt
(esim_ tehtavien jakaminen pienempiin
osiin ja tavoitteisiin, mahdellisuus keskittya
olennaisiin tehtaviin tai varata aikaa
keskeytyksettomaan tydskentelyyn)

Oman jaksamisen tuki

(esim. mahdollisuus soittaa tukihenkildlle
tai hoitotaholle tydaikana tai

kayttaa rentoutusmenetelmia.)

Tyan tauottamiseen littyvat ratkaisut
(esim. ylimaéaraisen tauon mahdollisuus
tal lepomahdollisuus tauon aikana)

Tydtilaan littyvat jarjestelyt
(esim. oma huone, valiseinat,
aanta vaimentavat materiaalit
tai valaistus)

Ei mikaan edella mainituista

Muita keinoja, millaisia?
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SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION RAPORTTEJA JA MUISTIOITA 2023:18

Liite 10: Mita seuraavista Mielenterveyden tuen
tyokalupakin keinoja ja menetelmia olette
kokeilleet tai kayttaneet tyopaikalla tai
itsenaisesti? (osahankkeen 2 kysely)

Tyopaikat Tyaterveyshuollot
% n % n
Miten voit? -tydhyvinvointitesti 69 % 20 20 % 1
Palautumislaskuri 38 % 11 60 % 3
Hyvén mielen tydpaikka - 28 % 8 0% 0
esihenkilovalmennus
Tyéuran Uurtaja -valmennus 28 % 8 20 % 1
Paihdeohjelmatydkalu 24 % 7 20 % 1
Liike ja Mieli -ty6kalusarja 17 % 5 0% 0
Muutosvalmius-tyokalusarja 10 % 3 20 % 1
Tyén muokkauksen 7% 2 20 % 1
verkkokurssi
Aivotydpeli 7% 2 40 % 2
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SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION RAPORTTEJA JA MUISTIOITA 2023:18

Liite 11: Kokemukset tyokalujen kaytosta.
Vastaaja on voinut valita useampia vaihtoehtoja.
(osahankkeen 2 kysely)

Tyopaikkojen Tyokalu on Tyokalu sopii Tyokalu on Tyokalu tukee  Tyokalu tuo ratkaisuja

vastaukset, % helppo- organisaationi arjen  kaytannon- muutoksen mielenterveyden
kayttoinen prosesseihin laheinen jalkauttamista ennakoivaan tyohon

Miten voit? 69 % 28% 55 % 17 % 45 %

-tyohyvinvointi-

testi

Hyvan mielen 21% 17 % 21% 7% 17 %

tyopaikka

-esihenkilo-

valmennus

Palautumislaskuri 31 % 7% 14 % 14 % 10 %

Muutosvalmius- 3% 0% 3 % 14 % 7%

tyokalusarja

Tyon 7% 0% 10 % 7% 17 %

muokkauksen

verkkokurssi

Tyéuran Uurtaja 17 % 14 % 17 % 24 % 21 %

-valmennus

Aivoty6peli 7% 3% 10 % 10 % 7%

Paihdeohjelma- 17 % 10 % 14 % 10 % 17 %

tyokalu

Liike ja mieli 10 % 3% 21% 10 % 10 %

-tyékalusarja
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SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION RAPORTTEJA JA MUISTIOITA 2023:18

Tyoterveyshuoll Tyokalu on Tyokalu sopii Tyokalu on Tyokalu tukee  Tyokalu tuo ratkaisuja

on vastaukset, % helppo- organisaationi kaytannon- muutoksen mielenterveyden
kayttoinen arjen prosesseihin laheinen jalkauttamista ennakoivaan ty6hon

Miten voit? 40 % 20 % 20 % 60 %

-tyéhyvinvointi-

testi

Hyvén mielen 60 % 40 % 40 %

tyopaikka

-esihenkilo-

valmennus

Palautumis- 20 %

laskuri

Muutosvalmius- 20 %

tyokalusarja

Tyon 20 % 20 %

muokkauksen

verkkokurssi

Tyduran Uurtaja 20 %

-valmennus

Aivotyopeli 20 %

Paihdeohjelma- 20 % 20 % 20 %

tyokalu

Liike ja mieli 20 % 20 % 20 % 20 % 60 %

-ty6kalusarja
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