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1 Johdanto

Suomen vaestdrakenne muuttuu nopeasti. Vaestdennusteiden mukaan ainoa kasvava ika-
luokka on yli 75-vuotiaat. Vaeston ikarakenteen muuttuminen vaikuttaa kaikkiin yhteis-
kunnan toimijoihin ja toimintoihin. Siihen varautuminen on yksi keskeisimpia tdman
hetken ja ldhitulevaisuuden yhteiskunnallisia kysymyksia. Ratkaisuja tarvitaan pian, silla
ikdrakenteen muutos on nopeaa. Haasteet ovat monimutkaisia ja vaativat pitkdjanteista
kehittamista, tavoitteiden asettamista ja niiden toteutumisen seuraamista.

Tama vuosikymmen on maailman terveysjdrjeston WHO:n julistama terveen ikdantymisen
vuosikymmen. Tervetta ja hyvaa ikdantymista edistetaan lapi elamankulun panostamalla
terveyttd, hyvinvointia ja turvallisuutta edistaviin toimiin, koulutukseen ja syrjaytymisen
ehkaisyyn. Yhteiskunnallisilla paatoksilla luodaan ikaantymisen tulevaisuutta ja mahdolli-
suuksia arvokkaaseen ja hyvaan vanhenemiseen.

Paaministeri Marinin hallitusohjelmassa linjattiin, ettad vaeston ikddantymiseen ja siitd seu-
raavaan yhteiskunnalliseen muutokseen varautumiseksi laaditaan poikkihallinnollinen
ikdohjelma. Tehtdvaa varten nimettiin asiantuntijaryhma, joka tuotti yhteisty0dssa eri minis-
terididen, kuntien, kolmannen sektorin ja muiden toimijoiden kanssa vuonna 2020 jul-
kaistun Kansallinen ikdohjelma vuoteen 2030 - Tavoitteena ikakyvykds Suomi -ohjelman.
Joulukuussa 2022 valtioneuvosto hyvaksyi periaatepaatoksen ikdohjelman jatkotavoit-
teista ja keinoista vuoteen 2030.

Ikdohjelmassa on asetettu pitkdn aikavalin vaikuttavuustavoitteet vuoteen 2030 asti. Vai-
kuttavuustavoitteilla kannustetaan toimintakykyiseen ikdantymiseen, henkilston hyvaan
tyokykyyn seka taloudellisesti, ekologisesti ja sosiaalisesti kestavan palvelujarjestelman
rakentamiseen. Vaikuttavuustavoitteet tahtadavat myos asuntojen ja asuinymparistdjen
ikdystavallisyyteen, ikateknologian hyddyntamiseen ja vapaaehtoistoiminnan vahvista-
miseen yhteiskunnassamme. Tavoitteita asetettaessa on pyritty siihen, etta niiden toteutu-
mista on mahdollista seurata ja arvioida. Ikdohjelma sisaltaa vahvan ajatuksen kehittavan
arvioinnin hyddyntamisesta osana toteutusta.

Ikdohjelman vaikuttavuustavoitteiden toteutumiseksi vuosille 2020-2023 maariteltiin
joukko erilaisia toimenpiteitd, joille nimettiin vastuutahot ja rahoitusraamit. Taman loppu-
raportin tarkoituksena on tuoda esille ja arvioida tavoitteiden ja vuosien 2020-2023 toteu-
tettujen toimenpiteiden toimivuutta, jotta ohjelmaa voidaan tarvittaessa sopeuttaa ja
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toimenpiteita kehittaa niin, etta tavoitteiden tayttyminen pitkalla tahtdimelld on mahdol-
lista. Lisaksi loppuraportin tarkoituksena on esitelld ehdotuksia ja kehittdmissuosituksia
jatkotoimeenpanoa varten.
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2  Tausta ja toimeenpano

Ikdohjelman valmistelu aloitettiin vuonna 2018 virkatyona sidosryhmia osallistaen. Alkuun
hahmotetun tilannekuvan perusteella tehtiin kysely alan keskeisille toimijoille, jonka
perusteella luotiin keskeiset linjaukset ja edelleen vaikuttavuustavoitteet. Toimintasuun-
nitelma hallituskaudella 2020-2023 toteutettaville toimenpiteille tydstettiin vuonna 2020
perustetussa poikkihallinnollisessa ikdohjelmaryhmassa, johon osallistui sosiaali- ja ter-
veysministerio (STM), opetus- ja kulttuuriministerio (OKM), oikeusministerié (OM), tyo-

ja elinkeinoministerio (TEM), ymparistoministerio (YM), Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
(THL) seka Suomen Kuntaliitto.

Ikdohjelma rakentuu kuudesta vaikuttavuustavoitteesta:

1. lkaantyvien tyoikaisten tyokyky on parantunut ja tydurat ovat pidentyneet,
erityisesti ikdihmisten palveluissa
lakkaat ovat toimintakykyisia pidempdaan
Yha useampi osallistuu vapaaehtoistoimintaan ja sen tekemista tuetaan
ikddntyvassa yhteiskunnassa
Teknologia on lisannyt hyvinvointia

5. Asuminen ja asuinymparistot ovat ikaystavallisia
Palvelut toteutetaan sosiaalisesti, ekologisesti ja taloudellisesti kestavalla
tavalla

Ikdohjelman toimeenpanon aikana valmisteltiin valtioneuvoston periaatepdatos ikdaohjel-
man jatkotavoitteista ja keinoista vuoteen 2030. Periaatepaatdksen ldhtokohtana on, etta
toimet vdeston ikddntymiseen varautumiseksi tahtdavat asetettujen vaikuttavuustavoittei-
den toteuttamiseen. Hallituskausittain laaditaan toimeenpanosuunnitelma, jossa maaritel-
ladn tavoitteet ja tarvittavat toimenpiteet seka arvioidaan niiden toteutumista suhteessa
pitkan aikavalin tavoitteisiin. Toimenpiteet tdydentyvat hallituskauden aikana.

Ikdohjelman vaikuttavuustavoitteiden mukaiset toimenpiteet vuosina 2020-2023 koh-
dentuivat vapaaehtoistoiminnan tukemiseen, teknologian kayttédnoton suunnitteluun
ikddantyneiden palveluissa, asumisen ja asumisympadristdjen kehittamiseen, idkkaiden toi-
mintakykyyn seka idkkaiden palvelujen kehittamiseen seka henkildston hyvinvointiin ja
saatavuuteen liittyviin hankkeisiin. Osa toimenpiteista toteutettiin vuosina 2020-2022
osana Tulevaisuuden sote-keskus -ohjelmaa.

10
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Ikdohjelman méaararaha vuosille 2020-2023 oli yhteensa 15 miljoonaa euroa. Maarara-

hat saatiin kdayttoon vuosittain: vuonna 2020 5 milj. euroa; vuonna 2021 5 milj. euroa; ja
vuonna 2022 5 milj. euroa. Taman lisdksi eri vastuuministeriot kohdensivat muuta rahoi-
tusta toteuttamilleen toimenpiteille. Kuviossa 1 on esitetty hankkeiden ja osahankkeiden
madrat kunkin vaikuttavuustavoitteen alla seka vaikuttavuustavoitteisiin allokoitu rahoi-
tus. Rahoituksen kohdalla on huomioitava, ettd mukaan on laskettu suoran ikdohjelma-
rahoituksen lisaksi myds vastuuministerididen allokoimat lisdresurssit. Hankkeiden oman
rahoituksen prosentuaalinen osuus vaihtelee, eikd ikdohjelma ole velvoittanut kaikilta
hankkeilta omaa rahoitusta. Alueille suunnatuissa valtionavustushankkeista (esim. JOPA- ja
KATI- hankkeet seka YM:n rahoittamat hakkeet) on vaadittu omaa rahoitusta.

Kuvio 1. lkdohjelman vaikuttavuustavoitteet, hankkeiden maard ja rahoitus

Vaikuttavuustavoitteet (rahoitus €) Hankkeet Osahankkeet

lkaantyvien tyoikaisten toimintakyky

on parantunut ja tydurat ovat =) 3 kpl
pidentyneet

2,0 milj.€

7w 0000000
lakkaat ovat toimintakykyisia = 8 kpl <
pidempaan P 5 kpl 00000

9,5 milj.€

lkdohjelmaan Teknologia on lisdnnyt hyvinvointia
kohdistettu
maararaha

4,8 milj.€ = 3kl — 6kl 9000000

21,7 milj.€ Yha useampi (?sgllistuu.

vapaaehtoistoimintaan ja sen = 1 kpl
tekemista tuetaan yhteiskunnassa
0,5 milj.€
Asuminen ja asuinymparistét ovat
ikaystavallisia o0
1,5 milj.€ - 1kl @ — ¥ 99000000000
Lisaksi YM:sta 2,5 milj.€ 0000000000

00000000

Palvelut toteutetaan sosiaalisesti,

ekologisesti ja taloudellisesti =) 1 kpl — 5k 000000
kestavalla tavalla 0,86 milj.€

Ikdohjelman poliittisesta ohjauksesta on vastannut sote-ministeriryhma. lkdohjelman
toteutuksen seurannasta ovat vastanneet sosiaali- ja terveysministerion asettama ohjaus-
ryhma ja toimeenpanoryhma. Sosiaali- ja terveysministerioon on palkattu ikdohjelman
projektipaallikko vuosille 2020-2023. Lisdksi ikdohjelman toimeenpanon tueksi otettiin
kayttoon paneelirakenne, jonka tarkoituksena oli osallistaa eri sektoreiden toimijoita ika-
ohjelmatyohon. Rakenne muodostui henkildstdpaneelista, jarjestd- ja senioriasiantuntija-
paneelista, kuntien vanhustyon johdon verkostosta ja tieteellisesta neuvostosta.

1
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3 Toimenpiteet ja toiminnan arviointi

Luvussa kolme esitellddn vuosien 2020-2023 aikana ikaohjelmassa tehtyja toimenpiteita
ja kehitettyja toimintamalleja sekd toiminnan arviointia. Osa ohjelmista ja hankkeista jat-
kuu vielda vuoden 2023 loppuun asti. Taman luvun tiedot pohjautuvat raportteihin, jotka
eri hankkeiden ja ohjelmien vastuuhenkil6t toimittivat tammi-helmikuun 2023 aikana. Toi-
menpiteet on jaoteltu ohjelmien ja hankkeiden tavoitteiden mukaisesti eri ikdohjelman
vaikuttavuustavoitteiden alle.

3.1 lkaantyvien tyoikaisten tyokyky on parantunut ja
tyourat ovat pidentyneet

Ikddntyvien tyoikaisten tydkyky on parantunut ja tydurat ovat pidentyneet —vaikuttavuus-
tavoitteen padamadrana on vuoteen 2030 mennessa varmistaa, etta ikdantymiseen varau-
tuminen aloitetaan keski-idssa ja sita jatketaan eldkkeelle siirryttaessa (seka omana etta
yhteiskunnan toimintana). Tama edellyttad, ettd on olemassa erilaisia ratkaisuja ja joustoja,
joilla varmistetaan entista pidemmat tyourat ja ehkaistaan ikasyrjintaa tydelamassa. Lisaksi
on varmistettava, ettd ikdihmisten palveluissa tydskentelevan henkil6ston osaamista ja
jaksamista seka alan vetovoimaa on parannettu.

Vaikuttavuustavoitteen alla on kaksi hanketta, jotka ovat toiminta-alueeltaan
valtakunnallisia.

1. Henkil6ston saatavuuden ja alan vetovoimaisuuden turvaaminen idkkaiden

palveluissa (Hyva veto)
2. Tyovoimatarpeiden ennakoinnin toimintamalli

12
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3.1.1  Henkiloston saatavuuden ja alan vetovoimaisuuden
turvaaminen idkkaiden palveluissa (Hyva veto)

Henkil6ston saatavuuden ja alan vetovoimaisuuden turvaaminen idkkaiden palveluissa

(Hyva veto) -hankkeella kehitettadan idkkdiden palveluissa tydskentelyn vetovoimaisuutta,

parannetaan tyohyvinvointia ja tyokykya seka pyrittaan pidentamaan tyouria. Hanketta on

toteutettu Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksella ja Tyoterveyslaitoksella seka yhteistyssa

ettd erikseen.

3.11.1  Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen Hyva veto -hanke

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen Hyva veto -hankkeen tarkoituksena on parantaa ikaih-
misten palveluiden laatua ja henkil6ston hyvinvointia. Hanke paattyy 31.12.2023.

Tavoitteina on

1. Tuottaa kirjallisuuskatsaus siitd, miten vanhuspalveluja on kehitetty ja miten
niissa on otettu huomioon henkilostonakdkulma

2. Tuottaa tietoa siitd, mitka tekijat pdivittdisessa tydssa kuormittavat
henkilostoa

Tarkastelu perustuu toteutettuun aikamittaukseen, jossa selvitettiin, miten henkilston
tyOaika jakautuu ja kuinka paljon erikuntoiset asiakkaat saavat tyontekijoiden aikaa. Tassa
yhteydessa toteutettiin lyhyt henkilostokysely, Firstbeat-mittauksia (sydamen sykevali-
vaihtelu), tehtiin laadullinen kysely henkilostolle, jossa selvitettiin kokemuksia tydviikon
aikana, haastateltiin esihenkil6ita ja kerattiin yksikoista tietoa organisaatiokyselylla.

Toimintamallit ja tulosten tarkastelu

Kirjallisuuskatsaus osoitti, etta ikdihmisten palveluja on kehitetty useissa hankkeissa,
mutta henkildston hyvinvointiin liittyvat hankkeet ovat olleet suhteellisen pienia ja haja-
naisia ja niiden arviointi on ollut puutteellista. Laajempiin toimintamalleihin liittyva kehit-
taminen on keskittynyt ensinnakin asiakasohjaukseen. Toiseksi on kehitetty tarvepohjaista
toimintamallia, jossa osa henkildsta tydskentelee ns. resurssipoolissa, jolla tasataan tiimien
kuormitusta. Mallilla on pystytty lisadmaan asiakasaikaa, parantamaan tuottavuutta seka
vahentamaan sijaisten tarvetta. Toinen laajempi malli on itseohjautuvan tiimityon malli,
josta on paaosin hyvia kokemuksia hoidon laadun ja henkiloston hyvinvoinnin suhteen.
Yhtena esteend mallin toteutukselle on arvioitu olevan toiminnanohjausjarjestelma, joka
rajoittaa tiimien vaikutusmahdollisuuksia seka johtamisjarjestelman muuttumattomuus.
Kolmas laajempi teema on ollut kotona asumista tukevan teknologian kehittaminen ja
digitaitojen kehittaminen.
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Ty6ajan kdyttoon pohjautuvien analyysien mukaan pitka asiakasaika kuormitti henki-16s-
toa. Tiimityon itsendisyydellad on selkedsti merkitysta henkildston hyvinvoinnille, samoin
hoidon jatkuvuudelle (kohtuullinen maara eri asiakkaita viikon aikana). Taman lisaksi
koettu kiire, epaselvat tai ristiriitaiset tavoitteet seka pdivarytmia sotkevat tapahtumat
kuormittavat tyontekijoita.

Laadulliset aineistot osoittivat, etta kiire ja henkildstopula ovat keskeisida kuormitusta
aiheuttavia tekijoita, jotka vaikuttavat myos hoidon laatuun. Nama tekijat vaihtelevat kui-
tenkin voimakkaasti yksikodiden valillg, eikd julkisuuden negatiivinen tilannekuva pida tay-
sin paikkaansa. Kaikkialla ei ole erityisen kiireista eika henkilstdpulaa. Sijaisten saaminen
kuluttaa esimiesten aikaa ja sijaisten kayttd on ongelmallista, koska se tuottaa liséa kuor-
mitusta vakinaiselle henkildstolle. Toiminnanohjausjarjestelmia pidetdan toisaalta hyodyl-
lisind, mutta ne tuottavat myos ongelmia.

Arviointi ja johtopaatokset

Henkiloston hyvinvointiin liittyvaa kehittamista on toteutettu pitkalti organisaatiolahtoi-
sissa hankkeissa, joiden vaikutuksia on arvioitu lahinnd laadullisesti. Organisaatioldhtdinen
kehittaminen on merkityksellista, mutta ongelmana on, etta kehittamisen kohteet vaihte-
levat ja selkeda arviointia siitd, mika vahentaa kuormitusta, on vaikea saada.

Toiminnanohjausjarjestelmia pidetaan toisaalta hyodyllisind, mutta ne tuottavat myos
ongelmia. Olisikin keskeistd, ettd toiminnanohjausjarjestelmia kdytettaisiin niin, etta
tyonjakaja tuntee riittavan hyvin tiimien arkitodellisuuden, jarjestelma jakaisi kayn-

teja vain 1dhinna tiimin omien asiakkaiden keskuudessa ja jarjestelman tuottamia listoja
olisi helppo korjata tarvittaessa. Itseohjautuvien tiimien ja toiminnanohjausjarjestelmien
yhteensovittamista tulisi tutkia ja kehittad toiminnanohjausjarjestelmia enemman henki-
[6ston ndakokulmasta ja tiimityd huomioon ottaen. Tiimien tulisi olla kohtuullisen kokoisia,
jotta voidaan varmistaa hoidon jatkuvuus. Vaikka asiakasajan tulisi olla suuri osa ty6-
paivasta, olisi otettava huomioon, etta tydn tekeminen vaatii myds muita toimintoja ja nii-
hin on varattava riittdvasti aikaa. Kdyntilistojen tulisi olla realistisia, jotta mm. matkat ja
pysakointi tai tarvittavien tavaroiden keraily on mahdollista.

3.1.1.2  Tyoterveyslaitoksen Hyva veto -hanke

Tyoterveyslaitoksen Hyva veto -hanke toteutettaan alueellisilla monitoimijaisilla kehitta-
mishankkeilla hyddyntden olemassa olevaa tutkimustietoa ja tutkimustyolld, joka hyo-
dynsi maarallista ja laadullista tutkimusotetta. Hanke paattyy 31.12.2023.
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Tavoitteena on

1. Tuottaa Mitd kuuluu -tyohyvinvointitiedot kussakin osallistuvassa yksikdssa
seka aineistosta tehtyjen lisdanalyysien tulokset kehittamistoiminnan
lahtokohdaksi. Tama auttaa kohdentamaan kehittamistyon keskeisimpiin
tyokykyyn ja tydhyvinvointiin vaikuttaviin tekijoihin.

2. Toteuttaa yhteiskehittamisena tyohyvinvointia parantavaa
kehittamistoimintaa soteorganisaatioissa, tuottaa kehittamistyon ja sen
arviointiprosessin tuloksena levitettava Hyva-veto —toimintamalli avuksi
kehitettdaessa henkilostdon hyvinvointia ja alan vetovoimaisuutta. Kuvata ja
levittda hankkeissa havaittuja hyvia kaytantoja.

3. Tuottaa laajempaa tutkimustietoa ja analyyseja seka asiakastasolta etta
henkilston hyvinvoinnista ja niiden valisista yhteyksista palveluntuottajille,
jarjestdjille ja kansallisen paatoksenteon tueksi.

Nostaa eettinen kuormitus osaksi laajempaa yhteiskunnallista keskustelua.

5. Luoda Hyva veto- toimintamalli, joka koostuu hankkeen kuluessa
organisaatioiden kanssa yhdessa kehitetyista hyvista kdytannoista liittyen
eettiseen organisaatiokulttuuriin, valmentavaan johtamiseen seka nuorten ja
kokeneiden yhteistyohon. Hyva veto -toimintamallia voidaan levittaa laajasti
idkkdiden palveluiden tyoyksikoihin.

6. Tuottaa laajemmin suomalaisessa tydelamassa ja ammatillisessa
koulutuksessa hyddynnettavia suosituksia ja kdytantoja ja oppaita (esim. opas
vanhuspalveluiden hyvien kaytantdjen arviointiin ja levittamiseen).

7. Tuottaa alalle opiskelevien opetukseen verkko-opetusmateriaalia
yhteiskehittaen koulutustahojen kanssa yhdessa tarkennettavista aiheista,
jotka voivat liittya esimerkiksi itseohjautuvuuden vahvistamiseen,
tiimityotaitojen ja johtamisen tukemiseen seka vahentamaan
vanhuspalveluissa tydskentelevien keskeisimpia tyon psykososiaalisia
kuormitustekijoita.

Toimintamallit ja tulosten tarkastelu

Hyva veto -hanke tuotti tilannekuvan idkkadiden palvelujen henkil6ston tyohyvinvoin-
nista ja siihen vaikuttavista tekijoista toimintamallin kehittamiseksi. Hankkeessa kehitet-
tiin Vanhustyon vatupassi -malli, joka on verkko-oppimismateriaali idkkdiden palvelujen
esihenkildille ja heidan tydyhteisdilleen. Vanhustydn vatupassi -malli pohjautuu 22 000
soteammattilaisen Mita kuuluu? -tydhyvinvointikyselyn tuloksiin, 200 soteammattilai-
selta ja 50 tyopajasta kerattyihin tietoihin ja niissa toteutettuihin kehittamiskokeilui-

hin seka pilotointiin osallistuneiden yli 100 vanhustydon ammattilaisen ja asiantuntijan
kommentteihin.
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www.ttl.fi/vanhustyon-vatupassi

Vanhustyon vatupassi -mallin tavoitteena on vahentaa eettista kuormitusta ja rakentaa
eettista tyokulttuuria. Malli sisdltda konkreettisia ja vanhustyon arjessa toimivia ratkai-
suja ja tyokaluja. Maksuton verkkosisdltd Tyoterveyslaitoksen sivustolla antaa esihenki-
I6ille ja heidan tydyhteisdilleen 1. Perustiedot eettisesta kuormituksesta, sen synnysta ja
seurauksista, 2. Keinoja kasitelld ja parantaa tyoyksikon eettisen kuormituksen nykytilan-
netta ja 3. Valineita kasvattaa tyoyksikon eettistd osaamista ja rakentaa eettista tyokulttuu-
ria. Vanhustyon vatupassin tavoitteena on keskusteleva, kehittava ja hyvinvoiva tydyhteiso
(Kuvio 2). Vanhustyon vatupassi -mallia levitetddn mittavalla mediakampanjalla kevdén
2023 aikana. Malli julkaistiin tammikuun lopussa ja lisdksi jarjestetaan kolme lisawebinaa-
ria (helmi-huhtikuu 2023).

Hanke julkaisi syyskuussa sosiaali- ja terveydenhuollon paattdjille seka idkkaiden palvelui-
den johtajille ja esihenkildille suunnatun politiikkasuosituksen: Vanhustyon eettinen kuor-
mitus vahenee panostamalla ty6hyvinvointiin. Suositus on tiivistetty seitsemaan kohtaan:

1. Liitetdan eettisen kuormituksen arviointi ja hallinta osaksi vanhustyon
omavalvontaa

Kehitetdaan vanhustydn tydhyvinvointia tietoon perustuen

Luodaan eettiset periaatteet ja toimintakaytanteet tyopaikoille
Varataan aikaa tyon ja tydhyvinvoinnin kehittamiselle

Varmistetaan merkityksellisen tyon edellytykset

Lisatadn vanhustyon tyontekijoiden ja johdon eettista osaamista

No vk whN

Tuodaan esille vanhustyon onnistumiset ja myodnteiset nakokulmat

Politiikkasuosituksesta viestittiin medialle, kohderyhman avainhenkilGille, verkostoille ja
laajasti Tyoterveyslaitoksen eri viestintakanavissa.

Hyva veto -hankkeen toteutukseen osallistuivat kolme ammattikorkeakoulua: Karelia,
XAMK ja LAB. Ammattikorkeakoulujen henkil0sto ja opiskelijat vastasivat tai olivat toteut-
tamassa joitain kehittamistydpajoja oman alueensa sote-organisaation vanhustyon yksi-
koissa. Opetushenkilostd osallistui Vanhustyon vatupassin esipilotointiin ja pilotointiin.
Ammattikorkeakoulut ovat tuottaneet kolme opasta ja opinndytetoita.

Lopuksi

Hyva veto -hankkeen tavoitteena oli nostaa eettinen kuormitus osaksi laajempaa yhteis-
kunnallista keskustelua. Tydhyvinvoinnin ja tyon kehittaminen on jatkuva prosessi, johon
esihenkil6t tarvitsevat tukea ja osaamista. Hankkeessa kehitetty Vanhustyon vatupassi
-malli tarjoaa vanhustyon esihenkilGille ja johdolle konkreettisia ja vanhustyon arjessa toi-
mivia ratkaisuja eettisen kuormituksen hallintaan ja eettisen tyokulttuurin luomiseen.
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Hanke julkaisi syyskuussa sosiaali- ja terveydenhuollon paattdjille seka idkkaiden palvelui-
den johtajille ja esihenkildille suunnatun politiikkasuosituksen: Vanhustyon eettinen kuor-
mitus vahenee panostamalla tyhyvinvointiin.

Kansallisen Ikdohjelman rahoitus on ollut edellytys Hyva veto -hankkeen toteuttamiselle.
Koska Hyva veto -hanke on Kansallisen lkdohjelman toimeenpanohanke, on Ikdohjelman
ohjausryhma ja toimeenpanoryhma seuranneet hankkeen etenemista ja toteutumista.
Hankkeen ohjaus- ja seurantaryhman jasenet kutsuttiin my6s lkaohjelman Henkilostopa-
neelin jaseniksi. lkiohjelman toimeenpanossa henkilostopaneelin tavoitteena oli osallistaa
toimintaan keskeisten tahojen edustajia.

3.1.2 Tyovoimatarpeiden ennakoinnin laadun ja vaikuttavuuden
parantamiseksi uudenlaisen ennakoinnin toimintamallin
kehittaminen

Tyovoimatarpeiden ennakoinnin laadun ja vaikuttavuuden parantamiseksi tyo- ja elinkein-
oministeriossa on luotu tydvoima- ja osaamistarpeiden ennakoinnin toimintamalli. Hanke
padttyy 31.12.2023.

Tavoitteena on

1. Parantaa tydvoima- ja osaamistarpeiden ennakointia eri toimialoilla ja
erityisesti iakkdiden palveluissa luomalla sen toiminnan tueksi selked
toimintamalli.

2. Selkeyttaa ennakointiin liittyvia prosesseja seka tyo- ja elinkeinoministerion
sisdlla etta yhteistydssa muiden organisaatioiden kanssa.

Osana kehittamisty6ta toimintamallia pilotoitiin sosiaali- ja terveyspalveluiden toimialalla
vanhuspalveluissa. Kohde valikoitui yhtaalta sen ajankohtaisuuden vuoksi ja toisaalta,
koska kysymys on akuutti seka lyhyella etta pitkalla aikavalillg, ja (pahenevaan) tyévoima-
pulaan vastaaminen edellyttad nykyista laadukkaampaa ennakointitietoa.

Ty6- ja elinkeinoministeridssa on meneilladn edelld mainitun toimintamallia kehitta-
van hankkeen lisdksi laajempi verkostoyhteistyd, jossa edistetadn tydmarkkinoiden
kohtaantoa sosiaali- ja terveyspalveluissa. Ennakointimallin kehittaminen pilotoimalla
sote-palveluiden vanhuspalveluja palvelee siten myos laajempaa poikkihallinnollista
kehittdmiskokonaisuutta.
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Rahoitettavana olevan hankkeen kohderyhmana ovat yhtaalta tydévoima- ja osaamis-
tarpeiden ennakoinnin asiantuntijat ja toisaalta tydmarkkinat, joiden toiminnan kehit-
tédmiseksi ja kohtaannon parantamiseksi tietoa tuotetaan. Tydmarkkinat kasittavat tassa
tapauksessa seka tyolliset, tydttomat tyonhakijat, tydnantajat ettd tyonvalityksen palve-
lut. My6s tydomarkkinoiden toimintaa tukevat koulutuspalvelut voidaan lukea hankkeen
kohderyhmaksi.

Toimintamallit ja tulosten tarkastelu

Hankkeessa luodaan tyévoima- ja osaamistarpeiden ennakoinnin toimintamalli tyo- ja
elinkeinoministerion kayttoon. Toimintamallissa otetaan huomioon seka ministerion
sisalld ettd yhdessa muiden organisaatioiden kanssa tehtava ennakointityd. Hankkeessa
pyritadan vahvistamaan samalla tietopohjaa, jota tarvitaan laadukkaan ennakoinnin kehit-
tamiseksi toimintamallin toimenpanossa.

Toimintamalli pilotoitiin neljalld ELY-alueella sosiaali- ja terveyspalveluiden toimialalla
vanhuspalveluissa. Hanke toteutettiin syksylla 2022 ja sen loppuraportti valmistui joulu-
kuussa. Loppuraportti sisdltaa kehittamisen tulokset mukaan lukien aluendkékulman seka
lisaksi kuvauksen toimintamallista. Ndita tuloksia ja tietoja tullaan hyddyntamaan, kun
ennakoinnin toimintamalli otetaan kdyttoon tyo- ja elinkeinoministeridssa ja kun sita kehi-
tetadn edelleen.

Tietopohjan vahvistamiseksi ja toimintamallin tueksi tehtiin suorahankinta Foredata Oy:lta
koskien heidan kehittamaansa ainutlaatuista ennakointidatakokonaisuutta. Kokonaisuus
sisaltda toimiala- ja ammattikohtaista tietoa tydvoimatarpeista lyhyella aikavalilla (vuo-
den 2025 loppuun asti). Tata tietoa tullaan analysoimaan ja hyddyntamaan toimintamallin
toimeenpanossa.

Arviointi ja johtopaatokset

Hankkeen tulosten pohjalta voidaan todeta, ettd toimintamallin tarkentaminen ja toi-
meenpano on useampivaiheinen prosessi, joka vaatii oman selkedn vastuutahon seka
riittavat resurssit. Ensimmaisena selkeana vaiheena tulisi olla yhteisen tilannekuvan sel-
keyttaminen ja tahtotilan vahvistaminen toimintamallin tarpeesta ja tavoitteista. Toi-
meenpanon toisena vaiheena tulee kdaynnistaa toimintamallin elementtien ja prosessien
tarkentamistyd. Toimeenpanon kolmantena kohtana yhdessa edellisen tyévaiheen kanssa
on tarkeda maaritelld toimintamallin toimeenpanon vastuutaho seka selkeyttda eri toimi-
joiden roolit. Yhteisty0ssa keskeisten ennakoinnin sidosryhmien kanssa tulisi my&s minis-
terion rooli maaritella. Toimintamallin jatkuvaan kehittamiseen ja toimeenpanoon on
tarkeda varmistaa myos riittavat resurssit.
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Kun tahtotila ja tilannekuva, toimintamallin rakenteet (prosessit ja elementit), roolit ja vas-
tuut seka resursointi on selkeytetty, voidaan neljantena vaiheena lahtead toteuttamaan ja
toimeenpanemaan toimintamallia. Viimeisina vaiheina ovat toimintamallin vakiinnutta-
minen TE-hallinnon perusprosesseihin ja yhteistydmalleihin sekd toimintamallin jatkuva
kehittaminen.

3.2 lakkaat ovat toimintakykyisia pidempaan

lakkaat ovat toimintakykyisia pidempaan -vaikuttavuustavoitteen tavoitteena vuoteen
2030 on, ettad idkkaiden toimintakyky on parantunut siten, etta aktiivisten, toimintakykyis-
ten elinvuosien maard on kasvanut ja keskimadrainen intensiivista hoitoa ja huolenpitoa
edellyttava aika on lyhentynyt. Uusien, innovatiivisten toimintatapojen avulla tuetaan ja
motivoidaan idkasta vaestda terveyden ja hyvinvoinnin edistamisessa kuten esimerkiksi
ravitsemuksen parantamisessa, lilkkunnan lisddmisessd, mielenterveyden edistamisessa ja
osallisuuden vahvistamisessa. Lisdksi panostamalla riskivdestojen varhaiseen tunnistami-
seen ja kohdentamalla heille ennaltaehkdisevid toimia pyritdadn vahentdmaan toimintaky-
vyn laskua ja sairastavuutta, erityisesti muistisairauksia.

Vaikuttavuustavoitteen alla on kahdeksan hanketta:

Ikaystavallisyyden lisaaminen joukkoliikenteen digipalveluissa
2. Ilkiliikkuja-hankekokonaisuus ikdgihmisten lilkkkumisen lisddmiseksi

w

Kansallinen muistipalvelupolkumalli -hanke — muistisairauksien varhaisen
toteamisen kansallisen mallin kehittaminen osaksi sosiaali- ja terveyspalveluja
Ikddntyneiden mielen hyvinvoinnin nykytila Suomessa

Vireytta seniorivuosiin- ikaantyneiden ruokasuositukset kaytantoon
Hyvinvointia kulttuurista ikdihmisille

Selvitys ikdihmisten sivistyksellisten oikeuksien toteutumisesta

© N o uok

Koronapandemiaan liittyva selvitys ikdihmisten digitaidoista ja
medialukutaidosta, resilienssista ja yksindisyydesta/yhteisollisyyden
puutteesta

Lisaksi elintapaohjauksen (FINGER -toimintamallin) kehittdminen ja jalkauttaminen hyvin-
vointialueille sisaltyy Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskusohjelmaan.
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3.2.1 lkaystavallisyyden lisaaminen joukkoliikenteen digipalveluissa

Ikaystavallisyyden lisdaaminen joukkoliikenteen digipalveluissa on liikkenne- ja viestin-
tédministerion ja Traficomin kehittamishanke, joka toteutetaan Turun seudun joukkolii-
kenne Folin, Valonian ja Turun ammattikorkeakoulun yhteishankkeena. Hanke paattyy
31.12.2023.

Tavoitteena on

1. Tehda Turun seudun joukkoliikenteen kdytostda mahdollisimman helppoa ja
houkuttelevaa ikaihmisille.

2. Digitaalisten palvelujen kayton helpottaminen kokonaisuudessaan ja
keskeisena on kehittaa joukkoliikennepalveluja saavutettavammiksi kaikille.

3. Kannustaa autoilevia senioreita kokeilemaan bussia seka siirtymaan
kayttamaan joukkoliikennetta yksityisautoilun sijasta.

Toimintamallit ja tulosten tarkastelu

Hanke koostuu kolmesta toimenpidepaketista, joista ensimmainen keskittyy vuonna 2021
kdynnistetyn senioreiden mentorointimallin eli Félikaveritoiminnan laajentamiseen koko
Folin alueelle, toinen digiopastuksen kehittdmiseen ikdihmisille ja kolmannessa osuudessa
luodaan Folin verkkosivuille selkokielinen osio, josta I6ytyvat tarkeimmat Folin kdyttoon
littyvat tiedot ja joka tayttaa Selkokeskuksen myoéntaman selkotunnuksen ehdot.

Hanke jatkuu vuoden 2023 loppuun asti ja on edennyt hankesuunnitelman mukaisesti.
Hankkeen toisena toimintavuotena Folikaveritoiminta on yhta kuntaa lukuun ottamatta
laajentunut jo koko Foli-alueen kattavaksi palveluksi ja vuonna 2023 toimintaa pyritdan
laajentamaan myos Ruskolle. Toisen hankevuoden aikana digiopastuksen toimintamallissa
kehitetddan opasmateriaalin visuaalinen ja konkreettinen toteutusmuoto. Folin verkkosi-
vujen selkokieliosion sisdltd ja rakenne on muotoiltu palvelumuotoilun keinoja kdyttaen
ikdihmisten tarpeiden pohjalta ja sivun rakentaminen on aloitettu syksylla 2022. Sivuston
arvioitu valmistumisaika on kesdan 2023 mennessa.

Arviointi ja johtopaatokset

Hankkeen ensimmainen vuosi toteutui suunnitellusti ja sille asetetut tavoitteet saavutet-
tiin. Hankkeen toisena toimintavuotena digiopastuksen kehittamisen toimintamallissa
tullaan kehittdmaan opasmateriaalin visuaalinen ja konkreettinen toteutusmuoto. Félika-
veritoiminta on yhta kuntaa lukuun ottamatta laajentunut jo koko Foli-alueen kattavaksi
palveluksi ja vuonna 2023 toimintaa pyritdan laajentamaan myds Ruskolle.
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Hankkeen ensimmainen toimintavuosi on osoittanut hanketavoitteet tarkeiksi ja ajankoh-
taisiksi. Hankkeen tahanastisen toiminnan aikana on osoittautunut, etta Folin digitaali-
sissa palveluissa on useita kohtia, jotka edellyttaisivat ohjeiden selkiyttamista paremmin
ikdihmisille soveltuviksi. Ikdihmisten kyky ymmartaa ja kayttaa digitaalisia valineitd saattaa
olla vield hyvin kaukana siitd, mitd nykyinen ohjausmateriaali edellyttaa. Esimerkiksi tieto-
koneen nettisivujen erottaminen mobiilisovelluksien kadytosta tuottaa sekaannusta. Foli-
kaverit ja muut hankkeen tapaamisiin osallistuneet ikdihmiset ovat olleet kiinnostuneita
digipalvelujen kehittamisesta ja innokkaita osallistumaan hankkeen toimintaan.

Hankkeen yhtena tavoitteena on, etta folikaveritoiminnan kdynnistamisen ja yllapita-
misen periaatteet ovat monistettavissa muidenkin joukkoliikenneviranomaisten toi-
minta-alueille. Tahdnastisten toimenpiteiden perusteella tavoitteen toteutuminen on
todenndkdista.

3.2.2 Ikiliikkuja hankekokonaisuus ikdihmisten liikkumisen
lisddmiseksi

Opetus- ja kulttuuriministerio (OKM) hallinnoi Ikiliikkuja-hankekokonaisuuden ikaihmis-
ten liikkkumisen lisdadamiseksi. Hankekokonaisuuden avulla toimeenpantiin STM:n koordi-
noiman lkdohjelman toimintakykyyn liittyvia tavoitteita fyysisen aktiivisuuden ja liikunnan
(=liikkumisen) osalta. Hankekokonaisuus tuki myos hallitusohjelman liikkkumiseen liitty-
vien kirjausten, Valtioneuvoston liikuntapoliittisen selonteon (2018) seka valtakunnalliseen
Liikkuvat-kokonaisuuteen kuuluvan Ikiliikkuja-ohjelman toimeenpanoa.

Paatavoitteina oli

1. Parantaa ja yllapitaa eri-ikdisten, yli 65-vuotiaiden ikaihmisten hyvinvointia ja

toimintakykya fyysisen aktiivisuuden ja liilkunnan avulla

2. Tukea ikdihmisten paluuta aktiivisiksi liikkujiksi koronatilanteen helpottaessa
Muita tavoitteita oli

1. Osallisuuden ja sosiaalisen vuorovaikutuksen lisaaminen

2. Muiden terveellisten elintapojen edistaminen

3. lkdihmisten digitaitojen parantaminen
OKM avasi kesakuussa 2021 haettavaksi Valtakunnalliset Ikiliikkuja-avustukset ikdih-

misten lilkkkumisen lisdéamiseen viestinnan, kampanjoiden ja vuorovaikutteisen etajum-
pan avulla. Avustettavien hankkeiden tuli kohdistua viestintaan, kampanjoihin ja/tai

21



VALTIONEUVOSTON JULKAISUJA 2023:54

vuorovaikutteiseen etdgjumppaan. Avustukset mydnnettiin laaja-alaisille, useiden toimijoi-
den valtakunnallisille yhteishankkeille, joita yksi taho koordinoi. Avustuksia mydnnettiin
yhteensa 500 000 euroa. Avustuskausi oli 1.9.2021-31.8.2022.

Avustettavien hankkeiden tuli olla viestintdahankkeita, kampanjoita ja/tai vuorovaikutteista
etdjumppaa. Vuorovaikutteisella etdjumpalla tarkoitettin digitaalisten vélineiden avulla

toteutettua etdohjattua jumppaa, jossa ohjaaja ja ohjattavat ovat kaksisuuntaisessa yhtey-
dessa keskenaan. Hankkeiden tuli kehittaa uutta toimintaa ja/tai levittaa ja toteuttaa aiem-

min hyvaksi havaittuja toimintatapoja, -menetelmia ja -rakenteita.

Hankehakemuksia saapui OKM:lle yhteensa kuusi kappaletta. Hankkeiden yhteenlaske-

tut kokonaiskustannukset olivat 773 400 euroa ja hakusumma 685 000 euroa. Avustukset

myodnnettiin viidelle eri hankkeelle yhteensa 500 000 euroa (taulukko 1).

Taulukko 1. Valtakunnalliset Ikiliikkuja-avustukset ikdihmisten liikkumisen lisaamiseen

viestinnan, kampanjoiden ja vuorovaikutteisen etdjumpan avulla

Hakija Hankkeen nimi ja tarkoitus Euroa
Eldkeldiset R. Y. Etayhteyksilld yhdenvertaisuutta iakkaiden hyvinvointiin. Etdjumppaa 15000
Pensiondrerna ja digitaitojen opettamista vieraskielisille iakkdille yhdessa jarjestdjen
R.F. kanssa. Toteutetaan yhteistyossa vieraskielisia idkkaditd tavoittavien yh-
teisojen kanssa.
Ikdinstituutin Ikiliikkuja innostaa liikkeelle! Ikdihmisten liikuntamahdollisuuksien li- 440000
sdatio saaminen ja tukeminen palaamaan aktiiviseen arkeen koronatilanteesta
riippumatta viestintdkampanjan ja vuorovaikutteisen etdjumpan avulla.
Toteutetaan yhteistyossd Olympiakomitean ja useiden valtakunnallis-
ten, alueellisten ja paikallisten kumppanien kanssa.
Eldkeliitto ry Vuodenaikojen liike -kampanja. Ikdihmisten liikkumisen lisaaminen 15000
Vuodenaikojen liike -kampanjan avulla. Kampanjan toteuttamiseksi ke-
hitetdan vertaisohjaajien osaamista ja lisataan kuntien ja jarjestojen yh-
teistyotd. Toteutetaan yhteistydssa liiton jasenyhdistysten kanssa.
Suomen Tydvden  Dikiliikkujat. Edistetadn ikdihmisten liikunnallisuutta, liikunta- ja ter- 15000
Urheiluliitto veysosaamista ja sosiaalista kanssakdymista digitaalisia kanavia hyo-
TULry dyntden. Toimenpiteina viestintdkampanja, etdjumpat, luennot ja kun-
tosalivinkit. Toteutetaan yhteistydssa Elakkeensaajien Keskusliiton ja
yksityisen liikuntapalveluyrityksen kanssa.
Suomen Kuurojen  Viittomakielisten ikdihmisten liikkumisen lisaaminen. Kampanjakiertue 15000
Urheiluliitto ry palvelukeskuksissa ja yhdistyksissa sisdltaen vuorovaikutteista etd-
jumppaa ja luentoja terveellisista elintavoista yhteistydssa Kuuloliiton,
Kuurojen palvelusaation ja Kuurojen liiton kanssa.
Yhteensd 500000
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Toimintamallit ja tulosten tarkastelu

Ikiliikkuja-hankkeissa (5 kpl) toimenpiteet kohdistuivat niin viestintaan, kampanjoihin

kuin vuorovaikutteiseen etdgjumppaan. Laadultaan ja laajuudeltaan merkittavin hanke oli
Ikdinstituutin koordinoima lkiiikkuja innostaa liikkeelle -hanke, jossa toteutettiin laaja-alai-
sessa valtakunnallisessa, alueellisessa ja paikallisessa yhteistydssa valtakunnallinen viestin-
tdkampanja seka levitettiin vuorovaikutteista etdjumppaa. Tassa kuvataan tarkemmin tata
suurinta hanketta. Kaikkien hankkeiden paasisallot on kuvattu ylla olevassa taulukossa.

Ikdinstituutin koordinoiman lkiliikkuja innostaa liikkeelle -hankkeen kohderyhmina olivat:
1) Juuri elakkeelle siirtyneet, vahan liikkuvat 65+, 2) 1akkaat, joilla on alkavia toimintaky-
vyn rajoitteita, mutta jotka asuvat kotona 75+, 3) Jarjestoaktiivit ja 4) Ikaihmisten omaiset
ja laheiset.

Ikiliikkuja-hankkeessa toteutettiin laaja viestintadkampanija. Ikiliikkuja-kampanja nakyi ja
kuului huhti- ja elokuussa 2022 verkkomainontana (yli 3 miljoonaa ndyttokertaa), sosi-
aalisessa mediassa kumppanijdrjestdjen Facebook-sivuilla (78 julkaisua) ja lkdinstituu-
tin Facebookissa (40 julkaisua), Ylen tietoiskuina (23 nayttokertaa, TV 1), radiomainoksina
(943 mainoskertaa) sekd mainoksina painetuissa ja sahkdisissa Helsingin Sanomissa (3 x
1/1 sivun ilmoitus, takakansi) ja llta-Sanomissa (1 x %2 sivun ilmoitus) (levikki yhteensa 2,7
miljoonaa).

Syksylla 2021 tehtiin laaja selvitysty6 haastattelemalla vahan liikkuvia ikaihmisia heidan
suhteestaan liikkumiseen, ajankdyttoon ja arvioihin. Tulosten pohjalta suunniteltiin vies-
tintdkampanjan ydinviesti ja ilme seka Lisaa voimaa vuosiin -opas, joka postitettiin kaikille
vuonna 1947 syntyneille henkil6ille. Opas on vapaasti saatavilla netista ja siita viestittiin
laajasti eri sidosryhmille ja toimijoille. Lisaksi, ikdihmisten liilkunnan tarkeydesta viestittiin
laajasti muun muassa kuntapaattajille eri webinaareissa ja seminaareissa.

Ikiliikkuja-kampanja ohjasi voima- ja tasapainoaiheiselle, maksuttomalle voitas.fi-sivus-
tolle, jonne tuotettiin uutta materiaalia juuri elakkeelle jaaneille. Materiaalia tuotettiin
jarjestokumppaneiden kanssa, joilta kysyttiin tarpeita ja toiveita ja he paasivat kommen-
toimaan materiaaleja tekovaiheessa. Kaikki materiaalit jaettiin kumppanijarjestdjen vapaa-
seen kdyttoon. Materiaalit [0ytyvat pysyvasti voitas.fi-sivustolta ja niitd markkinoidaan
tulevina vuosina. Kaikki materiaalit tuotettiin saavutettavina materiaaleina suomeksi ja
ruotsiksi.

Hankkeessa levitettiin Voimaa etdjumpasta® -toimintamallia, jota kehitettiin edelleen

hankkeesta saatujen tulosten ja kokemusten perustella, muun muassa Voimaa etdjum-
pasta -koulutusmateriaalia kehitettiin edelleen. Aluksi koulutukset ja hankkeen tuki oli
suunnattu kumppanijarjestoille, mutta helmikuusta 2022 alkaen hankkeen tuki avattiin
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myo6s muille jarjestaille, kunnille ja oppilaitoksille. Tarjolla oli maksuttomia infoja, koulutuk-
sia, lisakoulutuksia vapaaehtoisille seka etdgjumppatreffeja. Voimaa etdjumpasta -toiminta-
mallia ja hankkeen tukea markkinoitiin kumppaneiden verkostotapaamisissa.

Linkki Ikiliikkuja innostaa liikkeelle -viestintdkampanjan selvitystyohon

Linkki Lisaa voimaa vuosiin -oppaaseen

Arviointi ja johtopaatokset

Kokonaisuuden kaikki avustetut hankkeet toteutuivat, paaosin suunnitelmien mukaisesti.
Muutamalle hankkeelle mydnnettiin toteuttamiseen jatkoaikaa. OKM koordinoi yhteis-
tydssa OKM:n rahoittaman valtakunnallisen Ikiliikkuja-ohjelman kanssa hankekokonaisuu-
den toimeenpanoa hankkeiden toimenpiteiden koordinoimiseksi, yhteistyon tekemiseksi,
synergiaetujen lI6ytamiseksi ja paallekkaisyyksien ehkadisemiseksi. Avustuskauden aikana
hankkeille kanssa jarjestettiin useampi yhteistapaaminen. Lisdksi hankkeet raportoivat kir-
jallisesti suunnitelmiensa etenemisesta ja toteutumisesta niin STM:n lkdaohjelmalle kuin
OKM:lle sekd myds hankekauden paatteeksi loppuselvityksella OKM:lle.

Paamaarana oli, etta hankkeissa toteutettu tyo vakiintuu osaksi avustuksensaajien nor-
maalia toimintaa. Ansiokasta on, ettd nain ndyttaisikin tapahtuneen ainakin osassa
toimenpiteista. Esimerkiksi Ikdinstituutti aikoo toteuttaa Ikiliikkuja-viikkoa jatkossa vuosit-
tain, kouluttajakoulutuksen kdyneet jatkavat etdjumppatoimintamallin levittamista ja kou-
lutusmateriaalit jadvat kayttoon osana normaalia toimintaan.

Haasteita hankkeissa aiheuttivat muun muassa koronatilanne, sote-uudistus ja hanke-
kauden lyhyt kesto. Koronatilanteen helpottaessa paikallisyhdistyksissa panostettiin lahi-
toimintoihin, jolloin etdjumppan suosio jai odotettua alhaisemmaksi. Toisaalta osassa
hankkeita koronarajoitukset hankaloittivat edelleen fyysisten kohtaamisten jarjestamista.
Kuntasektorilla etdjumpan kdynnistaminen oli valmiiden verkostojen vuoksi helpompaa,
mutta haasteita toivat vajaat henkilostoresurssit seka lyhyet tydsuhteet. Monissa paikoissa
odotettiin hyvinvointialueeseen siirtymistd, eikd uusia toimintamalleja otettu paikallisesti
kayttoon. Lyhyt hankekausi toi haasteen toiminnan vakiintumiselle organisaatioissa.

Yhteistyo rahoittajien ja toteuttajakumppaneiden kanssa oli hyddyllista niin koko hanke-
kokonaisuudessa kuin yksittdisissa hankkeissa, mutta se vaati itse kultakin paljon resurs-
seja. Osa hankkeista koki myds raportoinnin kahdelle ministeri6lle tyolaana.

Jatkossa on tarkeda rahoittaa hankety6ta jo hallituskauden alusta lahtien, jotta myds toi-
minnan seurantaan ja juurtumiseen varataan riittavasti aikaa. Erityisen tarkeda on, etta
tulevalla hallituskaudella varmistetaan alusta alkaen tarkoituksenmukainen ja sujuva
yhteistyorakenne lkdohjelman ja OKM:n ikdihmisten liikkumiseen edistamiseen liittyvien

24


https://www.ikainstituutti.fi/tuote/ma-viihdyn-kivasti-nojatuolissa-liikunnan-rooli-ja-merkitys-elamassa/
https://www.ikainstituutti.fi/tuote/lisaa-voimaa-vuosiin/

VALTIONEUVOSTON JULKAISUJA 2023:54

toimien ja rahoitusten sekd niiden seurannan valilla. Liikkumisella on valtaisa myonteinen
merkitys ikdihmisten toimintakyvylle, joten sen edistamiselle kiintedna osana Ikdohjelmaa
on vankat perusteet.

3.2.3 Kansallinen muistipalvelupolkumalli -hanke —muistisairauksien
varhaisen toteamisen kansallisen mallin kehittaminen osaksi
sosiaali- ja terveyspalveluja

Hanketta toteuttaa Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. Kansallinen muistipalvelupolku
-hankkeessa painotetaan muistiongelmien varhaista tunnistamista ja palveluiden piiriin
padsemista seka elintapaohjausta. Hankkeen kesto on 1.8.2021-31.12.2023.

Tavoitteena on

1. Luoda kansallinen muistipalvelupolkumalli ennaltaehkaisevista palveluista ja
varhaisesta tunnistamisesta hoitoon ja seurantaan
Kartoittaa kaytdssa olevat muistipolkumallit ja etsid geneerisia elementteja
Kytked FINGER-toimintamallin mukainen elintapaohjaus osaksi
muistipalvelupolkua
Vahvistaa eri ammattiryhmien osaamista muistipalvelupolulla

5. Vahvistaa asiakas- ja palveluohjauksen roolia muistisairauksien riskiryhmien
tunnistamisessa

6. Kehittaa verkostotydn malleja eri toimijoiden yhteistyon tukemiseen

7. Luoda alustavia ehdotuksia kansallisen seurannan ja arvioinnin menetelmiksi

8. Sovittaa malli osaksi Sote-keskus -ohjelmaa.

Kehittamistyo painottuu muistisairauksien varhaisen toteamisen palvelupolkumallin alku-
paahan eli riskiryhmien tunnistamiseen, elintapaohjaukseen (FINGER-toimintamalli) seka
muistisairauksien varhaiseen toteamiseen ja hoidon ja palveluiden aloittamiseen. Hank-
keen aikana on tarkoitus myos vahvistaa muistipalvelupolun loppupuolta ja seurata, miten
palvelujarjestelma toimii muistisairauden edetessa tuoden muutoksia muistisairaan henki-
I6n palvelutarpeisiin, arjessa selviytymiseen ja elamanlaatuun sekd omaisten jaksamiseen.
Myds eri ammattiryhmien osaamista muistipalvelupolun eri kohdissa vahvistetaan.

Linkki hankkeen sivuille.

Muistipolkumalli luodaan yhdessa kansallisen yhteistyoverkoston kanssa. Verkostossa on
mukana FINGER-asiantuntijoiden lisaksi sosiaali- ja terveysalan ammattilaisia, oppilaitos-
ten, jarjestdjen ja ministerion edustajia seka kokemusasiantuntijoita. Sosiaali- ja terveysmi-
nisteri¢ ohjaa ja seuraa hankkeen edistymista.
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Tyon tuotoksena syntyy kuva Suomessa kdytdssa olevista muistipolku- / -palvelumalleista
seka ehdotus muistisairauksien varhaisen toteamisen kansallisesta mallista (ennaltaeh-
kaisy — varhainen tunnistaminen - hoito ja seuranta) palvelujdrjestelman ja asiakkaan pal-
velukokonaisuuden ndakokulmasta sekd sen toimeenpanosta ja seurannasta. Hankkeen
ensisijaisena kohderyhmana on idkkaat muistisairaat henkil6t ja heidan laheisena, joille
kansallista mallia kehitetdaan. Myos tydikdisena muistisairauteen sairastuneiden henkil6i-
den hoitopolkua kehitetaan. Hankkeen toissijaisena kohderyhmédna on kansallisen ja alu-
eellisen tason paattajat, sosiaali- ja terveyspalvelujen jdrjestdjat ja tuottajat seka sosiaali- ja
terveydenhuollon ammattilaiset eri puolella palvelujérjestelmaa, muistiyhdistysten ja eri
jarjestojen toimijat. Hankkeen tuotos saatetaan valmiiksi vuoden 2023 aikana.

Toimintamallit ja tulosten tarkastelu

Kansallista muistipalvelupolkumallin kehittamista varten on etsitty kaytdssa olevia muis-
tipolkumalleja ja niista geneerisia, siirrettavia elementteja kansalliseen malliin, kartoitettu
toiminnan kehittdmistarpeita ja ammattilaisten osaamista. Tata varten on

Perustettu kansallinen yhteistyoverkosto ja pidetty saanndllisia tapaamisia.

2. Tutustuttu alan kirjallisuuteen ja netista 16ytyviin olemassa oleviin
muistipalvelupolkumalleihin.

3. Tehty erilliskyselyja asiakas- ja palveluohjauksen tyontekijoille,
terveyskeskusten ja muisti-, geriatrian- ja neurologian poliklinikoiden
ladkareille ja hoitajille sekd muistiyhdistyksiin.

4. Selvitetty osana THL:n vanhuspalvelujen tila -seurantaa muun muassa
aivoterveyden edistamisen ja elintapaohjauksen toteutumista toiminnassa
ja FINGER -toimintamallin tuntemusta, kdytdssa olevia muistisairaiden
ihmisten palvelupolkuja, jarjestettya taydennyskoulutusta muistisairauksien
tunnistamiseen, hoitamiseen ja erityispiirteisiin seka sita, miten iakkaiden
palveluissa on varauduttu muistisairaiden henkildiden lukumaaran
muutoksiin ja siita seuraaviin palvelutarpeisiin.

5. Tehty yhteistyota THL:n tulevaisuuden sote-keskusohjelman toimijoiden
kanssa.

Kansallisen muistipalvelupolku -mallin elintapaohjausta vahvistetaan muistipolun eri vai-
heissa. Tata toteutetaan yhdistamalla FINGER-toimintamalli kiintedksi osaksi muistipalvelu-
polkua ja tukemalla sen levittamista hyvinvointialueille. Taman saavuttamiseksi Kansallisen
muistipalvelupolku -hankkeen toimijat ja FINGER-toimintamallin asiantuntijat tekevat tii-
vistd yhteistyota ja tapaavat saanndllisesti. Konkreettisia tuotoksia tahdn mennessa on
muun muassa FINGER-toimintamallin Tieda ja toimi -korttien paivitys kolmella kielella ja
loppusyksylld 2022 perustettu FINGER-kehittajaverkosto.
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Hankkeen tiimoilta on jarjestetty kaikille kiinnostuneille avoimia Kohti kansallista muisti-
palvelupolkua -tilaisuuksia, joissa on esitelty FINGER-toimintamallia ja siihen liittyvia tut-
kimustuloksia ja vaikutuksia sekd EU-tason tulevaisuuden ndakymia. Yhteistyoverkoston
tilaisuuksissa on my0s kasitelty tydikdisen muistisairaiden henkildiden muistipalvelupol-
kua. Lisaksi muistipolkuhanketta on esitelty eri tapahtumissa. Tilaisuudet ovat tuoneet
uusia jasenia yhteistyoverkostoon.

Muistipalvelupolun rakentaminen etenee vaiheittain: varhaisesta tunnistamisesta, hoitoon
ja seurantaan. Kansallisen muistipalvelupolkumallin kehittdmistyo jatkuu vuoden 2023
loppuun, joten itse mallin kuvausta ei ole viela olemassa. Hankkeesta tehdaan loppura-
paportti, jossa esitetdan ehdotus kansalliseksi muistipalvelupolkumalliksi aina ennaltaeh-
kdisevastd toiminnasta varhaiseen puuttumiseen, hoitoon ja seurantaan sekd suunnitelma
toimeenpanosta ja seurannasta.

Arviointi ja johtopaatokset

Toimintamallin kehittdminen on vield kesken. Hankkeen toimikausi ja Kansallisen muis-
tipalvelupolkumallin kehittdminen jatkuu vuoden 2023 loppuun asti. Toimintamallin
vaikutuksia ei pystyta vield arvioimaan, mutta todennakdista on, etta mallilla voidaan
yhtenaistaa muistisairaille henkil6ille ja heidén laheisilleen tarjottavaa palvelua, sujuvoit-
taa palvelupolkua ja kehittda palvelujen laatua seka vahvistaa ammattilaisten osaamista
muistisairauksista ja niiden hoitamisesta. Jo nyt on kansallisen yhteistyéverkoston avulla
pystytty levittdmaan tietoa ja hyvia kdytantoja alueella tehtavan palvelujarjestelman kehit-
tamistyon tueksi. Varsinainen mallin jalkauttaminen ja vaikutusten arviointi ei toteudu
taman hankkeen aikana, vaan vaatii uutta rahoitusta ja riittavia resursseja. FINGER-toi-
mintamallin jalkauttamista on tehty koko hankkeen ajan ja tama jatkuu myos hankkeen
paatyttya. FINGER-kehittajaverkoston on tarkoitus jatkaa toimintaansa itsendisesti ja mate-
riaalia toimintamallin tueksi pyritaan tuottamaan lisaa.

Yhteisty0 eri toimijoiden ja sidosryhmien kanssa on ollut onnistunutta. Luomalla vapaasti
muodostunut yhteistydverkosto hankkeessa on onnistuttu kerddmaan ja levittdmaan
arvokasta tietoa ja hyvia kdytantoja kansallisesti. Tietoa on keratty huomioimalla muisti-
sairaiden henkildiden ja heiddn laheistensad, eri ammattiryhmien, sote-toimijoiden, jarjes-
tojen ja oppilaitosten edustajien nakemyksid ja kokemuksia. Korona-aika esti kasvokkain
tapaamiset, jotka ovat tarkeita verkostoitumisen kannalta. My&skaan alueilla kaytossa ole-
viin muistipalvelupolkumalleihin ei ole paasty paikanpaalle tutustumaan, mutta tutustu-
miskdynteja on suunnitteilla.
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3.2.4 lkaantyneiden mielen hyvinvoinnin nykytila Suomessa

Ikdmieli-hankkeessa muodostetaan tilannekuva ikddantyneiden mielen hyvinvoinnista Suo-
messa. Hanke toteutetaan Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen ja Ikdinstituutin yhteis-
tyond. Hanke alkoi alkuvuonna 2023 ja se paattyy 31.12.2023.

Tavoitteena on

Hahmottaa ikaihmisten mielen hyvinvoinnin tilannekuva Suomessa.

2. Koota ja kuvata hyvat toimintakdytannot ja -mallit ikdihmisten mielen
hyvinvoinnin edistamisesta ja mielenterveyden ongelmien ennaltaehkaisysta.

3. Kiteyttaa mielen hyvinvoinnin edistamisen toiminta ja merkitys
osana iakkdiden hyvinvoinnin ja terveyden edistamista seka osana
hyvinvointialueiden ja sote-keskusten tyota.

4. Jasentaa ikdihmisten mielen hyvinvoinnin edistamisen toimijakarttaa
(toimijatahot & vastuut).

5. Kiteyttaa mielen hyvinvoinnin edistamisen konkreettiset toimenpiteet,
toimintamallit ja keinot, jotka voidaan jalkauttaa ja juurruttaa pysyviin
rakenteisiin.

6. Antaa vidlineita ja hanke-ehdotuksia kansallisen ikdohjelman toimeenpanoon
sekd iakkadiden laatusuositusten sisaltoon

Hankkeesta julkaistaan Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen julkaisusarjan raportti, jossa
kuvataan suomalaista ikdantynytta vaest6a mielenterveyden nakdkulmasta, kasitelladan
mielenterveytta erityisesti mielen hyvinvoinnin ja sen lisddmisen nakdkulmasta seka anne-
taan konkreettisia ehdotuksia ikdantyneiden mielen hyvinvoinnin edistamiseksi. Tarkea
tavoite on nostaa juuri mielen hyvinvoinnin ndkékulma esiin. Tilannekuva muodostaa
perustan vanhustyon kehittamiselle ja uudistamiselle. Tilannekuvan tuottama tieto on erit-
tain ajankohtainen kansallisen ikaohjelman ja sen toimeenpanon, ikdihmisten palvelujen
laatusuositusten seka hyvinvointialueiden ja sotepalveluiden paatoksentekoa ajatellen.

Raportin kokoamisessa kaytetdan hyvaksi olemassa olevaa vaestétutkimusaineistoa ja
rekisteritietoja, kansallista ja kansainvalista tutkimustietoa, asiantuntijatietoa seka ikaan-
tyneiden kirjoituksia mielen hyvinvoinnista. Raportissa esitettavat ehdotukset toivotaan
huomioitavan Kansallisessa ikdohjelmassa ja sen toimeenpanossa seka ikdadntyneiden
palveluita koskevissa laatusuosituksissa. Valmiin raportin toivotaan lisaksi tavoittavan
erityisesti ikdantyneiden parissa tyoskentelevat ammattilaiset, paattajat ja alan tutki-
jat. Raportin tietoja voidaan hyédyntda niin ikdantyneiden palveluissa kuin terveyden ja
hyvinvoinnin edistdmisen toiminnoissa.
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Tulosten tarkastelu ja mita seuraavaksi?

Hankkeen tuotoksena tulee olemaan vuoden 2023 loppupuolella julkaistava raportti.
Hanke on edennyt suunnitellussa aikataulussa. Tyéryhma on kokoontunut sdannoéllisesti
edistden raportin kirjoittamista: raportin sisallon luonnos on valmis, kirjoittamisty® on
aloitettu ja vaestdaineistojen indikaattorit ovat valittu seka aineistojen analysointi on aloi-
tettu. My0s aineistonkeruu ikddntyneiltd on kdynnistynyt ja aineisto on tarkoituksena ana-
lysoida aikataulun mukaisesti valiraportin palauttamisen jalkeisten kuukausien aikana.
Raportin julkistamisseminaarille on my6s varattu paivamaara. Tydéryhma jatkaa toimin-
taansa ja saannollisia kokoontumisiaan.

3.2.5 Vireytta seniorivuosiin- ikdantyneiden ruokasuositukset
kdytantoon

Vireytta seniorivuosiin - ikdantyneiden ruokasuositukset kdytantdon hankkeessa jalkau-
tetaan Valtion ravitsemusneuvottelukunnan (VRN) kevaalla 2020 julkaisemaa "Vireytta
seniorivuosiin” —ikadntyneiden ruokasuositusta. Hanke vie suosituksia kdytantoon niin,
ettd ammattilaiset tuntisivat aidosti suosituksen sisallon ja osaisivat kayttaa sita tydssaan.
Hanke paattyy 31.12.2023.

Tavoitteena on

1. lkdantyneiden ravitsemuksen paraneminen

2. |kaantyneiden ruokasuositus otetaan kayttoon kattavasti kaikissa kunnissa
ja hyvinvointialueilla vanhuspalveluista ja ikdantyneiden ruokapalveluista
padtettdessa, niista palvelusopimuksia laadittaessa, toimintoja toteutettaessa,
ohjatessa ja valvoessa.

Osatavoitteet ovat
Tyopaketti 1: Alueelliset koulutukset ja verkkokoulutuskokonaisuus

1. lkadntyneiden parissa tyoskentelevat ammattihenkil6t seka ikaantyneille
ravitsemuksesta viestivat julkiset seka jarjesto- ja yhteisétoimijat tuntevat
ikdantyneiden ruokasuositukset.

2. lkaantyneiden parissa toimivat osaavat kayttaa ruokasuosituksia tydssaan
ja loytavat luotettavaa, ajantasaista tietoa ja ohjeita ikdantyneiden
ruokapalveluista ja ravitsemushoidosta.
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Tyopaketti 2: Kansallinen ravitsemusportaali

1. Alueet ja kunnat ottavat ravitsemusportaalin laajasti kdyttoonsa ja
taydentavat sitd omalla ravitsemkseen liittyvalla palvelutarjonnalla.

2. lkaantyneet ja heidan omaisensa loytavat luotettavaa tietoa ravitsemuksesta
ja tietoa oman kotipakkakuntansa ravitsemukseen liityvasta
palvelutarjonnasta

Tyopaketti 3. Hyvaa ruokaa ja ruokailoa yhdessa sydden -kampanja

1. lkadntyneet kokoontuvat yhteen ravitsemustiedon ja ruokailun dareen
sankoin joukoin. [kddntyneet itse ja heidadn ldheisensa [0ytavat luotettavaa
tietoa ikdantyneen ravitsemuksesta ja siitd, mihin tulisi ottaa yhteytta, jos
herda huoli omasta tai ldheisen ravitsemuksesta.

Hankeen kohderyhmana ovat ikdantyneet itse, heidan laheisensa seka ikaantyneiden
kanssa toimivat ammattilaiset ja muut toimijat. Keskeisid toimijoita ovat kaikki ammatti-
ryhmat, jotka toimivat ikdantyneiden parissa lahi- tai valillisessa ty0ssa. Sosiaali- ja terveys-
ja ruokapalvelujen liséksi kunta- ja asukasyhteisotasolla elinkeinoelama seka jarjestot ja
seurakunnat ovat tarkeita ravitsemustoimijoita ja -vaikuttajia omien toimintojensa ja tar-
joamiensa palvelujensa kautta.

Tulosten tarkastelu ja mita seuraavaksi?

Vireytta seniorivuosiin — ikddntyneiden ruokasuositus kaytantoon hanke jatkuu viela
vuoden 2023 loppuun saakka. Hanke sisaltda alueellisia koulutuksia ruokasuosituksista
sote- ammattilaiselle ja muiden ikdantyneiden parissa toimiville seka verkkokoulutusko-
konaisuuden laatimisen ammatilliseen taydennyskoulutukseen. Tahan mennessa alueelli-
sia koulutuksia on toteutettu yhteensa 16 alueella. Koulutuksia on toteutettu yhteistyossa
alueiden kanssa raataldiden koulutuksia paikallisten toivomusten ja tarpeiden mukaiseksi.
Palautteet koulutuksista ovat olleen positiivisia.

Hankkeessa kerataan hyvia toimintamalleja ja kaytantoja. Hyvia kaytantoja kirjataan Val-
tion ravitsemusneuvottelukunnan ravitsemuksella hyvinvointia- verkkosivuille. Hankkeen
verkkokoulutus ammattilaisten jatkokoulutukseen on sisall6llisesti valmis pilotoitavaksi.
Muun muassa Lansi-Uudenmaan kunnat ovat luvanneet pilotoida koulutuksen kevaalla
2023. Verkkokurssi on ensin koekdytdssa hankkeen ohjausryhman jasenilla. Pilotoinnin ja
sen jalkeen suoritettavien korjausten jalkeen verkkokoulutus tulee kansalliseen kdyttoon
kohdennettuna erityisesti hyvinvointialueiden sote-ammattilaisille. Hankkeen lopussa jar-
jestetddn valtakunnallinen seminaari, jossa esitelladn hyvia toimintamalleja ja kdytantoja.
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Hankkeessa luodaan kansallinen ravitsemusportaali, joka tulee Ruokavirasto.fi -sivus-

ton alaisuuteen. Portaali sisdltaa luotettavaa tietoa ikaantyneiden ravitsemuksesta. Kun-
nat ja alueet voivat linkittaa sivuston omille sivuilleen ja taydentaa sita tiedoilla paikallisilla
hyvaa ravitsemuksella tukevalla tiedolla ja palveluilla seka ikddntyneille suunnatulla ruo-
kapalvelutarjonnalla. Solita Oy, joka toimii Ruokaviraston sopimuskumppanina, tekee
portaalin teknisen toteutuksen vuoden 2023 aikana. Portaaliin tulee jo olemassa olevan
materiaalin lisaksi esimerkiksi hankkeessa yhteistyona tuotettuja videoita ja esitteita. Verk-
kosivun ylldpidosta jatkossa tulee pitimaan huolta Valtion ravitsemusneuvottelukunta.

Hankkeessa jarjestetadn kampanjan ikdantyneiden ravitsemuksesta, joka on kohdennettu
ikdantyneille itselleen ja heidan laheisilleen yhteistydssa jarjestotoimijoiden, kuntien ja
kuntien vanhusneuvostojen sekd muiden osapuolien kanssa. Keskeisia jarjestoyhteistyo-
kumppaneita syksylla 2023 toteutettava kampanjaan. Mukana ovat muun muassa Martat,
Maa- ja kotitalousnaiset, Vanhustyon keskusliitto, Eetu ry, Omaishoitajat ry ja Ikdinstituutti.
Kampanjahaaste-postitus kaikkien kuntien vanhusneuvostoille on tehty kuntien kirjaamo-
jen kautta. Kampanjaan liittyen suunnitteilla on koulutusyhteisty6ta Kesdyliopiston lkaan-
tyneiden yliopiston ja Kansalaisopistojen liiton kanssa. Ikdantyneiden yliopiston kanssa
suunnitellaan yhteistydssa syksyn 2023 ohjelmaa. Ikddntyneiden yliopisto lahettaa ravitse-
musaiheisia luentoja 60:lle paikkakunnalle. Kansalaisopistojen liitolla 176 opistoa ympari
Suomen ja he tavoittavat kaikki Suomen kunnat. Suunnitelmissa on tehda yhteisty6ssa
opintopiiritoimintaa ja ruokakurssitoimintaa. Ideana on luoda toimintamalleja, joiden
kautta toiminta jatkuisi myds 2023 syksyn jalkeenkin.

Hankkeessa on tuotettu ja tuotetaan seka itsendisesti etta yhteistyossa erilaisia ravitse-
mukseen liittyvaa materiaalia kuten esitteitd, videoita, dia- esityksia yms., joita hyédynne-
tdan osana toimintaa. Esimerkkina Ikdruoka 2.0 hankkeen kanssa yhteistyona tuotetusta
ravitsemusmateriaalista on ikdantyneiden ravitsemusopas, joka |6ytyy sekd suomen etta
ruotsinkielisena.

Suomeksi : https://www.ruokavirasto.fi/globalassets/teemat/terveytta-edistava-ruokavalio/
kuluttaja-ja-ammattilaismateriaali/julkaisut/ravitsemusopas_ikaantyneille_web.pdf

Ruotsiksi: https://www.ruokavirasto.fi/globalassets/teemat/terveytta-edistava-ruokavalio/sve_
material/naringsguide-for-aldre-personer_web-valmis.pdf

3.2.6 Hyvinvointia kulttuurista ikaihmisille

Hyvinvointia kulttuurista ikdihmisille -hankkeiden toteuttajana toimii Taiteen edistamis-
keskus TAIKE. Taiteen edistamiskeskus kutsui 2021 Teatterikeskuksen jasenteatterit, Kult-
tuuria kaikille -palvelun ja 13 kunnan muodostaman Kulttuurisen seniori- ja vanhustyon
AlLl-verkoston mukaan yhteiskehittdmaan Hyvinvointia kulttuurista ikdihmisille -hanketta.
Hanke kaynnistyi 16.6.2021 ja se paattyy 31.12.2023.
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Hankkeen padtavoitteena on suositus ikaihmisten kulttuurihyvinvointipalvelujen Suomen
mallista ja laadusta. Tavoitteina ovat kulttuurihyvinvointitydn juurtuminen hyvinvointi-
alueiden, kuntien ja taidetoimijoiden yhdyspintatyoksi sekd mallintaa Etsivan kulttuurisen
vanhustoiminnan -palvelupolku (EKV-toimintamalli), jossa laadukkaat ikdihmisten palvelut
sisdltavat taidetta ja kulttuuria.

Hankkeen tavoitteet tarkemmin:

1. Etsivan kulttuurisen vanhustydn toimintamalli (EKV) kohdennettuna
ennaltaehkaisevana ja ennakoivana toiminta mm. syrjdytymisvaarassa oleville
ikdihmisille. Palveluohjauksen kautta toiminta kohdentuu tarvitsijalle ja/tai
tarvitsijaa saatetaan, autetaan kulttuurihyvinvointitoimintaan.

2. Kulttuurilahetetoiminta vahavaraisille, omatoimisille ikdihmisille (Kaikukortti
ja vastaava lahetetoiminta / social prescribing)

3. Kulttuuristen oikeuksien toteutuminen eli kulttuurihyvinvointipalvelujen
saavutettavuuden edistaminen ja yhdenvertaisuus. Samalla tavoitteena on
kestava, pysyva ja vaikuttava toiminta, jolloin mm. ymparivuorokautisessa
hoidossa olevien ohessa hoitohenkilokunnan hyvinvointiin kiinnitetdan
huomiota ja toimenpiteita.

Hankkeen kaynnistyessa kohderyhmaksi maariteltiin erityisesti vahavaraiset omatoimiset
ikdihmiset, joiden osallisuuskynnysta haluttiin madaltaa mm. Kaikukortin kaytt66n otta-
miselle. Toiseksi kohderyhmaksi maériteltiin syrjdytymisvaarassa olevat ikdihmiset, jossa
tunnistettiin tarve tuoda taide ihmisen luokse. Hankkeen my6ta EKV-mallin tasmentyessa,
kohderyhmaa on tarkennettu palvelutarpeen ja palveluohjauksen kestavan toiminnan
nakokulmasta. Linkki loppuraporttiin [0ytyy taalta.

Toimintamallit ja tulosten tarkastelu

Etsiva tyo kaytannossa

Etsiva kulttuurisen vanhustydn toimintamalli (EKV) edistaa osallisuutta taiteen ja kulttuu-
rin keinoin ja tukee siten ikaihmisten toimintakykya ja osallisuutta.Tavoitteena on laadukas
omannakadinen elama ja kulttuuristen oikeuksien toteutuminen. EKV rakentaa paikallisia,
kohdennettuja palvelupolkuja, yhdessa moniammatillisen toimijaverkoston kanssa. EKV
mallintaa reitin asiakkaan l0ytamisesta toimintaan ja osallistumiseen. EKV sisdltaa roolit ja
tehtavat sekd keinot arviointiin.
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Kulttuurildhetetoiminta

Kulttuurihyvinvointia ikdihmisille Kaikukortilla -hanke oli kulttuurildhetetoimintaa vaha-
varaisille, omatoimisille ikaihmisille. Kaikukortin kdyttoonottoa laajennettiin. Hanke lisasi
ymmarrysta Kaikukortti-asiakkaista. Hankevaiheina olivat esiselvitys, videosarja, ty6pa-
jat, inspiraatioluentosarja, viestintadkampanija ja ideapankki. Hankeosuus edisti ikdihmisten
kulttuuriosallistumisen esteiden tunnistamista ja Kaikukortti-toiminnan laajentamista.

Taidetoiminta kohtaa tarvitsijat

Teatterikeskuksen kehittamistyd on yhteiskehittamistd hankkeen kulttuurisen seniori- ja
vanhustyon AlLIl-verkoston (jatkossa AlLI-verkosto) kuntien ja Taiteen edistamiskeskuksen
kanssa konkreettisia taidepalveluja edistavina ja laajentavina toimenpiteina. Tulos on toi-
minnan vakiintumisen edistyminen ja toiminta-alueen laajentuminen valtakunnalliseksi.
Vuoden 2023 aikana painotetaan arviointity6ta ja sen viestintaa lisaamaan tietopohjaa.

Teatterikeskuksen jasenyhteisojen taiteen toimintamallit kohdentuvat yhdyspintatyon
kautta ikdaihmisille EKV-toimintamallin mukaisesti. Jasenyhteisot ovat laaja-alaisia esit-
tévan taiteen ammattitoimijoita, joilla on valmiita toimintamalleja yli 65-vuotiaille syr-
jdytymisvaarassa oleville ja/tai vahavaraisille ikaihmisille. Hankkeet kehittivat/kehittavat
toimintamalleja (Innokyla, HYTE-toimintamallien arvioinnit) ja jakamista valtakunnallisesti
hyodynnettaviksi. Havaittavaa on poikkihallinnollisen sektorirajat ylittavan yhteistydn vah-
vistuminen herkassa alueiden muutostilanteessa.

Arviointi ja johtopaatokset

Etsiva kulttuurinen vanhusty6 (EKV) -malli on hankkeissa saanut kokonaisvaltaisen kehit-
tajajoukon, joiden tavoitteissa kehittamistyon pitkajanteisyys vei/vie hankesykleja eteen-
pain, juurruttaen vahintaankin alueellisesti mallia rakenteisiin. Taiteilijayhteisot ovat
suorassa kehittamisyhteydessa kuntien kanssa, pohtien lahetetoiminnan ja palveluun
ohjauksen rakennetta.

Toiminnan peittdavyys on huokoisesta rakenteesta huolimatta ldhes valtakunnallisesti kat-
tavaa. Toimintamallit — etsiva kulttuurinen vanhustyon -malli ja Idhetetoiminta - ovat
kayttokelpoisia valtakunnallisesti. Taiteelliset toimintamallit enenevassa maarin jaetaan
saataville ja vertailuun sekd mm. Hyte-toimintamallien arviointiin ja Innokylaan.

Hankkeissa on havaittu sosiaali- ja terveyspalveluiden rakennemuutoksesta synty-

neita haasteita etsivalle kulttuuriselle vanhustydlle ja kulttuurihyvinvoinnin edistami-
selle. Hyvinvointialueiden henkildston tehtavat ja roolit suhteessa hyvinvointitydhon ovat
muuttuneet. Tehtyjen rajausten ja muutosten myoéta kulttuurihyvinvoinnista ja kulttuu-
risesta vanhustydstd vastanneiden tehtavankuvassa aiemmin tarkeat vastuualueet ovat
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kadonneet. Henkilokunta on liikkeessa ja rakennemuutoksen aiheuttama kuormitus on
ndkyvaa. Moniammatillinen yhteistyon toteutuminen vaihtelee. Muutos on purkanut ole-
massa olevia toimintatapoja ja palaaminen uuden toimintamallin kanssa on haastavaa.

Tayttyneina tavoitteina ovat toteutuneen kulttuurihyvinvointitoiminnan vaikutus ikaih-
misten elamaan (merkityksellisyys, mielekkyys, osallisuus) hanketoiminnan rajoissa. Kaiku-
kortin kayttoon ja kayttéonottoon liittyvat asiat ovat tunnistettuina lisddntyneet. Etsivan
kulttuurisen vanhustyon (EKV) toimintamallin pilotit (Rovaniemi, Seindjoki, Espoo) on
kuvattu jatkokayttoa varten.

Taiteen edistamiskeskuksen ja hanketoimijoiden yhteistoiminta jatkuu vuoden 2023 lop-
puun. Tahan mennessa voidaan todeta tyon olleen antoisaa, vastavuoroista ja siten reaa-
lista, etta toiminta kehittyy ymmarrysta lisaten, toimimatonta korjaten ja arviointia
kehittaen kenttaoloihin sopivaksi eli yhteiskehittaminen on monialaista yhteistyota.

Hankkeessa jatketaan yhteiskehittamista AlLI-verkoston kuntien (Rovaniemi, Oulu, Kuopio,
Jyvaskyld, Seindjoki, Espoo) ja Teatterikeskuksen seka osittain muiden paikallisten taide-
toimijoiden kanssa. Hyvinvointialueiden ja kuntien ohjaamaa yhdyspintaty&ta edistetdan
EKV:n osalta. Toteutetaan alueellisia, kohdennettuja ratkaisuja lahetetoiminnan ja talou-
dellisen tuen mahdollisuuksista seka osallisuuteen ja toimintakykyyn kohdentuvia etsivan
tyon menetelmia ja yhteistoiminnan rakenteita. Toiminnassa laadukkaat ja kestavat ikdih-
misten palvelut sisaltavat taidetta ja kulttuuria, osana kokonaisvaltaista hyvaa elamaa.
Kulttuuripoliittinen tutkimuskeskus CUPORE toteuttaa tutkimushankkeen kulttuurihyvin-
vointiin liittyvan taidetoiminnan mahdollisuuksista, toimikentdsta ja esteista.

3.2.7 Selvitys ikaihmisten sivistyksellisten oikeuksien toteutumisesta

Opetus- ja kultuuriministerio toteuttaa ulkopuolisen tahon toimin kevaan 2023 aikana sel-
vityksen, jonka tavoitteena on

1. Selvittaa sita miten ikdihmisten osaamisen ja hyvinvoinnin edistamisessa on
onnistuttu suomalaisessa koulutuspolitiikassa

2. Selvittaa sita mita pitdisi tehda lahivuosina (pikaiset toimenpiteet) ja mita
vuoteen 2030 mennessd Agenda2030-ohjelman tavoitteet huomioiden.

Tietoa ikaihmisten sivistyksellisten oikeuksien toteutumisesta ja mahdollisesta eriarvois-
tumiskehityksesta eri puolella Suomea ei ole aiemmin selvitetty. Koulutus- ja kulttuuripal-
veluiden saatavuudessa on kuitenkin eroja eri puolilla Suomea, ja mahdollisuudet paasta
osalliseksi palveluista vaikeutuu, kun otetaan huomioon esim. digi- ja medialukutaitoihin
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littyva osaamisvaje, kielitaito, etdisyydet ja oma maksukyky ja varallisuus (laitteet). Ei ole
myd&skaan selvitetty sitd, miten osallistumismaksut ovat vuoden 1998 koulutusuudistuk-
sen jalkeen vaikuttaneet ikdihmisten mahdollisuuksiin osallistua koulutukseen.

Toisaalta tiedetdan, etta koulutus kasaantuu hyvaosaisille ja viime vuosina onkin saatu
téhan liittyvaa tietoa jatkuvan oppimisen parlamentaarista uudistusta varten. Ongelmana
tassa on, ettd jatkuvan oppimisen uudistuksessa on keskitytty tyoikaisiin. Tavoitteeksi
tulisikin asettaa jatkuvan oppimisen toiminnon laajentaminen myds jo elakkeelld olevaan
vdestdon. lkdohjelman ndakdkulmasta olemassa oleva tieto kattaa vain ikadntyvat tyoikai-
set. Vapaa sivistystyo ei myoskadn ole ollut osa joka toinen vuosi toteutettavaa tutkimusta,
jolla on selvitetty kulttuuripalveluiden toteutumista kunnissa. Tasta syysta TEAviisarissa on
tietoja kunnan jarjestamista kulttuuri- ja muista palveluista mm. ikdihmisille, mutta vapaan
sivistystyon osuutta kunnan palveluista tai esim. kulttuuripalveluista ei ole selvitetty tai
tutkittu. Hanke paattyy 31.12.2023.

3.2.8 Koronapandemiaan liittyva selvitys ikdihmisten digitaidoista
ja medialukutaidosta, resilienssista ja yksinaisyydesta/
yhteisollisyyden puutteesta

Koronan vuoksi yhteiskunta joutui ottamaan ‘pakotetun’ digiloikan, mutta digituki ei kai-
kilta osin pystynyt seuraamaan perdssa. Tuleviin pandemioihin ja pitkdan yhdessaeloon
pandemiojen kanssa on syyta varautua ennakolta.

Opetus- ja kultuuriministerio toteuttaa ulkopuolisen tahon toimin kevaan 2023 aikana sel-
vityksen, jonka tavoitteena on selvittda

Miten hyvin ikdihmiset pystyivat kayttamaan digivalineita pandemian aikana
2. Millaisille koulutuksille ja millaista osaamista tarvitaan varmistamaan
ikdihmisten digivalineiden kdyton
3. Millaiset vaikutukset ikdihmisten hyvinvointiin ja arjenhallintaan
digisyrjaytymisesta aiheutuvalla yksindisyydelld on ottaen huomioon yhden
hengen taloudet

Téssa selvityksessa huomioidaan myds Yle Oppimisen rooli ikdihmisten tukemisessa.
Hanke paattyy 31.12.2023.
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3.3 Teknologia on lisannyt hyvinvointia

Taman kokonaisuuden tavoitteena on, ettd itsendista suoriutumista tukevat dlykkaat tek-
nologiat ovat parantaneet ikdihmisten hyvinvointia, yhteiskunta on tukenut ja varmistanut
heikossa sosioekonomisessa asemassa olevien ikdantyneiden yhdenvertaisen mahdolli-
suuden hyodyntaa itsendista suoriutumista tukevaa teknologiaa seka teknologian, tekoé-
lyn ja robotiikan hyddyntaminen ikdihmisten hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen

seka hoidon tukena on lisdantynyt. Lisaksi tavoitteena on, etta tietoperusteisuus ja suur-
ten tietomassojen hyddyntaminen tietojohtamisessa on parantanut toiminnan kustan-
nusvaikuttavuutta, Suomi on ikateknologian kehittamisen ja hyddyntamisen mallimaa ja
kokemuksiamme seka osaamistamme hyddynnetdan laajasti maailmalla.

Vaikuttavuustavoitteen alla on kolme hanketta:

Kotona asumisen teknologiat ikdihmisille (KATI) -ohjelma vuosina 2020-2023
2. Monialaisen palvelutarpeen ennakointi tekodlyn avulla — kansallinen
kehittamispilotti ikdihmisten asiakasryhmaa koskien (MAITE)
3. Kotibotti-selvitys: puhebottien mahdollisuudet ikdantyvien digitaalisissa
palveluissa

3.3.1 Kotona asumisen teknologiat ikaihmisille (KATI) -ohjelma
vuosina 2020-2023

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen ja Teknologian tutkimuskeskus VTT Oy:n toteuttama
KATI-ohjelma (2020-2023)" vauhdittaa uusien teknologioiden hyddyntamista ikdaihmisten
kotona asumisessa, kotihoidossa ja kotiin tuotavissa palveluissa. Ohjelma edistaa kotona
asumisen toimintamallien ja palveluiden kehittamista ja uudistamista teknologiaa hyo-
dyntamalla. Erilaisilla teknologiaratkaisuilla voidaan tukea itsendista asumista, kotihoitoa
ja muita kotiin tuotavia palveluita. Teknologia voi edesauttaa ikdantyvien henkiliden toi-
mintakyvyn yllapitamista ja sairauksien ennaltaehkdisemistd, sote-ammattilaisten tyohy-
vinvoinnin yllapitamista ja kuormituksen vahentamista seka sosiaali- ja terveyspalveluiden
kustannusten hillitsemista. Ohjelma painottaa yhteiskehittamista, loppukayttdjien mukaan
ottamista teknologiaratkaisujen arviointiin ja ratkaisujen eettisyytta.

1 https://thlfi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/
kotona-asumisen-teknologiat-ikaihmisille-ohjelma-kati-
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KATI-ohjelmalla on viisi tavoitetta, joilla rakennetaan kestavaa, asiakaslahtoista ja osallis-
tavaa kansallista toimintamallia teknologian ja digitaalisten ratkaisujen taysimaaraiseksi
hyodyntamiseksi ikdihmisten ja muiden tukea tarvitsevien itsendisessa kotona asumisessa,
kotiin tuotavissa palveluissa ja kotihoidossa. Laajoissa alueellisissa KATI-hankkeissa pyri-
taan yhteistyolla hyvinvointialueiden kaytantojen yhdenmukaistamiseen ja hyvinvointi-
aluekohtaisiin ratkaisuihin.

Tavoitteena on

1. Kotona asumisen toimintamalleja ja palveluita uudistetaan hyodyntamalla
teknologiaa kotona asuvien idkkdiden toimintakyvyn ja hyvinvoinnin
yllapitamiseksi, itsendisen ja turvallisen asumisen tukemiseksi, kotiin
tuotavien palvelujen edistamiseksi ja kotihoidon henkil6ston tyéhyvinvoinnin
parantamiseksi ja kuormituksen vahentamiseksi.

2. Uusia teknologioita kehitetadn yhdessd, pilotoidaan ja otetaan kayttoon
hyvinvointialueilla systemaattisesti ja kansallisesti koordinoidusti.

3. Uusien teknologioiden kayttoonotto ja kaytto edistda asiakkaiden ja sote-
henkildston hyvinvointia ja auttaa hillitsemaan sote-kustannusten kasvua.

4. Uusien teknologioiden kayttdéonotto ja kaytto vaikuttaa positiivisesti Suomen
yritys-, innovaatio- ja liiketoimintakentalld, mukaan luettuna kansainvalinen
toiminta.

5. Kansallisen koordinaation toimintamalli tukee sote-toimijoiden ja yritysten
yhteistyota teknologioiden pilotoinnissa ja kayttdonotossa.

Ohjelmaa toteutetaan kuudella alueellisella KATI-hankkeella. Hankkeissa otetaan kayttoon
uutta teknologiaa kotihoidossa ja ennalta ehkaisevissa palveluissa. Teknologiaratkaisu-
jen kaytosta hankkeet tekevat uudistettuja toimintamalleja sote-organisaatioiden kayt-
toon Innokylaan. Lisaksi hankkeet tuottavat arviointitietoa hyvinvointialueilleen ja THL:n ja
VTT:n kansalliseen arviointiin. Hankkeet toimivat vuosina 2021-2022; viisi hanketta jatkaa
04/2023 asti.

KATI-ohjelman valittdmina kohderyhmina ovat alueelliset KATI-hankkeet, jotka kohdistu-
vat kotiin tuotettavien palveluiden asiakkaisiin, heidan laheisiinsa seka sote-alan tyonte-
kijoihin. Kotona asumisen palveluita uudistetaan kuudessa KATI-hankkeessa seitsemalla
hyvinvointialueella: Satakati /Satakunta, PirKATI/Pirkanmaa, KOHTI/Pdijat-Sote, Ikdanty-
neiden tilannekuva/Essote ja Pieksdmaki, Pohjanmaan KATI/Pohjanmaa, KARITA/Eksote ja
Oulu. Vilillisenad kohderyhmana voidaan pitda sote-tydnantajia.
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Ohjelma toteuttaa ns. KATl-mallia? (Kotona asumista tukeva teknologia - kansallinen toi-
mintamalli ja tietojdrjestelmat), jonka VTT ja THL valmistelivat yhteistydssa sidosryh-
mien kanssa vuonna 2020. KATI-ohjelmassa THL on tehnyt yhteisty6ta VTT:n kanssa
teknologiaratkaisujen kehittamisen, kayttéonoton ja kdyton tukemisessa ja arvioin-

nissa seka jarjestelmakokonaisuudessa. VTT keraa tietoa teknologian arviointimallin
avulla KATI-hankkeiden teknologiaratkaisuista ja tekee tdman perusteella tulosyhteen-
vedon osaksi THL:n kokonaisvaltaista arviointikokonaisuutta. VTT luo THL:n, STM:n, Nor-
dic Healthcare Group:n (NHG), DigiFinlandin seka hyvinvointialueiden kanssa yhteistydssa
KATI-viitearkkitehtuurin, joka tulee tukemaan ikdteknologioiden sujuvaa kdyttéonottoa
ja integrointia palvelukokonaisuuksiin. Viitearkkitehtuurity® integroituu KATI-malliin seka
THL:n kansallisen KATIl-koordinaatiomallin kokonaisuuteen.

Toimintamallit ja tulosten tarkastelu

KATI-hankkeissa on kokeiltu ja otettu laaja-alaisesti kdyttoon erilaisia teknologian kayt-
toonoton tuen ja palvelujen toimintamalleja. Niitd on hankkeissa kehitteilla 40-50 kappa-
letta. Toimintamallit I8ytyvat Innokylasta.

Tavoite 1 Uudistetut palvelut ja toimintamallit kaikkien kayttoon

KATI-hankkeissa kehitetetyt kotihoidon palveluja uudistavat toimintamallit ja niiden ala-
ryhmat on kuvattu kuviossa 2.

2 Lahteenmadki, J., Niemeld, M., Hammar, T., Alastalo, H., Noro, A., Pylsy, A., Arajarvi, M., For-
sius, P, Pulli, K., & Anttila, H. (2020). Kotona asumista tukeva teknologia - kansallinen toi-
mintamalli ja tietojarjestelmat (KATI-malli). VTT Technical Research Centre of Finland.
VTT Technology No. 373 https://doi.org/10.32040/2242-122X.2020.T373
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Kuvio 2. Toimintamallit ja niiden alaryhmat

Teknologioiden Asiakkaan Teknologia- Teknologia-
kaytto ohjaaminen koordinaatio 0saaminen
A. Etamittaus Asiakkaiden ja laheisten Teknologioiden hankinta Henkiléston koulutus ja
. opastaminen osaamisen kehittaminen
B. Toimintakyvyn seuranta
i i i Teknologioiden kayttoonotto .
C. Asuntoon asennettavat AS|akkaa'n EIEERED ] g Y Eettinen tarkastelu
teknologiakyvykkyyden
D. Turvallisuutta lisaavat arviointi Toiminnanohjaus ja uusien
E. Sos. aktiivisuutta tukevat Asiakkaan ohjaaminen U e T e
F. Kuntoutumista tukevat palvelujen pilriin Teknologioiden arviointi

G. Hoitotyontekijoille Teknologian kayton

H. Alustat laajentaminen

thi

Kaikissa kuudessa KATIl-hankkeessa teknologiakokeiluja, kdyttéonottoja tai kayton laajen-
nuksia oli yhteensa 80 kappaletta. Eniten oli ladkeautomaatteihin tai -muistuttajiin seka
videovailitteisiin teknologioihin liittyvia ratkaisuja.

1. Asiakkaan palvelupolkuun liittyvat toimintamallit

Asiakkaan palvelupolku -hankkeissa on kehitetty asiakkaiden tarpeiden ja teknologia-
kyvykkyyden arviointiin, asiakkaiden ja omaisten opastamiseen seka asiakkaiden ohjaa-
miseen tarvittavien palveluiden piiriin liittyvia toimintamalleja. Lahtékohtana ovat
asiakaslahtoisyys, asiakkaan tarpeet seka niiden arviointi. Toimintamalleja yhdistavat asi-
akkaan tarpeista nousevat toimenpiteet, sovellettavuus ja vaikuttavuuden arviointi. Toi-
mintamallit sisaltavat yksilollisen Idhestymistavan, jonka tulee olla turvallista, luottamusta
tukevaa seka eettista. Muita sisallollisia elementteja ovat lainsdadanndllinen valvonta, kou-
lutus ja vertaistuen mahdollisuudet. Hankkeissa on kehitetty asiakkaiden tarpeiden ja tek-
nologiakyvykkyyden arviointiin, asiakkaiden ja omaisten opastamiseen seka asiakkaiden
ohjaamiseen tarvittavien palveluiden piiriin liittyvid toimintamalleja.

2. Teknologiakoordinaatioon liittyvat toimintamallit

Hyvinvointialueiden teknologiakoordinaatioon liittyvat toimintamallit kohdistuvat pal-
veluprosessien etenemiseen, selkeisiin tehtdva- ja tydjakoihin seka vastuun ottamiseen
paatoksista teknologian koko elinkaarella. Niissa teknologia tukee toimintaa ja toimin-
nasta luodaan suuntaviivat kehittamiselle. Yhtenaisista rekistereista ja avoimesta integraa-
tioalustasta saatua tietoa voidaan kdyttaa tiedolla johtamisen tukena.
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3.Teknologiaosaamiseen liittyvat toimintamallit

Teknologiaosaamiseen liittyvissa toimintamalleissa tunnistetaan jatkuvan oppimisen tar-
peet sekd erilaiset tavat kouluttaa ja valmentaa a) asiakkaita, b) heidan laheisidan ja c)
tyontekijoita seka d) tunnistetaan uusia tehtavankuvia. Tunnistetaan erilaiset roolit, tyo-
tehtavat seka teknologiaan liittyvat prosessit. Ollaan tietoisia siitd, etta osaaminen, tiedot,
taidot, asenteet ja eettisesti kestava toiminta ovat keskeisia onnistumisen tekijoita.

Tavoite 2: Kayttoon otetut teknologiat

Kaikissa kuudessa KATI-hankkeessa teknologiakokeiluja, kdyttoonottoja tai kdyton laajen-
nuksia oli yhteensa 80 kappaletta. Teknologiaryhmittely ja esimerkkeja niihin sisaltyvista
teknologioista on esitetty taulukossa 2.

Taulukko 2. Teknologiaryhmittely

Teknologiaryhma Esimerkkeja

A Ikdihmiseen kosketuksessa » Happisaturaation, uloshengityksen huippuvirtausarvon (PEF), kuu-
olevat terveyden etdmittaus- meen, painon, verensokerin tai -paineen mittauslaite, insuliini-
laitteet pumppu

B Toimintakykya monitoroivat o Aktiivisuuden, ravitsemuksen tai unen seuranta henkilokohtaisen
teknologiat laitteen (ranneke tms.) avulla (yksittdiset laitteet)

C Asuntoon asennettavat tek- e Turvallisuutta lisadvat asuntoon asennettavat sensorit Moni-
nologiat monitorointijdrjestelma (esim. kukkatolppa, dlylattia)

* Yksittdiset sensorit kodin olosuhdetiedon mittaamiseen (lampétila,
kosteus, valoisuus...)

e Sdhkdlukko ja/tai kulunvalvonta

e Ateria-automaatti

 WC-toimintoja tukeva teknologia (peseva ja kuivaava W()
D Turvallisuutta lisaavat ratkai- e Tasapainon, kaatumisen tai kaatumisriskin havaitseminen
sut (paikantamiseen, ldakkeisiin, o Laikejakeluautomaatti

kaatumiseen tai putoamiseen

I 3 * Muu ld&keturvallisuutta edistavd teknologia (esim. ladkemuistut-
liittyvat teknologiat)

taja)
e Turvapuhelin (ei-paikantava)
« Paikantava turvapuhelin, -ranneke tms. ratkaisu
e Sdhkolukko ja/tai kulunvalvonta
e Turvallinen liikkuminen kotona tai ulkona (robotiikka)
e Yoaikaisten avuntarpeiden seuranta (hdlytteet)
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Teknologiaryhma Esimerkkeja

E Sosiaalista aktiivisuutta tuke- e Virtuaaliset ryhmat (kahvilat tai keskustelu-, harraste- tai vertais-
vat ratkaisut ryhmat)

* Videopuhelut lheisen tai ystavan kanssa
* Digitaaliset pelit (tai muu digitaalinen viihde)
e Sosiaalinen robotti

F Asiakkaan kuntoutumista tu- * Digitaaliset pelit (toimintakykya parantavat)

kevat ratkaisut » Videopuhelut (hoitoa ja kuntoutumista edistavét)
* Kuntoutusteknologiat kotikuntoutukseen ja etakuntoutus
* Reittiohjelmiston kdyttd liikuntalaitteen yhteydessa

G Hoitotydntekijoille suunnatut ¢ Nostamista tukeva teknologia (eksoskeletonit)
ratkaisut

H Alustaratkaisu, jonka avulla e Gillie loT-alusta (Gillie.ai)

kerdtdan ja yhdistetadn tietoa o Suyanto Care ja Elisa Digihoiva -palveluiden alusta (Suvanto Care)
laitteista ja palveluista ammatti-

. L * Tieran integraatioalusta TIA (Kuntien Tiera)
laisten tai tekodlyn kdyttoon

* KotiDigi-integraatioalusta (Tampereen kaupunki)

Tavoite 3: Moninakokulmainen vaikutusten arviointi

KATI-hankkeet toteuttavat itsearviointeja Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tukemana.
Hankkeet raportoivat eri kokeillut ja kayttoonotetut teknologiat ja toimintamallit arvioin-
teineen helmikuun 2023 loppuun mennessa ja Innokylaan huhtikuun 2023 loppuun men-
nessa. Linkki Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen sivuille ja linkki Innokyldan.

Tavoite 4: Teknologioiden kdyttoonoton vaikutukset liiketoimintaan Suomessa ja kansainvalisesti

KATI-ohjelman hankkeet ovat tarjonneet lukuisia liiketoiminta- ja tuotekehitysmahdol-
lisuuksia teknologiatoimitusten kilpailutuksien voittaneille yrityksille. Yrityksilla on ollut
mahdollisuus osallistua useisiin KATl-ohjelman ty&pajoihin, joissa heilld on ollut mahdolli-
suus saada tietoa vastuullisen tutkimus-, kehitys ja innovaatiotoiminnan periaatteista (TKI)
toimintansa tueksi sekd paasta vaikuttamaan ohjelman kehitystydhon. Yritykset tulevat
saamaan myos hyddyllista palautetta tuotteistaan ja palveluistaan KATI-ohjelman hank-
keiden teknologiakadyttoonottojen kokonaisvaltaisen arvioinnin tuloksista. Paivitetty KATI-
malli tulee tarjoamaan yrityksille kdyttokelpoista tietoa TKI-tyon tueksi toimintamalleista ja
KATI-viitearkkitehtuurista.

41


https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/kotona-asumisen-teknologiat-ikaihmisille-ohjelma-kati-/kati-hankkeet
https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/kotona-asumisen-teknologiat-ikaihmisille-kati-ohjelma
file:///C:/Users/03187185/Downloads/KATI-viitearkkitehtuuri_kalvot_15122022.pdf

VALTIONEUVOSTON JULKAISUJA 2023:54

Tavoite 5: Ikdteknologian kansallisen koordinaatiomallin valmisteleminen

THL on valmistellut yhteistyssa sidosryhmien kanssa ehdotuksen ikateknologian kan-
salliseksi koordinaatiomalliksi. Ehdotus on julkaistu helmikuussa 2023 ja se kuvaa ikatek-
nologian laajaa kayttoonottoa tukevaa toimintaa ja kehittamishankkeita seka tunnistaa
uusia tarvittavia toimenpiteita®. Alkujaan sidosryhmien 39 ehdotuksesta muotoutui 12
toimenpide-ehdotusta. Ehdotus sisédltda kuvauksen THL:n koordinaatiotehtdvasta ja
yhteistydverkostosta.

Arviointi ja johtopaatokset

Alustavien tulosten mukaan KATI-hankkeet, THL ja VTT ovat yhdessa merkittavasti edis-
taneet KATl-ohjelman tavoitteita. Yhdessa toimiminen on mahdollistanut monipuoli-

sen vertaiskehittamisen, tietojen vaihdon hankkeiden valilla seka arviointitiedon keruun
yhteistydssa KATI-hankkeiden kanssa. Alueilla uudistetut toimintamallit tukevat tavoitetta,
ettd ikdihmisten ja heiddn ldheistensa seka kotihoidon ammattilaisten tydssa on kdytossa
parhaiten kuhunkin tilanteeseen ja kayttoymparistdon soveltuvaa ikateknologiaa.

KATl-ohjelmassa tehty yhteistyé KATI-hankkeiden kanssa on ollut valitonta ja tiivista.
Sidosryhmia on tavoitettu laajasti ja monipuolisesti. Heiltd saatu palaute erityisesti koor-
dinaation suunnittelussa on ollut hyvaa. KATI-ohjelman tuloksia on levitetty KATI-ai-
tiopaikoissa ja KATl-hankkeiden tapahtumissa, ja tullaan levittamaan kansallisissa ja
kansainvalisissa tapahtumissa.

KATI-ohjelmaa toteutumista on vaikeuttanut Covid-19 siten, ettd alueilla hanketyontekijoi-
den resursseja siirrettiin koronatoihin. THL:n ja hankkeiden vdlinen seka hankkeiden kes-
kindinen yhteistyd paasi kunnolla kdyntiin vasta koronarajoitusten loputtua. Kotihoidon
tyontekijapula vaikeutti hankkeita pilotointien toteutuksessa ja THL:aa tiedonkeruussa.
Maailmanlaajuinen komponenttipula viivastytti hankkeiden teknologiahankintoja. Kaikki
suunnitellut teknologiat eivat toteutuneet ja joissakin tapauksissa yritysyhteistyo oli haas-
tavaa. Naiden haasteiden myota viisi hanketta anoi ja sai jatkoaikaa. Hyvinvointialueiden
muodostuminen aiheutti osassa hankkeita katkoja ja epétietoisuutta uudistettujen palve-
lumallien jatkosta. Vaikuttavuutta on vaikea arvioida, koska hankeaika on lyhyt. Siksi arvi-
ointi perustuu lyhytaikaisten vaikutusten arviointiin.

3 Anttila Heidi (toim.). Ikateknologian kansallinen koordinaatio: kohti jatkuvuutta ja
yh-teistyota. Ehdotus ikdteknologian kansalliseksi koordinaatiomalliksi ja toimenpiteiksi
vuosille 2023-2027. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL). Tydpaperi 7/2023. Helsinki
2023. https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-408-039-2
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Hankkeiden itsearviointien sekd THL:n ja VTT:n kokoaman aineiston avulla tullaan saa-
maan monipuolista tietoa siitd, mita teknologioiden onnistunut kayttoonotto edellyttaa
sekd miten teknologioiden kaytto vaikuttaa asiakkaiden hyvinvointiin, tychyvinvointiin

ja kustannuksiin. KATl-ohjelman lopputulokset ja paivitetty KATI-malli tulevat saataville
ohjelman paattyessa. Tuloksia voidaan hyddyntaa muilla hyvinvointialueilla, kehittamis- ja
tutkimushankkeissa tai niille voidaan 16ytaa kaytannon sovellutuksia niin julkishallinnossa
kuin yksityisellakin puolella.

Toiminnan jatkoa varten osana ohjelmaa suunniteltiin Ikateknologian kansallinen koordi-
naatiomalli vuosille 2023-2027. Tahdn suunnitelmaan sisdllytettiin monia kehittdmistoi-
menpiteitd, muun muassa kotihoidon digitalisaation mahdollistamiseksi tarvitaan samoja
toimenpiteitd kuin muuallakin sotessa, kuten sahkoisten palvelujen toimintaedellytysten
parantamista ja alustaratkaisujen jatkokehitysta. Lisaksi tarvitaan sosiaalihuollon rakentei-
sen kirjaamisen kayttoonottoa, erityisesti asiakkaan toimintakykytietojen kirjaamisen liit-
tamiseksi teknologoista saatuun tietoon.

Mikali tekodly halutaan saada palvelemaan kotihoidon tyontekijoita ja asiakkaita laajem-
min, tarvitaan toimenpiteita STM:Ita ja THL:ta tekoalyviitearkkitehtuurin ja siihen liittyvien
mahdollistavien toimien toteuttamiseksi. Kansalliset toimet eivat yksinaan riita teknolo-
gian kayton laajentamiseen. KATI-hankkeiden kokemukset ovat osoittaneet, etta tarvitaan
jokaisen kotihoidon esimiehen tukea. Tarvitaan jokaisen kotihoidon ammattilaisen osaa-
mista tunnistaa asiakkaidensa teknologiakyvykkyys ja -tarpeet seka kayttaa teknologiaa
luontevana osana palvelua. Tarvitaan jokaisen asiakkaan ja laheisen kiinnostus teknolo-
gian kayttoon arjessa.

3.3.2 Monialaisen palvelutarpeen ennakointi tekodlyn avulla
— kansallinen kehittamispilotti ikaihmisten asiakasryhmaa
koskien (MAITE)

Monialaisen palvelutarpeen ennakointi tekodlyn avulla MAITE-hankkeessa on kehitetty
monialaisen palvelutarpeen ennakointia ja tekodlypohjaista ennustemallia sellaisten ris-
kihenkildiden ja asiakasryhmien tunnistamiseen, jotka ovat vaarassa ajautua kdyttamaan
paljon erilaisia sosiaali- ja terveyspalveluja. Ennustetiedon avulla henkildiden eldaméanhaas-
teita ja ongelmia voitaisiin ennakoida siten, etta tukea voitaisiin tarjota aiempaa varhai-
semmassa vaiheessa ennen varsinaisten ongelmien ja haasteiden kasautumista ja nain
monialaista, raskasta ja kallista palvelujen kdyttoa ei syntyisi. Palvelutoiminnan johtami-
sen ndakdkulmasta ennustetietoa voidaan hyddyntaa esimerkiksi suuntaamalla oikeanlai-
sia ja oikea-aikaisesti resursseja sellaisten asiakasryhmien palveluihin, jotka ennustetiedon
mukaan ovat varassa ajautua monialaiseen palvelukayttoon.
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MAITE-hanke koostuu neljdsta rinnakkaisesta ja vuorovaikutteisesta kehittamiskoko-
naisuudesta, joilla kullakin on omat tavoitteensa, mutta jotka niveltyvat toisiinsa muo-
dostaen saumattoman kokonaisuuden. Hankkeessa kehitetadn geneerista monialaisen
palvelutarpeen ennakoinnin, ennustamisen ja teknisen realisoinnin kehysta seka jasenne-
taan tekoalypohjaisten ennustemallien kehittamisen ja hyodyntamisen lainsaadanndllisia
reunaehtoja.

Hankkeen kohderyhmaksi valittiin ikdihmiset, jotka tutkimusten mukaan kayttavat pal-
jon palveluja, mutta joiden monialaista palvelukdyttoa koskien on tehty vahemman tutki-
musta. Hankkeen kokeiluymparistona toimii Paijat-Hameen hyvinvointialueen ikdihmisten
palvelutoiminnan johtaminen ja asiakasohjaus. Hankeaika on vuoden 2023 marraskuun
loppuun asti.

Tulosten tarkastelu ja mita seuraavaksi?

Hankkeessa syntyy geneerisen kehittamiskehyksen sisaltava kasikirja Tekoalyn tukema
monialaisen palvelutarpeen ennakointi sosiaali- ja terveydenhuollossa. Kasikirja sisaltaa
konkreettisia esimerkkeja Paijat-Hameen tapauksesta.

MAITE-hankkeessa lahdettiin liikkeelle pilottialueen, Paijat-Hameen kanssa vuoden 2022
talvella maarittelemalla monidanisessa tydpajassa ikdihmisten asiakasryhmia/profiileja,
jotka kayttavat monialaisesti palveluja ja jollaiseen palvelukdayttdon emme toivo ikdihmis-
ten ajautuvan. Tallaisiksi ryhmiksi maarittyi alustavasti 1) monialaisia palveluja kayttava
ikadntynyt muistisairas, 2) ylipainosta ja siihen liittyvista sairauksista karsiva ikdihminen, 3)
ikdantynyt pdihde- ja mielenterveysasiakas ja 4) diagnosoimaton asiakas, jolla on paljon
yhteydenottoja ja asiointeja eri palveluissa.

Seuraavassa vaiheessa tyoskentely jakaantui neljaan rinnakkaiseen ja vuorovaikutteiseen
tutkimuksen ja kehittamisen tasoon hankkeen kehittamiskokonaisuuksien mukaisesti:

1. Ennakoivan johtamisen ja asiakasohjauksen kehittaminen: Tassa
kokonaisuudessa on kehitetty ennakointia tarkastelemalla, miten kuvataan
johtamisen ja asiakasohjauksen nykykaytant6ja ja miten maarittellaan uusia
ennakoinnin kdytantoja, joita tekoalypohjainen ennustemalli tukisi.

2. Ennustemallin kehittaiminen: Ennustemallin kehittamistydssa vertaillaan
erilaisia koneoppimiseen perustuvia menetelmia. Taman hankkeen
puitteissa on tavoitteena saada aikaan prototyyppi syksylla 2023, jonka
pohjalta voidaan arvioida ennustemallin kayttokelpoisuutta operatiivisessa
toiminnassa seka paattaa tarvittavista jatkokehitystoimenpiteista.

3. Ennustemallin realisointi osaksi tietojarjestelmia ja IT-infrastruktuuria:
Nykyaan tekodlymalleja tuodaan toimiviin organisaatioihin ja olemassa
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oleviin tietojdrjestelmiin usein aluksi kokeilemalla ja pilotoimalla. Tallaisessa
tekodlyn kayttoonotossa voidaan sitten edeta laajamittaisempaan
hyédyntdamiseen koko sote-organisaatiossa.

4. Ennustemallin kehittamisen ja hyddyntamisen oikeudelliset vaatimukset:
Tassa kokonaisuudessa on selvitetty ennustemallien kehittamiseen
ja hyddyntémiseen liittyvia oikeudellisia kysymyksia. Keskidssa ovat
henkilotietojen kasittelyyn liittyvat kysymykset, eli milld edellytyksilla ja
miten asiakkaiden ja potilaiden henkil6tietoja on mahdollista hyddyntaa
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen, Suomen toisiolain ja muun lainsaddannon
puitteissa.

MAITE-hanke pdattyy vuoden 2023 marraskuun lopulla. Sithen mennessa hankkeessa on
laadittu kasikirja monialaisen palvelutarpeen ennakoinnin kehittamisesta tekoalyn avulla
("Tekoalyn tukema monialaisen palvelutarpeen ennakointi sosiaali- ja terveydenhuol-
lossa”), joka avaa ja jasentaa neljaa edella tarkastelua tutkimus- ja kehittamiskokonai-
suutta. Kasikirja jasentda ja selkeyttda tekoalyn roolia ja paikkaa niin ennakoivan tiedolla
johtamisen kuin ennakoivan asiakastyonkin tukena. Kasikirja palvelee kaikkia hyvinvoin-
tialueita, jotka kehittavat vastaava toimintaa ja tekodlypohjaisia tietojarjestelmaratkaisuja
alueellaan. Tekodlymallista on syksylla 2023 luotu kokeiluversio ja sita on testattu, mutta
operatiiviseen toimintaa sita ei vield ole viety. Kokeilun tulokset ja kehityshankkeessa
kokonaisuudessa saadut kokemukset on raportoitu.

3.3.3 Kotibotti-selvitys: puhebottien mahdollisuudet ikaantyvien
digitaalisissa palveluissa

Kotibotti tarkoittaa idkkdiden kotona asuvien henkildiden hyvinvointia ja hyvinvointipal-
veluiden kayttoa tukevaa keskustelevaa tekoalya (chatbot), jonka vuorovaikutus toimii
puhekayttoliittyman kautta. Kotibotti on siis idkkdiden kotona kaytettava puhebotti.

Kotibotti —esiselvityksen toteutti Teknologian tutkimuskeskus VTT Oy. Kotibotti-esisel-
vityksen tavoitteena oli tehda katsaus olemassa oleviin idkkaille ja kotiin tarkoitettuihin
keskustelevan tekodlyn ja puhekayttoliittyman ratkaisuihin. Lisaksi selvitettiin idkkaiden
kotona kaytettavan puhebotin hyvaksyttavyytta ja toteutettavuutta. Vastauksia etsittiin
mm. seuraaviin kysymyksiin: Mika on puheteknologian tekninen kypsyystaso ja odotettu
kehitys, jos kadyttajina ovat ikdihmiset? Millaisia puhevuorovaikutussisaltoja iakkaat kayt-
tajat haluavat? Miten puhevuorovaikutuksen tulisi toimia ja millaisella fyysisella laitteella
(kayttoliittymalld) kotona?

Linkki esiselvitykseen: Kotibotti-esiselvitys: puhebottien mahdollisuudet ikddntyvien digitaali-
sissa palveluissa
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Tietoa olemassa olevista ratkaisuista ja puhebottien kokeiluista etsittiin eri julkaisuista
seka chatbot seka puhebot-teknologioiden asiantuntijoita haastattelemalla. Lisaksi jar-
jestettiin kaksi sidosryhmatyopajaa ikdihmisten sekd SOTE-ammattilaisten kanssa. Tyopa-
joissa tunnistettiin eri osapuolien tarpeita puhebotille, puhebotin hyvaksyttavyytta seka
odotettuja vaikutuksia ja alustavia kdyttotapauksia Kotibotille.

Projektissa toteutettiin fokusryhmaarviointina pienimuotoinen erilaisten puheteknolo-
giatoteutusten ja fyysisten alustojen kokeilu, jossa idkkaat henkilot kokeilivat itse demo-
toteutuksia ja antoivat palautetta puhevuorovaikutuksesta ja alustoista (laitteista).
Fokusryhmalta kerattiin tarpeita ja ehdotuksia myds kayttotapauksista ja -tilanteista,
puhevuorovaikutuksen sisallgista, puhedialogin kdaynnistamisesta ja siitd onko tilanteita,
joissa jatkuva kuuntelu olisi hyvaksyttavaa, seka millaista kayttajan terveytta ja hyvinvoin-
tia tukevaa tietoa puhekayttoliittymalla voitaisiin tulevaisuudessa kerata.

Tulosten tarkastelu ja johtopaatokset

Kokemukset keskustelevan tekodlyn kaytosta ovat olleet hyvinkin lupaavia. Puheboteista
saadut kokemukset ovat osoittaneet, ettd ne suoriutuvat kdyttotapauksesta riippuen asi-
akkaan palvelemisessa kohtuullisen hyvin ja asiakkaiden kokemukset niiden kaytosta ovat
olleet positiivisia. Suomessa ei ole viela tutkittu laajassa mittakaavassa puheella ohjat-
tavien ikaantyville suunnattujen digitaalisten palveluiden hyodyntamista tai kayttoko-
kemuksia. kadntyvien, SOTE-ammattilaisten seka teknologiatoimittajien mielesta tutut
alylaitteet, ladkeautomaatit, videopuhelinlaiteet, lelulemmikit tai palvelurobotti soveltu-
vat hyvin puhebot-laitteiksi. Puhebotin monipuolista personoitavuutta pidettiin kdyttajien
keskuudessa my0s toivottavana. Eettiselta kannalta etenkin puhebottien kayton yksityi-
syys ja tietoturvallisuus seka ihmiskontaktien véaheneminen aiheuttivat huolta seka ikaan-
tyneiden mutta my6s ammattilaisten keskuudessa.

Puhebot-palvelut nahtiin palvelujarjestelmdn ensikontakteina, jotka pystyisivat tarjo-
amaan palvelua asiakkaille seka kerdamaan tietoa asiakkailta ja tyontekijoilta nopeasti

ja tehokkaasti pitkalla aikavalilla. Liséantynyt tieto mahdollistaa myds nopeamman rea-
gointimahdollisuuden palvelutarpeeseen ja resursointiin lisaten potilasturvallisuutta.
Puhebot-palvelun sisallon yllapitdjat, bottikuiskaajat, ovat merkittavassa roolissa koulut-
taessaan puhebotin tekodlyd monipuolisemmaksi. Saman aihealueen bottikuiskaajien olisi
hyodyllista verkostoitua keskendan esim. hyvinvointialueiden kesken.

Teknologian osa-alueella tekodly, suomenkielinen puheentunnistus seka -tuottaminen on
mennyt eteenpdin nopealla tahdilla varsinkin teknologiajattien vetdmana. Julkisten suo-
menkielisten puheaineistojen riittdmaton saatavuus hidastaa kotimaista tuotekehitysta.
Lisaksi lainsaadannon ja saantelyn puolella tarvitaan ajanmukaistuksia helpottamaan pal-
veluiden rakentamista ja kayttoonottoa.
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3.4 Yha useampi osallistuu vapaaehtoistoimintaan ja sen
tekemista tuetaan ikaantyvassa yhteiskunnassa

Vapaaehtoistoiminnalla on suuri merkitys yhteiskunnan koheesion, resilienssin ja sosiaa-
lisen pddoman vahvistumisen kannalta. Vapaaehtoistoiminta tarjoaa merkitysta elamaan
ja pitda ikdihmiset osallisena yhteiskunnallisessa toiminnassa. Tavoitteena vuoteen 2030
mennessa on, etta julkinen sektori tunnistaa ja mahdollistaa vapaaehtoistoiminnan yhteis-
kuntaa ja vapaaehtoisia hyodyttavalla tavalla, elakeikaiset osallistuvat yha enemman
vapaaehtoisty6hon seka laheisapuun ja vapaaehtoistydhon osallistuminen on lisannyt
ikdantyvien osallisuutta ja vaikuttamismahdollisuuksia. Vaikuttavuustavoitetta edistetaan
yhden valtakunnallisen toimintakokonaisuuden, eli Vapaa! Fril -hankkeen kautta.

3.41 Vapaa! - Fri! -hanke vapaaehtoistoiminnan aseman
vakiinnuttamiseksi ikdantyvassa yhteiskunnassa

Oikeuministerion toteuttamalla Vapaa! - Fri!l -hankkeella edistetdaan vapaaehtoistoimintaa
ikdantyvdssa yhteiskunnassa. Hankkeen toimikausi on 16.2.2021-31.12.2023.

Tavoitteena on

1. Selvittda vapaaehtoistoiminnan tietopohjaa. Hankkeessa selvitetdan
ensinndkin minkalaisia lainsdddanndllisia tai hallinnollisia esteita
vapaaehtoistoiminnan tekemiselle on olemassa.

2. Selvittad, mitka ovat vapaaehtoistoimintaan liittyvat erityiset haasteet
ikdantyvassa yhteiskunnassa ja miten ikdohjelmassa ja kansallisessa
demokratiaohjelmassa kuvatut toimintaympariston muutokset ja
toimenpide-ehdotukset vaikuttavat vapaaehtoistoiminnan tekemiseen (ml.
toimintaympariston muutokset, yhdenvertaisuuteen ja kansalaisjarjestdjen
resursseihin liittyvat kysymykset).

3. Kehittaa ratkaisuja ja malleja vapaaehtoistoiminnan tukemiseksi, ja
sen houkuttelevuuden lisadmiseksi. Tarkoituksena on kehittaa ja ottaa
kayttoon yhteistyodssa sidosryhmien kanssa kehiteltyja ratkaisuja ja
malleja, joilla motivoidaan ja rohkaistaan iakkaita ihmisia osallistumaan
vapaaehtoistoimintaan seka toisaalta sitoutetaan nuorempia ikaryhmia
mukaan toimintaan.

4. Edistaa eri taustoista tulevien ikadntyvien yhdenvertaisia edellytyksia
vaikuttaa lahiymparistoon ja palveluihin vapaaehtoistoiminnan kautta.

5. Lisata ymmarrysta vapaaehtoistoiminnasta ja sen merkityksesta hyodyntaen
tyokaluina esimerkiksi viestinta-, kannustin- ja/tai koulutuskampanjaa.
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6. Edistaa vapaaehtoistoimintaa tukevien rakenteiden seka foorumien luontia
eri toimijoiden yhteistyon parantamiseksi yli sektorirajojen ja vahvistaa tahan
liittyen kuntien ja jarjestdjen yhteistydn mahdollisuuksia.

7. Seurata hallitusohjelmassa linjatun toimenpiteen edistamista, joka liittyy
vapaaehtoistoiminnassa opitun tunnistamiseen ja tunnustamiseen.

Hanke linkittyy my&s oikeusministerion koordinoimaan kansalliseen demokratiaohjel-
maan 2025. Hanke edistdaa demokratiaohjelmaan kirjattuja tavoitteita, jotka toteuttavat
padministeri Sanna Marinin hallitusohjelman kirjauksia “osallistavasta ja osaavasta Suo-
mesta” Lisaksi hankkeessa seurataan hallitusohjelmassa linjatun toimenpiteen edista-
mistd, joka liittyy vapaaehtoistydssa opitun tunnistamiseen ja tunnustamiseen.

Hanke tekee yhteistyéta mm. Suomen Kuntaliiton, kuntien ja hyvinvointialueiden, kan-
salaisyhteiskunnan toimijoiden, tutkijakentan, kansalaisyhteiskuntapolitiikan neuvot-
telukunnan (KANE), Etnisten asioiden neuvottelukunnan (ETNO), sekd eduskunnan
vapaaehtoistoiminnan yhteistyoverkoston kanssa. Hankkeen kohderyhmana ovat erityi-
sesti kunnat, hyvinvointialueet, muut viranomaiset seka kansalaisyhteiskunnan toimijat.

Linkki hankkeen sivuille.

Toimintamallit ja tulosten tarkastelu

Hankkeen paapaino on ollut kuntien ja kunnan alueella toimivien vapaaehtois- ja jarjesto-
toimijoiden yhteistyon kehittamisessa. Hankkeen aikana toteutettiin kaksi virtuaalista kli-
nikkakokonaisuutta, jotka on suunnattu kunnille, maakunnallisille jarjestoverkostoille ja
paikallisille yhdistyksille. Klinikkatoiminnassa levitettiin untiin hyvia kaytantgja, joilla kun-
nat, jarjestoverkostot ja paikalliset yhdistystoimijat voivat tehda seka kuntaa etta vapaa-
ehtoiskentdn toimijoita tukevaa yhteistyota alueellaan. Klinikkakokonaisuuksista syntynyt
tieto ja klinikkaosallistujien kehittamat yhteistyomallit julkaistaan oikeusministerion jul-
kaisusarjassa. Klinikoiden oppeja hyddynnetdan suoraan myds vuonna 2023 valmistuvassa
kansalaisyhteiskuntakoulutuksen ja siihen sisdltyvan kuntamoduulin sisaltdjen valmiste-
lussa (eOppiva).

Hankkeessa tehtiin laaja tietopohjan kartoitus ja se on koottu selvityksen muotoon hank-
keen loppuraporttiin. Loppuraportissa kuvaillaan vapaaehtoistoiminnan tilaa Suomessa,
ja se sisaltaa julkiselle hallinnolle suunnatut suositukset vapaaehtoistoiminnan aseman
edistamiseksi. Suositukset liittyvat lainsaadantdon, julkisen hallinnon rakenteisiin, rahoitu-
sinstrumentteihin, seka paikallistason tukitoimiin.
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Arviointi ja johtopaatokset

Hankkeen tavoitteisiin saatiin vastattua hyvin ja hankesuunnitelmassa tehdyt vaiheet ja
erikseen mainitut toimeksiannot toteutuivat aikataulussa. Hankkeen tietopohjan kartoi-
tus onnistui hyvin ja hanke kerdsi runsaasti ajankohtaista ja monipuolista tietoa vapaa-
ehtoistoiminnan kentdn haasteista. Kehitetyistd ratkaisuehdotuksista pisimmalle paastiin
kuntien roolin kehittamisessa. Tyossa paastiin kaytannon tasolle, eli kunnat toteuttivat kli-
nikoiden aikana kehittamisideoitaan kunnan arjessa. Sen lisaksi kuntien kehittamat toi-
mintamallit saatiin dokumentoitua, ja ne julkaistaan laajemman joukon kaytettavaksi.
Syntynytta tietoa saadaan hyddynnettya myds tulevan koulutuksen sisalldssa. Ndin ollen
syntyneelld ratkaisu tulee todennakdisesti olemaan aitoa vaikutusta klinikoille osallistunei-
den kuntien toimintaan seka myos laajemman joukon toimintaan tulevaisuudessa.

Lisaksi hankkeessa syntyi sidosryhmatydskentelyn kautta useita muitakin ratkaisuehdo-
tuksia vapaaehtoistoiminnan aseman edistamiseksi ja esiin tulleisiin haasteisiin vastaami-
seksi. Monet ratkaisuehdotuksista jaivat kuitenkin niiden laajuuden vuoksi ideatasolle, ja
niiden saattaminen kdytantoon edellyttaisi lisatyota sidosryhmien ja vastuuviranomaisten
kanssa. Ratkaisuehdotukset on koottu hankkeen loppuraporttiin ja niihin on mahdollista
palata myohemmissa valtakunnallisissa hankkeissa, mutta niiden vaikuttavuus voi jaada
vahaiseksi, jos niiden kehittamiselle ei osoiteta lisdresurssia.

Hankkeella kehitettiin ja kehitetddn edelleen yhteensa 31 kunnan yhteistyota vapaaehtois-
ja jarjestotoimijoiden kanssa. Mainitut kunnat saivat tukea omalle suunnitteluprosessil-
leen ja ideoiden jalkauttamiseen. Hankkeen tilaama tutkimus verkostojarjestdjen roolista
voi vaikuttaa hyvinvointialueiden toiminnan suunnitteluun, kun siita syntynyt tieto saa-
daan vietya hyvinvointialueiden osallistamisrakenteita koskeviin keskusteluihin. Hank-
keen viestintdkampanja ja suomi.fi —sivuston nakyvéksi tekeminen on puolestaan tuonut
vapaaehtoistoimintaa esiin laajemmalle kohderyhmalle ja tuo apuja vapaaehtoistoimin-
nan jarjestdjille viranomaistiedon haltuun ottamisessa. Hanke on myd&s kerannyt yksiin
kansiin vapaaehtoistoiminnassa esiin tulleet keskeiset muutosteemat ja haasteet, ja tallai-
nen laajan aineiston koonti on auttanut sidosryhmia tunnistamaan ilmenneita haasteita
omassa tydssdan ja nostanut esiin my0s tdrkeita vaikuttamiskohteita jarjestoille. Tietopoh-
jan kartoituksen tulokset tulevat siis ndkymaan pidemman aikavalin kuluessa. Hanke on
myds parantanut oikeusministerion, muiden ministerididen seka eduskunnan vapaaeh-
toistoiminnan tukiryhman valista yhteydenpitoa ja tiedonvaihtoa koskien vapaaehtoistoi-
minnan asioita.

Haasteellisinta kehittamistyossa oli se, etta hankkeen toimenpiteena oli Idhtea etsimdan
erilaisia ratkaisuja voimakkaassa murroksessa olevaan toimintaan. Hankkeen kdynnista-
misen aikana ei ollut tiedossa mitdan tiettya toimintamallia, jota olisi hankkeen puitteissa
lahted suoraan edistamaan, vaan sen sijaan ratkaisuehdotuksia lahdettiin ensin etsimdan
ja lopulta ne syntyivat sidosryhmatydskentelyn kautta. Hyvia ja perusteltuja ratkaisuehdo-
tuksia nousi runsaasti esiin, mutta niiden selvittdminen ja eteenpdinvieminen oli hidasta
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ja vaati tuekseen runsaasti monipuolista tietoa ja yhteistydsuhteiden luomista eri toimijoi-
hin ja hallinnonaloille. Aiheet liittyivat mm. rahoitusprosesseihin, lainsaadantoon, kuntien
ja hyvinvointialueiden toimintaan, kotoutumiseen, viranomaisten asenteisiin, kansalliseen
koordinaatioon jne. Aiheet olivat laajoja, eikd hankkeella ollut riittavasti rahoitusta edistaa
keinoja ulkopuolisten selvitysten tai alahankkeiden avulla, joten selvitystyot jaivat hanke-
paallikon tehtavaksi.

Tama hanke palveli erinomaisesti tietopohjan kartoittamisessa, ja laajemman kuvan
ymmartamisessd. Aika eika resurssi kuitenkaan riittanyt useamman ratkaisuehdotukset
valmisteluun niiden alustavia kartoituksia pidemmalle. Tulevissa vastaavissa valtakunnal-
lisissa hankkeissa voisi olla hyddyllista rajata toimeksianto tiukemmin, jotta varsinaisten
toimintamallien valmistelu paasisi nopeammin kdyntiin. Ennakoidut riskit liittyivat koko
hankkeen ajan toimeksiannon laajuuteen ja tata kautta syntyvien tulosten vaikuttavuu-
teen. Hankkeen aikana tehtiinkin rajaus, etta hankkeen tavoitteissa keskitytaan nimen-
omaan tietopohjan kartoittamiseen, kuntien kanssa tydskentelyyn, viestintakampanjan
toteuttamiseen ja suomi.fi —sivuston tunnettavuuden edistdmiseen, ja muiden ratkaisueh-
dotusten osalta valmistelussa tyydytdaan alustavaan kartoitukseen. Hankkeesta nousi esiin
paljon uusia ja laajemmalle kentélle tuntemattomia haasteita, ja tarkeaa olisikin, etta esille
tulleita arvokkaita havaintoja ja ratkaisuehdotuksia valmisteltaisiin eteenpain.

3.5 Asuminen ja asuinymparistot ovat ikaystavallisia

Ikdystavallisen asumisen ja asuinalueiden merkitys on suuri vanhenevan vaeston kotona
asumisessa. Asumisen tukeminen on tarkeaa seka ikadantyneiden ihmisten etta yhteiskun-
nan kannalta. Tavoitteen on, ettd ikd@ntyneille soveltuvia esteettémia ja muunneltavia
asuntoja on kehitetty, korjattu ja rakennettu, asuinymparistojen suunnittelussa ja kehit-
tamisessa on huomioitu ikadntyvien ja idkkaiden tarpeet seka ihmiset itse ennakoivat ja
varautuvat ikdantymisen mukanaan tuomiin asumisen ja siihen liittyviin palvelujen haas-
teisiin. Vaikuttavuustavoitetta on edistetty ymparistoministerion toimesta valtakunnallisen
Ikddntyneiden asumisen toimenpideohjelman vuosina 2020-2022 kautta.

3.5.1 Kuntien, kuntayhtymien ja hyvinvointialueiden
kehittamishankkeet lka@ntyneiden asumisen
toimenpideohjelmassa

Ympadristoministerio toteutti Ikddantyneiden asumisen toimenpideohjelman vuosina
2020-2022.
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Tavoitteena oli

Tukea ikddntyneiden asumisen ennakointia ja varautumista

Edistda asuntokannan korjaamista

Lisata ikaystavallisten asuntojen tarjontaa seka kehittaa asuinalueita
ikdantyneille sopiviksi

Seuraavassa esitelldan toimenpideohjelmassa toteutettuja kuntien, kuntayhtymien ja
hyvinvointialueiden kehittdmishankkeita. Ikdohjelmasta rahoitettiin 1,5 milj. € ndiden
hankkeiden valtionavustuksesta ja ymparistoministerio rahoitti 1,5 milj. €. Tassa ei esitella
muilta osin Ikddntyneiden asumisen toimenpideohjelman toteutusta lukuun ottamatta
lyhytta kuvausta jarjestojen toiminnasta ikdantyneiden asumisen ennakoinnissa.

Ohjelmassa avustettiin 57 kunnan, kuntayhtyman ja vuonna 2022 myds hyvinvointialuei-
den ikddntyneiden asumisen kehittdmishankkeita enintadn 60 %:lla hankekustannuksista.
Ne liittyivat ikadntyneiden oman ja kuntien asumisen tarpeisiin varautumiseen, asui-
nolojen parantamiseen seka asuinalueiden ikaystavallisyyden ja yhteisollisyyden kehit-
tamiseen. Hankkeen kohderyhmina olivat kunnat, kuntayhtymat ja hyvinvointialueet.
Ikaantyneiden edustus, esim. vanhusneuvostojen kautta, tuli olla mukana toteutuksessa.

Hankehauissa maadriteltiin viisi keskeistd teemaa: ennakointi ja varautuminen, asuntokan-
nan korjaaminen, uudet asumisratkaisut, asuinymparistojen ikdystavallisyys, yhteisollisyys
ja seka vuoden 2022 haussa lisdksi hyvinvointialueiden ja kuntien yhteinen kehittamistyo.

Linkki: Ikddntyneiden asumisen toimenpideohjelma
Linkki: Ikddntyneiden asumisen kehittamishankkeet

Linkki: Kuntien, kuntayhtymien ja hyvinvointialueiden ikdé@ntyneiden asumisen valtionavustus-
hankkeiden arviointi

Toimintamallit ja tulokset

Ikdantyneiden asumisen kehittdmisessa on viime vuosikymmenina korostettu paikallaan
vanhenemista (ageing-in-place). Talloin ikadntynytta vaestoa tuetaan tutussa asuinympa-
ristdssa, vaikka toimintakyky heikkenee. Kuntien kehittamishankkeet tukivat hyvin tata
nakemysta, silla niissa etsittiin ratkaisuja ja toimintatapoja asuinolojen parantamiseksi ja
kotona asumisen tukemiseksi. Myds uusia asumisratkaisuja suunniteltiin erityisesti vali-
muotoisessa/yhteisollisessd asumisessa.

Ikdantyneiden asumisen toimenpideohjelman kuntien ja kuntayhtymien tukeminen koos-

tui 57 hankkeesta vuosina 2020-2022. Hankkeissa tuli olla mukana toteuttamisen kan-
nalta keskeiset yhteisty6tahot, kuten kuntien eri hallintokuntia, jarjestoja ja yrityksia. Myos
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ikdantyneiden edustus tuli olla mukana, esimerkiksi vanhusneuvoston kautta. Hankkeiden
tuli liittya kunnan kannalta keskeiseen ikddantyneiden asumisen haasteeseen ja edistaa pit-
kan aikavalin ratkaisuja. Tulosten hyddyntaminen myds muissa kunnissa ja valtakunnalli-
sesti oli tarkeda.

Toteutetut hankkeet voidaan jaotella tavoitteiden ja toimenpiteiden perusteella kehitta-
misen kohdentumisen mukaan alueen, rajatun kohteen tai strategiseen kehittamiseen.
Rajattujen kohteen hankkeet kohdistuivat esimerkiksi valimuotoiseen asumiseen tai yhtei-
solliseen asumiseen, ikddntyneiden asumista tukevaan toimintaan ja muuhun ikadntynei-
den kotona asumisen edistamiseen. Strategisen kehittdmisen hankkeet pitivat sisalldan
kuntien asuntokantaan, ikdadntyneiden asumiseen ennakointiin ja palveluverkostoon koh-
distuvia toimintamalleja, suunnitelmia tai strategisia linjauksia. Vuoden 2022 hankkeiden
fokukseen vaikutti lisdksi hyvinvointialueiden valmistelu. Kolmessa hankkeista kehitettiin
ikdantyneiden asumista hyvinvointialueen tasolla ja muutamassa vahvistettiin yhteistyota
kuntien ja hyvinvointialueiden valilla.

Hankkeet olivat hyvin erilaisia sisdltonsa ja toteutuksensa suhteen. Monissa hankkeissa

oli iso yhteistyoverkosto, jossa ikdantyneet olivat mukana. Hankkeissa valmisteltiin ikdan-
tyneiden asumisen laaja-alaisia suunnitelmia ja erilaisia hanke- ja toimintasuunnitelmia.
Niissa jarjestettiin monenlaisia tilaisuuksia, toteutettiin viestintda ja tehtiin yhteistyota asu-
misen ika- ja muistiystavallisyydessa.

Kehittamishankkeet lisdsivat ymmarrysta ikddntyneiden hyvien asuinolojen merkityksesta
ja kannustivat kuntia ja kuntayhtymia kehittamistyohon yhdessa vanhusneuvostojen, jar-
jestojen ja muiden toimijoiden kanssa. My6s kuntien poikkihallinnollinen yhteisty6 vahvis-
tui ja kdytannon yhteistydmalleja luotiin.

Ympadristoministerion haun ohjeistus ja ohjelman webinaarit tukivat kuntien toimintaa
seka jakoivat kokemustietoa toisille kunnille. Hankkeiden valtionavustus nayttaisi ole-

van hyva keino saada kunnat mukaan ikdantyneiden asumisen kehittamistyohon. Asumi-
sen ennakointi ja varautuminen naytti vield olevan etdinen kysymys ikaantyvalle vaestolle.
Siksi panostusta tahan tarvitaan edelleen. Useissa kunnissa kehittamistyd ja muu toiminta
ikdantyneiden asumisen osalta jatkui hankkeiden jalkeen.

Hankkeissa muodostunutta materiaalia ja tietoa hyddynnettiin muistiystavallisen ja esteet-
tdman asuinympadristdn osalta kehittamistydssa ja kuntien asemakaavoituksessa. Hank-
keiden tuottama tieto nakyi myds ohjeistuksissa. Seuraavaksi kuvataan esimerkkeja
hankkeiden toiminnasta ja toimintamalleista.
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ESSOTE: Haukivuoren taajama-alueen kehittaminen ika- ja muistiystavalliseksi

Haukivuoren hankkeen tavoitteisiin kuului esteettéman liilkkumisen ja asumisen lisdami-
nen seka yhteisollisyyden edistaminen. Myos palveluiden saavutettavuuteen kiinnitettiin
huomiota. Tuloksena syntyi ika- ja muistiystavallisen taajaman malli. Mallissa helppokul-
kuisuus, tiivis palvelutarjonta, yhteisollisyys, aktiiviset jarjestétoimijat seka kaavoituksen
laatu- ja ymparistoohjeen ika- ja muistiystavallisyys luovat vahvaa pohjaa poikkihallinnol-
liselle yhteistyolle. Nain saavutetaan monisukupolvinen ja luonteva ika- ja muistiystavalli-
syys ja ikdantyvien palvelujen tarpeen siirtyminen koordinoidulla ennakoinnilla. Tuloksia
on voitu hyddyntaa muistiystavallisen ympariston osalta Haukivuoren asemakaavamuu-
toksessa, silla hanketta toteutettiin samaan aikaan kaavavalmistelun kanssa. Hankkeen
tuottama tieto ndakyy myds Laatu- ja ymparistdohjeessa. Luotua ika- ja muistiystavallisen
taajaman mallia voidaan hyddyntdaa myds muissa taajamissa.

Kemi: Ikavihrea Pruntsi

Ikavihrea Pruntsi -hankkeessa kehitettiin yhteisollisyyttd, toimijuutta seka osallisuutta
tukeva toimintamalli. Toimintamallin avulla voidaan tukea ikdantyvien arkea tarjoamalla
elamaan mielekkyytta ja yhteisollisyytta. Se tukee myds toimijoiden ja kolmannen sekto-
rin yhteistyota ikdaantyneiden arjen tukemiseksi. Toimintamallista tyostettiin kasikirja, joka
on hyddyksi myds muualla yhteisollisen toiminnan toteuttamisessa. Lisdksi tuloksena syn-
tyi yleissuunnitelma, joka yhdistaa Pruntsin korttelit viihtyisaksi ja turvalliseksi yhteisolli-
seksi asuinalueeksi.

Suonenjoki: Savon Villin Lannen lkadntyneiden asumisen "Master Plan”

Savon Villin Lannen ikddntyvien asumisen Master Plan -tydskentelyssa tavoitteena oli
alueen kuntien Suonenjoen, Rautalammin, Tervon, Vesannon, Keiteleen ja Pielaveden
ikdantyvien asumisen osallistava strategiaprosessi, joka tukeutuu tiedonkeruuseen ja
ennakointiin. Prosessissa olivat mukana kuntien luottamushenkil6t, kuntayhtyma ja muut
sote-toimijat, jarjestot ja vanhusneuvostot, kuntakonsernien vuokrataloyhtitt ja asun-
toja yllapitavat jarjestot seka kuntalaiset. Master Plan sisdltaa esimerkiksi senioriasumisen/
valimuotoisen asumisen ratkaisuja ja toimenpiteita kotona asumisen tueksi. Esityksen ja
yhteistydon myo6ta paatoksenteko ja kehittaminen sujuvoituu seka investointeihin liittyvien
padtosten tekeminen helpottuu.

Linkki: Ikddntyneiden asumisen Master Plan

53


https://www.savogrow.fi/tietoa-meista/hankkeet/ikaasumisenmasterplan/

VALTIONEUVOSTON JULKAISUJA 2023:54

Hameenlinna: Meika asuu missa haluu: prosessit sisaltava tyokalupakki kunnille varauduttaessa
elinvoimaisen ja ikaystavallisen asumisen tulevaisuuteen erilaisilla asuinalueilla, taajamissa ja
pitdjissa

Hameenlinnassa kehitettiin tietoa hyddyntdva ennakoinnin ja varautumisen toimintamalli.
Tavoitteena on toteuttaa taajamien ja asuinalueiden ikaystavallinen ja tarveldhtoinen asu-
minen myos tulevaisuudessa. Hanke tuotti ohjekirjan: "Tydkalupakki — suunnitelmallinen
varautuminen ikadantyneiden asumiseen kunnissa”. Se pitaa sisalladan suunnittelu- ja toteu-
tusperiaatteet, yhdessa toimijoiden kanssa sovitut ohjeistukset esimerkiksi rakentajille,
mallinnetun toimeenpano-ohjelman (prosessikuvaus) seka tyokaluja kaupungin ikdanty-
neiden asumisen ja ikdystavallisyyden edistamiseen.

Linkki: Tyokalupakki

Jarjestot ikaantyneiden asumisen ennakoinnissa ja varautumisessa

Ikddantyneiden asumisen toimenpideohjelman yhtena tarkedana tavoitteena on tukea ja
rohkaista ikdantyvia henkil6itd ennakoimaan tulevia asumistarpeitaan ja varautumaan
seka toteuttamaan asumista tukevia toimenpiteita hyvissa ajoin. Monilla jarjestoilld on
asumisen ennakointiin ja varautumiseen liittyvaa toimintaa. Tydtehoseura kartoitti jarjes-
tojen toimintaa, erityisesti niiden mahdollisuuksia ja potentiaalia, jotta ikdantyneiden asu-
misen ennakointia ja varautumista saataisiin vahvistettua.

Linkki: Selvitys jarjestdjen toiminnasta ikddntyneiden asumisen ennakoinnin tukena.

Ympadristoministerio toteutti vuonna 2022 yhdessa kuuden valtakunnallisen jarjeston ja
Tyotehoseuran kanssa verkostohankkeen, jonka tavoitteina oli tukea jarjestojen ikaanty-
neille kansalaisille kohdistamaa asumisen ennakointi- ja viestintdtoimintaa, vahvistaa jar-
jestojen valista yhteisty6ta ikdantyneiden asumisen ennakoinnissa seka tehostaa tahan
liittyvad neuvontaa ja koulutusta. Hankkeessa koottiin ja tuotettiin neuvontamateriaalia ja
jarjestettiin tilaisuuksia ikdantyneiden omasta asumisen ennakoinnista ja varautumisesta.

Arviointi ja johtopaatokset kuntien, kuntayhtymien ja hyvinvointialueiden hankkeista

Ikdantyneiden asumisen toimenpideohjelman keskeisenad tavoitteena oli parantaa ikdan-
tyneiden asuinoloja ja edistad asumisvaihtoehtojen tarjontaa. Erityisesti haluttiin tukea
ikddntyneiden omaa ja kuntien ennakointia ja varautumista asumiseen.

Kuntien hankkeiden ansiosta tietoisuus ikadantyneiden asumisen ja asuinympadristdjen
kehittamisen tarkeydesta lisaantyi seka kunnissa etta ikdihmisten keskuudessa. Eri toi-
mijoiden valille syntyi yhteisty6tad. Hankkeissa muodostunutta tietoa ja tuloksia hyo-
dynnettiin monin tavoin hankkeen toteuttamisen aikaan, mutta myos sen jalkeen.
Kehittamishanke kannusti kuntia pitkajanteisempaan suunnitteluun.
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Osa hankkeista oli laaja-alaisia sisalloltaan. Ne kattoivat useita kuntia, kuten Suonenjoen
(SavoGrow) ja Saarikan kuntayhtyman hankkeet tai ne koskivat useita kunnan alueita,
esim. Jyvaskylan ja Kuopion hankkeet. Osa sisalsi laajasti ikdantyneiden asumisen suun-
nittelua, esim. lisalmi, Lappeenranta ja Tampere tai niissa tuotettiin erilaisia ratkaisuja ja
toimintamalleja ikaantyneiden asumisen kehittamiseen, kuten Hameenlinna. Jotkut hank-
keista olivat suppeita keskittyen yhden rakennuksen suunnitteluun joko uudisrakentami-
sen tai peruskorjaamisen osalta, tai ikdantyneiden yhteisen toimintapaikan suunnitteluun.
Pienten kuntien kohdalla my®6s téllaisella yhden kohteen hankkeella voi olla huomattava
merkitys kunnan ikdantyneelle vaestolle.

Kunnissa ja kuntayhtymissa jarjestettiin erilaisia tilaisuuksia ika- ja muistiystavallisyy-
desta. Lisdksi tehtiin oppaita ja videoita ikdystavallisen asumisen kehittdmisesta. Ikdanty-
neiden oman asumisen ennakointiin ja varautumiseen panostettiin monessa hankkeessa
tuottamalla erilaisia aineistoja. Vanhusneuvostot ja ikdaantyneita edustavia yhdistyksia oli
mukana.

Kehittamistyd mahdollistui ymparistdministerion tarjoaman rahoituksen myo6ta. Erityi-
sen tarkedksi nahtiin mahdollisuus palkata hanketydntekija, jonka paatyona oli tukea
toteutusta, mika liittyi ikaantyneiden asumisen ja asuinymparistojen kehittamiseen seka
asukkaiden omaan ennakointiin ja varautumiseen. Hanketydntekijan rooli oli keskeinen
kehittdmistyon etenemisessa. Kunnissa, joissa ndin ei tehty, toteutus jai yleensa lyhyt-
janteiseksi ja hajanaiseksi. Myos ulkopuolisia konsultteja hyddynnettiin. Tata kautta saa-
tiin jostain aiheesta syvempaa asiantuntemusta, hanke saattoi kuitenkin tall6in muuttua
fokukseltaan alkuperdisesta suunnitelmasta. Ulkopuolisen asiantuntijan kaytto vaatii
hyvaa ohjausta kunnan puolelta.

Ymparistoministerio jarjesti webinaareja hankkeista ja hausta noin 10 kertaa, ndissa han-
kekunnat ja myds muut kunnat kuulivat kehittamishankkeiden etenemisesta ja tuloksista.
Hankekunnat verkostoituivat myds keskendan jakamaan kokemuksiaan. Ymparistominis-
terion edustajat osallistuivat hankekuntien ja muiden tahojen tilaisuuksiin esittelemalla
ohjelmaa, sen hankety6ta ja tuloksia. Ohjelma ja hankkeet ovat kannustaneet myds muita
kuntia ikadntyneiden asumisen ennakointi- ja varautumistyohon.

Kuntien ja kuntayhtymien hankkeet osoittavat kehittamistyon tarkeyden ja myds tuen
merkityksen. Etenkin pienissa kunnissa tarvitaan ulkopuolista tukea, mutta myos suu-
remmat kunnat ovat voineet ndin osoittaa omaa hankehenkil6stda toteutukseen. Kun-
tayhtymien yhteiset hankkeet ovat hyddyttaneet useita kuntia, esim. Suonenjoen ja
kuntayhtyma Saarikan hanke.
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Vuoden 2022 haussa voitiin tukea mydntaa myods hyvinvointialueille. Lapin hyvinvointi-
alue, Siun Soten alue (nykyinen Pohjois-Karjalan hyvinvointialue) ja Turun kaupunki (hanke
siirtyi Varsinais-Suomen hyvinvointialueelle) toteuttavat koko hyvinvointialuetta koskevaa
kehittamistyota yhdessa alueen kuntien kanssa. Esimerkiksi Lapin hyvinvointialueelle laa-
ditaan laaja-alainen ikdihmisten asumisen sekd asumispalvelujen kehittamissuunnitelma
alueen kuntien kanssa.

Kuntahankkeista kokonaisuudessaan valmistui arviointi Owal Group Oy:n toimesta. Siina
tarkastellaan kuntien ja kuntayhtymien hankkeiden toteutusta ja vaikuttavuutta suhteessa
toimenpideohjelman ja kunkin vuoden hakuilmoituksen tavoitteisiin seka yleisemmin
ikdantyneiden asumisen tarpeisiin ja keskeisiin ratkaisuihin nahden. Lisdksi kootaan ehdo-
tuksia tulevaa toimintaa varten ja laaditaan suosituksia toteuttamiseen. Arviointi valmistui
huhtikuussa 2023. Linkki arviointiin.

3.6 Palvelut toteutetaan sosiaalisesti, ekologisesti ja
taloudellisesti kestavalla tavalla

Palveluiden toteuttaminen sosiaalisesti, ekologisesti ja taloudellisesti kestavalla tavalla
-vaikuttavuustavoite on laaja kokoelma erilaisia asiakas- ja palveluohjauksen kehittamisen
toimenpiteitd, kotihoidon kehittamista ja uudistamista, joustavia asumisen palvelumalleja
ja omaishoidon kehittamista. Toimenpiteista osa liittyy Tulevaisuuden sosiaali- ja terve-
yskeskus -ohjelmaan, jota toteutetaan alueellisissa kehittamishankkeissa, joihin sosiaali-
ja terveysministerido myontaa valtionavustuksia. Ohjelma on osa sote-uudistusta, jonka
vuoksi avustukset on myodnnetty hyvinvointialueittain. Tulevaisuuden sosiaali- ja terveys-
keskus -ohjelmasta tehddaan oma vaikuttavuusarviointi.

Ikdohjelmasta rahoitettuja kehittamishankkeita ovat Joustavan palvelun asumismalli idk-
kaille (JOPA) -hankkeet, joissa kehitetdan joustavaan asumiseen liittyvia palveluja, konsep-
teja ja toimintamalleja.

3.6.1 Joustavan palvelun asumismalli idkkaille (JOPA)

Joustavan palvelun asumismalli iakkaille (JOPA) -hankkeessa kehitettiin toimintamalleja,
joissa erilaisiin asumisen ratkaisuihin voidaan joustavasti yhdistda idkkadiden henkildiden
tarpeisiin vastaavia palveluja ja muita toimintoja, kuten teknologisia ratkaisuja. Palvelut
kohdennetaan asiakkaan palvelutarpeen mukaisesti. Asuminen on oma erillinen kokonai-
suutensa. Asumispalveluilla tdssa hankkeessa tarkoitettiin tuolloisia sosiaalihuoltolain 21
§:n (2014) mukaisia asumispalveluja.
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JOPA -hankkeessa asumisen ja palvelujen toimintamallin Iahtokohtana oli, etta asiakas
saa elda loppuelamansa tutussa kodissaan ja jossa palveluja voidaan lisata joustavasti
asiakkaan palvelutarpeen kasvaessa. JOPA -toiminnan valmisteluun ja toteuttamiseen
sisdltyy aktiivinen yhteisty® valvovien viranomaisten kanssa, asiakas- ja potilasturvallisuu-
desta huolehtiminen mm. kehittamalla omavalvontaa seka toimiva asiakas- ja palveluoh-
jaus, jolla varmistetaan asiakkaan muuttuvien tarpeiden havaitseminen ja niihin reagointi
oikea-aikaisesti.

Liséksi hankkeiden tavoitteena oli kehittaa idkkaiden henkildiden joustavan palvelun
asumisen toimintamalli, joka sisaltdaa mallin toteuttamiseksi tarvittavat elementit ja jota
voidaan levittaa laajempaan kayttéon. Toimintamalliin sisaltyvia osa-alueita ovat: ikdysta-
véllinen asumisymparistd, joka mahdollistaa asiakkaiden kasvaviin tarpeisiin vastaamisen;
toimiva asiakas- ja palveluohjaus; monimuotoisen palveluympariston huomioivien ty6-
valineiden ja menetelmien hyddyntaminen ja kehittaminen, kuten asiakkaiden tarpeita
vastaavien resurssien mm. henkildston mitoittamiseen tarvittavat vélineet, omavalvon-
nan vdlineet ja johtamisen vélineet; RAl -arvioinnin hyodyntaminen asiakkaiden tarpeita
ja niihin vastaamista arvioitaessa; digitaalisten vélineiden ja teknologian hyddyntaminen
asiakkaiden tarpeisiin vastaamisessa; monituottajuuden hyddyntaminen palvelujen han-
kinnassa; asiakkaan maksamien asiakasmaksujen maaraytyminen mallissa.

Hankeille mydnnettiin valtionavustusta ja hankkeita oli yhteensa nelja: 1. Pysyva koti

— muuttuvat palvelut toteuttajana Hameenlinnan kaupunki; 2. Tutussa Kodissa — Yksil6l-
listd yhteisollisyytta toteuttajana Kalajoen kaupunki ja osatoteuttajina olivat Oulun ja Kuu-
samon kaupungit; 3. Yhteisollinen asuminen toteuttajana Pdijat-Sote; 4. JOPAS! — Joustavia
palveluja asumiseen sotessa toteuttajana Siun sote. Hankeaika oli 1.7.2021-31.12.2022.

3.6.1.1 Pysyva koti — muuttuvat palvelut

Hameenlinnan kaupungin Pysyva koti — muuttuvat palvelut-hankeen tavoitteena oli kehit-
taa asumisen ja hoivan yhdistamisen konsepteja, jotka sopivat valimuotoisten palvelujen
normiohjaukseen ja valvontaan. Linkki loppuraporttiin [6ytyy taalta.

Tavoitteena oli

1. Asiakkailla on mahdollisuus asua ja eldd samassa asuinympadristdssa elamansa
loppuun saakka riippumatta palvelutarpeesta.

2. Asumisympadristojen, teknologian, palvelutarpeen arvioinnin ja palveluiden
joustavuuden, yhteisollisyyden, omavalvonnan ja resursoinnin kehittaminen
ja edistaminen.
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Hankkeen kohderyhmana olivat ensisijaisesti Hyvinvointikeskus Sauvolan, Pellavakodin ja
Keinusaaren palvelukampuksen asukkaat, Iaheiset, henkilokunta ja lahijohto. Hankkeella
arvioidaan olevan heijastusvaikutuksia kaikkeen ikdihmisten asumisen ja hoivan suunnit-
teluun ja toteutukseen yhteistydssa sidosryhmien kanssa.

Toimintamallit ja tulosten tarkastelu

Pysyva koti — muuttuvat palvelut-hankkeen paatuotoksena kuvataan kansallisesti monis-
tettava Hyvinvointikeskus-konsepti joustavan palvelun asumisen mallina ikdantyneille,
joka pohjautuu Hameenlinnassa olemassa olevien hyvinvointikeskusten toimintaan, hank-
keessa pilotoituihin uusiin toimintatapoihin ja sosiaalihuoltolain uudistuksen tarjoamiin
mahdollisuuksiin. Konsepti koostuu kolmesta osa-alueesta: asumisesta, palvelusta ja yhtei-
sollisyydesta. Pilotoitujen uusien toimintatapojen avulla on kehitetty kohdeyksikdiden
asiakkaiden palvelua. Fyysisen asuinympariston arviointikavelyiden tuloksista koottuja
johtopaatoksia tulevaisuuden hyvinvointikeskus-tyyppisen rakentamisen suunnitteluun
voidaan soveltaa myds muuhun ikdgihmisten asumisen rakentamiseen.

Hankkeessa kehitettyja muita toimintamalleja ovat seurantamalli kotihoidon asiakkai-
den palvelutarpeen muutoksiin reagoimiseksi, aktiivisuuden ja eldamanlaadun lisdadmisen
toimintamalli ymparivuorokautisessa hoivassa, omavalvontasuunnitelman arjen tasolle
purkamisen prosessi, Vivago potilaskutsujarjestelman hyddyntaminen y6aikaisessa hoi-
dossa, Vivago perhekeskeinen toimintamalli, Vivago heratteend RAl-arvioinnin teke-
miselle, etaryhmakuntoutus ikdihmisille, keskustelutilaisuudet kolmannen sektorin ja
vapaaehtoistoimijoiden aktivoinnin valineend, seka yhteisollisyyden vahvistamisen kei-
noja yhteisdpuutarhan ja yhteisollisen taideteoksen kautta. Lisaksi hankkeessa on kirjattu
hyvinvointikeskus-tyyppisen asumisen suunnittelun ja rakentamisen Iahtdkohtia, seka esi-
tys yhteisolliseen asumiseen ohjaavista RAl-arvoista.

Toimintamallien peruslahtokohtana on asiakaslahtoisyys, laadukkuus, kdytannon lahei-
syys ja arjessa toteutettavuus vallitsevat resurssit huomioiden. Toimintamallit ovat sellaise-
naan tai mukaillen toteutettavissa erilaisissa toimintaymparistdissa. Hankkeessa pilotoidut
toimintamallit jatkuvat mallia pilotoineissa kohdeyksikdissa kehittamista jatkaen ja osa
niista jalkautetaan Himeenlinnan muihin yksikoihin. Hyvia kaytanteita on tarkoitus jakaa
Kanta-Hameen hyvinvointialueelle, kun hyvinvointialueen rakenne ja yhteistydn mallit on
saatu luotua. Toimintamallit ovat tarkemmin I6ydettavissa Innokylasta.

Arviointi ja johtopaatokset
Kaikki hankkeelle maaritellyt tavoitteet toteutuivat erillisten pilottien kautta. Hankkeen

paatuotoksena kuvattiin Hyvinvointikeskus-konsepti joustavan palvelun asumisen mal-
lina ikaantyneille, joka pohjautuu Hameenlinnassa olemassa olevien hyvinvointikeskusten
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toimintaan, hankkeessa pilotoituihin uusiin toimintatapoihin ja uudistuvan lainsdadan-
non tarjoamiin mahdollisuuksiin. Toimintamalli vastaa olemassa olevien paikallisten hyvin-
vointikeskusten toiminnan jatkokehittamiseen. Malli on hyddynnettavissa kansallisesti
riippumatta alueellisesta sijainnista. Hankkeessa kehitettiin uusia toimintatapoja, joissa
keskitssa ovat asiakkaat. Pilotoitujen uusien toimintatapojen avulla on kehitetty kohde-
yksikdiden asiakkaiden palvelua. Fyysisen asuinympadriston arviointikavelyiden tuloksista
koottuja johtopaatoksia tulevaisuuden hyvinvointikeskus-tyyppisen rakentamisen suun-
nitteluun voidaan soveltaa my6s muuhun ikdihmisten asumisen rakentamiseen. Raport-
tia jaettiin mahdollisimman laajalti, mm. Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus ARA:lle.
Hameenlinnan Vanhusten Asuntosdation edustaja oli mukana projektiryhmadssa ja rapor-
tin tuloksia tullaan hydédyntamdan Asuntosaation tulevien kohteiden suunnittelussa (tau-
lukko 3).

Kehittamista tehtiin arkityon ohella henkildston toteuttamana. Kaikkien toimintamallien
peruslahtokohtana oli kaytannon laheisyys ja arjessa toteutettavuus vallitsevat resurs-

sit huomioiden. Covid-19 pandemian vaikutukset hankkeen etenemiseen olivat huo-
mattavat. Hankeajasta ja haasteista johtuen toimintamallien kdytannon pilotointiaika jai
lyhyeksi ja kehittamisessa padstiin vasta alkuun. Vaikka hankkeen etenemisessa oli haas-
teita, henkildston ja lahijohtajien sitoutuminen kehittamiseen edesauttoi pilottien eteen-
pain viemista.
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Taulukko 3. Toimintamallien arviointi ja jatkosuunnitelma

Toimintamalli

Hyvinvointikeskus-
konsepti joustavan pal-
velun asumisen mallina
ikdantyneille

Seurantamalli kotihoi-
don asiakkaiden palvelu-
tarpeen muutoksiin rea-
goimiseksi

Aktiivisuuden ja eld-
médlaadun lisdaminen
ympadrivuorokautisessa
hoivassa

Omavalvonta osaksi ar-
kea — omavalvontasuun-
nitelman arjen tasolle
purkamisen prosessi

Vivagon hyddyntami-
nen ydaikaisessa hoi-
dossa, Vivago perhekes-
keinen toimintamalli,
Vivago herdtteend RAI-
arvioinnin tekemiselle

Arviointi

* Pohjautuu jo olemassa olevaan toimintaan ja

hyviin kaytantoihin

¢ Mahdollistaa palveluiden lisadmisen kotona an-

nettavista palveluista ympari-vuorokautiseksi
palveluasumiseksi

Pariskuntien mahdollisuus asua yhdessa

Teknologialla tuettu muistiasuminen tukee it-
semadraamisoikeutta ja vapaata liikkumista
kiinteiston sisalld

Mallia paastiin testaamaan odotettua vahem-
man ja toteutus jdi vajavaiseksi

Toimintamallin sisélto kuitenkin koettiin toi-
mivaksi

RAI -tiimiraportti ndytti hyvin asiakkaiden pal-
velutarpeen muutokset valituilla mittareilla ja
herdtteilld.

Mallin toteutus vaatii selkedd ja hyvaa pereh-
dytysta prosessin vaiheisiin erityisesti silloin,
kun henkiloston RAl-osaaminen ei ole vahval-
la tasolla

RAl:sta saatavaa tietoa siirretaan konkreetti-
siksi, tavoitteellisiksi toimiksi asiakkaiden hoi-
tosuunnitelmille

Malli tukee myds asiakkaiden yksilollisyyden
huomiointia

Mallin avulla on mahdollista parantaa omaval-
vonnan laatua.

Mallin avulla henkildsto koki omavalvonnan
tulleen konkreettisemmaksi ja ymmarrettd-
vammaksi.

Asiakkaiden Idheisten nakemysten huomioimi-
nen toimintamallissa lisad Iaheisten ja asiakkai-
den tietoisuutta omavalvonnasta.

Teknologian kdytdssd korostuvat kdytettavan
teknologian luotettavuus ja sen kdyttoosaami-
nen sekad asiakkaan, etta henkildston osalta

Pilotteihin osallistuneiden maard oli pieni, jo-
ten ei voida tehda yleistettdvaa arviota toimin-
tamallien vaikutuksista

« Antaa hyvan pohjan tulevaisuuden jatkokehit-

tamiselle
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Jatkosuunnitelma

Toteutus jatkuu
Hameenlinnassa, mah-
dollisuus hyddyntaa kan-
sallisesti

Pilotoinnin jatkaminen
kohdeyksikdissa (3 yksik-
kod), mukaan kaksi uut-
ta kotihoidon yksikkoa
Hameenlinnan alueelta

Kdyttéon Himeenlinnan
ympadrivuorokautisen
hoivan yksikdihin

Jatkopilotointi kahdes-
sa hankkeeseen osal-
listuneessa yksikossa,
jonka jalkeen jalkautus
Hameenlinnan yksikoi-
hin

* Pilotoinnin jatkami-
nen kohdeyksikdssa.

e Jalkautus
H@meenlinnan ympa-
rivuorokautista hoivaa
tarjoaviin yksikoihin,
joissa Vivago kaytossa
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Toimintamalli Arviointi Jatkosuunnitelma
Etdaryhmdkuntoutus « Valitut arviointimenetelmat olivat toimivat. Jalkautettu fysiotera-
ikdihmisille peuteille, jatkopilotointi

kun ikdystavallinen ryh-
matoiminnot mahdollis-
tava laite saatavilla

Yhteisollisyyden tuke- « Korona —pandemia vaikutti osallistujien mda- ~ Toiminta jatkuu kohde-
minen: Yhteisépuutarha, raan ja kolmannen sektorin mahdollisuuteen yksikossd, jalkautus oh-
yhteisdllinen taideteos, sitoutua hankkeeseen jaajien toimesta
tapahtumiin osallistumi-  « Arvigintiin osallistuneita oli viihin, mutta arvi-

sen palvelupolku ointimenetelmat koettiin olevan toimivia

3.6.1.2 Tutussa Kodissa — Yksilollista yhteisollisyytta

Tutussa kodissa -kehittamishanketta hallinnoi Kalajoen kaupunki ja osatoteuttajina olivat
Oulun ja Kuusamon kaupungit. Hankkeen tavoitetilana oli mallintaa joustavan palvelun
toimintamalli ikdantyneiden asumiseen tulevien vuosien tarpeeseen, joka mahdollistaa
paikallaan ikddntymisen ja monipuolistaa idkkdiden asumisen vaihtoehtoja.

Tavoitteena oli

1. Kehittaa ja luoda asumisratkaisuja, joissa toteutuu joustavan palvelun
toimintamalli.

2. Mallintaa joustavan palvelun toimintamalli ikddntyneiden asumiseen
tulevien vuosien tarpeeseen, joka mahdollistaa paikallaan ikdantymisen
ja monipuolistaa idkkdiden asumisen vaihtoehtoja. Toimintamallissa on
olennaista, etta palvelutarpeeseen voidaan vastata joustavasti toimintakyvyn
heikentyessa elamanlaadulliset tekijat huomioiden.

3. Turvata palvelujen oikea-aikaisuus ja asukkaan tarpeita vastaava riittava
henkilosto sekd esteettomat ja ikdystavalliset koti- ja asuinymparistot.

Tutussa kodissa -kehittamishanke on alueellinen yhteishanke, jossa tehdaan tiivista yhteis-
tyota laaja-alaisten verkostojen kanssa niin paikallisesti kuin valtakunnallisestikin. Han-
ketoiminta on limittynyt Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen valmistelutydn kanssa

ja hankkeen tulokset osin tukevat tulevan hyvinvointialueen jarjestamissuunnitelman
mukaisia tavoitteita.

Hankkeen kohderyhmana olivat ikdantyneet, jotka tarvitsevat joustavan palvelun asu-
mismallia yksilllisen palvelutarpeen arvioinnin mukaan. Keskidssa on asukas ja hdnen
omais- ja laheisverkostonsa. Heidan tukenaan ovat laajat hyvinvointi- ja palveluverkostot.
Asukkailla ja ikdantyvilla oli merkittéva rooli lapi kehittamistyon.
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Toimintamallit ja tulosten tarkastelu

Tutussa kodissa kehittdmishankkeen tuloksena on syntynyt ikdystavallisia asumisen rat-
kaisuvaihtoehtoja, joissa toteutetaan joustavan palvelun toimintamallia. Toimintamalliin
sisaltyy yhtendinen asiakas- ja palveluohjaus, jolla varmistetaan asiakkaan yksil6llisiin tar-
peisiin vastaaminen my0ds nopeasti muuttuvissa tilanteissa. Tavoitteena on, ettd asiakas voi
asua omassa tutussa kodissaan elaman loppuun asti.

Toimintamalliin sisaltyy my&s muun muassa RAl-arviointien hyddyntaminen laajasti asiak-
kaiden tarpeita arvioitaessa, omavalvonnassa ja johtamisessa seka asiakkaiden palvelutar-
peita vastaavia resursseja arvioitaessa. Lisdksi toimintamallissa hyddynnetdan digitaalisia
vdlineita ja teknologiaa, vahvistetaan ja yllapidetdan ikadantyneiden osallisuutta ja toimin-
takykya seka edistetadn monituottajuutta. Toimintamallit ovat tarkemmin I6ydettavissa
Innokylasta.

Arviointi ja johtopaatokset

Joustavan palvelun asumisen toimintamalli rakentuu useammista toisiinsa limittyvista toi-
mintamalleista. Monitavoitteisessa hankkeessa pdaosin paastiin asetettuihin tavoitteisiin.
Hankkeen toimintamalleja ei enndtetty jalkauttamaan riittavalla tavalla ikdihmisten pal-
veluihin huomioiden kaytettavissa oleva aikajanne ja hankkeen kanssa samaan aikaan
kaynnissa ollut hyvinvointialueen valmisteluty®. Toimintamalleista on kuitenkin otettu eri
elementteja kayttoon ja hankkeen kehittamistydn vaikutuksia on nahtavissa hankkeen
pilottikohteissa ja tulevan hyvinvointialueen yhteiséllisen asumisen palvelukuvauksessa ja
kriteereissa.

Toimintamalleja on vertaiskehitetty yhteistydssa monialaisten verkostojen ja hyvinvointi-
alueen toimijoiden kanssa, jolla on varmistettu mallien olevan linjassa alueellisten ja val-
takunnallisten suuntausten kanssa. Mallit ovat myds monistettavissa ja laajennettavissa
hyvinvointialueen kayttdon. Lisaksi, hankkeessa asukkaiden oma aktiivisuus ja tyytyvai-
syys omaan elamaan kasvoi seka resurssien uudelleen kohdentamisen myota kotihoidon
kaynnit ja toistuvat yhteydenotot viranomaisiin ovat vahentyneet.

Hankkeessa on tunnistettu joidenkin ennakoitujen riskien toteutuneen ja vaikeuttaneen
hankety6ta. Covid-19 ja siita johtuva henkildston priorisointi hidasti iakkaiden monituot-
tajaisen yhteisollisyytta edistdvan toiminnan kaynnistamista. Vaikka pandemiatilanne
haastoi, se oli ndhtavissa myds mahdollisuutena uudenlaisiin ratkaisuihin. Ensimmaiset
yleisotilaisuudet korvattiin verkkovalitteisilla yleisotilaisuuksilla ja niissa testattiin helppo-
kayttdisemman Vooler-etdpalvelun toimivuutta, joka on suunniteltu ikdihmisille.

Hankkeessa syntyneet toimintamallit ja materiaali on laajasti levitetty verkostojen kayt-
toon ja Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen hyddynnettavaksi. Hanketoiminnan toteut-
tajina ja yhteistyokumppaneina on ollut my6s yksityisia palveluntuottajia ja kolmannen
sektorin toimijoita ja siten monituottajuuden tavoitetila on ollut jo kehittamistydssa lasna
(taulukko 4).
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Taulukko 4. Toimintamallien arviointi ja jatkosuunnitelma

Toimintamalli

* Joustavan palvelun asumisen toi-

mintamalli

* Arjen kukoistuksen tyokalu
e Yhteisollisyyskoordinaattori
* Monituottajainen yhteisollisyyttd

edistava toiminta

e Yksilollista tukea muuttaessa
e Muutto yhteisolliseen asumiseen

-opas muuttajalle

* Yhteisollisyyden rakentamista hen-
kiloston yhteisotapaamisissa

o Esteettomyyssuunnitelma
* |kdantyvien asuinolojen selvitys
osana palvelutarpeen arviointia

* Asiakasmaksut ja taloudellisen
tuen muodot idkkdiden asumisessa

e Asukaskokoukset
¢ Arjen tuen muodot

* Yhteisollisen asumisen asukaspolku
* Kotona asumisen tukemisen -tar-

kistuslista
e Hybridimalli

« Teknologisilla ratkaisuilla digiysta-

vallisyytta

Arviointi

« Joustavan palvelun asumisen toi-
mintamalli rakentuu useammista
toisiinsa limittyvista toimintamal-
leista.

Toimintamallien kehittamisella on
saavutettu konkreettisia muutoksia
pilottikohteissa. Hankkella arvioi-
daan olevan kerrannaisvaikutuksia.

Toimintamalleja on vertaiskehitetty
yhteistydssd monialaisten verkos-
tojen ja hyvinvointialueen toimijoi-
den kanssa.

Toimintamallit ovat monistettavis-
sa ja laajennettavissa hyvinvointi-
alueen kdyttoon.

Kotihoidon kdynteja on voitu vd-

hentda ja toistuvat yhteydenotot
viranomaisiin ovat vahentyneet.

Toimintamalleja ei ole enndtetty
jalkauttamaan riittavalld tavalla
ikdihmisten palveluihin - > joitakin
elementtejd on otettu kdyttoon
Henkildston vaihtuvuus ja niukkuus
vaikutti siihen, ettd toimintamalle-
ja ei hyddynnetty taysipainoisesti.

« Vapaaehtoisten loytaminen oli
haastavaa

3.6.1.3 Yhteisollinen asuminen

Jatkosuunnitelma

* Hankkeessa luotua
perustaa ja tuotoksia
hyddynnetdan iakkai-
den asumiseen liitty-
van toiminnanmuutok-
sen valmistelussa sekd
eteenpdin viemisessa.

Hankkeessa on synty-
nyt runsaasti materi-
aalia, jota on levitetty
verkostojen kayttoon ja
niitd hyodynnetdan
Kehittamistyd on anta-
nut alkusysdyksen tu-
levalle pilottikohteiden
toiminnanmuutokselle
ja -kehittamiselle.

Toimintamallit ovat
laajennettavissa hyvin-
vointialueen kayttoon.

Yhteisollinen asuminen - Paijat-Soten JOPA-hankkeessa kehitettiin ikddntyneiden asumi-

sen toimintamallia, joka tukee kotona-asumista pidempdan ja asukkaan tilanteen mukaan

saamia joustavia palveluja. Linkki hankkeen loppuraporttiin.

Tavoitteena oli

1. Joustavan palvelun asumismallin valmistelu ja tarkentaminen

2. Joustavan palvelun asumismallin jalkauttaminen osaksi kuntalaisten arkea.
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Palvelun jarjestaa ensisijaisesti Pdijat-Sote ja palveluntuottajana voidaan Pdijat-Soten stra-
tegian mukaisesti hyddyntaa palvelutuotantoa monipuolisesti. Mahdolliset yksityiset pal-
veluntuottajat kilpailutetaan dynaamisen hankintajarjestelman kautta.

Palvelumuodossa korostuvat yhteisollisyys, esteettémyys ja keskeinen sijainti, jotka mah-
dollistavat asiakkaan sosiaaliset kontaktit ja osallisuuden kunnan muuhun toimintaan ja
vdestdon. Paijat-Soten JOPA -hankkeessa ikaantyneiden joustavan palvelun asuminen
halutaan suunnitella osaksi kunnan asumisen ja elamisen kokonaisuutta. Uuden joustavan
palvelun asumismallin konseptin Idhtokohtana on, ettd palveluita voivat hyodyntda myos
muut ikdadantyneet kuin asumispalveluiden piirissa olevat.

Hankkeen kohderyhmind olivat henkil6t, joilla on joko raskas kotihoidon tarve tai kevyt
palvelutarve suhteessa ymparivuorokautisen palveluasumisen asiakaskuntaan. Keskeinen
asiakasryhma on turvattomuutta kokevat tai arjessa epasuotuisia valintoja tekevat, erityi-
sesti yksineldvat, ikdantyneet, jotka hyotyvat erityisen hyvin joustavista asumispalveluista
seka yksinaisyytta kokevat ikddntyneet, jotka hyotyvat erityisesti toimintamallin mahdol-
listamasta yhteisollisyydesta.

Toimintamallit ja tulosten tarkastelu

Paijat-Soten JOPA -hankkeessa kehitettiin ikddntyneiden yhteisollisen asumisen malli,
mika tukee kotona asumista pidempaan ja asukkaan tarpeen mukaisia palveluja. Palvelut
kohdennetaan asukkaiden palvelutarpeen mukaisesti kotihoidon ja kotihoidon tukipalve-
lujen avulla. Palvelumuodossa asuminen ja palvelut ovat selkedsti eroteltu toisistaan. Asi-
akas itse ratkaisee asiakasohjauksen omatydntekijan ja muiden ammattilaisten tukemana,
mitd palveluita hdn kdyttaa oman palveluntarpeensa mukaisesti.

Malli auttaa hyvinvointialueen palveluntuottajia, kuntia ja asiasta kiinnostuneita tunnista-
maan yhteisollinen asuminen ja siihen liittyvat asiat sekd auttamaan palveluntuottajia ja
kuntia tuottamaan lain mukaista yhteisollista asumista, sisdltden yhteisollisen asumisen
yksikdn perustamiseen liittyvia nakdkulmia. Toimintamallit ovat tarkemmin I16ydettavissa
Innokylasta.

Arviointi ja johtopaatokset

Paatos integroida alueellinen yhteisélliseen asumiseen valmistautuminen Pdijat-Soten
JOPA-hankkeeseen oli perusteltua. Jo alkuvaiheessa huomioksi nousi tulevaisuutta aja-
tellen iakkaiden monimuotoisen asumisen kehittamisen yhteistyo seka siihen liittyvat

yhdyspinnat.
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Pdijat-Soten Jopa-hanke eteni hankesuunnitelman mukaisesti ja saavutti hankkeelle ase-
tetut tavoitteet. Hankkeen tuotos jaa toimintaan pysyvana muutoksena. Mallissa on
keskeistd, ettd asukas voi elda eldméansa loppuun asti yhteiséllisen asumisen talossa. Mal-
lissa on huomioitu mm. yhteisdllisen asumisen seurannan ja vaikuttavuuden mittareita
(talukko 5).

Yhteisollinen asumisen kehittdminen hyvinvointialueelle on toiminnallinen muutos. Hanke
on toiminut muutoksen kaynnistajana. Mallia tullaan kdyttamaan ja tarvittaessa muutta-
maan, kun yhteisollistd asumista jatkokehitetadan hyvinvointialueella.

Taulukko 5. Toimintamallien arviointi ja jatkosuunnitelma

Toimintamalli Arviointi Jatkosuunnitelma

Ikdantyneiden asumisen toimin- Mallissa on keskeistd, ettd asukas voi Mallia

tamalli: yhteisollisessd asumises- eldd eldmansa loppuun asti yhteisolli- dovps mm L
| Iyt' tavat asiakk icent Ipp y tullaan kayttamaan ja kehit-
sa palvelut joustavat asiakkaan sen asumisen talossa s o
i ) I tdamdan hyvinvointialueella.
palvelutarpeen mukaisesti o Mallissa on huomioitu mm. yhteisol-

lisen asumisen seurannan ja vaikutta-
vuuden mittareita

* Hanke on auttanut asiakasohjaus-
ta laaja-alaisesti hahmottamaan lain
mukaisen yhteiséllisen asumisen koko-
naisuutta.

Tarkistuslista * yhteisollisen asumisen mallissa on
kuvattu tarkemmin yhteisollisen asu-
misen rakennuksen / talon tiloja sekd
niissd huomioitavia asioita

Yhteisokoordinaattorin tyonkuva ¢ Hankkeessa luotiin yhteisokoordinaat-
torin tydnkuva

Asukkaiden toimijuus yhteisolli- e Yhteisollisen asumisen keskeinen piir-

sessd asumisessa re on asukkaiden osallisuuden tukemi-
nen ja vahvistaminen ja vaikutusmah-
dollisuudet

Muut mahdolliset hankkeen tuo- e yhteisdllisen asumisen kdyttoonoton
tokset/tulokset prosessista

* seka vastuista kunnan, hyvinvointi-
alueen nakdkulmasta.
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3.6.1.4 JOPAS!-hanke

Pohjois-Karjalan sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyman Siun soten JOPAS! - Jousta-
via palveluja asumiseen sotessa -hankkeella toteutetaan uusien rakenteilla olevien asumi-
syksikkojen puitteissa joustavien asukkaan tarpeiden mukaisesti muuntuvien palvelujen
kehittamista osaksi joustavan palveluympariston palvelukonseptia yhteiskehittamisen ja
palvelumuotoilun keinoja hyvaksikdyttaen. Hankkeessa padpaino oli teknologisten ratkai-
sujen kehittamisessa toimintakyvyn ja hoivan tukena. Linkki hankkeen loppuraporttiin.

Tavoitteena oli
Ikaasumisen muodot ovat monipuolistuneet

Asiakas- ja palveluohjaus saadaan osaksi palvelukonseptia
RAl-arviointi on otettu kayttoéon

el

Teknologiaa hyddynnetaan osana joustavaa palveluymparistokonseptia

Hankkeessa kehitettiin palvelukonseptin lisdksi ikdteknologian hankintamalli ja vahvistet-
tiin Al-kdyttoonottoa asumisen yksikdissa. Hanke nivoutuu Tulevaisuuden sote —keskus
kehittdmistyohon, erityisesti osaksi ikaihmisten palveluohjauksen kokonaisuutta. Hank-
keen kohderyhmana olivat yhteisollisen asumisen ja ymparivuorokautisen palveluasumi-
sen yksikdissa asuvat ikdihmiset, heiddn omaisensa, asumispalveluiden tyontekijat ja muut
sote-ammattilaiset. Joustavan palvelun asumismallin toimenpiteet kohdentuvat ensisijai-
sesti asukkaisiin.

Toimintamallit ja tulosten tarkastelu

Hankkeessa kehitettiin Digiyksikdn teknologiapalvelut —palvelukonsepti, jonka tarkoi-

tus on mahdollistaa teknologiaratkaisujen hankintamallin mukainen toiminta riittavan
osaamisen, yhteistyon ja rahoituksen avulla. Lisaksi hankeessa kehitettiin teknologiatar-
peen tunnistaminen ja ratkaisun valinta —palvelupoluku, jossa on kuvattu milta yhden-
vertainen, helppo ja turvallinen teknologiaratkaisujen hyddyntaminen nayttaa asiakkaan
ja omaisen ndakokulmasta. Digiyksikkoon ja teknologiahankintoihin liittyvat toimintamal-
lit on rakennettu tukemaan palvelupoluissa esimerkkien avulla kuvattua toivotun kaltaista
palvelutoimintaa.

Joustavien teknologiaratkaisujen omavalvonnan ja johtamisen valineeksi on rakennettu
teknologian elinkaaren kattavaa hankintaprosessin malli, jonka toteutumisesta ja seu-
rannasta toimintaehdotuksissa vastaa Siun soten Digiyksikkd. RAl -laatumoduuliin raken-
nettiin teknologiaprofiileja kahdelle ratkaisulle, mutta niita ei padsty kokeilemaan, koska
kohdeyksikdssa ei ole ehditty tehda RAI -arviointeja kokeiluun osallistuneille asukkaille.
Toimintamallit ovat tarkemmin |6ydettavissa Innokylasta.
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Arviointi ja johtopaatokset

Toimintamallien ehdotukset valmistuivat hankkeen paattyessa, mutta yhtakaan niista ei
ehditty ottaa hankeaikana kayttoon. Hankkeen tarkein valiton tulos on hankkeen suunni-
telmien seka toimintamallien jatkotydstamisen ja jalkauttamisen kohdistuminen Digiyk-
sikkddn. Vuonna 2023 Siun soten Digiyksikdssa on tarkoitus jatkojalostaa hankkeen
toimintamalleja kohti tarkempia toimintasuunnitelmia ja lupaa seka resursseja ehdotettu-
jen toimintamallien kdyttéonotolle (taulukko 6).

Hankeaikana on saatu valmiiksi tavoitteiden mukaisen joustavan palvelutoiminnan runko,
johon taytetddn yhdessa kehitettavaa sisaltoa tarkempien toimintasuunnitelmien ede-
tessa. Hanketoimijoiden arvioinnin mukaan asiakaslaht6inen, yhdenvertainen ja kus-
tannustehokas joustavien palvelujen tarjonta on mahdollista saavuttaa hyodyntamalla
teknologiaratkaisuja ehdotettujen toimintamallien mukaisesti. Ehdotusten jatkotydstami-
nen ja toteuttaminen vaatii vield vuosien kehittamistyon, ylimman johdon varauksetto-
man tuen seka rahoituksen teknologiaratkaisujen hyodyntamiseen. Digiyksikon toiminnan
yhteissuunnittelua jatketaan muiden hyvinvointialueiden seka DigiFinlandin kanssa.

Taulukko 6. Toimintamallien arviointi ja jatkosuunnitelma

Toimintamalli Arviointi Jatkosuunnitelma

Digiyksikon teknologiapalvelut * Toimintamallit valmistuivat hankkeen  Toimintamallien hyddynta-

-palvelukonsepti pdattyessa. mi-nen ja jalkauttaminen
« Toimintamalleja ei kuitenkaan otetty  aloite-taan Digiyksikdn or-
kayttaon. ganisoimana jatkosuunnit-

teluna.

Teknologiaratkaisujen hankin- e Hankintamalli on suositus Siun soten ~ Toimintamallien hyddynta-

tamalli organisaation toimenpiteistd, joitasi-  mi-nen ja jalkauttaminen
sallytetddn teknologiaratkaisujen han-  aloite-taan Digiyksikdn or-
kintaan ja hallintaan ganisoimana jatkosuunnit-

« Toimintamallit valmistuivat hankkeen ~ teluna.
paattyessd. Toimintamalleja ei kuiten-
kaan otettu kayttoon.

Teknologiatarpeen tunnistami- ¢ Toimintamallista on kaksi yhteiske- Toimintamallien hyddyn-
nen ja ratkaisun valinta hittdmisen ja palvelumuotoilun avulla  taminen ja jalkauttaminen
tehtyad asiakkaan palvelupolun ku- aloitetaan Digiyksikon or-

vausta, joissa on huomioitu asiakkaan  ganisoimana jatkosuunnit-
muuttuvat palvelutarpeet ja joustavat  teluna.
teknologiaratkaisut.

* Toimintamallit valmistuivat hankkeen
paattyessd. Toimintamalleja ei kuiten-
kaan otettu kayttoon.
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Toimintamalli Arviointi Jatkosuunnitelma
RAI-laatuanalyysin tekeminen o RAllaatumoduuliin rakennettiin tek-  Siun soten RAl-asiantuntijat
nologiaprofiileja kahdelle ratkaisul- jatkavat RAl:n kehitystyota

le, mutta niitd ei padsty kokeilemaan ~ hankkeen paatyttya.
puutteelisten RAI tietojen vuoksi.
e Sen sijaan tehtiin laatuanalyysin yh-
dessa RAl-asiantuntijoiden kanssa liit-
tyen turvakelloseurantatietojen hyo-
dyntamiseen.

Laitepilotointi: Turvakellon tieto- e Laitepilotoinnin suunnitelmassa kdy-  Toimintamallien hyodynta-

jen ja ominaisuuksien hyodyn- tettiin Digi-HTA-arvioinnin kriteereja. ~ mi-nen ja jalkauttaminen

taminen « Hyvin pieni maaré palvelutalon aloite-taan Digiyksikon or-
asukkaita osallistui pilotointi ja sii- ganisoimana jatkosuunnit-
hen liittyi useita teknisid onglemia teluna.

Paikantavasta ominaisuudesta ei ollut
hydtyd, palvelutalon asukkaat eivdt
paljoakaan liikkuneet

e Puheominaisuus ei toiminut kunnolla,
mutta osa asukkaista koki sen tuovan
turvallisuuden tunnetta

Monimuotoisten asumispalvelu- e Yhdessa Tulevaisuuden sote —keskus-  Tulevaisuuden so-

jen toimintamalli-tydpajasarja hankkeen, kuntien ja jarjestdjen kans-  te-keskus -hanke jatkaa
sa jarjestettiin tyopajoja, joissa kehi- Monimuotoisten asumispal-
tettiin toimintamallia veluiden toimintamallin ke-

« Toimintamallia ei saatu hankeaikana ~ hittdmistd
valmiiksi
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4  Vaikuttavuuden arviointi

4.1 Vaikuttavuuden arvioinnin viitekehys

Sosiaali- ja terveysministerio tilasi kilpailutuksen perusteella ulkoisen arvioinnin Ikdohjel-
man vuosina 2020-2022 toteutetuista toimenpiteista ja niiden tuloksista seka vaikuttavuu-
desta. Ulkoisen arvioinnin toteuttivat Innolink yhteistyssa Frisky & Anjoy kanssa. Ulkoinen
arviointi toteutettiin 1.6.2022 -31.12.2022.

Arvioinnin tavoitteena oli arvioida ikdohjelman vuosien 2020-2022
Tavoitteiden ja toimenpiteiden toimivuutta

Johtamisen ja ohjauksen toimivuutta
Tuloksia ja vaikutuksia

H N =

Muutoksen pysyvyytta ja odotettua vaikuttavuutta

Luku 4 perustuu ulkoisen arvioinnin viitekehykseen, tuloksiin, johtopaatoksiin ja suosituk-
siin. Raportti on kokonaisuudessaan ndhtavissa tasta linkista.

4.2 Yhteenveto arvioinnista vaikuttavuustavoitteittain

4.2.1 lkaantyvien tyoikaisten toimintakyky on parantunut ja tyourat
ovat pidentyneet

Vaikuttavuustavoitteen padmadarana on varmistaa, etta ikdantymiseen varautuminen aloi-
tetaan keski-idssa ja sita jatketaan eldkkeelle siirryttaessa (seka omana etta yhteiskunnan
toimintana). Tama edellyttaa, ettd on olemassa erilaisia ratkaisuja ja joustoja, joilla varmis-
tetaan entista pidemmat tyourat ja ehkdistaan ikdsyrjintaa tyoelamassa. Lisaksi on varmis-
tettava, etta ikaihmisten palveluissa tyoskentelevan henkiloston osaamista ja jaksamista
sekd alan vetovoimaa on parannettu.

Kahdesta hankkeesta toinen (Hyva veto -hanke) kohdistuu idkkaiden palvelujen henki-
[6ston tydkyvyn ja tydhyvinvoinnin parantamiseen ja toinen tydvoiman osaamistarpei-
den ennakointiin. Molemmat hankkeet ovat Iahtokohtaisesti hyvin perusteltuja ja sopivat
hyvin vaikuttavuustavoitteen teeman alle. Koko vaikuttavuustavoite on kuitenkin melko
ohuesti resursoitu ja voidaan perustellusti kysya, ettd jos tahdataan vuonna 2030 ikdan-
tyvien tyoikaisten toimintakyvyn parantumiseen ja tydurien pidentymiseen, ovatko
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toimenpiteet riittdvia suhteessa tahan paamaaraan. Arviointihaastatteluissa kuitenkin
muistutettiin, ettd vaikka Hyva veto -hanke kohdistuukin vanhustydssa tydskentelevien
tyokyvyn ja tydhyvinvoinnin parantamiseen, on toimintamallia tarkoitus levittaa muille
toimialoille. Samoin osaamistarpeiden ennakointi ja sen alueelliset pilotit voivat parhaim-
millaan auttaa hahmottamaan uusia keinoja ikdantyvien tyontekijdiden tydssajatkamisen
suhteen. Jatkossa kuitenkin tdman vaikuttavuustavoitteen resursointia ja hankkeistusta
olisi syyta vahvistaa.

4.2.2 lakkaat ovat toimintakykyisia pidempaan

Vaikuttavuustavoitteen paamaarana on, etta idkkaiden toimintakyky on parantunut siten,
ettd aktiivisten, toimintakykyisten elinvuosien maara on kasvanut ja keskimaarainen inten-
siivista hoitoa ja huolenpitoa edellyttava aika on lyhentynyt. Uusien, innovatiivisten toi-
mintatapojen avulla tuetaan ja motivoidaan idkasta vdestoa terveyden ja hyvinvoinnin
edistamisessa kuten esimerkiksi ravitsemuksen parantamisessa, lilkkunnan lisadamisessa,
mielenterveyden edistdmisessa ja osallisuuden vahvistamisessa. Lisdksi panostamalla ris-
kivaestdjen varhaiseen tunnistamiseen ja kohdentamalla heille ennaltaehkaisevia toimia
pyritaan vahentamaan toimintakyvyn laskua ja sairastavuutta, erityisesti muistisairauksia.

Vaikuttavuustavoitteen toimenpiteet sisaltavat seka elamantapaohjausta, ravitsemuk-
sen parantamista, liilkkkumista seka ikaihmisten sivistyksellisten oikeuksien toteutumiseen
liittyvia politiikkatavoitteita. Hankkeilla on selked kontribuutio kolmeen, vuodelle 2030
asetettuun vaikuttavuustavoitteeseen. Vaikuttavuustavoitteet on hyvin purettu I-asteen
vaikutuksiin (aktiivisten elinvuosien kasvu ja intensiivisen hoidon lyhentynyt aika seka
idkkaan vdeston terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen). Nailla puolestaan on looginen
yhteys ll-asteen vaikutuksiin eli toimintakyvyn laskun ja sairastavuuden vahenemiseen.

4.2.3 Teknologia on lisannyt hyvinvointia

Ikdohjelman ohjelma-asiakirjassa todetaan, etta tulevina vuosina ikdantyva vaesto on
entista tottuneempaa kayttamaan teknologiaa, mika mahdollistaa seka nykyisten etta
uusien teknologioiden laajamittaisemman kayton. Helppokayttdinen ja saavutettava tek-
nologia mahdollistaa my6s palvelujen skaalautuvuuden. Ikdteknologian hyddyt tulevat
esiin, kun se saadaan nivottua osaksi laajempia sosiaali- ja terveydenhuollon rakenteita.

Kolmessa hankkeessa on vahva panostus itsendista suoriutumista tukevien teknologioi-
den kayttoon. Monialaisen palvelutarpeen arviointi tekodlya hyddyntden (THL) -hankkeen
tavoitteena on kehittda valitun pilottialueen kanssa esimerkki monialaisen palvelutar-
peen tekodlypohjaisesta ennustemallista sekd sen organisatorisesta kehittamisesta ja
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hyddyntamisestd. Tekodlypohjaisessa kotibotti -hankkeessa (VTT) kehitettdan Kotibot-
ti-palvelun konsepti ja sen kokeilu seka selvitetadn idkkaiden puhebotin hyvaksyttavyytta
ja toteutettavuutta. KATI-hankkeissa tavoitteena on teknologian avulla lisata ikdihmis-

ten hyvinvointia. Lisaksi THL:n tehtavaksi on annettu valmistella kansallinen koordinaa-
tiomallia ikdateknologian hyddyntamiseen. KATI:n alahankkeissa tavoitteina on luoda eri
puolilla maata toimintamalleja, joilla tuetaan kotona-asumista teknologian avulla. Alihank-
keissa on asetettu myos muita, kuin suoraan ikdihmisten hyvinvointiin liittyvia tavoitteita.
Tallaisia tavoitteita ovat esimerkiksi palveluvalikoiman laajeneminen ja tyohyvinvoinnin
paraneminen.

Hankekokonaisuus on erittdin hyvin perusteltu ja soveltuu Kansallisen ikdohjelman laa-
jempaan viitekehykseen. Kaikissa kolmessa hankkeessa korostuu vahvasti uusia teknolo-
gioita hyddyntava painotus, joka tahtaa ikdihmisten itsendista suoriutumista tukemiseen
ja arjessa selvidamisen vahvistamiseen. Hankkeilla on myds vanha painotus ikaihmis-

ten hyvinvoinnin lisddmiseen. Haasteeksi saattaa kuluvan Ikdohjelman nakdkulmasta
muodostua se, ettda hankkeet ovat vasta melko varhaisessa tuotekehitys- ja pilotointi-
vaiheessa. Toimintamallien levittdminen ja skaalautuminen ovat vasta edessa. Parhaim-
millaan tata padstadn tekemdan seuraavan lkdohjelmakauden kuluessa. Kuitenkin matka
kunnianhimoisiin tavoitteisiin (Itsendista suoriutumista tukevat alykkaat teknologiat ovat
parantaneet ikdihmisten hyvinvointia ja Suomi on ikateknologian kehittdmisen ja hyodyn-
tamisen mallimaa ja kokemuksiamme seka osaamistamme hyddynnetaan laajasti maail-
malla) on pitka ja voidaan perustellusti kysya, ovat nama toimenpiteet riittavia tavoitteen
saavuttamiseksi.

4.2.4 Yha useampi osallistuu vapaaehtoistoimintaan ja sen tekemista
tuetaan ikadntyvassa yhteiskunnassa

Vaikuttavuus perustuu kokonaan yhden, Vapaa! - Fri! -hankkeen varaan. Hankkeen avulla
on tarkoitus lisatd ymmarrysta vapaaehtoistyOsta ja sen merkityksesta. Lisaksi hankkeessa
edistetddn vapaaehtoisty6ta tukevien rakenteiden sekd foorumien luontia eri toimijoiden
yhteistyon parantamiseksi yli sektorirajojen seka vahvistetaan esimerkiksi kuntien, maa-
kuntien, jarjestdjen ja muiden kansalaistoimijoiden yhteistyén mahdollisuuksia. Lisaksi
hankkeen hy6tyna on vapaaehtoistyon tekemiseen kohdistuvien lainsdddannéllisten tai
hallinnollisten esteiden tunnistaminen ja ratkaisujen selvittaminen esteiden poistamiseksi.

Kokonaisuudessaan vapaaehtoistyon vaikuttavuustavoitetta voidaan, edellisten tapaan,
pitaa yhteiskunnallisesti merkittavana ja hyvin ikdohjelman strategiseen viitekehykseen
soveltuvana. Ikdihmisten osallisuus ja aktiivisen toimijuuden tukeminen on ensiarvioi-

sen tarkeda ikdantyvien kokonaishyvinvoinnin kannalta. Samalla vapaaehtoistoiminta
tukee jarjestokenttda ja yhteisoja hyvinvointipalveluiden ja sosiaalisen tuen tarjoamisessa.
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Vaikutusketju hankkeen tavoitteista vuoden 2030 vaikuttavuustavoitteisiin on looginen ja
hyvin perusteltu. Keskeinen haaste liittyy toimenpidekokonaisuuden rahoitukseen 0,5 mil-
joonan euron rahoituksella on kdytdnndssa mahdotonta saada sellaista vipuvaikutusta,
joka laajasti skaalautuisi ikdihmisten osallisuuden ja vaikutusmahdollisuuksien vahvistumi-
seen. Tassa kuitenkin tiivis yhteistyo alan jarjestojen (esim. lkdinstituutti) kanssa on omiaan
vahvistamaan ikadntyvien vapaaehtoistoiminnan nakyvyytta yhteiskunnallisella agendalla
ja poliittisessa paatoksenteossa.

4.2.5 Asuminen ja asuinymparistot ovat ikaystavallisia

Ymparistoministerio toteutti vuosina 2020-2022 lkdantyneiden asumisen toimenpide-
ohjelman, jonka tavoitteena oli parantaa ikaantyneiden asumisoloja. Ohjelman avulla

on tuettu kuntia ja kuntayhtymia ikddntyneiden asumisen ennakoinnissa ja varautumi-
sessa sekad asuinolojen ja -ympadristdjen parantamisessa. lkddntyneiden omaa ennakointia
on tuettu erilaisten aineistojen ja median kautta seka vuonna 2022 toteutetun jarjesto-
hankkeen kautta, jossa oli mukana 7 jarjestda. Valtion toimia ovat lisdksi olleet esimerkiksi
korjausavustusprosessien kehittdminen ja ARA:n ikddntyneiden asumisen kehittamishank-
keet. Lisaksi on jaettu ikaantyneiden asumiseen liittyvaa tietoa ja hyvia kdytantdja muun
muassa seminaarien ja muun yhteistydn kautta. Ymparistdministerion toimenpideohjel-
malla toteutettiin Ikdohjelman "Asuminen ja asuinympadristot ovat ikdystavallisia” vaikut-
tavuustavoitetta. Toimenpideohjelmassa osoitettiin valtionavustusta vuosina 2020-2022
yhteensa 57 kuntien, kuntayhtymien ja hyvinvointialueiden ikddntyneiden asumisen kehit-
tamishankkeelle. Jarjestojen toteuttaman ikaantyneiden asumisen ennakointia ja varautu-
mista tukevaan hankkeeseen osoitettiin ymparistoministerion rahoitusta.

Asumisen ja asuinympdristdjen kehittaminen ikdystavalliseen suuntaan koostuu joukosta
toisiaan tukevia toimenpiteita. Kyse on lahtokohtaisesti ennakoivasta toiminnasta, jossa
asunnon ja asuinolojen toimivuuden ja turvallisuuden arviointi kdynnistetdan hyvissa
ajoin ennen vanhuusvuosia. Tama on omiaan tukemaan kotona asumista ja itsendista ela-
mistd. On merkille pantavaa, ettd vuonna 2022 Suomessa asunnoista esteettémia on vain
20 prosenttia. Asuntokannan hitaan muuttumisen vuoksi tdma on yksi keskeinen alue,
johon asuntopoliittisilla toimilla tulee vaikuttaa pikaisesti seka korjaamista etta esteetto-
mien asuntojen uustuotantoa edistamalla. Ikddntyneen vdeston asumista voidaan tukea
my®ds arjen sujumista tukevilla palveluilla. Talloin kyse on asuinalueiden yhteisollisyyden
lisadmisesta seka yhdyskuntasuunnittelun ja liikennejarjestelyisen kehittamisesta. Niin
ikdan ikdihmisten asumisen turvallisuuteen panostaminen ja palveluiden saatavuuden
varmistaminen ovat keinoja, joilla kotona asumisen edellytyksia on mahdollista parantaa.
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Asumisen ja asuinympariston vaikuttavuustavoitteen saavuttamiseen on pyritty suurella
maaralla paikallisia ja alueellisia hankkeita. Ndin toimenpidekokonaisuuden alueellista
peittoa on kyetty laajentamaan ja samalla mahdollistamaan se, ettd asumisen ja asuinym-
pariston kehittdmisessa kyetdan ottamaan huomioon paikalliset tarpeet ja erityispiirteet.
Samalla se on kuitenkin merkinnyt sitd, etta rahoitettavat hankkeet ovat usein kooltaan
varsin pienid. Talldin toiminnan skaalaaminen ja kokonaisvaikuttavuuden saavuttaminen
voi olla haasteellista. Naita riskeja kyetadn kuitenkin olennaisesti vdhentamaan hyvien kay-
tantdjen mallintamisen, juurruttamisen ja levittamisen avulla seka toimijoiden verkostoyh-
teistyon kautta.

4.2.6 Palvelut tuotetaan sosiaalisesti,ekologisesti ja taloudellisesti
kestavalla tavalla

Palveluiden tuottaminen sosiaalisesti ja taloudellisesti kestavalla tavalla -vaikuttavuusta-
voite on laaja kokoelma erilaisia asiakas- ja palveluohjauksen kehittdmisen toimenpiteita,
kotihoidon kehittamista ja uudistamista, joustavia asumisen palvelumalleja ja omaishoi-
don kehittamista. Valtaosa toimenpiteista liittyy Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus
-ohjelmaan, jota toteutetaan alueellisissa kehittamishankkeissa, joihin sosiaali- ja terveys-
ministerid myodntaa valtionavustuksia. Ohjelma on osa sote-uudistusta, jonka vuoksi avus-
tusta myodnnetdan hyvinvointialueittain. Taman vuoksi myds taloudelliset panostukset
tahan vaikuttavuuskokonaisuuteen ovat varsin merkittavat. Suurin osa rahoituksesta tulee
kuitenkin varsinaisen lkdaohjelmarahoituksen ulkopuolelta.

Varsinaisesti ikdohjelmasta rahoitettuja ovat ns. JOPA-hankkeet, joissa kehitetaan valimuo-
toiseen asumiseen liittyvia palveluja, konsepteja ja toimintamalleja noin 0,8 miljoonan
euron rahoituksella. Joustavan asumisen palvelumalleja kehitetdan viidella eri alueella ja
teema on erittdin perusteltu, koska ikdihmisten asuminen ei ole pelkkaa “asumisen” tuke-
mista sanan varsinaisessa merkityksessa. Palveluiden saamisen oikea-aikaisuus ja niin
integroituminen asumiseen vaikuttavat paljon siihen, missa ikdihminen voi tai pystyy asu-
maan. Parhaimmillaan nyt kehitettdvid joustavan palvelun asumismallit levidvat kansalli-
sesti muillekin hyvinvointialueille ja kuntiin.

Huomattavaa on, ettd merkittavasti suuremmalla rahoituksella (noin 50 milj.€) kehitetdan
ikdihmisten palveluja osana tulevaisuuden sote-keskuksia, kuten omaishoitoa, kotihoi-
toa seka asiakas- ja palveluohjausta. Tama rahoitus tulee muista lahteista kuin ikdohjelman
rahoituksesta.
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4.3  Yhteiskunnallinen merkitys ja vaikuttavuus

Yleisesti kaikki arvioinnissa kuullut ikdohjelman parissa tydskentelevat jakoivat ndke-
myksen siitd, ettd ikdohjelman tavoitteet ovat tarkeita ja yhteiskunnallisesti merkittavia
toteutuessaan. Yhteiskunnalliset haasteet, joihin ikdohjelmalla pyritdaan vastaamaan, ovat
luonteeltaan sellaisia, ettd ne vaativat poikkihallinnollista yhteistyota. Ikdohjelmassa on
haettu yhteisen poikkihallinnollisen tyéskentelyn tapoja ja mahdollisuuksia. Ikaohjelma
voidaankin nahda hyvana tyokaluna ministerididen valisen luottamuksen rakentamisessa.
Pelkan rahan jakaminen sindnsa hyvien tavoitteiden saavuttamiseksi ei vield luo yhtenaista
tyokalua johtaa ja ohjata aktiivisesti ministerididen valisia yhteishankkeita.

Yleisesti ikdohjelman alaiset hankkeet arvioivat, ettd ohjelmasta on ollut lisdarvoa hank-
keille. Suurin osa hanketoimijoista oli sitd mieltd, etteivat heidan hankkeensa olisi toteu-
tuneet ilman ikdohjelmaa. Erityisesti ikdohjelman kautta saatu rahoitus on tarkeaa, mutta
ohjelman kautta toimijat ovat saaneet syyn painottaa ikdantyneiden nakdkulmaa toimin-
nassaan. Lisaksi hyotyna nahtiin ikdohjelman mahdollistama yhteistyo ja verkostoitumi-
nen muihin toimijoihin ja asiantuntijoihin.

Toimeenpanon tasolla vaikuttavuustavoitteet toimeenpannaan varsin itsenaisina kokonai-
suuksina. Toisaalta hankkeilla on varsin eriytyneesta toimeenpanostaan huolimatta paljon
temaattisia ja vaikuttavuuteen liittyvia yhteyksia toistensa valilla. Eniten yhteyksia mui-
den paatavoitteiden kanssa kyselytulosten perusteella on palveluiden tuottamisella sosi-
aalisesti ja taloudellisesti kestavalla tavalla. Myos idkkdiden toimintakyvyn yllapitamiseen
muiden pdatavoitteiden alla toimivat vastaajat nakivat omalla hankkeellaan olevan laa-
jasti vaikuttavuutta. Muiden vaikuttavuustavoitteiden kohdalla yhtyméakohtia on edelleen
paljon, mutta ristikkdinen vaikuttavuus ei ole enda yhta laaja-alaista. Temaattiset yhtyma-
kohdat ja yhteiset vaikutukset huomioiden onkin kiinnostavaa, etta toimeenpanossa eri
paatavoitteiden alla toimivilla toimijoilla on huomattavan vahan yhteyksia toisiinsa.

Arvioinnin mukaan johtaminen ja ohjaus koettiin padasiassa onnistuneena, mutta melko
vahdisend. Tiedonsaanti muiden hankkeiden etenemisesta ja kokemuksista muun muassa
toimeenpanoryhman kautta nahtiin hyddyllisend, mutta konkreettinen yhteisty6 hankkei-
den vililla on ollut pienta. Ikdohjelma kylla tarjoaa mahdollisuuksia poikkihallinnolliselle
yhteistyolle, mutta niitad ei hydodynnetty riittavasti.

Tavoitekokonaisuuksien valiset erot toiminnan resursoinnissa eivat ole ohjelman toteutuk-
sen kannalta valttamatta ongelma, jos tavoitteiden valilla on vahvaa synergiaa. Arvioin-
tiaineistot osoittavat kuitenkin, ettd tavoitteita toteutetaan varsin itsendisesti ja erilldan
toisistaan. Ndin synergia ja positiiviset yhteisvaikutukset jaavat vahaisiksi. Asiaan on
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jossain maarin kiinnitetty huomiota ohjelmatasolla ja pyritty lisddmaan tavoitekokonai-
suuksien valista vuorovaikutusta ja tiedonvaihtoa. Myds hanketasolta valittyi haastatte-
lussa ja kyselyssa toive paremmasta poikkihallinnollisesta koordinaatiosta.

Hankkeiden vaikuttavuutta tarkasteltaessa on muistettava, etta usean hankkeen tavoit-
teena synnyttaa Ikdohjelman vaikuttavuustavoitteiden mukaisia innovaatioita ja uusia toi-
mintamalleja, joiden kausaalista yhteytta vaikuttavuustavoitteiden toteuttamiseen on
vaikeaa mitata suoraan. Taman vuoksi onkin tarkeaa, etta vaikuttavien toimintamallien
juurruttamiseen ja levittdmiseen panostetaan seuraavan ohjelmakauden aikana.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta Kansallinen ikdohjelma on kokonaisuudessaan

ollut erittdin tarkead ja ikdpoliittisia tavoitteita paatoksentekoon ja yhteiskunnalliseen
keskusteluun nostava strateginen politiilkkaohjelma. Ohjelma on ollut luonteeltaan
ylihallituskautinen, mika on ollut omiaan vakiinnuttamaan ikdohjelman strategiset vai-
kuttavuustavoitteet hallitusohjelmatasolle. On toivottavaa, ettd ne nakyvat myds vuonna
2023 kautensa aloittavan uuden hallituksen ohjelmassa.

4.4 Kehittamissuositukset

Ulkoinen arvioitsija antoi vaikuttavuusarvioinnin havaintojen ja johtopaatosten pohjalta
joukon kehittamissuosituksia. Naiden suositusten tavoitteena on palvella tulevan Ikaoh-
jelmakauden vaikuttavuustavoitteiden saavuttamista. Kehittamissuositukset ovat luon-
teeltaan strategisia ja niiden toimeenpaneminen edellyttaa tulevan ohjelman strategisen
ohjausryhman yhteista pohdintaa kdaytannon keinoista, joilla suositukset saadaan toteu-
tettua. Yleisesti ottaen lkdohjelmaa tulee jatkaa vuoden 2022 joulukuussa valmistuneen
valtioneuvoston periaatepdatoksen pohjalta. Osittain ndiden suositusten mukaisia asioita
on jo huomioitu periaatepaatoksessa.

Kehittamissuositus 1. Ohjelma tulisi kirjata kevaalla 2023 aloittavan hallituksen
hallitusohjelmaan ja sen rahoitusta tulisi lisata merkittavasti vuosien 2020-2023
rahoituskehikkoon nahden. Tama on perusteltua yhtaalta ikakysymysten merkityksen
kasvusta ja toisaalta periaatepaatoksen laajojen, poikkihallinnollisten ikdohjelman vaikut-
tavuustavoitteiden nakdkulmasta.

Kehittamissuositus 2. Uudessa lkdohjelmassa tulee nykyista vahvemmin painottaa
poikkihallinnollista yhteistyota seka ohjelma etta hanketasolla. Samalla uudessa Ika-
ohjelmassa on selvasti lapinakyvammin tuotava esiin kytkennat muihin kansallisiin, alueel-
lisiin ja paikallisiin ikaantyvista kasitteleviin strategioihin, ohjelmiin ja politiikkalinjauksiin.
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Samoin kokonaisrahoitusmallissa on nykyista selkeammin erotettava toisistaan Ikdohjel-
marahoitus ja muut kansallinen tai EU-rahoitus, joiden kautta vaikuttavuustavoitteiden
toimeenpanoa rahoitetaan.

Kehittamissuositus 3. lkaohjelman vaikuttavuustavoitteita on konkretisoitava. Niille
on madriteltava selkedmmat lahtotaso- ja tavoitearvot seka konkreettisesti mitattavat tai
muutoin todennettavat seurantaindikaattorit tai arviointikriteerit.

Kehittamissuositus 4. Uuden ikdohjelmakauden toimeenpanossa on korostettava
nykyisen ohjelman kautta synnytettyja toimintamalleja ja ikdantyvien hyvinvoin-
tia lisaavia kaytantoja seka varmistettava ndiden juurruttaminen ja levittiminen
valtakunnallisesti. Erityisesti taman tulisi nakya tilanteessa, mikali uuden ohjelmakau-
den rahoitusta ei pystyta lisadmaan suosituksesta huolimatta. Ikdohjelman vaikuttavuus
heikkenee, mikali siind on kehitetty paljon toimintamalleja, mutta niita ei saada levitettya
ja juurrutettua valtakunnallisiksi. Mikali ikdohjelman resurssit jadvat vahaisiksi, kannattaa
keskittyda enemman juurruttamiseen ja levittamiseen, joka sekin vaatii resursseja.

1. Ensimmadiselld ohjelmakaudella hyviksi havaittujen paikallisten ja
alueellisten toimintamallien jarjestelmallinen levittaminen ja juurruttaminen
valtakunnallisiksi, lisdisivat Ikdohjelman kokonaisvaikuttavuutta merkittavasti
(vrt. FINGER-toimintamallin kdyttoonotto koko maassa ensimmadisella
ohjelmakaudella).

2. Sama logiikka patee teknologiahankkeisiin, joiden kehitys vaatii usein
paljon rahaa ja kehittamisresursseja. Pienella rahoituksella ei kannata lahted
kehittamaan uutta teknologiaa, vaan pyrkia levittdmaan ja juurruttamaan
onnistuneet teknologiahankkeiden tuotokset valtakunnallisiksi. THL:n
teknologiakoordinaation onnistuminen tulevalla kaudella on keskeisessa
roolissa, jotta teknologiahankkeiden vaikuttavuus toteutuu tulevina vuosina.

Kehittamissuositus 5. lkdohjelmaa tulee kytkea tiiviimmin Euroopan Unionin ikaan-
tymisen linjauksiin (ikdantymisen Vihred kirja ja tulevat sdantelyuudistukset) seka Hori-
sontti Eurooppa -ohjelman kautta rahoitettaviin kumppanuuksiin ja kehittamisohjelmiin.
Suomen tulee olla aktiivinen toimija ja vaikuttaja ikdantymiseen liittyvilla eurooppalaisilla
foorumeilla.

Kehittamissuositus 6. - Vaikuttavuustavoitteita tulee tarkistaa arvioinnin tulosten
pohjalta mm. seuraavien alueiden osalta:

1. lakkaat ovat toimintakykyisia pidempaan

a. lakkaiden toimintakyvyn vahvistamisen vaikuttavuustavoitteen alla
rahoitettavat hankkeet tulisi valita suhteessa vuoden 2030 tavoitteisiin.
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Nykyisessa ohjelmassa hankkeet ovat sindnsa perusteltuja mutta jadvat
toisistaan liian erillisiksi.

Hankkeiden kokoa tulisi kasvattaa, jotta hankkeilla on riittava
"vipuvaikutus” suhteessa tavoiteltavaan kokonaispaamaaraan.
Vaikuttavuustavoitteen toimintamallia tulisi kehittad systeemisempaan
suuntaan eli ottaa huomioon ikdihmisten toimintakyvyn ja
sairastavuuden juurisyyt ja laajemmat idkkaiden toimintakykyyn
vaikuttavat systeemiset tekijat.

Ikddntyvien tyoikaisten toimintakyky on parantunut ja tyéurat ovat

pidentyneet, erityisesti ikdihmisten palveluissa

a.

Ikddntyvien tyoikaisten toimintakyvyn parantamisen paamaaran
rahoitusta tulisi lisata uudessa ohjelmassa. Tyourien pidentaminen on
yksi vastaus tydvoimapulan ratkaisemiseen. Samalla toimenpiteilld on
keskeinen vaikutus ikdantyvien tyontekijoiden hyvinvointiin.
Hankkeiden maaraa ja kokoa tulee lisata vaikuttavuuden parantamiseksi.
Hankkeet tulee kytkea laajempiin tyéeldaman kehittamisen paamaariin.

Teknologia, tekodly ja robotiikka ovat lisdnneet hyvinvointia

a.

Teknologiahankkeissa tulee nykyista vahvemmin hyodyntaa olemassa
olevia teknologia innovaatioita ja keskittya niiden sovelluksissa
ikdihmisen itsendisen suoriutumisen vahvistamaksi.

Markkinaehtoisia toimia ja yritysten mukaan ottamista tulisi vahvistaa.

Vapaaehtoisty6lla on vakiintunut asema ikdantyvdssa yhteiskunnassa

a.

Vapaaehtoistydn hankekokonaisuutta tulee vahvistaa merkittavasti.
Yhden valtakunnallisen hankkeen sijaan tulee ohjelman
jatkokehittamisessa pohtia ikdihmisten laajempaa osallisuuden ja
sosiaalisen koheesion vahvistamisen toimenpidekokonaisuutta.
Hanketoiminta on nykyista vahvemmin kytkettava laajempaan
demokratian, osallisuuden ja kansalaisyhteiskunnan vahvistamisen
kehittdmiskokonaisuuteen.

Hankekokonaisuudessa tulisi jatkossa miettia yhteyksia muihin
eurooppalaisiin sisarhankkeisiin. Tama avaisi myds mahdollisuuden
EU:n rahoitusinstrumenttien (esim. Horisontti Eurooppa) parempaan
hyédyntamiseen.

Asuminen ja asuinymparistot ovat ikdystavallisia

a.

Asumisen ja asuinympadriston nykyiset kunta- ja jarjestohankkeet ovat
tuoneet ohjelman toimeenpanoon kattavan alueellisen peiton. Tata tulisi
jatkossa yllapitaa.
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b. Jatko-ohjelmassa tulisi pyrkia hydédyntamaan myos JOPA-hankkeissa
kehitettyja toimintamalleja asumisen osalta

6. Palvelut toteutetaan sosiaalisesti ja taloudellisesti kestavalla tavalla

a. Taman vaikuttavuustavoitteen on sisallollisesti tarkea ja liittyy
palvelujarjestelman ja palvelujen sisallon kehittamiseen. Pienta
sekavuutta aiheuttaa vastaavan tavoitteen olemassaolo myos
lapileikkaavana teemana.

b. Nykyisellddn palveluiden toteuttaminen sosiaalisesti ja taloudellisesti
kestavalla tavalla on liian abstrakti omaksi vaikuttavuustavoitteekseen.
Taman vaikuttavuuskokonaisuuden tavoitetta kannattaa konkretisoida ja

toimintalogiikkaa tulisi kirkastaa.
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5 Yhteenveto ja paatelmat

Kansallinen ikdohjelma on kokonaisuudessaan ollut tarkea ja ikapoliittisia tavoitteita paa-
toksentekoon ja yhteiskunnalliseen keskusteluun nostava strateginen politiikkaohjelma.
Ohjelma on luonteeltaa ylihallituskautinen, mika tuo hyvat mahdollisuudet vakiinnuttaa
ikdohjelman strategiset vaikuttavuustavoitteet hallitusohjelmatasolle.

Kuluneen hallituskauden aikana tehty toimeenpano on antanut poikkihallinnolliseen
yhteistydhon hyvan pohjan ja se on tuonut lisdarvoa. Se on antanut hyvan viitekehyk-

sen painottaa vdeston ikdantymiseen varatumista laaja-alaisesti ja poikkihallinnollisesti
tavoitteiden ja strategisten linjausten asettamisessa seka toiminnassa kansallisesti ja alu-
eellisesti. Ikdohjelma on liséannyt mahdollisuuksia yhteistyohon ja verkostoitumiseen yli
sektorirajojen. Merkittava lisdarvo on myos se, ettd suuri osa ohjelmista ja hankkeista eivat
olisi toteutuneet ilman ikdohjelmaa ja sen rahoitusta.

Ohjelman nykyisessa toimeenpanomallissa rahoitettavien hankkeiden maara ja koot vaih-
televat vaikuttavuustavoitteiden valilla. Toimenpiteiden erilaisuuteen on vaikuttanut
osaltaan ohjelman poikkihallinnollinen luonne. Paasaantoiseti vaikuttavuustavoitteista
vastuussa olleet ministeriot ovat saaneet madritelld millaista toimintaa tavoitteen alla
toteutetaan. Lisaksi ikdohjelman rahoitus on ollut hyvin pienta laajoihin vaikuttavuusta-
voitteisiin nahden.

Vaikuttavuustavoitteiden alla olevat toimenpidekokoneisuudet paasaantoisesti nahdaan
hyvind kokonaisuuksina, mutta kokonaisvaikuttavuuden saavuttaminen yhden hallitus-
kauden aikana on haastavaa, koska aika on lyhyt.

Vuosina 2020-2022 Covid-19 pandemian vaikutukset eri ohjelmien ja hankkeiden etene-
misessa olivat huomattavat. Henkildston rekrytoinneissa oli ongelmia, laitehankinnoissa
oli viivastymisia ja kaikkia suunniteltuja fyysista lasndoloa vaativia kohtaamisia ja tilaisuuk-
sia ei pystytty toteuttamaan suunnitelluissa aikatauluissa. Osalle hankkeista henkiloston
rekrytointeihin liittyvat haasteet liittyivat siihen, etta henkilostoa oli vaikea saada, koska
he osallistuivat hyvinvointialueiden valmistelutyohon. Hankkeet kuitenkin pystyivat kehit-
tamaan vaihtoehtoisia muotoja toteuttaa hankkeita ja hankkeet pysttyttiin padsaantoisesti
toteuttamaan suunnitelluissa aikatauluissa. Joillekin hankkeille mydnnettiin lisdaikaa ja
hanke saatiin tai tullaan samaan tavoitteiden mukaisesti toteutettua.
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Paatelmat jatkotyota varten:

1.

Ohjelma tulisi kirjata kevaalla 2023 aloittavan hallituksen hallitusohjelmaan ja
sen rahoitusta tulisi lisata merkittavasti vuosien 2020-2023 rahoituskehikkoon
ndhden. Tama on perusteltua yhtaalta ikakysymysten merkityksen kasvusta
ja toisaalta niihin vastaamiseksi laadittujen laajojen vaikuttavuustavoitteiden
saavuttamiseksi.

Jatkossa tulisi nykyista vahvemmin painottaa poikkihallinnollista yhteistyota
seka ohjelma- ettd hanketasolla. Jatkotydstamisessa poikkihallinnollisuuden
lisadminen myos aluetasolla on tarkeda. Vaikuttavuustavoitteiden valilla on
vahvaa synergiaa.

Jatkossa ohjelman yhtendisyytta ja koherenssia tulisi vahvistaa.
Toimeenpanossa tulisi tahdata isompiin ja yhtenevdisempiin ohjelma- ja
toimeenpanokokonaisuuksiin.

Rahoitus olisi hyva kohdentaa ohjelmille ja hankkeille jo hallituskauden
alussa, jotta ohjelmaa voitaisiin toteuttaa pitkajanteisesti koko hallituskauden
ajan ja toimintamallien hyodyt pystyttaisiin osoittamaan

Jatkossa tulisi keskittyd ensimmaisen ikdohjelmakauden tuloksien ja
toimintamallien hyddyntamiseen, juurruttamiseen ja levittdmiseen. Useissa
hankkeissa toimintamallien kehittamisessa paastiin hyvaan vauhtiin, mutta
juurruttaminen ja levittdminen vaatii vield tyota.

Toteutettavien toimenpiteiden valinnan tulisi pohjautua tutkittuun tietoon
niiden ja vaikuttavuudesta. Tarkeaa on lisata tavoitteiden ja toimenpiteiden
konkretiaa ja mitattavuutta. Ikdohjelman toteutumisen arvioimiseksi
toimenpiteita kaynnistettdessa tulisi tehda nykytilan kuvaus keskeisten
tavoitteiden osalta, valita mittarit ja indikaattorit seka perustella valinnat ja
kuvata milla tavoin haluttu muutos ilmenee valituissa indikaattoreissa.
Hyvinvoinnin, terveyden ja toimintakyvyn edistamiseksi seka palvelujen
parantamiseksi

e Jatkokehittamisessa tulisi pohtia ikdihmisten laajempaa
toimintakyvyn, osallisuuden ja aktiivisen toimijuuden tukemista
toimenpidekokonaisuuksissa.

® Raskaan palvelun tarvetta tulisi vdhennetadan oikea-aikaisilla, joustavilla
ja palvelutarpeen mukaisilla palveluilla. Hyvinvointialueiden tukeminen
niiden toimeenpanossa on keskeista palvelujen kestavyyden, riittavyyden
ja saatavuuden kannalta.

¢ Yhdyspintatyota tulisi vahvistaa hyvinvointialueiden, kuntien ja
jarjestojen valilla. Talld on vaikutusta hyvinvoinnin lisadantymiseen ja
kustannusten kasvun hillitsemiseen.

¢ Tyohyvinvointia tulee edistaa ja tyouria pidentda. Talld vastataan
merkittavasti tydvoimapulaan. Samoilla toimenpiteilla on keskeinen
vaikutus ikdantyvien tyontekijoiden veto- ja pitovoima tekijoihin
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Tommi Laanti, asuntoneuvos, ympadristoministerio
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Maria Wakeham-Hartonen, erityisasiantuntija, oikeusministerio

Marja-Leena Lantto, ylitarkastaja, Valvira
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Teija Mikkola, neuvotteleva virkamies, valtiovarainministerio

Mikko Martikainen, neuvotteleva virkamies, tyo- ja elinkeinoministerio

Mikael Akermarck, neuvotteleva virkamies, liikenne- ja viestintaministerio

Juha Luomala, sosiaalineuvos, sosiaali- ja terveysministerio

Sirkku Jyrkkio, ladkintdneuvos, sosiaali- ja terveysministerio

Erja Mustonen, erityisasiantuntija, sosiaali- ja terveysministerio

Satu Karppanen, neuvotteleva virkamies, sosiaali- ja terveysministeri6 (asiantuntijasihteeri)
Marjaana Pennanen, projektipaallikko, sosiaali- ja terveysministerio (asiantuntijasihteeri)

Ikdohjelman toimeenpanoryhman jasenet:
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