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Taustaa

Viestinndn merkitys yhteiskunnassa on kasvanut. Valtionhallinnon viestintddn kohdis-
tuu entisté suurempia odotuksia. Hyva ja selked viestinta antaa mahdol li suuden muo-
dostaa kokonaiskuva hallinnon toiminnasta, ymmartaa asiayhteyk sia seka arvioida
hallinnon toimintaa kriittisesti.

Vationhallinnon viestinta perustuu avoimuuteen. Viranomaisten on pidettava saatavil-
la tietoa ja my0s aktiivisesti tiedotettava toiminnastaan samoin kuin vireilla olevista
merkittavista lainsdddanto- ja muista hankkeista. Viranomaisten on tiedotettava pal ve-
luistaan samoin kuin yksilGiden ja yhteistjen oikeuksista ja velvollisuuksi sta toimi-
alaansa liittyvissa asioissa.

Oikeusministerion viestinta tapahtuu viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun
lain (1999/621) sek& viranomaisten toiminnan julkisuudesta ja hyvasté tiedonhallinta-
tavasta annetun asetuksen (1030/1999, muut. 380/2002) mukaisesti. Viestintda ohjaa
valtioneuvoston kanglian 23.5.2002 antama viestintasuositus, joka |6ytyy valtioneu-
voston I nternet-sivuilta osoitteesta www.valtioneuvosto.fi.

Tama viestintasuunnitel ma koskee oikeusministeriotéd. Tuomioistuimet ja hallin-
nonalan virastot |aativat omat viestintdsuunnitel mansa

Viestinnan tavoitteet ja lahtokohdat

Oikeusministerion tavoitteena on avoin, aktiivinen ja turvallinen yhteiskunta, jossa
ihmiset voivat luottaa oikeuksiensa toteutumiseen.

Oikewsministerion hallinnonalan tehtavét kuuluvat valtion ydintehtéaviin. Téalla sekto-
rilla toiminnan avoimuus ja monipuolinen tietojensaanti on kansalaisten oikeuksien
toteutumisen kannalta erityisen térkeda.

Viestinta on keskeinen osa ministerion johtamista ja kaikkea toimintaa. Viestinndssa
lahtokohtana ovat kansalai sten tarpeet, mutta samalla se on térkea véine oikeusminis-
terion oikeuspoliittisten tavoitteiden toteuttamisessa. Viestinnassa luodaan myos poh-
jaavuorovaikutukselle. Kansal aisten antamasta pal autteesta saadaan arvokasta tietoa
toiminnan suuntaamiseksi.

Oikeusministerion viestinnan tavoitteena on helpottaa yksil6iden ja yhteisdjen mah
dollisuuksia saada tietoa valmisteilla olevista asioista seka herattéa kiinnostusta osal-
listua niista kaytavaan keskusteluun. Ajantasainen ja kattava tiedonsaanti mahdollistaa
myds osallistumisen asioiden valmisteluun.

Oikeusministerid tiedottaa toiminnastaan ja tavoitteistaan. Tietoa tuotetaan lainséé-
dannon valmistelusta, lakien siséllostd ja Siitd, miten lakega kdytanndsséa sovel letaan.
Ministerion linjauksista, kannanotoista, padtoksista ja muista oikeusministerion vas-
tuulla olevista, yleistd mielenkiintoa heréttavista asioista tiedotetaan. Hallinnonalan
toiminnasta tuotetaan kansalaisia palvel evaa tietoa samoin kuin yleisté tietoaineistoa.



Oikeusministerio tarjoaa tietoa oma-aloitteisesti seka mahdollisimman varhain ja kat-
tavasti. Tama edellyttda viestinnan ennakointia ja suunnittelua. Tavoitteena on tuoda
esiin monipuolisesti syitéa ja seurauksia, jotta asioista saa kokonaiskuvan. Tiedot pyri-
tédn esittamaan mahdollismman ymmarrettavasti.

Asiakkaita pyritdan palvelemaan hyvin. Tiedusteluihin vastataan, ja tarvittaessa asia-
kas ohjataan kdantymaan toimivaltaisen viranomaisen puoleen. Oikeussuojateista ja
menettelyista annetaan tietoa, mutta oikeudellista neuvontaa yksittéistapauksissa el
kuitenkaan voida antaa.

Suomen ja ruotsinkielisen vaeston tiedonsaannista huolehditaan kielilain edellyttd

lisesti.

Hankkeiden valmisteluun liittyva viestinta

K oska oi keusministeriossa valmistellaan keskeinen lainsdadanto ja koska sille kuuluu
my0s valtioneuvoston lainvalmistelun kehittaminen, sillé on erityinen vastuu huoleh-
tia valmisteilla olevasta |ainsdadannosta tiedottami sesta.

Viedtintd otetaan alusta lhtien mukaan hankkeiden suunnitteluun ja toteutukseen. Eri-
tyisesti merkittavissi hankkeissa viestinnan kokonaisvaltainen suunnittelu on tarkeda

Oikeusministeri6 tiedottaa kaikkien lainsé&dantdasioiden ja muiden yleisesti merkitté
vien hankkeiden vireilletul osta ja valmistelun aloittamisesta ministeritssa. Viestinnan
lagjuus ja yksityiskohtaisuus voi vaihdella riippuen hankkeen yhtei skunnallisesta mer-
kityksesta ja vaikutuksista kansalaisiin. Viestinnassa painotetaan uudistusten kéytan
non vaikutuksia

Hankkeista tiedotetaan ja niité koskevaa tietoa pidetdan saatavilla kasittelyn eri vai-
heissa, jotta valmistelun seuraaminen ja kokonaisuuden hahmottaminen samoin kuin
palautteen antaminen on mahdollista. Samalla kerrotaan, mista vaiheesta on kysymys
jamiten asia etenee jatkossa. Se, ettd ministerio el viela téssa vaiheessa ol e ottanut
kantaa valmisteltavana olevaan asiaan, on hyva tuoda tiedottami sessa selkeasti esiin.

Tyypillisa viestintdan johtavia vaiheita ovat toimikunnan tai tyéryhman asettaminen
jamietinnon luovutus, ehdotuksen 18hettdminen lausuntokierrokselle, lausuntopal at-
teen sisdlto, hallituksen esityksen antaminen seka lain vahvistaminen ja voimaantulo.
My0Os muissa vélivaiheissa, joilla on merkitysta asian etenemisessd, voidaan tiedottaa.
Esimerkiksi virkamiestytna valmistuneista selvityksistd on usein tarpeen tiedottaa.
Myds ministerion sisdisisté toimeksiannoista tiedotetaan harkinnan mukaan.

Tiedotteet ja ehdotukset julkaistaan oikeusministerion verkkosivuilla samanaikaisesti,

kun niisté tiedotetaan tiedotusvalineille. Myds muuta valmistel uaineistoa julkaistaan
verkkosivuilla mahdollisimman kattavasti.

(lisaa liitteessd)



Viestinta EU-asioissa

Oikeusministerio vagaa oman vastuual ueensa EU-asi oista tiedottamisesta. Ministeri-
On toimialaan kuuluvat oikeus- ja sisdasiainneuvostossa kasiteltéavéat oikeusasiat seka
kilpailukykyneuvostossa paétettavat kuluttajansuoja- ja yhtitoikeudelliset asiat. Ylei-
sestd sopimus- ja vahingonkorvausoikeudesta vastataan muidenkin neuvostojen alai-
sissa hankkeissa. Toimialaan kuuluvat my6s EU:n toiminnan avoimuutta ja kansanval-
taisuutta koskevat institutionaaliset kysymykset ja EU:n lainsdadannon laadun kehit-
téminen.

Merkittavista valmisteilla olevista EU-asi oista tiedotetaan kasittelyn eri vaiheissa.
Viestinndn kannalta néité ovat uuden ehdotuksen kasittelyn alkaminen, neuvostokéasit-
tely ja ehdotuksen lopullinen hyvaksyminen. Ministerineuvostojen yhteydessa tiedot-
taminen tapahtuu usein yhteisty6ssd muiden ministerididen kanssa, essmerkiksi sisé
asiainministerion kanssa oikeus- ja sisdasioissa ja kauppa- ja teollisuusministerion
kanssa kul uttgj a-asi oi ssa.

Viestinta hallinnonalan toiminnasta

Vationhallinnon viestinnan periaatteiden mukaisesti ministerio vastaa viestinnan ylei-
sesta kehittdmisesta ja koordinoinnista hallinnonalallaan. Ministeri® tiedottaa usein
yhteistoiminnassa hallinnonalansa yksikkojen kanssa. Y htelistydta tehddan muidenkin
tahojen, esimerkiks ministeritiden ja jarjesttjen kanssa.

Riippumattomat tuomioistuimet ja itsenaiset syyttgjét tiedottavat itse toiminnastaan ja
ratkai suistaan. Oikeusministerio tukee oikeus aitoksen viestintda ja sen kehittamista.
Viestinndlla voidaan myds tukea kansalaisten asiointia oikeuslaitoksen virastoissa.
Ministerio tuottaa yleista tietoa oikeus aitoksen toiminnasta ja vastaa omalta osaltaan
tuomioistuinlaitok sen, syyttgjien, ulosottolaitoksen ja oikeusaputoimen palveluista
tiedottamisesta.

Oikeusministerio tiedottaa myds kriminaalipolitiikkaan liittyvista asioista, silla sille
kuuluu rikoksentorjunnan ja muun kriminaalipolitiikan yleinen suunnittelu. Ministe-

yleisista linjauksista.

Rikoksentorjuntaneuvosto tiedottaa omasta toiminnastaan seka rikoksentorjunnan
mahdollisuuksista, menetelmisté ja suositeltavista kaytanndi sta.

Vatakunnansyyttganvirasto tiedottaa syyttgjien toiminnasta ja Rikosseuraamusvirasto
vankiloiden ja kriminaalihuollon toiminnasta. Nama virastot my6s koordinoivat ja ke-
hittavat oman toimialansa viestintaa.

Ministerion hallinnonalalla toimii useita muitakin yksikoitd, jotka tiedottavat itse toi-
minnastaan.



Viestinta vaaleista

Vaalien toimeenpanijana oikeusministerio vastaa vaalelhin liittyvasta viestinnasta
Siind annetaan perustietoja vaalien toimittamisesta, mutta tavoitteena on myads kiin
nostuksen heradttaminen demokratian toimintaan ja 88nestysvilkkauden lisé&minen.

Kenelleja miten oikeusministerio viestii?

Kendlleviestitaan?

Oikeusministerion viestinta suunnataan kansalaisille ja eri yhteisiille. Y hteistyo tiedo-
tusvdlineiden kanssa on keskeistg, silla median kautta tieto valittyy lagjalle. Tiedotus-
véalineet ovat my0Os keskeinen yhteiskunnallisen keskustelun vayl& Internet on tehnyt
mahdolliseks suoran viestinndn kansalaisilie ja sidosryhmille.

Viestintda suunnataan tuomioistuinten ja hallinnonalan virastojen asiakkaille. Keskei-
siéd ryhmia ovat myos hallinnonalan henkil 6st6 ja lautamiehet.

Myos erilaiset kansalais- ja muut jarjestot ovat viestinndn osapuolia. Ryhmat méaaray-
tyvét kulloinkin esilla olevan asian mukaisesti. Koska oikeusministerion toiminta on
monipuolista, my6s yhteistytkumppanina oleva jarjestokenttd on lagja.

Miten viestitaan?

Keskeisia ajankohtaisviestinnan keinoja ovat tiedotteet, tiedotustilaisuudet ja julkaisut.
Tiedotustilaisuudet ja tiedotteet on suunnattu 1&hinna tiedotusvélineille ja niiden kaut-
takansalaisille. Tiedotteet ja muu verkkosivuilla oleva aineisto on kaikkien verkon
kayttgjien saatavilla. Suoraan kansalaisille tiedotetaan myos esitteiden avulla.

Tiedotteet, tiedotustilaisuudet ja taustatilai suudet

Tiedotteet kirjoitetaan selkedsti, ymmarrettavasti ja hyvalékielella Niissé kerrotaan
asian konkreettinen sisdlt6 ja kaytannon merkitys. Tavoitteena on tuoda esiin moni-
puolisesti syitaja seurauksia.

Tarkeiden jalagjalti kiinnostavien asioiden julkistamiseks jarjestetdan tiedotustilai-
suuksia. Mediadle jarjestettavan tiedotustilaisuuden jarjestémiseen tarvitaan ministerin
lupa.

Toimittgjille jarjestetéén tarvittaessa myos asioita laajemmin taustoittavia tilaisuuksia,
seminaareja seké tapaamisia ministerin kanssa

Toimittgjia voidaan kutsua osallistujiksi muihinkin ministerion jarjestamiin tilai suuk-
siin. Ministerio jarjestdd esimerkiks kuulemistilaisuuksia valmisteluvaiheessa olevista
hankkeista erilaisille sidosryhmille. Nama tilaisuudet ovat mahdollisuuksien mukaan
avoimiatoimittgjille. Samoin esimerkiks gjankohtaisialainmuutoksia esittelevét
koulutustilaisuudet voivat ollatoimittgjien kannalta hyodyllisia

Esitteet
Oikeusministeriossa tehdadn myos kansalaisille esitteita. Niiden tarkoituksena on toi-
saalta helpottaa asiointia tuomioistuimissa ja oikeushallinnon virastoissa, toisaalta sel-



vittéé lakien ja lakiuudistusten kdytéannon vaikutuksia. Esitteissa kerrotaan myds mi-
nisterion toiminnasta.

Kaikki oikeusministerion esitteet ovat luettavissa ja tul ostettavissa myo6s verkosta.
Esitteité jakavat yleensa ne tuomioistuimet ja viranomaiset, joiden toimintaan ne liit-
tyvét. Esitteista saatavaa tietoa tdydennetdan laajemmilla www.oikeus.fi —sivustoon
sisdltyvilla tietosivuilla.

Esitteet tehdaén suomeks jaruotsiksi. Niissa otetaan mahdollisuuksien mukaan huo-
mioon myds saamenkielisen vaeston seka maahanmuuttajien ja muiden erityisasemas-
sa olevien ryhmien tarpeet.

Julkaisut

Oikeusministerion julkaisusarjoissa ilmestyvét kaikki ministeriossa laaditut mietinnét,
ehdotukset ja selvitykset. Ne julkaistaan my6s sahkoisesti mahdollisimman kattavasti.
Oikeusministerion sdadoshankkeet —luettel o julkaistaan kaks kertaa vuodessa. Vas-
taavat tiedot ovat ministerion verkkosivuilla Vireilla—osiossa, jota pyritéan pitdmaan

gjan tasalla ja tdydentdamaan hankkeisiin liittyvilla asiakirjoilla.

L ehdet

Oikeusministerion tiedotuslehti Ohoi kertoo oikeusministerion ja oikeuslaitoksen
gankohtaisista asioista. Vamisteilla olevien hankkeiden liséks |ehdessa pyritéan pai-
nottamaan oikeuslaitoksen, sen asiakkaiden ja eri yhteisty6tahojen vuorovaikutusta ja
avaamaan nakokulmia eri suuntiin. Lehted jaetaan tuomioistuinten ja oikeushallinnon
virastojen koko henkildstdlle. Lehti on my0s tilattavissa. Lehden tilagjina erityisryh
mid ovat lautamiehet ja sovittelijat seké asiangjgjat ja lakiasiaintoimistot.

Ministerion yhdessa rikoksentorjuntaneuvoston kanssa julkai semassa Haaste- lehdessa
kasitell8an rikollisuuden, rikoksentorjunnan ja kriminaalipolitiikan kysymyksia. Leh-
ted jaetaan mm. kuntiin, vankiloihin ja kriminaalihuollon yksikkoihin seka tuomiois-
tuimiin ja oikeushallinnon virastoihin. Sisdasiainministerio jakaa lehtea myos poliisil-
le. MyOs Haaste-lehti on tilattavissa.

Verkkoviestintd

Verkko on oikeusministerion keskeinen viestintdkanava. Verkon kautta tietoa voidaan
valittéa tehokkaasti ja lagjasti suoraan tiedon tarvitsijoille. Verkkoviestintd mahdollis-
taa vuorovaikutuksen kansalaisten ja hallinnon vélilla.

My0s oikeusministerion verkkoviestinndssa tavoitteena on esittda asiat niin, etta niista
saa hyvan kasityksen asiakokonaisuudesta. Uutisluonteisia tiedotteita pyritéan téyden
tdmaan esim. linkittdamalla ne verkossa hankkeen aiempiin valmisteluvaiheisiin ja
asiakirjoihin.

Verkossa oleva tieto on saatavissa my6s muulla tavoin, jotta tiedonsaanti turvataan
niillekin, jotka eivét voi tai halua kayttda verkkoa.

Oikeusministerion www.om.fi - verkkosivuille keskitetd8n ministerion toimintaan seka
lainvalmisteluun ja lainsdddantbuudistuksiin liittyva viestinté. Oikeuslaitoksen toimin-
taan seka tuomioistuimissa ja oikeushallinnon eri virastoissa asiointiin liittyvaa tieto
kootaan www.oikeus.fi —sivuille, joihin liittyvét virastojen omat palvelusivut.



Muut oikeusministeritn verkkosivukokonaisuudet ovat séadosti etopankki
www.Finlex.fi, joka sisdltéé tietoa my6s tuomioistuinten ratkaisuista, seka
www.vaalit.fi, joka kokoaa vaaleihin, puolueisiin ja kansalaisten osallistumiseen liit-
tyvéitietoa

Padvastuu ministerion verkkosivujen (www.om.fi) sisall6sta ja kehittémisestd on tie-
dotusyksikdlla Oikeuslaitoksen sivuista (www.oikeus.fi) vastaa oikeushallinto-osasto.
Vaalisivuista (www.vaalit.fi) vastaa vaaliyksikko. Yleisen osaston tietopal veluyksikko
vastaa www.Finlex.fi -sivuston sdddtsaineistosta seka palvelun sisdllon ja kaytetta-
vyyden kehittdmisestéa. Lisaksi sivuilla on tuomioistuinten tuottamaa tietoa oi keuskay-
tannosta.

Vastuu verkkosivujen teknisesta toimivuudesta ja sen kehittéamisestd on ministerion
tietohallintoyksikdll&

Viestinnan vastuut
Johto vastaa

Ministeri johtaa koko ministerion toimintaa ja myos viestintdd. Han vastaa ministerion
viestinnan yleisista linjauksista ja osallistuu keskeisesti viestinnan toteutukseen. Mi-
nisterion uusista kannanotoista tiedottaminen tapahtuu ministerin ohjauksessa tai mi-
nisteria etukateen informoiden.

Kansliapaallikko johtaa ministerion viestinnan kehittémista ja vastaa viestinnan toi-
mintaedel lytyksista.

Osastopaallikko vastaa Siit, ettd osaston viestinta on asianmukaisesti jarjestetty ja Sii-
t8, etté osaston toiminnasta on saatavilla riittavasti tietoa. Ulkoinen tiedottaminen ta-
pahtuu yhteisty6ssa tiedotusyksikon kanssa. Osastopaéllikolle kuuluu myds osaston ja
sen vastuulla olevan hallinnonalan viestinnan kehittdminen.

Yksikon esimiehen tulee osaltaan huolehtia, etta kaikilla yksikdssa tydskentelevilla on
tieto Siitd, mista asioista on tiedotettava, kenelld on valmisteluvastuu ja ketka paattavét
tietojen antamisesta. ESimiehet vastaavat my6s Siitd, ettéa henkil 6sto on tietoinen mi-
nisterion linjauksista, jotka liittyvat yksikon kasittelemiin asioihin.

Komitean, toimikunnan tai tydryhman tydsta tiedottami sesta vastaa paasaantoi sesti

sen puheenjohtaja. Viestintda suunnitellaan yhdessa tiedotusyksikon karssa. Sovittuja
julkai sugjankohtia noudatetaan.

Tiedotusyksikon tehtavét

Tiedotusyksikko kehittéd, koordinoi ja suunnittelee viestintds, avustaa ministerion
ylint& johtoa viestinnassa seka vastaa ministerion gjankohtaisviestinnan kaytannon to-
teutuksesta. Y ksikon tehtéaviin kuuluu myds osastojen ja yksikdiden avustaminen
viestinndn suunnittelussa ja toteutuksessa.



Tiedotusyksikkd seuraa oikeusministerioon ja hallinnonalaan liittyvien asioiden kasit-
telya tiedotusvélineissd ja valittaa tietoa ministerion johdon ja osastojen kayttoon.
Mahdollisuuksien mukaan myds muut virkamiehet seuraavat tiedotusvélineita ja valit-
tavét tietoa siita

Tiedotuspaéllikko osallistuu ministerion johtoryhman kokoukseen ja osastopaal likko-
kokoukseen. Tiedotusyksikon edustaja osallistuu tarvittaessa osastojen johtoryhmien
kokouksiin. Erityisesti lagjojen uudistushankkeiden johtoryhmissa on syyté olla myds
tiedotuksen edustus.

Jokainen viedtii

Oikeusministeridssa viestinta kuuluu jokaisen virkamiehen perustehtéviin, jase on
korostetusti palvelutoimintaa. Virkamiehet huolehtivat omalta osaltaan viestinnasta ja
kanssakaymisesta niiden yhtel stydkumppanei den kanssa, joita heidan tehtdvansa kos-
kevat.

Kukin virkamies vastaa omaa vastuual uettaan koskeviin kysymyksiin. Toimittajien
tiedontarpeisiin vastataan nopeasti ja tasapuolisesti ja heita avustetaan tiedon hankin-
nassa.

Ministerié suhtautuu myonteisesti siihen, etté virkamiehet osallistuvat ministerién
vamisteluvastuulla olevista asioista kdytavaan julkiseen keskusteluun. Jos on kyse
ministerion virkamiehen omasta midlipiteestd, sen on kaytavailmi kannanotosta.

Toimittgjien ja muiden tiedontarvitsijoiden mahdollisuuksia saada yhteys virkamiehiin
hel potetaan www.om.fi -verkkosivuilla olevilla vastuualue- ja tehtavél uettel oilla
Osastot ja yksikdt huolehtivat henkil 6stonsa tavoitettavuudesta.

Jotta ministerio pystyy tiedottamaan esill& ol evista asioista mahdollissmman kattavasti
javarhaisessa vaiheessa, on ministerion johdon lisdksi my6s tiedotusyksikon tiedon
saanti turvattava. Virkamiesten tulee kertoa tiedotusyksikdlle riittéavan aikaisessa vai-
heessa virellle tulevistaja ratkai stavista asioista.

Jos julkisuudessa esiintyy virheellisia tietoja, ne oikaistaan. Oikaisun tarve harkitaan
aina tapauskohtai sesti. Oikaisun tekemisesta paéttéd osastopddllikko. Sen laatii asiasta
vastaava virkamies yhdessa tiedotusyksikon kanssa.

Virkamiesten tulee huolehtia siitd, ettd heidan vaguullaan olevia hankkeita koskevat
asiakirjat vieddan asiankasittelyjarjestelmadn kuten hyva tiedonhallintatapa edel lyttéa.

Liséks huolehditaan verkossa olevien tietojen paivittamisestd, silla verkkoaineiston
on oltava luotettavaa ja mahdollisimman gantasaista. Kunkin yksikon ja virkamiehen
on omalta osaltaan seurattava ty6honsa liittyvien asioiden esittdmistéa verkossa ja huo-
lehdittava tietojen péivityksesta siten kuin sovittu, joko itse tai valittamalléa tieto muu
tostarpeesta paivityksesta vastaavalle.
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Sisdinen viestinta

Toimiva sisdinen viestintd on hyvan ulkoisen viestinnan edellytys. Kussakin yksikdssa
esimiehella on vastuu yksikkonsa siséi sesta tiedonkulusta.

Oiva-intranetista on tullut keskeinen siséisen viestinnan valine. Oivan yll&pidon peri-
aatteena on, etté jokainen osasto ja yksikkd huolehtii siitd, etta sen toimintaa koskevat
asiat |6ytyvét jaovat gan tasalla.

Sisdisen viestinnan koordinoinnista ja kehittéamisesta vastaa yleisen osaston tietopal ve-
lu tukenaan osastojen ja yksikoiden edustajista koottu toimituskunta.

Tehostettua viestintaa edellyttavat tilanteet

Hyvin hoidettu viestinté ja toimiva tiedonkulku luovat edellytykset selviytya myos ti-
lanteista, joissa tiedontarve kasvaa ja tarvitaan normaalia huomattavasti tehokkaampaa
tiedotusta. Oikeusministerion hallinnonalalla téllaiset tapahtumat voivat liittya esi-
merkiks vankiloiden toimintaan.

Téllaiset tilanteet on tunnistettava mahdollisimman varhain, silld viestinn&ssa niihin
on reagoitava nopeasti. Tiedonkulun hallinnoralan ja ministerion kesken samoin kuin
ministerion sisdlla on oltava sujuvaa. Tiedotusvastuiden on oltava selkeita.

Valtionhallinnon viestintdsuositukseen sisdltyy ohjeita myds erityistilanteiden ja poik-
keusol ojen tiedottamisesta. Suositusta on taydennetty 1.5.2003 voimaan tulleilla yksi-
tyiskohtaisemmilla ohjeilla (valtioneuvoston kanslian julkaisusarja 10/2003). Valtio-
neuvoston kandiassa valmistellaan parhaillaan myds ohjetta poikkeusoloja lievempia
hairidtilanteita varten, joissa valtioneuvostotasolla edellytetddn tehostettua viestintaa.
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VIESTINNAN KEHITTAMISALUEET VUOSINA 2003 - 2004

Perusoikeuksia tdsment&vét uudet lait — kielilaki, hallintolaki ja sananvapaudaki - tulevat voi-
maan 2004 alusta. Erityisesti kielilakiin liittyva viestintd on téarkedlla sijalla vuosina 2003 ja
2004. Osana kidlilain taytanttonpanoa parannetaan ruotsinkielista viestintda.

Kansalaisvaikuttamisen politiikkaohjelmaan liittyva tiedottaminen on keskeista oikeusministe-
rién lahivuosien viestinnassi. Ohjelmasta ja sen etenemisesta tiedottamisen lisdksi tiedotusyk-
sikko osallistuu omalta osaltaan ohjelman toteuttamiseen.

Tana vuonna on tarkoitus kehittéd verkkoviestintda niin, etta lisdtdan vuorovaikuttei suutta eri-
tyisesti lakien valmistelussa ja parannetaan tietojen saatavuutta. Ryhdyt&én julkaisemaan kaikki
lausunnolle lahtevét |ainval misteluhankkeet my6s oikeusministerion verkkosivuilla, jotta asiasta

kiinnostuneet voivat ottaa niihin lagjemminkin kantaa. Hel potetaan pal autteen antamista verk-
kosivujen kautta.

Vamistellaan ohjeet siitd, miten toimitaan tehostettua viestintéa edel lyttévissa tilanteissa ja
poikkeusol oi ssa.



12

LIITE
Viestinta lainvalmisteluhankkeiden yhteydessa
Eri vamisteluvaiheissa harkitaan tiedottamisen tarvetta ja viestintatapoja.

Valmisteluvaihe Viestintatavat

Vamistelu alkaa Tiedot www.harefi - ja www.om.fi - verk-
kosivuille
Tarvittaessa tiedote valmistelun kaynnistymi-
sesta

Hankkeen viestinta suunnitellaan tarvittaessa
yhdessa tiedotusyksikon kanssa.

Mahdollinen erillisselvitys valmistuu Selvitys saatavilla verkossa

Tiedote, jos selvitys on merkittava

Tiedote/tiedotustilai suus
Ehdotus saatavilla verkossa

Ehdotus valmistuu

Ehdotus léhtee lausunnolle L ausuntopyynt6 verkkoon, jotta muutkin kuin
varsinaiset lausunnonantajat voivat sitd kom-

mentoida

Kuulemistilaisuus Harkitaan, voiko tilaisuus olla avoin myo6s

tiedotusvdineille

Tiivistelma saatavissa verkosta
Tiedote, jos asia on merkittava

Lausuntotiivistelma valmistuu

Jatkovalmistelu Tieto jatkotoimeksiannosta verkkosivuille

Tiedote, jos merkittavialinjauksia

Hallituskasittely (ministerivaliokunnassa, ilta
koulussa)

Valtioneuvoston tiedotusyksikkd tiedottaa
- OM:n tiedotusyksikko osallistuu tiedotteen
valmisteluun

Hallituksen esitys annetaan eduskunnalle

Tiedote/tiedotustilaisuus
Esitys saatavilla verkossa www.finlex.fi ja
www.eduskuntafi

Eduskuntakasittely

Eduskuntatiedottaa. Kasittelyyn liittyvat
asiakirjat verkossa www.eduskunta.fi

Laki vahvistetaan

Tiedote

Laki tulee voimaan

Suomen sdadoskokoelma, Suomen Laki,
www.finlex.fi
Tiedote harkinnan mukaan

Laki pannaan taytantoon

Mahdollisesti perehdyttamiskoulutusta esim.
tuomareille ja mahdollisesti lakiin liittyvéa
erityistatiedotusta (esim. esite)

Lain vaikutusten seuranta

Tiedotetaan tarvittaessa, esim. mahdollisesta
selvityksesta

F:/tiedotus/viesti ntasuunnitel mat/OM -viestintasuunnitel ma
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