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1 Toimintakertomus 2009

1.1 Johdon katsaus

Siséasianministerion hallinnonalan eri sektorit saavuttivat keskeisilta osin niille vuodel-
le 2009 asetetut yhteiskunnalliset vaikuttavuustavoitteet sekd toiminnalliset tulostavoit-
teet joko kokonaan tai erillisten osatavoitteiden osalta. T&méan liséksi sisdasiainministe-
rid on kiintedssé yhteistydssé valmistellut ja toteuttanut useita hallitusohjelmatasoisia
kehittdmistoimenpiteitd sekd oman hallinnonalansa sisdisesti etta kiinte&ssa yhteistyossa
muiden hallinnonalojen kanssa. Toimintaa on suunnattu ennaltaehkéisevaan tyhon
kaikilla keskeisilla painopistealueilla.

Hallinnonalan voidaankin todeta selvinneen tehtévistdén voimavarojensa puitteissa hy-
vin.

Taloudellinen laskusuhdanne heijastui myds sisdasiainministerion hallinnonalan toimin-
taan. Hallinnonalan toimijoilta on vaadittu entista tehokkaampaa ja joustavampaa toi-
mintaa. NyKyisen toimintatason turvaamiseksi ja yllapitdmiseksi toiminnan tehokkuutta
ja tuottavuutta on parannettu erilaisin kehittdmistoimenpitein ja rakenteellisin uudistuk-
sin. Operatiivisen toiminnan toimintataso on pystytty yllapitdmaan ja joiltakin osin jopa
sitd parantamaan. Tama on kuitenkin edellyttanyt mm. tuottavuusohjelman tavoitteiden
etupainotteista toimeenpanoa, poikkeuksellisen tiukkaa talouskuria ja joidenkin toimin-
nan kehittdmishankkeiden lykk&&misté tai perumista. My6s maaraaikaisen lisarahoituk-
sen kayttomahdollisuus esim. ty6ttdmien poliisien ja Maahanmuuttoviraston lupakasit-
telijoiden tyollistamiseen on osaltaan mahdollistanut tavoitteiden saavuttamisen.

Poliisin hallintorakenneuudistuksen valmistelu saatettiin loppuun. Uudet poliisilaitokset
aloittivat 1.1.2009. Ministerion uusi poliisiosasto ja Poliisihallitus ovat aloittaneet toi-
mintansa 1.1.2010. Hallitusohjelman ja hallituksen tekemien linjausten mukaisesti polii-
si on siirtynyt vuoden 2010 alusta kaksiportaiseen hallintomalliin, jonka mukaan polii-
sin keskushallintoviranomaisen (Poliisihallitus) suorassa alaisuudessa ovat poliisilaitok-
set sek& keskusrikospoliisi, suojelupoliisi, liikkuva poliisi, Poliisiammattikorkeakoulu ja
Poliisin tekniikkakeskus.

Talousrikostorjunnassa on saavutettu hyvié tuloksia mm. rikoshyédyn takaisinsaannissa
ja poliisin lupapalvelujen laatu on pysynyt hyvélla tasolla. Erityisesti ampuma-
aseturvallisuuden parantamista on tuettu kehittdmalla yhtendisi& lupaprosesseja.
Ampuma-aselainsdddannon ja erdiden siihen liittyvien saddosten uudistamista koskeva
hallituksen esitys on valmisteltu vuoden aikana ja annettu eduskunnalle syksylla 2009.
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Rajavartiolaitos on valmistellut suunnitelman sisdisistd voimavarasiirroista ja tuotta-
vuutta parantavista toimista, joiden padmaarané on turvata rajaliikenteen sujuvuus ja
turvallisuus seka riittdvat maararahat kulutusmenoihin ja toimintamenomomentilta teh-
taviin kalustoinvestointeihin. Hallinnon ja organisaation kehittdmist& on jatkettu. Var-
tioasemien lukumadraa on vahennetty.

Rajavartiolaitoksen roolia merellisend monitoimiviranomaisena on kehitetty maarétie-
toisesti. Rajavartiolaitos on aloittanut 1.1.2009 merenkulun avustuspalveluiden (MAS)
sekd 1.7.2009 merenkulkijoiden ladkarikonsultaatioiden valittdmisen. Lisaksi valmistel-
tiin 1.1.2010 voimaan astunut meripelastuslain péivitys, joka vahvistaa Rajavartiolai-
toksen roolia johtavana meripelastusviranomaisena.

Rajavartiolaitos on osallistunut aktiivisesti harvaan asuttujen alueiden turvallisuuspalve-
lujen kehittdmiseen tahtddvadn HARV A -hankkeeseen. Kokemukset ovat olleet myon-
teisia.

Pelastustoimessa jatkettiin pelastuslain uudistamista. Pelastuslain uudistaminen pohjau-
tuu hallitusohjelmaan ja sen tavoitteena on erityisesti onnettomuuksien ehkaisyn tehos-
taminen ja asumisturvallisuuden parantaminen. Samalla arvioidaan nykyisten véeston-

suojelumaaraysten tarkoituksenmukaisuus.

Siséasiainministerit paatti hatdkeskustoiminnan strategisista linjauksista. Linjausten
mukaan hatékeskusten toimintamallit yhtendistetdan valtakunnallisesti ja otetaan kéyt-
t0on uusi hatakeskustietojérjestelma. Verkottuneet hatakeskukset voivat jatkossa tukea
toisiaan ruuhka- ja héiritilanteissa. Hatakeskusten aluejakoa pohtinut tydoryhma jatti
8.9.2009 loppuraporttinsa, jossa esitettiin maan jakamista kuuteen hatdkeskusalueeseen.

Hatakeskustoiminnan ja tietotekniikan kehittdmishankkeessa (TOTI) edettiin kohti TO-
TI-11 -vaihetta. Vuoden aikana loppuunsaatetussa vaiheessa kuvattiin valtakunnallinen
hatdkeskustoiminta ja toteutettiin tietojarjestelmén méarittely seké kuvaus.

Hallitusohjelman mukainen maahanmuuttohallinnon kehittdminen jatkui tiiviind. Tassa

yhteydessa huolehdittiin ALKU-hankkeen edellyttdmasté valmistelusta ELY -keskuksiin
ja niihin tuleviin maahanmuuttoyksikdihin liittyen. Maahanmuuttoyksikét hoitavat maa-
hanmuuttoon, kotouttamiseen ja hyviin etnisiin suhteisiin liittyvia tehtavia.

Vastaanottotoiminnan k&ytanndn ohjauksen siirtyminen ministerion ja TE-keskusten
ohjauksesta Maahanmuuttovirastolle toteutui vuoden 2010 alusta lukien.

Suomeen tulleiden turvapaikanhakijoiden mééra kasvoi voimakkaasti vuoden 2008 jal-
kipuoliskolla ja séilyi korkeana my6s vuonna 2009. Turvapaikkaa haki vuonna 2009

noin 6 000 henkild4, joista ilman huoltajaa saapuneita alaikéisia oli noin 550. Turvapai-
kanhakijoiden maaran kasvun vuoksi jouduttiin toiminnassa olevien vastaanottokeskus-
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ten majoituskapasiteettia lisédméaan sekd perustamaan uusia toimipisteitd. VVuoden alus-
sa vastaanottokeskuksissa oli 2 300 majoituspaikkaa, kun vuoden loppuun mennessa
majoituspaikkoja oli 4 500.

Eduskunnan vastaus kotouttamisselontekoon saatiin kesalla. Kotouttamislain kokonais-
uudistusta valmisteleva hanke asetettiin 14.4.2009 ja valmistelu on edennyt eri alatyo-
ryhmissé. Tavoitteena on antaa hallituksen esitys lain uudistamiseksi kevétistuntokau-
della 2010. Vastaanottolakia valmisteleva sdaddshanke asetettiin osana kotouttamislain
uudistamista.

Sisdisen turvallisuuden ohjelman toimeenpanon koordinointia ja seurantaa jatkettiin.
Paikallisen turvallisuussuunnittelun sek& elinkeinoeldman ja viranomaisten vélisen yh-
teistyon kehittdminen olivat toiminnan painopisteitd harvaan asuttujen alueiden turvalli-
suustoimien jalkauttamisen ja kaupunkien turvallisuushankkeen edistdmisen ohella.
EU-asioiden ja kansainvalisten asioiden yhteensovittamisjarjestelmé on toiminut hyvin.

Siviilikriisinhallinnan kansallisessa strategiassa ja turvallisuuspoliittisessa selonteossa
vahvistettuja linjauksia on pantu taytantoon.

Viranomaisten yhdenvertaisuussuunnittelua on tuettu jarjestamélla koulutusta ja tiedot-
tamista seka kehittaméalla yhdenvertaisuussuunnitelmien siséaltja.
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1.2 Vaikuttavuus

1.2.1 Toiminnan vaikuttavuus

Sisdasiainministeri®

Siséasiainministerié on omalla toiminnallaan tukenut hallinnonalan yhteiskunnallisten
vaikuttavuustavoitteiden saavuttamista. Poliisitoimi, pelastustoimi ja Rajavartiolaitos
ovat osallistuneet siséaisen turvallisuuden yllapitamiseen. Maahanmuuttopolitiikassa
vuoden aikana on kehitetty tydvoiman maahanmuuttoa ja maahanmuuttajien kotoutta-
mista, edistetty hyvid etnisid suhteita sekd vastattu kansainvalisen suojelun antamisen
velvoitteisiin. Liséksi on torjuttu laitonta maahanmuuttoa ja ihmiskauppaa yhteistyossa
hallinnonalan muiden sektoreiden kanssa.

Siviilikriisinhallinta

Siviilikriisinhallinnan kotimaan valmiuksia kehitettiin valtioneuvoston hyvaksyman
siviilikriisinhallinnan kansallisen strategian ja valtioneuvoston antaman turvallisuus- ja
puolustuspoliittisen selonteon linjausten mukaisesti. Suomen kansallinen strategia on
Euroopan unionissa ensimmainen siviilikriisinhallintaan keskittyva kansallinen strategia
ja se on vaikuttanut EU:n uudistaessa Euroopan turvallisuusstrategiaansa.

Strategian vision mukaisesti Suomi pysyy edelldkavijana siviilikriisinhallinnan kansain-
valisessa yhteistydssa ja kansallisten voimavarojen kehittdmisessa. Strategia on esitelty
useassa eri kontekstissa ja sitd on kaytetty mallina EU:n muille jasenmaille.

European Council on Foreign Relations (ECFR) -tutkimuslaitos on vuonna 2009 jul-
kaistussa vertailussaan arvioinut Suomen Euroopan unionin parhaaksi maaksi siviilikrii-
sinhallintavalmiuksien kehittdmisessa. Vertailussa kaytettiin seitsemaa eri kategoriaa,
joiden mukaan maat arvioitiin. Naitd olivat muun muassa koulutusjarjestelméa, suunnit-
telu, henkiloston rekrytointi ja harjoittelu. Vertailussa kuusi EU:n jasenvaltiota luokitel-
tiin ammattilaisiksi, ja Suomi oli ndiden joukossa parhaaksi arvioitu.

Yhdenvertaisuuden edistaminen

Sis&asiainministerion oikeusyksikon tehtéviin kuuluvat viranomaisten yhdenvertaisuus-
suunnittelun tukeminen ja seuranta, syrjinnan seurantajarjestelmén kehittdminen ja toi-
meenpano, rasismin ja etnisen syrjinnan torjumiseen liittyvat yhteensovittamistehtdvat,
niilta osin kun ne koskevat yhteisesti sekd uusia ettd vanhoja etnisia vdahemmistoja, seka
Euroopan unionin kaikkia syrjintaperusteita koskevien syrjinnén vastaisten ohjelmien
toimeenpano.

11
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Oikeusyksikkd on perustanut tyéryhman, joka on valmistellut yhdenvertaisuuslain mu-
kaisia Yleisia suosituksia yhdenvertaisuussuunnitelman sisélloiksi. Suositukset annetaan
alkuvuodesta 2010. Syrjinnén seurantajarjestelma& on kehitetty muun muassa laatimalla
kartoitus 2000-luvulla Suomessa tehdysta syrjintatutkimuksesta ja toteuttamalla tutki-
mus tyosuojelupiirien tietoon tulleesta syrjinnésta. Kansallinen syrjinnan vastainen
kampanja, jota toteutetaan eri ministerididen ja kansalaisjérjestojen seké neuvottelukun-
tien yhteistyona, on jatkunut Euroopan komission osarahoituksella. Vuoden 2009 kam-
panjasisaltoja ovat olleet esimerkiksi viharikosraportoinnin kehittdminen, erityisluokka-
opetuksen yhdenvertaisuusvaikutusten selvittdminen, tydpaikoilla tapahtuvan syrjinnén
vastaisen neuvonnan vahvistaminen, yhdenvertaisuuden edistdminen asevelvollisten
keskuudessa seka nuorten maahanmuuttajien demokratia- ja ihmisoikeustietouden kas-
vattaminen.

Yhdenvertaisuuden edistamiseen liittyvassé toiminnassa sukupuolten tasa-arvon edis-
tdminen on valtavirtaistettu kaikkeen toimintaan. My0s moniperusteinen syrjinta, jossa
sukupuoli on yhtend perusteena, on otettu huomioon valtavirtaistamisperiaatteella eri
toimintamuodoissa kuten kehittdmishankkeiden suunnittelussa, lausuntojen antamisessa
ja syrjinnén seurantajarjestelmén toimeenpanossa.

Laillisuusvalvonta

Ministeriétason laillisuusvalvonnan keskidssa on ministeridsta ja sen virkamiehisté teh-
tyjen kanteluiden késitteleminen sekda ministerion alaisen hallinnon laillisuusvalvonta-
jarjestelmien toimivuuden tarkastaminen. Sisdasiainministerion ja sen hallinnonalan
ministeriotason laillisuusvalvonnasta huolehtii ministerion oikeusyksikké yhteistoimin-
nassa ministerion osastojen ja erillisten yksikdiden kanssa.

Laillisuusvalvonnan kehittamisryhma, jonka tehtdvané on laillisuusvalvonnan yhteen-
sovittaminen sisaasiainministeridssa ja sen hallinnonalalla, antoi 16.3.2009 selvityksen
laillisuusvalvonnan nykytilasta ja haasteista (SM:n julkaisu 11/2009) seka teki
14.12.2009 ehdotuksen ministerion ja sen hallinnonalan laillisuusvalvonnan jarjestami-
sesta.

Ministerion oikeusyksikko kehitti laillisuusvalvonnan raportointi- ja seurantajarjestel-
mé4, jolla kerétdan tietoja kanteluista ja muista moitteita sisaltavista kirjoituksista, tut-
kintapyynnoista ja rikosilmoituksista sek& niista aiheutuneista seuraamuksista.

Poliisitoimi
Poliisi on pyrkinyt vaikuttamaan siihen, ettd kaikilla alueilla olisi k&ytettavissaan
ajanmukaiset turvallisuussuunnitelmat, joissa esitetdan konkreettisia toimenpiteité

hairiokayttaytymisen ja vékivallan vdhentdmiseksi. Suunnitelmissa on luotu
yhteistydmuotoja perhe- ja laheisvékivallan ennalta estdmiseksi ja alkoholihaittojen

12
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vahentdmiseksi. Suunnitelmissa on késitelty myos harvaan asuttujen alueiden
turvallisuuspalvelujen jarjestamistd, Jokelan ja Kauhajoen kaltaisten tapahtumien
ennaltaehkdisemisté seka etnisten vahemmistdjen turvallisuutta.

Vékivaltarikollisuuden torjunnassa on painotettu lapsiin ja nuoriin kohdistuvaa rikolli-
suutta seka lahisuhdevékivaltaa. Rasistisia piirteitd omaavaan rikollisuuteen on puututtu
entistd aktiivisemmin. Poliisin teknisen rikostutkinnan laatua ja puitteita seka liikenne-
turvallisuustyoté ja lilkkennevalvontaa on kehitetty suunnitelmallisesti.

Ampuma-ase- ja yksityisen turva-alan lainsdddannon uudistaminen on jatkunut vuonna

2009. Aserekisterin tietosisaltod tarkistetaan aserekisterin uudistamistyotd varten ja ase-
lupakaytantdjen yhtendistamisohjeiden vaikuttavuutta seurataan. Aselainsaadannon uu-

distamisen ensimmadisessa vaiheessa on keskitytty kasiaseiden luvansaannin tiukentami-
seen ja terveystietojen saatavuuden parantamiseen.

Rahapeli- ja arpajaisjarjestelméaé on kehitetty rahapelaamiseen liittyvien sosiaalisten
ongelmien rajoittamiseksi ja rikollisuuden torjumiseksi. Rahapeli- ja arpajaisjarjestel-
mén kehittdmisessa on otettu huomioon EY-oikeudellinen ja pelien jakelutekninen kehi-

tys.

Valtion talousarviossa vuodelle 2009 on esitetty seuraavia poliisin yhteiskunnallista
vaikuttavuutta kuvaavia tunnuslukuja:

Taulukko 1. Poliisin yhteiskunnallista vaikuttavuutta kuvaavia tunnuslukuja

2007 2008 2009 2009
toteutuma | toteuma tavoite toteuma
Rikosten maara/kaikki rikokset, enintdan 815192 876 869 760 000 919 837
Rikoslakirikosten yhteismaard, enintéan 551 320 539 321 540 000 522 851
— Liikennerikokset 206 483 183 781 - 171 397
— Liikennerikkomukset 237 763 312 843 - 372614
— Omaisuusrikokset 251 385 256 958 - 254 542
Katuturvallisuusindeksin arvo, vahintdan (1999=100) 82,90 82,95 94,00 89,68
Liikenneturvallisuusindeksin arvo, véhintdan (2001=100) | 124,50 127,00 138,00 128,5

Poliisille ilmoitettujen rikosten kokonaismééara kasvoi ainoastaan vajaa viisi prosenttia
vuodesta 2008, mutta vuoden 2009 talousarviossa tavoitteeksi asetettu 760 000 rikoksen
enimmaismaara ylittyi 21 prosentilla. T&mé& johtui suurimmaksi osaksi siitg, etta liikken-
nerikkomusten maara lisdantyi yli 19 prosenttia automaattisen liikennevalvonnan seu-
raamusjarjestelman tehostumisen johdosta. Omaisuusrikosten mééra vaheni noin yhden
prosentin, mutta petosten, vakuutuspetosten ja maksuvalinepetosten kokonaismaara
lisdantyi noin kahdeksan prosenttia vuoteen 2008 verrattuna. Torkeén petoksen yrityk-
sid oli vuonna 2009 yhteensd 114, kun vastaava maara vuonna 2008 oli 139. Liikenneri-
kosten méaara vaheni noin seitseman prosenttia vuodesta 2008.
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Henkeen ja terveyteen kohdistuvien rikosten kokonaismaara véhentyi noin viisi prosent-
tia vuodesta 2008, mutta henkirikosten osalta kehitys oli edelleen synkka. Poliisin tie-
toon tulleita murhia, tappoja ja surmia tehtiin vuonna 2009 yhteensd 116, kun vastaava
lukumaaré vuonna 2009 oli 132, keskiarvon ollessa viimeiseltd kymmeneltd vuodelta
129.

Yleistd jarjestystd ja turvallisuutta mittaava katuturvallisuusindeksi parantui vuoden
2008 arvosta 82,95 arvoon 89,68 vuonna 2009. Alueellisesti katuturvallisuusindeksin
suhteellinen arvo vaihteli Helsingin 66,59:std Etela-Suomen laanin 130,26:een.

Liikenneturvallisuuden taso liikenneturvallisuusindeksilla mitattuna oli hieman edellis-
vuotta parempi (arviolta 128,5), mutta jai edelleen asetetusta pitemman aikavélin tavoi-
tetasosta. Tieliikenteessd menehtyi viime vuonna selvasti vdhemman ihmisia kuin
vuonna 2008. Tilastokeskuksen ennakkotietojen mukaan liikenneonnettomuuksissa kuo-
li 281 ja loukkaantui 8 048 ihmist4. Kuolleita oli 62 ja loukkaantuneita 426 vahemmaén
kuin vuonna 2008.

Rajavartiolaitos

Rajavartiolaitos osallistuu omalta osaltaan kansallisen kilpailukyvyn kannalta tarkeédn
sisdisen turvallisuuden yll&pitamiseen tavoitteena, ettd Suomi on Euroopan turvallisin
maa. Rajavartiolaitoksen yhteiskunnallisena vaikuttavuustavoitteena on:

e Suomen rajaturvallisuus on parhaalla tasolla Euroopassa. Turvallisimmat ja su-
juvimmat litkenneyhteydet Vengjan ja Euroopan unionin véalilla kulkevat Suo-
men rajojen kautta. Rajavartiolaitoksen panos Euroopan unionin ulkorajastrate-
gian kehittdmisessa ja eurooppalaisen yhteisvastuun toteuttamisessa on vahva.

¢ Rajavartiolaitoksen toiminta lisd4 monipuolisesti ihmisten jokapaivéista turvalli-
suutta, erityisesti rajaseudulla ja saaristossa.

e Suomen meripelastusjarjestelmé on Itdmeren luotettavin. Johtamis- ja toiminta-
valmius on merellisten monialaonnettomuuksien varalta hyva. Rajavartiolaitok-
sen panos EU:n meripolitiikan toimeenpanossa ja merellisen ympéristoturvalli-
suuden edistdmiseksi on vahva.

¢ Rajavartiolaitos kykenee toimimaan yhteiskunnan turvaamiseksi kaikissa hairio-
tilanteissa ja poikkeusoloissa, myds sodan aikana. Rajavartiolaitos toimii maalla,
merelld ja ilmassa vaikeissakin luonnonoloissa.

Yhteiskunnallista vaikuttavuutta mitataan viidella osa-alueella. Kullakin vaikuttavuuden
osatekijalla on useita mittareita. Nama& muodostavat painotettuina kyseisen vaikuttavuu-
den tunnusluvun. Vaikuttavuuksien osatekijoiden painotetuista tunnusluvuista puoles-
taan muodostuu kokonaisvaikuttavuuden tunnusluku.
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Taulukko 2. Rajaturvallisuuden yllapitaminen

2007 2008 Tavoite | Toteuma
2009 2009

Rajaturvallisuuden yllapitdminen - - 4,5 4,3
(1-5)
Yhdysmiesten toiminnan perusteella - - 4,0 5,0
estetyt luvattomat maahantulot (1-5)
Arvio yhdysmiesten toiminnan - - 4,0 4,0
onnistumisesta (1-5)
Rajanaapuriyhteistydn seurauksena - - 10 410
estamat/havaitsemat/paljastamat
oikeudettomat rajanylitykset Schengen-
ulkorajalla (kpl)
Rajatarkastusten kattavuus (%) 99,9 % 999% | 100,0% | 100,0 %
Rajatilannekuvan laatu (1-5) - - 4,0 3,9
Rajatarkastusten laatu (%) 97,8 % 99,3 % 99,8 % 98,1 %
Rajatapahtumien estaminen (%) 88 % 80 % 96 % 95 %
Rajatapahtumien paljastaminen (%) 81 % 86 % 85 % 88 %
Rajanylityksiin liittyva rikollisuus (%) 0,01 % 0,01 % 0,04 % 0,01 %
Koettu rajaturvallisuus (1-5) - - 4,0 3,9

Rajavartiolaitoksen asettamien yhdyshenkildiden toiminnan tuloksena paljastettiin vajaa
3 500 luvattoman maahantulon tai siihen liittyvan mahdollisen ihmiskaupan yritysté.
Mé&aré on noin 400 suurempi kuin vuonna 2008. Vengjan rajavartiopalvelu on ilmoitta-
nut pysayttaneensa yli 250 luvattomasti Suomeen pyrkinytté henkil6a vuoden aikana.
Maaré on yli kaksinkertainen verrattuna vuoteen 2008. Rajatarkastusten kattavuus para-
ni, mutta laatu laski hieman. Rajatarkastusten laadun heikkenemisen syynd ovat yksit-
taiset jalkikateen ilmitulleet rikokset tai rikkomukset, joita ei ole havaittu rajatarkastuk-
sissa ja rajavalvonnassa. Arvio yhdysmiesten toiminnan onnistumisesta ja rajatilanne-
kuvan laatu on selvitetty Rajavartiolaitoksen henkiltstolle ja valtakunnallisille yhteis-
tyokumppaneille suunnatulla kyselytutkimuksella. Koettu rajaturvallisuus on kyselytut-
kimuksella selvitetty rajanylittdjien ndkemys asiasta.

Taulukko 3. Sujuvan rajaliikenteen varmistaminen

2007 2008 Tavoite | Toteuma

2009 2009

Sujuvan rajaliikenteen varmistaminen - - 4.6 45
(1-5)

Rajatarkastusten sujuvuus (min) 8 9 8 8

Koettu rajatarkastusten sujuvuus (1-5) - - 4,0 3,9

Henkiloliikenne on sujunut joustavasti ja hairigitta. Liikenne on ollut padosin sujuvaa
koko vuoden ajan. Vaalimaan rajanylityspaikalla raskas liikenne ruuhkautui lievasti
viimeisen vuosikolmanneksen viikonloppuina johtuen p&dosin sahkoisen tullauksen
normaalia hitaammasta ké&sittelynopeudesta. Kansainvélisesta talouskriisista johtuen
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autojen ja muiden tuotteiden vienti Vendjalle vaheni merkittavasti, mika supisti raskaan
liikenteen osuutta kokonaisliikenneméaéarasta. Koettu rajatarkastusten sujuvuus on kyse-
Iytutkimuksella selvitetty rajanylittajien ndkemys asiasta.

Raskas liikenne on vahentynyt kaikilla rajanylityspaikoilla. VVaalimaalla litkenne putosi
vuoden 2005 tasolle. Vuosi 2005 oli juuri se ajankohta, jolloin VVaalimaan rekkajonot
kasvoivat jouluruuhkan aikana yli 50 km:n mittaisiksi. Samanlaiset jonot toistuivat lop-
puvuonna 2009. Taloudellisen laman taittuminen kasvattaa liikennetta edelleen.

Taulukko 4. Viranomaisavun tuominen rajaseudun ja rannikon harvaan asutuille alueille

2007 2008 Tavoite | Toteuma
2009 2009

Viranomaisavun tuominen rajaseudun - - 3,8 4,1
ja rannikon harvaan asutuille alueille
(1-5)
RVL:n miehitettyjen toimipisteiden - - 4,0 4,3
kattavuus (1-5)
Partioinnin kattavuus maarajalla (%) 1,21 % 1,25 % 1,21 % 1,10 %
Partioinnin kattavuus merirajalla (%) 8,27 % 8,39 % 8,39 % 7,92 %
RVL:n antama viranomaisapu / - - 70 % 100 %
kokonaistarve (%)
RVL:n merkitys koetulle turvallisuudelle - - 40 35
harvaan asutulla alueella (1-5)
Viranomaisten nakemys RVL:n - - 40 3,8
merkityksesta harvaan asutun alueen
turvallisuudelle (1-5)

Viranomaisapua rajaseudun ja rannikon harvaan asutuilla alueilla Rajavartiolaitos on
tarjonnut samaan tapaan kuin vuonna 2008. Partioinnin kattavuus maa- ja merialueella
on laskenut vuodesta 2008. Syyna tdhan ovat maa-alueella vahentynyt partiotuntimaara
ja organisaatiomuutoksista aiheutunut partiointitavan muutos. Merialueella partioinnin
kattavuutta on laskenut vahentynyt partiotuntiméard, joka on aiheutunut lahinnd par-
tiovenekaluston ik&antymisesta ja huoltojen lisaantymisestd. Muilta osin mittari on tay-
sin uusi, eik& vertailuaineistoa aikaisemmilta vuosilta ole k&ytettdvissa. Rajavartiolai-
toksen merkitys koetulle turvallisuudelle harvaan asutulla alueella on selvitetty kysely-
tutkimuksella alueella asuvalta véestolta. Kyselytutkimuksella selvitetty saman alueen
viranomaisten ndkemys asiasta on esitetty taulukon viimeisella rivilla.
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Taulukko 5. Merellisen turvallisuuden lisdéaminen

2007 2008 Tavoite | Toteuma
2009 2009

Merellisen turvallisuuden lisdaminen - - 4,1 4,3
(1-5)
Meripelastusyksikdiden merialueen - - 90 % -
peittoaste (%)
Meripelastusavun saapuminen - - 40 49
onnettomuuspaikalle tavoiteajassa (1-5)
Aluspaastdtapausten maara suhteessa 0,3% 0,3% 0,3% 0,2 %
likennemaaran (%)
Meri- ja ympaéristotilannekuvan laatu (1-5) - - 4,5 3,6

Kaikkiin merihatatapauksiin kyettiin osoittamaan apua. Tapauksista 87 prosentissa apu
voitiin osoittaa alle 30 minuutissa. Avun saatavuus ja nopeus seka suorituskyky olivat
kiitettavalla tasolla. Keskimadréinen vasteaika hatatilanteissa oli 29 minuuttia.

Meripelastusyksikdiden merialueen peittoastetta ei voida arvioida johtuen meripelastuk-
sen palvelutasohankkeen kaynnistymisen viivastymisestd. Tunnuslukujen laskennan
edellyttdmaa teknistd alustaa ei ole saatu kayttdén vuoden 2009 aikana. Meri- ja ympé-
ristétilannekuvan laatu on selvitetty Rajavartiolaitoksen johdolle ja valtakunnallisille
yhteistyokumppaneille suunnatulla kyselytutkimuksella.

Taulukko 6. Sotilaalliseen maanpuolustukseen osallistuminen

2007 2008 Tavoite | Toteuma
2009 2009
Sotilaalliseen maanpuolustukseen - - 34 3,7
osallistuminen
(1-5)
Suunnitelmavalmius (1-5) 2,7 3,6 3,7 3,0
Sijoitustilanne (1-5) 4.6 4.3 45 4.3
Koulutus (1-5) 4.2 3,1 3,3 34
Sotavarustus (1-5) 2,6 2,6 2,8 3,3

Sotilaallisen maanpuolustuksen tuloksellisuuden tunnuslukujen laskenta muuttui rapor-
tointikauden aikana. Tasté syystd aiempien vuosien toteumat ja vuoden 2009 tavoite
eivat ole yhteismitallisia vuoden 2009 toteumatietojen kanssa.

Sotilaalliselle maanpuolustukselle asetetut tavoitteet on pagosin saavutettu. Kriisin ajan
valmiuksia on aktiivisesti kehitetty vastaamaan arvioituja uhkamalleja ja uusia suoritus-
kykyvaatimuksia. Suunnitelmavalmius, koulutus ja sotavarustus ovat kehittyneet ja si-
joitustilanne on yll&pidetty hyvélla tasolla vuoden 2009 aikana. Rajavartiolaitoksen en-
tistd vahvempi osallistuminen sotilaallisen maanpuolustuksen tehtaviin sitoo tulosalu-
eelle aiempaa enemman resursseja valmiussuunnittelun, ammattitaidon yllapitdmisen
seka kertaus- ja valmiusharjoitusten muodossa.
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Taulukko 7. Kustannusvaikuttavuus

2007 2008 Tavoite | Toteuma

2009 2009

Kustannusvaikuttavuus (ind) 97 97 100 100
Painotetut suoritteet (1000 kpl) 106 896 104 246 | 104 032 98 139
Kustannukset (milj. euroa) 239,2 2449 2453 226,4

Painotettujen suoritteiden mééra on laskenut vuodesta 2008. Syyné tahén on lahinna

rajatarkastuksien yhteydessa tehtyjen suoritteiden vahentyminen. Kustannusten laskun
syyné on véhentynyt henkilotyovuosikertyma sekd epavarmasta taloudellisesta tilantees-
ta aiheutunut hankkeiden siirto vuodelta 2009 vuodelle 2010. Merkittavin syy, joka vé-
hent&& kustannuksia tuloksellisuuden laskennassa verrattaessa aikaisempiin vuosiin on
laskentatavan muutos. Vuoteen 2008 asti Rajavartiolaitoksen tuloksellisuuden lasken-
nassa kustannuksina kaytettiin kassamenoja ja vuodesta 2009 alkaen kustannustietoja.

Néiden erotus esimerkiksi vuonna 2008 oli noin 15,7 miljoonaa euroa.

Taulukko 8. Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

2007 2008 Tavoite | Toteuma

2009 2009

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus (ind) - - 100,0 100,0
Vaikuttavuus (ind) - - 100 100
Kustannusvaikuttavuus (ind) 97 97 100 100

Yhteiskunnallisen vaikuttavuuden osa-alueille asetetut tavoitteet ovat padosin toteutu-
neet. Rajavartiolaitoksen yhteiskunnallisen vaikuttavuuden tavoitearvot on méaritelty
ensimmaisté kertaa vuoden 2009 talousarvioesitykseen. Vuoden 2009 toteuma indek-

soidaan arvoksi 100.

Pelastustoimi ja hatakeskukset

Vuoden 2009 talousarviossa pelastustoimelle asetettiin seuraavat yhteiskunnalliset vai-
kuttavuustavoitteet: Pelastustoimen tavoitteena on hyvé turvallisuuskulttuuri ja tehokas

pelastustoimen jarjestelma.
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Taulukko 9. Pelastustoimen yhteiskunnallisen vaikuttavuuden tunnusluvut

2007 2008 2009 2009
Tunnusluku toteuma toteuma tavoite' toteuma
Tulipalojen maara, enintdan (pl. metsa-
ja maastopalot) (kpl) 11 340 11 470 <12 000 12 250
- josta rakennuspalojen maara? 4030 4 490 <4 400 6 230
Palokuolemien maara, enintaan (hl6a)°

91 104 <81 103
Rakennuspaloista aiheutuneiden palo-
vahinkojen korvausten arvo (milj. €)*

193 190 < 160 190
Rakennuspaloissa pelastetun omai-
suuden arvo, milj. euroa® 10 200 16 690 <10 100 ieton ef saatavila
Rakennuspaloissa pelastetun omai-
suuden arvo suhteessa uhattuna ollee-
seen omaisuuteen, % 98,7 % 98,8 % 98,9 % 96,0 %
Luottamus pelastustoimeen, % vaes-
tosta’ - 94,0 % - -

Tulipaloja (pl. metsa- ja maastopalot) tapahtui vuonna 2009 hieman edellisvuotta enem-
man, mutta tulipalojen kokonaismaé&ran kasvu on pidemmén aikavalin tarkastelussa ta-
saantunut. Tulipaloista rakennuspaloja oli noin 6 230 ja niistd noin puolet asuntopaloja.
Rakennuspalojen mééaraa tarkasteltaessa on huomioitava, etta toteuma ei ole aivan ver-
tailukelpoinen edellisiin vuosiin néhden vuonna 2009 toteutetun tilastointitavan muu-
toksen johdosta. Tulipaloista aiheutuneet euromééraiset vahingot vakuutuskorvauksina
mitattuna pysyivét edellisten vuosien tasolla.

Palokuolemien maara pysyi vuoden 2008 tasossa. Lahes kaikki kuolemaan johtaneet
tulipalot tapahtuivat asuinrakennuksissa. Pahin yksittainen palo tapahtui Naantalissa
lokakuussa 2009, jolloin tulipalossa kuoli viisi henkil6&. Tulipaloissa on viime vuosina
kuollut vuosittain keskimaarin yli 100 henkilod. L&hes kaikki palokuolemat liittyvat
asumiseen ja asukkaan omaan kayttaytymiseen. Kuolemaan johtaneista tulipaloista yli
90 prosenttia tapahtuu asuinymparistossa.

! Vuoden 2009 tavoitelukuja on tarkistettu v. 2009 tulossuunnitelmaan talousarviossa asetetuista
tavoitteista.

2 Rakennuspalojen tilastointitapaa on muutettu vuonna 2009 siten, etté rakennuspalojen yhteydessa
tilastoidaan my®ds rakennuspalovaara -tilanteet.

® Lahde: Vuosien 2007-2008 osalta Tilastokeskuksen kuolemansyytilastot. Vuoden 2009 toteuma
on ennustetieto, joka on saatu pelastusviranomaisten palontutkinnan tietojen kautta PRONTO:sta.
* Lahde: FK. Vuoden 2009 toteumaluku on arvio.

® Laskettu rakennusten hintojen arvioinnissa kaytettdvan Haahtela -indeksin avulla. Vuoden 2009
toteumatietoja ei ole vield saatavilla.

® Lhde: Gallup-tutkimus, joka toteutetaan joka kolmas vuosi. Vuoden 2008 toteuma oli 94 % ja v.
2005 toteuma 97 % asukkaista.
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Pelastustoimi on jatkanut toimenpiteitddn palokuolemien maaran vahentdmiseksi ja
asumisen paloturvallisuuden parantamiseksi siséisen turvallisuuden ohjelman mukaises-
ti. N&ista toimenpiteista raportoidaan tarkemmin kohdassa 1.3.6.

Héatakeskustoiminnalle asetettiin seuraavat yhteiskunnalliset vaikuttavuustavoitteet:
Héatakeskuslaitoksen tavoitteena on omalla toimialallaan edistéé turvallisuutta, terveytta
ja toimintakykyé sek& ehkaista vahinkojen vaikutuksia valittaméalla Kiireellisissa tilan-
teissa valitonta apua.

Taulukko 10. Hatakeskustoiminnan yhteiskunnallisen vaikuttavuuden tunnusluvut

2007 2008 2009 2009
Tunnusluku toteuma toteuma tavoite toteuma
Hatakeskus vastaa puheluun nopeasti
Hatapuheluun vastataan 10 sekunnis-
sa (x %:ssa hatapuheluista) 77 % 87 % 86 % 91 %

Hatapuheluun vastataan 30 sekunnis-
sa (%:ssa hatapuheluista) 89 % 95 % 95 % 96 %

Hatanumeron 112 tunnettuus on hyva
Véaestosta yleisen hatanumeron tuntee,
% 95 % 95 % 96 % 96 %

Héatakeskusten puheluun vastaamisnopeutta kuvaavien tunnuslukujen toteuma ylitti ase-
tetut tavoitteet. Yhteiskunnallista vaikuttavuutta kuvaavan tunnusluvun kehitysta voi-
daan pit&& erinomaisena. Kertomusvuonna kehitettiin mm. hatakeskuspéaivystajien
tydmenetelmid ja onnistunut kehitystyo nakyy selvasti puheluihin vastaamisnopeudessa.
H&tdnumeron 112 tunnettuus on hieman parantunut edellisiin vuosiin nghden. Hatakes-
kuslaitos suuntasi viestintddnsa hatdnumeron tunnettavuuden tekemisesté yha enemmén
palveluiden tunnettavuuden nostamiseen seké hatdnumeron 112 oikean kayton valista-
miseen. Hatakeskuslaitoksen tekemalld viestinta- ja valistusty6lld on ollut vaikutusta
hatdnumeron tunnettuuden parantamisessa. Marraskuussa 2009 Taloustutkimus Oy:lla
teetetyn tutkimuksen mukaan kaikille suomalaisille ei ole vield taysin selvaa, ettd hata-
numerosta 112 saa kiireellisessé tilanteessa yhteyden myos poliisiin.

Maahanmuuttohallinto

Vuoden 2009 talousarvion strategisten tavoitteiden mukaisesti aktiivisella yhteistydlla
edistetddn maahanmuuttajien hyvaé kotoutumista suomalaiseen yhteiskuntaan seka to-
teutetaan kokonaisvaltaista ja johdonmukaista maahanmuuttopolitiikkaa. Lisaksi ediste-
tdan hyvia etnisia suhteita, syrjimattomyytta, yhdenvertaisuutta sekd ehkaistaan rasis-
mia.

Vuoden 2009 talousarviossa maahanmuuttohallinnolle asetettiin seuraavat yhteiskunnal-
liset vaikuttavuustavoitteet: Kehitetdén ja edistetddn tydvoiman maahanmuuttoa seka
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torjutaan laitonta maahanmuuttoa ottaen huomioon véesttkehitys ja siitd aiheutuva ty6-
voiman tarve. Varmistetaan kansainvalisen suojelun ja ihmisoikeuksien toteutuminen
menettelyssd, vastaanotossa ja ihmiskaupan vastaisessa toiminnassa. Parannetaan ko-
touttamisen vaikuttavuutta ja tehostetaan sen ohjausta. Syrjimattémyyden ja hyvien et-
nisten suhteiden edistdmisen periaatteet siséllytetadn kaikkeen toimintaan.

Taulukko 11. Yhteiskunnallisen vaikuttavuuden indikaattorit (TAE 2009)

2007 2008 2009 2009
Tunnusluku toteuma toteuma tavoite toteuma
Paatdsten pysyvyys muutoksenhaussa (%)7 > 095 > 095 > 05 > 095
Kuntaan sijoituksen odotusaika vastaanottokeskuksissa,
enintaan kk8 3,2 2,9 2 5,6

Maahanmuuttoviraston tulossopimuksen mukaisesti viraston paatoksenteko on yhtendis-
td, kokonaisvaltaista, aktiivista ja johdonmukaista. Paatokset ovat selkeité ja hyvin pe-
rusteltuja. Paatoskaytantd on mahdollisimman yhdenmukaista ja ennakoitavaa ja siind
toteutuvat ihmis- ja perusoikeudet. Hallinto on hyvin toimivaa ja noudattaa hyvén hal-
linnon periaatteita sekd takaa asiakkaiden oikeusturvan. Asetettuna yhteiskunnallisena
vaikuttavuustavoitteena on, ettd niiden muutoksenhakutuomioistuinten paatosten, joissa
Maahanmuuttoviraston paatds kumotaan silla perusteella, ettd virasto on tehnyt laintul-
kinta- tai menettelytapavirheen, on alle 5 prosenttia valitusten kokonaismééarasta. Ker-
tomusvuonna tdma tavoite saavutettiin. Edelld mainituilla perusteilla valitus hyvaksyt-
tiin 0,97 prosentissa tapauksista.

Pakolaisten kuntiin sijoittaminen vaikeutui vuoden aikana. Kuntien taloudellisen tilan-
teen huonontuessa kuntien halukkuus vastaanottaa kiintiopakolaisia seké turvapaikan ja
suojelun perusteella oleskeluluvan saaneita on vahentynyt. Tdmén seurauksena pako-
laisten kuntiin siirtymisajat ovat pidentyneet, mika puolestaan kuormittaa vastaanotto-
keskuksia ja lis4é vastaanoton kustannuksia. Kuntasijoituspaikkojen jérjestelyvastuu on
alueellisesti TE-keskuksilla (vuoden 2010 alusta ELY -keskuksilla), jotka pyrkivéat alu-
een kuntien kanssa yhteistydssa neuvottelemaan pakolaisten kuntiin sijoittumisen.

Tavoitteena on, ettd niiden muutoksenhakutuomioistuinten paatosten, joissa Maahanmuuttoviraston paatds kumotaan sill4 perusteella, etta virasto on tehnyt
laintulkinta- tai menettelyvirheen on alle 5 % valitusten kokonaismaarasta. Niita paatoksia, joissa Maahanmuuttoviraston paatds kumotaan olosuhteiden muuttumi-

sen perusteella, ei oteta tassa huomioon.

8 Oleskeluluvan mydntamisen tiedoksisaannista kuntaan muuttoon kuluva aika.
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1.2.2 Siirto- ja sijoitusmenojen vaikuttavuus

Kansainvalisten jarjestdjen jasenmaksut ja maksuosuudet ulkomaille

Poliisin osuus momentin 26.01.65 (kansainvalisten jarjestdjen jasenmaksut ja mak-
suosuudet) kaytosta oli 1 363 682,04 euroa. Kansainvalisten yhteistyoelinten pakolliset
jasenmaksut (tarkeimpin Interpol, Europol, FATF ja IGC) ovat jatkuvassa kasvussa.

Schengenin keskustietojarjestelméé (C. SIS) yllapitd4d Ranska EU:n jasenvaltioiden kus-
tannuksella. Kansalliset tietojarjestelmét (N. SIS) ovat kytkeytyneet Schengenin keskus-
tietojarjestelméan, joka tallettaa ja jakelee jasenvaltioiden Schengen etsintdkuulutukset.
Suomen maksuosuus muodostuu C. SIS -jérjestelmén kaytto- ja yllapitokustannuksista.

SISNET maksu on Suomen osuus SISNET -tietoliikenneverkon kustannuksista. SIS-
NET -tietoliikenneverkon kautta vélitetdan Schengen etsintdkuulutukset seka niihin liit-
tyvat lisatiedot tietojarjestelmien valilla. SISNET -verkkoa hallinnoi neuvoston péasih-
teerist0 jasenvaltioiden lukuun.

Meripelastuslainsdddannon uudistuksen viivastymisen vuoksi Suomi ei liittynyt viela
vuonna 2009 Cospas-Sarsat ohjelmaan. Liittyminen tapahtuu vuoden 2010 alkupuolella.
Tasta syystd Cospas-Sarsat ohjelmasta ei ole aiheutunut jasenmaksukustannuksia vuon-
na 2009.

Siséasianministerié maksaa avustusta International Centre for Migration Policy Deve-
lopment (ICMPD) -jarjestélle. Jarjesto jarjestdd maahanmuuttoa kasittelevid seminaare-
ja ja kansainvalisid kokouksia sek& toimittaa analyyseja ja tutkimuksia toimintaan osal-
listuvien maiden kayttdon. Ministerid on maksanut kansainvélisen siirtolaisuusjarjestén
(I0M) jasenmaksun sek& avustuksen toimistohenkilokunnan palkkaamiseen Helsingin
toimistoon. Lis&ksi ministerié on maksanut 120 000 CHF:n (n. 81 000 euroa) jasenmak-
sun Intergovernmental Consultations on Migration, Asylum and Refugee (IGC) -
yhteistyofoorumille. IGC jarjestdd kokouksia, joissa kasitellddn maahanmuutto-, turva-
paikka- ja pakolaisasioita seka kerad ja analysoi alaan liittyvaa tietoa.

Pelastustoimen valtionavustukset

Pelastustoimen valtionavuista on saddetty lailla alueen pelastustoimen valtionavustuk-
sesta (1122/2003). Lain tarkoituksena on edistaa pelastustoimen valmiutta ja palvelujen
laatua seka tehostaa voimavarojen kaytt6a. Valtionavustuksen mééra on enintaan 40
prosenttia hyvaksyttavista kustannuksista. Pelastustoimen valtionavustuksiin osoitettiin
vuoden 2009 talousarviossa 3,510 milj. euroa momentille 26.30.31. Momentilta myon-
netyn rahoituksen tavoitteena on tukea pelastuslaitosten mahdollisuuksia uusia kalusto-
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aan, kdynnistéa jarjestelmahankkeita sekéd kaynnistaa erilaisia kehittdmishankkeita. Li-
séksi madrérahan avulla edistetdan pelastustoimen alueiden tasapainoista kehittymista.

Taulukko 12. Pelastustoimen valtionavustusten tuloksellisuustavoitteet

2007 2008 2009 2009

toteuma toteuma tavoite toteuma

kpl euroa kpl euroa kpl euroa kpl euroa

(1 000) ( 1000) (1 000) (1 000)

Tuetut kehittdmis- ja
jarjestelmahankkeet 2 87 2 25 4 2 000 1 6
Tuetut pelastusajoneu- 49 3427 48 3448 35 3 200 42 3623
vot
Tuetut kuntien
johtokeskukset 2 7 1 37 2 100 1 7

Méararahaa myonnettiin vuonna 2009 la&ninhallituksille 3,510 milj. euroa, josta la4nin-
hallitukset osoittivat alueen pelastuslaitoksille yhteensa noin 3,6 milj. euroa. Ladninhal-
litusten mydntdmien valtionavustusten maaré ylittd4 vuodelle 2010 budjetoidun valtion-
avustusmadrérahan, koska summassa on mukana vuodelta 2008 siirtynyttd méaérarahaa.
Vuodelle 2010 siirtyi noin 1,05 milj. euroa. Suuri siirtyvé eré johtuu siitd, etta pdaosa
valtionavustushankinnoista toteutuu vasta vuonna 2010. Valtionavustushankinnoista on
tehty hankintapatokset ja tilaukset vuonna 2009, mutta erityisesti ajoneuvohankintojen
osalta hankinnat toteutuvat vasta seuraavan vuoden aikana. Valtionavustukset makse-
taan alueen pelastustoimelle hankinnan toteuduttua toteutuneita kustannuksia vastaan.

Pelastustoimen valtionavustukset on sovitettu yhteen Palosuojelurahaston mydntamien
avustusten kanssa siten, ettd Palosuojelurahaston avustuksia ei mydnnetd pelastustoimen
valtionavustusten piiriin kuuluviin hankkeisiin. Mydnnetty valtionavustus on eritoten
alueellisesti merkittava. Laaninhallitus (1.1.2010 alkaen aluehallintovirasto) toimii val-
tionapuviranomaisena ja sovittaa yhteen oman laaninsé alueen pelastuslaitosten kalus-
tohankintoja yhteistyossa pelastuslaitosten kanssa. Talla menettelylld pyritdan varmis-
tamaan kaluston sijoittuminen alueellisten riskien kannalta mahdollisimman optimaali-
sesti ja samalla tukea alueiden tasapuolista kehittymista.

Turvallisuusviranomaisten viestintaverkot

Vuoden 2009 talousarviossa momentille 26.30.43 Turvallisuusviranomaisten viestinta-
verkot myonnettiin 10 milj. euroa (sis. alv). Méé&rarahaa kéytetdan viranomaisradiover-
kon hintatuen ja alijgd@matuen maksamiseen Suomen Erillisverkot Oy:lle. Momentilta
myo6nnetyn rahoituksen tavoitteena on turvata viranomaisradioverkon toiminta. Verkon
kayttokustannukset sopeutetaan kayttdjamaksuista ja tuesta tulevaan rahoitukseen. Mo-
mentilta my6nnettiin vuonna 2009 yhteensa 10 milj. euroa (sis. alv) Suomen Erillisver-
kot Oy:lle. Vuonna 2008 alijadmatukea myonnettiin 9,6 milj. euroa (sis. alv).

23




Sisdasiainministerio -tiliviraston tilinpaatds 2009

Suomen Erillisverkot Oy tuottaa yhteiskunnan elintarkeiden toimintojen turvaamiseen
ja siséisen turvallisuuden varmistamiseen tietoliikennepalveluja. Suomen valtio omistaa
yhtion kokonaisuudessaan. Laajin ja merkittavin yhtion tuottamista palveluista on vi-
ranomaisradioverkko VIRVE. Taman lisaksi yhtio operoi kolmea muuta turvallisuus-
verkkoa. VIRVE-verkon viisivuotinen kehittdmisohjelma vuosille 2008 - 2012 jatkui
suunnitellusti. Tavoitteena on varmistaa verkon palvelukyky, ajanmukaisuus ja kéaytet-
tavyys kattavasti eri turvallisuustilanteissa.

Suomen Erillisverkot Oy:n operoiman VIRVE-verkon kayttotalous on kyetty vakautta-
maan niin, ettd verkon tuotot ja kustannukset ovat tasapainossa. Y leisesta taloudellisesta
laskusuhdanteesta huolimatta Erillisverkot konserni kykeni sailyttdméan liikevaihdon
tason, tilaajamaarén ja liilkennemaarét seké tytaryhtion hyvan tuloksen. VIRVE -
liittymamaara oli vuoden 2009 lopussa 30 853 kpl. Yhtion laatuluvulla mitattu toimin-
nallinen laatu parani, asiakastyytyvéisyys koheni ja henkildstoilmapiiri parani.

Erityisesti paikkatiedon ja radioverkon yhdistaminen on parantanut viranomaisten toi-
minnan kustannustehokkuutta, koska VIRVEN kautta saatu paikkatieto mahdollistaa
tehokkaamman johtamisen ja kenttéresurssien kayton.

VIRVE-verkon operointi oli kustannustehokasta. Verkossa vélitettiin vuoden 2009 ai-
kana liikennetta (puheluminuutit ja lyhytsanomaviestit) yhteensé n. 1,3 mrd. kpl, joka
on keskimaarin 3,6 milj. kpl vuorokaudessa. Ndiden tuotantokustannukset olivat 1,6
senttia/kpl.

Suomen Erillisverkot -konsernin liikevaihto oli vuonna 2009 yhteensa 27,5 milj. euroa
ja nettotulos oli -0,4 milj. euroa. Emoyhtioé Suomen Erillisverkot Oy:n liikevaihto oli
25,1 milj. euroa (23,8 milj. euroa v. 2008) ja sen palveluksessa oli vuoden 2009 lopussa
65 henkil64 ja sen nettotulos oli -0,0 milj. euroa, mik& vastaa vuoden 2008 nettotulosta.
Tytaryhtid VIRVE Tuotteet ja Palvelut Oy:n liikevaihto oli vuonna 2009 n. 2,8 milj.
euroa (2,7 milj. euroa v. 2008) ja sen palveluksessa oli 7 henkil6d. Yhtié maksoi kon-
serniavustusta emoyhtidlle 0,4 milj. euroa (0,3 milj. euroa v. 2008). Yhtion liikevaihto
oli vuonna 2007 yhteensa 24,5 milj. euroa ja nettotulos jai tappiolliseksi 2,4 milj. euroa.

Erillisverkot -konsernin henkilostomaara supistui yhdelld henkil611& vuoden 2009 aika-
na. Lisaksi yhtié neuvotteli sosiaali- ja terveystoimen neljan VIRVE-aluepadkéyttgjan
siirtymisestd vuoden 2010 alusta yliopistollisten sairaanhoitopiirien palvelukseen.

Valtion korvaus kunnille sek& pakolaisten ja turvapaikanhakijoiden vastaanotto

Asiat raportoidaan kokonaisuudessaan luvussa 1.3.7.
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1.3 Toiminnallinen tehokkuus, tuotokset ja laadunhal-
linta

1.3.1 Sisaasiainministerio
Toiminnan taloudellisuus
Kustannukset ja henkil6tydvuodet toiminnoittain

Sisdasiainministerion osastokohtaiset nettokustannukset alla olevassa taulukossa on
saatu jakamalla ministerion ylijohdon menot, toimitilamenot ja muut yhteiset menot
seka tukipalveluita tuottavien yksikéiden menot henkilotyévuosien suhteessa osastoille.
Jaettavat menot ovat olleet nettomenoja. Jakoperusteena ovat henkildtyovuodet. Siirto-
talouden tuottoja tai kuluja ei ole laskettu mukaan. Palvelukeskuksille maksetut menot
sisdltyvat kustannuksiin. Kustannusten laskentaperusteita on muutettu vuodelle 2009
siten, ettd kustannuksista on jatetty pois sisdiset kulut, jotka ovat yhteistoiminnan kulu-
korvauksia ja yhteisrahoitteisen toiminnan rahoitusosuuksia valtion virastoille ja laitok-
sille. SOLID-rahastorahoituksen ja EU-hankkeiden lisadntymisen myoté siséiset kulut
ovat kasvaneet merkittavasti, eik& niiden mukaan ottaminen anna oikeaa kuvaa ministe-
rion kustannuksista. Vuoden 2008 vertailutiedot on muutettu taman mukaisiksi. Vuoden
2007 vertailutietoja ei ole muutettu, koska niiden vertailukelpoisuuteen vaikuttaa jo
ennestadén vuoden 2008 alusta voimaan tulleet organisaatiomuutokset.

Taulukko 13. Ministerion kustannukset osastoittain

Kustannukset 1 000 euroa 2007 2008’ 2009 Muutos
Osasto/yksikkd 2008-2009
Ministerion kansainvélisten asioiden 1 346 1544 837 -46 %
yksikko

Ministerion oikeusyksikko 450 771 71 %
Poliisiosasto 17 461 23 312 31220 34 %
Pelastusosasto 5644 7113 6 068 -15 %
Maahanmuutto-osasto 2824 5502 5861 7%
Vahemmistovaltuutettu, syrjintdlautak. |0 1022 1267 24 %

Y hteensé ilman vastaanottokeskuksia |40 814 38 943 46 026 18 %
Vastaanottokeskukset 0 8 318 15 752 89 %

Y hteensa 40 814 47 261 61778 31 %

Ministerion kokonaishenkilostomaara on hieman noussut edellisvuoteen verrattuna joh-
tuen esimerkiksi muulla kuin toimintamenoméaararahalla palkatusta henkilostostd, mika
vaikuttaa seka kustannuksiin ettd yhteiskustannusten kohdistumiseen. Vastaanottokes-

® Vertailutiedot laskettu uudelleen ilman sisiisia kuluja.
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kukset sijoittuvat organisatorisesti ministerion yhteyteen ja ne kasitelladn osana ministe-
rion kirjanpitoa, joten ne on huomioitu my6s kokonaiskustannuksia laskettaessa. Muu-
toksiin ministerion kansainvalisten asioiden yksikon ja oikeusyksikon toiminnassa on
vaikuttanut muun muassa EU-rahoituksella palkatun henkiloston ja toiminnan lisdénty-
minen. Poliisiosaston kustannuksia kasvattaa lisadntynyt hankintojen ja ostopalveluiden
maar, joissa suurimpana muutoksena on HALTIKin palveluiden siirtyminen madréra-
han k&ytosta ostopalveluiksi. Vastaanottokeskusten osalta toiminta on selvasti kasvanut
edellisvuodesta johtuen turvapaikanhakijoiden maarén merkittavasté kasvusta. Jaettavat
yhteiskustannukset ovat hieman kasvaneet johtuen padsaantoisesti siitd, ettd edellisen
vuoden ministerion yhteisiin kohdistuneet kertaluonteiset tuloutukset ovat jaaneet pois.

Seuraavassa taulukossa on esitetty sisaasiainministerion henkilotyévuosien jakautumi-
nen toiminnoille. Ty6aikatiedot on keratty kolme kertaa vuodessa tehtavéalla kyselylla.
TyoOaikakyselyn kautta koottujen tietojen aineistoa voidaan pit&é varsin kattavana, koska
saatujen vastausten osuus kattaa 98,5 prosenttia ministerion vuoden 2009 henkiltyo-
vuosimadrasta. Kattavuus on parantunut noin prosenttiyksikén edellisvuodesta. Kyse-
lyssd ei ole mukana vastaanottokeskusten henkilotyovuosia.

Taulukko 14. Ministerion henkildtydvuosien jakautuminen toiminnoittain

Toiminto HTV HTV HTV Muutos
2007"° 2008 2009 2008-2009

Johto 18,5 18,1 21,5 16 %
Kehittaminen 56,9 53,8 54,7 2%
Suunnittelu ja ohjaus 50,3 32,8 40,5 19 %
Saadosvalmistelu 25,8 25,9 29,8 13 %
EU- ja kansainvaliset tehtavat 56,0 429 435 2%
Osaston/yksikon sisdinen hallinto | 48,1 495 49,0 -1 %
Ministerion sisdinen hallinto 75,8 69,2 64,7 -7 %
Ulkoinen viestinta 10,6 9,1 8,4 -9 %
Muut tehtavat 55,8 53,8 57,6 7%

Y hteensa 397,9 355,1 369,7 4%

Henkilotydvuosikyselyssa on lomakepohjaa hieman muutettu edellisvuodesta lisaamalla
suunnittelun ja seurannan osuuteen oma rivinsa talous- ja henkiléstohallintoon liittyval-
le suunnittelulle ja seurannalle seké laillisuusvalvonnalle. TAma muutos vaikuttaa myos
sisdist hallintoa vahentévasti. Lomiin ja muihin palkallisiin poissaoloihin kohdistuva
tybaika on noin 16 prosenttia kokonaishenkilotyovuosista.

Seuraavassa taulukossa kustannukset on saatu jakamalla ministerion kokonaiskustan-
nukset henkilotyovuosien suhteessa toiminnoille. Palvelukeskusten palvelumaksut sisal-

19'\/uoden 2007 tiedot eivat ole hallitusohjelmasta aiheutuneista organisaatiomuutoksista johtuen vertailukelpoi-
sia seuraaviin vuosiin.
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tyvat kustannuksiin. Toimintokohtaisten kustannusten kasvu on suhteellisesti ollut suu-
rinta suunnittelun ja ohjauksen sekd muiden tehtavien kohdalla. T&h&n ovat vaikuttaneet
vuoden aikana tapahtuneet merkittavat organisatoriset muutokset (Poliisihallituksen
perustaminen, vastaanottotoiminnan muutokset).

Taulukko 15. Kustannusten jakautuminen toiminnoittain

Kustannukset (1 000 euroa) | 2007 2008™ 2009 Muutos
Toiminto 2008-2009
Johto 1919 1988 2673 34 %
Kehittdminen 5 887 5902 6 815 15 %
Suunnittelu ja ohjaus 5204 3598 5039 40 %
Saadosvalmistelu 2676 2835 3703 31 %
EU- ja kansainvaliset tehtavat 5796 4701 5420 15 %
Osaston/yksikon sisainen hallin- | 4 982 5429 6 096 12 %

to

Ministerion sisdinen hallinto 7 844 7591 8 059 6 %
Ulkoinen viestinta 1096 1005 1049 4%
Muut tehtdvat 5777 5895 7172 22 %

Y hteensa 41181 38944 46 026 18 %

Rahoitusrakenne ja talousarvion toteutuminen

Ministerion rahoitusrakenne on sailynyt paésaéantoisesti ennallaan, vaikka momenttikoh-
taisissa kaytoissa on merkittaviakin muutoksia.

Kulutusmenoissa muiden péaaluokan kulutusmenomomenttien kayttd on kasvanut mer-
kittavasti. Poliisitoimen osalta nousua on ollut erityisesti hankinnoissa ja ostopalveluis-
sa ja valtion vastaanottokeskusten momentin k&ytto on lahes kaksinkertaistunut. SO-
LID-rahastojen budjetointikdytdnndn muuttuminen ja siirtyminen nettobudjetoinnista
bruttobudjetointiin lis4d muita kulutusmenoja (menovéhennyksena vuonna 2008), tulo-
momenttien summaa ja paéluokan 26 siirtomenoja. Muita kulutusmenoja kasvattaa puo-
lustusministerion paéluokan julkisen hallinnon verkkoturvallisuuden edistamiseen saatu
méadraraha. Muuta budjettirahoitusta vahent&4 kriisihallintatoiminnan rahoituksen siir-
tyminen ministeriésta Pelastusopistolle.

1 Vertailutiedot laskettu uudelleen ilman siséisia kuluja.
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Taulukko 16. Rahoituksen rakenne

Rahoitus

(1 000 euroa) 2007 2008 2009
Kulutusmenot

Mom. 26.01.01.1* 23120 20 834 21833
26. muut kulutusmenot* 28 810 28 614 43 221
Muut kulutusmenot 580 247 3278
Kulutusmenot yhteensa 52 510 49 695 68 332
Muu budjettirahoitus

26. siirtomenot™ 315 223 12 790 21629
Tulomomentit -154 644 -281 -9 374
Arvonlisaverot 2629 2959 3 966
Muu budijettirahoitus™ 8233 6 136 579
Muu budjettirahoitus yhteensa 171 441 21 604 16 800
Tulorahoitus

Maksullinen toiminta -1 717 -1 983 -2 718
Yhteistoiminta -253 -948 -1 855
Muut tuotot -239 -492 -319
Tulorahoitus yhteensa -2 209 -3 423 -4 892
RAHOITUS YHTEENSA 221 741 67 876 80 240

Taulukko 17. Ministerion momentin 26.01.01.1 nettomenojen kehitys 2007-2009

Menot 1 000 euroa 2007 2008 2009 Muutos %
2008-2009

Tuotot -268 -831 -557 -33

Aineet ja tarvikkeet 496 436 398 -9

Henkilostokulut 17123 15 067 15 506 3

\uokrat 2 946 3051 3264 7

Palvelujen ostot 1882 1996 2 206 11

Muut kulut 825 708 697 -2

Muut tiliryhmat 116 407 319 -22

Nettomenot yhteensa 23120 20 834 21 833 5

Sisdasiainministerion toimintamenojen 26.01.01.1 nettomenot nousivat 0,999 milj. eu-
roa. Toimintamenoihin kohdistuva siirtyva erd laski 1,719 milj. euroon (1,923 milj. eu-

roa/2008).

12 \juoden 2007 tiedot eivat ole hallitusohjelmasta aiheutuneista organisaatiomuutoksista johtuen vertailukelpoi-

Sia seuraaviin vuosiin.

3 Sisaltaa my®s SOLID-rahastojen menomomentit.

4 Sisaltaa my®s momentin 24.99.22.1 Siviilihenkildston osallistuminen kriisinhallintaan
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Tuotot ovat pienentyneet edellisestd vuodesta yhteistoiminnan tuotoissa johtuen minis-
terion oikeusyksikon EU-hankkeista saatujen tuloutusten pienenemisestd. Toimitila-
vuokrat ovat séilyneet edellisvuosien tasolla organisaatiomuutoksista huolimatta, koska
ministerid on edelleenkin vastannut kokonaan Vuorikadun toimitilojen vuokrista. Mui-
den virastojen kaytossa olevat tilat on huomioitu talousarvion kautta. Vuokrakustannuk-
sia on lisannyt siirtyminen atk-laitteiden osalta leasing-laitteiden kayttoon. Palveluiden
ostoissa ovat kasvaneet erityisesti atk:n k&yttopalvelut ja muut asiantuntija- ja tutkimus-
palvelut. Ministerion 200-vuotisjuhlien menot ovat kasvattaneet muun muassa julkaisu-
palveluiden sekd muiden ulkopuolisten palveluiden osuutta. Muut tiliryhmét -summa on
pienentynyt johtuen oikeusyksikdn muille hankeosapuolille maksamien EU-hankkeiden
maksuosuuksien vahenemisesta.

Ministerion talousarvion toteutumista on muilta osin esitetty tarkemmin tilinpaatdsana-
lyysin yhteydessa.
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Taulukko 18. Ministerion tehtavat ja suoritteet seka tuottavuus 2008 ja 2009

Tehtavat Htv Htv Suoritteet Suorite- Suorite-
lukumaara | lukumaara
2008 % 2009 % 2008 2009
Johtaminen 15,3 43 17,9 6,6 (ei)
Kehittdminen 455 12,8 | 45,6 12,3 Ty6ryhmé- ym. julkaisut 4) 36 40
Madraykset, ohjeet ja suositukset 1) | 77 60
Suunnittelu ja 25,1 7,1 32,5 8,7 Esitykset (kehys, tae, Itae) 4 6
ohjaus Suunnitelmat (tts, hsa, muut) 6 12
Kertomukset ja kannanotot 3 2
Sisainen tarkastus | 2,6 0,7 1,2 0,3 Asiakirjat 1) 3 3
Saadosvalmistelu 21,9 6,2 24,8 6,7 Hallituksen lakiesitykset 2) 11 23
Asetukset 2) 25 29
Annetut lausunnot 1) 37 42
EU- ja kv. tehtdvat | 36,2 10,2 |36,3 9,8 EU-neuvoston kokousten Ikm 9 9
EU-neuvoston tydryhmien kokous- | 130 121
ten lkm
EU-komission komiteoiden koko-
usten Ikm
Kv. jérjestdjen kokousten Ikm
Kv. sopimukset 1) 2 3
Viestinta 7,7 2,2 7,0 1,9 Ulkoiset tiedotteet (internet) 3) 312 346
Ruotsinkieliset tiedotteet 189 241
Tiedotustilaisuudet 3) 28 28
Lehdet (nroa) 3) 4 4
Lehdistokatsaukset 3) 254 242
Selvitys- ja tutki- 12,0 34 11,5 3,1 Tutkimusjulkaisut
mustoiminta Selvitykset eduskunnalle 1) 72 62
Hankintatoimi 4,0 11 3,5 0,9 Tietojarjestelmésopimukset 1) 2 8
Muut hankintasopimukset 69 50
Kaanndspalvelut 2,6 0,7 3,3 0,9 Kaannostehtavien lukuméaéara 620 710
Ministerion hallinto | 93,8 26,4 |87,9 23,7 (ei)
Muut tehtavat 334 9,4 36,5 9,8 (ei)
Lomat ym. 54,9 15,5 | 61,7 16,7
YHTEENSA 355,0 100,0(369,7 100,0
Turvallisuusalan 49 14 |49 1,4 Luvat, paatdkset ja ilmoitukset 436 450
valvontayksikko
Arpajais- ja asehal- | 23,6 6,6 |23,6 6,6 Luvat, paatokset ja tarkastukset 76545 79587
lintoyksikkd
Kustannukset € 27043977 42005224
TYON TUOTT. 101,6 99,0
KOK. TUOTT. 102,3 88,9

Tiedot 1)asiankésittelyjarjestelmastd, 2) oikeusasioiden ryhmastd, 3) viestintdyksikostd, 4) intranetista.
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Kokonaistuottavuus ja tyon tuottavuus ovat laskeneet ministeriossa vuodesta 2008 vuo-
teen 2009 verrattuna. Vuonna 2009 panokset ovat lisdantyneet vuoteen 2008 verrattuna,
mutta tuotosten méaara ei ole lisdantynyt samassa suhteessa. Panosten suhteellinen osuus
on lisd&ntynyt johtamisessa, suunnittelussa ja ohjauksessa seka sd&dddsvalmistelussa ja
vahentynyt erityisesti ministerion hallinnossa. Suoritteiden maarat ovat lisdéntyneet
erityisesti saéadosvalmistelussa, viestinndssa ja kadnnospalveluissa seka vahentyneet
erityisesti EU- ja kv. tehtévissa ja hankintatoimessa.

Maksullinen toiminta

Ministerion maksullinen toiminta on ollut vahéist4 (vuonna 2009 myyntituotot 1 766
euroa). Se koostuu julkaisujen myyntituotoista. Maksullinen toiminta on hieman voitol-
lista. Maksullisen toiminnan vahaisyydestd johtuen toiminnalle ei ole jatkuvaa tydaika-
tai kustannusseurantaa. Ministerion poliisiosaston ja pelastusosaston maksullinen toi-
minta on esitetty osana toimialan laskelmia.

Maksullisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelmat ovat kohdan 5.2 liitteena 1a.

Y hteisrahoitteinen toiminta

Ministerion yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelmassa on otettu
mukaan ESR-rahoitteiset hankkeet ALPO ja MATTO, joiden toteuttajana on maahan-
muutto-osasto seka oikeusyksikon toteuttamat EU-rahoitteiset YES-hankkeet. Mukaan
on otettu myos tyohyvinvoinnin kehittdmiseen valtiovarainministeri6 It saatu rahoitus.
Y hteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuudelle ei ole asetettu tulostavoitteita.

Sis&asiainministerion toimeenpanemissa Euroopan sosiaalirahaston (ESR) tukirakenne-
projekteissa (ALPO - Alkuvaiheen polku Suomeen muuttaneille ja MATTO - Maahan-
muutto-ohjelmien tukirakenne) tavoitteina ovat kotoutumisen joustavoittaminen ja te-
hostaminen sek& tydévoiman maahanmuuttoon liittyvien prosessien ja toimintojen kehit-
tadminen. Tukirakenneprojektit kokoavat yhteen ja edelleen kehittavat alueellisissa ESR-
projekteissa syntyneitd hyvié kaytantdja seka valittavat tietoa muille toimijoille. Tukira-
kenneprojektien tavoitteita ovat mm. valtakunnallisten neuvonta- ja ohjausjarjestelmien
kehittdminen seké niista tiedottaminen. ALPO-projekti tuottaa hallinnonalalle tarpeellis-
ta tietoa ja uusia toimintamalleja maahanmuuttajien alkuvaiheen kotoutumiskoulutuksen
ja ohjauksen kehittamisesté. Projektissa kehitettyja toimintamuotoja pilotoidaan osana
kotouttamislain kokonaisuudistusta.

Y ES-hankkeiden toimeenpano on osa oikeusyksikon ty0jarjestystd, jonka toteutumista
seurataan yksikon ja kansliapdallikon valisissa tuloskeskusteluissa. Liséksi Euroopan
komissio seuraa projektisuunnitelman toteutumista. YES-hankkeen toimeenpano tukee
ja kehittda ministerion vastuulla olevaa yhdenvertaisuuden edistdmistoimintaa.
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Y hteisrahoitteisen toiminnan tuotot ovat olleet yhteensé 0,638 milj. euroa ja kustannuk-
set 0,649 milj. euroa Yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuus on ollut 98 pro-
senttia.

Ministerion yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelmat ovat kohdan 5.2
liitteend 2a.

Hallinnonalan kehittaminen
Strategiaty6

Sisaasiainministerion hallinnonalan strategia vuosiksi 2009-2011 valmisteltiin vuosien
2008 ja 2009 aikana. Strategia valmistui kevaalla 2009.

Strategia-asiakirja kuvaa keskitetysti SM:n hallinnonalan yhteisia strategisia linjauksia
ja toimenpiteitd niiden toteuttamiseksi. N&in ollen siit4 voidaan kayttdd myos nimitysté
konsernistrategia. Strategia-asiakirja ohjaa osaltaan toiminnan ja talouden suunnittelua
sekd vahvistaa hallinnonalan yhtendista tulossopimuskayténtoa.

Saadosvalmistelu

S&adosten (lakien ja asetusten) valmistelu on ministerididen keskeinen tehtava. Valmis-
telun laatuun kiinnitetddn sisdasiainministeriéssa erityistd huomiota. Osastojen tulosso-
pimuksissa asetetaan vuosittain sdéddosvalmistelun laadun parantamista koskevat tavoit-
teet. Kehittdmiskohteita ovat muun muassa sddddshankkeiden suunnittelu ja johtami-
nen, valmistelukaytannot seka saadosvalmistelijoiden osaaminen. Kansliapaallikko ja
ministerion johtoryhmét seuraavat tiiviisti sdéddoshankkeiden etenemista. Merkittavim-
pien hankkeiden onnistumista arvioidaan ministeridssé kehitetyn arviointijarjestelmén
avulla. Saadosvalmistelijoiden ammattitaitoa tuetaan muun muassa siséisilla koulutusti-
laisuuksilla, keskitetyillda neuvonta- ja tukipalveluilla sek& ministerion sadddsvalmiste-
luohjeilla.

Vuonna 2009 on laadittu ministerion ensimmainen pitkan aikavalin lainsdadantésuunni-
telma, jonka tavoitteena on vahvistaa ministerion sdadosvalmistelun yleista suunnitel-
mallisuutta, johtamista ja seurantaa seka tehostaa hallituksen séadospoliittisten linjaus-
ten toteuttamista ministerion sdddosvalmistelussa. Lainsaadantosuunnitelman avulla
pyritddn myos kytkemaan sdédddshankkeet aiempaa tiiviimmin ministerion toiminnan ja
talouden suunnitteluun. Lainsd&ddantdsuunnitelmaan siséltyy tietoja kdynnissa olevista
ja vuosina 2010-2014 kaynnistyvista kansallisista saéddoshankkeista, EU-
sdaddoshankkeista seka kansainvalisid sopimuksia koskevista hankkeista. Suunnitelmas-
sa on tietoja hankkeiden keskeisista sisalloistd, aikatauluista, resursseista ja séadosval-
mistelullisista seikoista.

Séadoshankkeissa pyritddn varmistamaan sidosryhmien, kansalaisten ja kansalaisjarjes-
t0jen tiedonsaanti- ja vaikutusmahdollisuudet valmistelun eri vaiheissa. Ministerion
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kansalais- ja kansalaisjarjestostrategian 2009-2011 (SM:n julkaisu 19/2009) mukaan
ministerio edist&d aktiivisesti kansalaisten, jarjestdjen ja yhteisdjen vaikutusmahdolli-
suuksia valmisteilla oleviin sdadddshankkeisiin. Strategia sisaltdd kuulemista ja osalli-
suutta koskevat linjaukset ja toimintatavat. Strategian toteutumista seurataan séannolli-
sesti.

Sadddshankkeiden sukupuolivaikutukset ja vaikutukset yhdenvertaisuuteen arvioidaan
sdadosehdotusten vaikutusten arvioinnista annettujen valtioneuvoston ohjeiden (OM:n
julkaisu 2007:6) mukaisesti. Ministerién yhdenvertaisuussuunnitelman 2009-2011
(SM:n julkaisu 37/2008) mukaan ministerion osastot ja yksikot varmistavat, ettd minis-
terion valmistelemassa lainsdaddannossa on arvioitu sukupuolivaikutukset ja vaikutukset
vahemmistdihin seké tehty tarkastelu kaikkien syrjintdperusteiden osalta. Ministerion
osastot ja yksikot kiinnittavat myos EU-sadddsvalmistelussa huomiota siihen, ettd yh-
denvertaisuusnidkokohdat toteutuvat eiké sééntely johda (valilliseen) syrjintaan.

Ministerion séddoshankkeita koskevien tietojen yllapitoa valtioneuvoston hankerekisteri
HARE:ssa ja ministerion verkkosivuilla on tehostettu. Sd&ddosvalmisteluhenkilston
ammattitaidon tukemiseksi on jarjestetty koulutustilaisuuksia.

Vuonna 2009 sisdasiainministeriosta on esitelty 11 hallituksen esitysté (liite 3), kolme
tasavallan presidentin asetusta, 30 valtioneuvoston asetusta ja 22 sisdasiainministerion
asetusta.

Tietohallinnon ja ICT-ratkaisujen kehittdminen

Tietohallinnon osalta on vuoden 2009 aikana toteutettu sisdasiainministerion hallin-
nonalalle 6.3.2008 vahvistettua uutta yhteista tietohallintostrategiaa vuosille 2008-
2011. Strategiassa on uusina asioina otettu huomioon myos julkaisujérjestelmien seka
tietopalvelun kehittdmistarpeet.

Toinen sisdasiainministerion hallinnonalan kannalta keskeinen asia on ollut 1.3.2008
perustetun hallinnonalan tietohallintokeskus HALTIKin toiminnan vakiinnuttaminen
seka siihen liittyvien uusien tulosohjaus- ja keskuksen toiminnan tuki- ja muiden menet-
telyjen luominen ja kehittdminen. Ministerion hallintoyksikkd vastaa HALTIKin tu-
losohjauksesta ja keskus tuottaa merkittdvan osan hallinnonalan yhteisista tietojarjes-
telma- ja tietoliikennepalveluista sek& osan hallinnonalan eri organisaatioiden tarvitse-
mista omista operatiivisista ICT-palveluista.

Keskeinen hallinnonalan tietoliikenne- ja tietojarjestelmaymparistoon liittyvé hanke on
Valtioneuvoston 13.12.2007 asettama valtion verkkoturvallisuutta edistava TUVE-
hanke, jossa p&éavastuutahoina ovat valtioneuvoston kanslia, sisdasiainministerio, puo-
lustusministeri6 sek& valtiovarainministerio. Valtioneuvosto paatti kaynnistaa 8.4.2009
paatokselldadn TUVE-hankkeen vuodet 2009-2011 kattavan toteuttamisvaiheen. Sisdasi-
ainministerion hallinnonalan osalta keskeisin toteuttamisvastuu TUVE-hankkeessa ke-
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hitettavista asioista on ministeriolla, HALTIKilla, Rajavartiolaitoksella sek& pelastus-
toimella ja Hatakeskuslaitoksella.

Hallinnonalan verkkoasioinnin kehittdmisesté vastaa sisaasiainhallinnon verkkopalvelu-
jen ohjausryhmad, jonka toimikausi on 1.1.2008-31.12.2011. Ohjausryhma keskittyy
erityisesti hallinnonalan suurivolyymisten ja paljon henkiloty6ta vaativien palveluiden
ja toimintaprosessien sahkoistdmiseen. Tehtdvaalueeseen kuuluvan virtuaalisen asioin-
nin (Web 2.0 palvelut) kehittdémisen vauhdittamiseksi talle osakokonaisuudelle asetettiin
oma tydryhm4, joka vastaa ndiden uusien asioiden kehittamislinjauksista ja hankkeista.

Sisdasiainministerio teki syksylla 2007 paatoksen hallinnonalan sdhkopostijérjestelman
yhtendistdmisestd. Paatos merkitsi siirtymistd Teamware Office -jarjestelmasta MS Ex-
change 2007 -jarjestelm&&n. Uuden jarjestelman k&yttoonotossa ilmenneiden ongelmien
vuoksi ensimmaéinen vaihtoprosessi voitiin toteuttaa vasta marraskuussa 2008. Uusi yh-
teinen séhkopostijarjestelmé oli koko hallinnonalan k&ytdssa tammikuussa 2010.

Yhteisen julkaisujarjestelman hankkimiseksi suoritettiin tarvittava Kilpailutus ja valittiin
jarjestelmén toimittaja vuosina 2010-2012 toteutettavalle uudelle jarjestelmalle.

Ministerion ja hallinnonalan tietoturvallisuutta on kehitetty vuosia 2008-2012 koskevan
vahvistetun tietoturvapolitiikan ja tietoturvaperiaatteiden mukaisesti. Tietoturvallisuu-
den koulutuksessa ja kehittamisessa hyddynnetaan tietoturvallisuuden verkkokoulutus-
ratkaisua.

Vuoden 2009 aikana on toteutettu ministerion ja hallinnonalan puhepalveluiden valitys-
toiminnan keskittaminen hallinnonalan yhteisen palvelukeskuksen hoidettavaksi Kajaa-
niin. Samalla ministeriossa siirryttiin paasaantoisesti yhden puhelinlaitteen (mobiilipu-
helin) kayttopolitiikkaan. Mainittu keskus yhdistettiin 1.1.2010 lukien hallinnonalan
tietotekniikkakeskus HALTIKiin.

Sisaasiainhallinnon asiankasittelyn ja dokumenttienhallinnan kehittdminen

Sis&asiainministerié on jatkanut madréatietoisesti séhkdisen asianhallinnan kehittdmista.
Siséasiainministeriossa ASDO-jarjestelmé on ollut tuotantokéyttssa vuodesta 2008 lah-
tien ja monissa hallinnonalan virastoissa on meneilldén kayttoonottohankkeita. Kevaalla
2009 asetettiin uusi ASDO-kéyttoonottohanke ohjaamaan jarjestelméan ja sdhkoisten
toimintatapojen kehittamista hallinnonalalla. Jatkokehitystydssa on panostettu erityisesti
kéytettavyyteen.

Siséasiainministerion ASDO-asianhallintajarjestelmén laajennuksena on rakennettu
sopimushallinnan tietojarjestelmaa (Sohvi), joka otettiin sisdasiainministeriossé kayt-
toon kesalld 2009. Sohvi on koko hallinnonalan yhteinen hankinta-asioiden valmistelu-
jarjestelmd, josta samalla muodostuu voimassa olevien sopimusten rekisteri.
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Kieku -hankkeen eteneminen sisdasiainhallinnossa

Kieku-hankkeeseen liittyvat toimet sisdasiainministerion hallinnonalalla k&ynnistyivat
henkilosto- ja taloushallinnon toimintaprosessien kehittamistyolla. Myos tietojarjestel-
man méérittelyyn seké katselmointeihin osallistuttiin aktiivisesti. Pilotteina aloittivat
Rajavartiolaitos, Suomen Akatemia ja Valtiokonttori kevéaalla 2009. Tavoitteena on, ettd
kayttoonotto sisdasiainhallinnossa tapahtuu vuosina 2010-2011.

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusty® sisaasiainministeriossa

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyotd organisoitiin uudelleen vuonna 2009. Uuden organi-
soinnin my6td noin 30 eri henkilod osallistuu tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyon eri osa-
alueiden kehittdmiseen.

Sisaasiainhallinnon tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyon uudelleenorganisoimiseksi perus-
tettiin huhtikuussa 2009 sisaasiainhallinnon tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyoryhma (SI-
TY). Tydryhman tehtdvana on edistaa hallituksen tasa-arvo-ohjelmassa sek& ministerién
henkilostopoliittisessa tasa-arvosuunnitelmassa asetettujen tavoitteiden saavuttamista,
edistad ja kehittad sisaasiainhallinnon yhdenvertaisuuslinjauksien mukaista toimintaa
sekd ohjata ja seurata ministerion yhdenvertaisuussuunnitelman toimeenpanoa. Tasa-
arvo- ja yhdenvertaisuustyoryhmalle asetettiin myos sihteeristd, joka valmistelee tyo-
ryhmaéssa kasiteltavat asiat.

Taman liséksi valittuja tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyon kehittdmishankkeita varten
asetettiin seuraavat, tiettya tarkoitusta varten perustetut maaraaikaiset alatyoryhmat:

e Sisdasiainministerion toiminnallisen tasa-arvosuunnitelman laadinnan tyéryhma

e Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusasioiden seurannan valineiden kehittdmisryhma
seka

e Esteettbmyys- ja saavutettavuustyoryhma
Rekrytointi, henkilokierto ja esimiestyon kehittdminen

Rekrytointiprosessin kehittdmisessa siirryttiin ns. jatkuvan kehittdmisen vaiheeseen.
Siséasiainministerion graafinen ulkoasu uudistettiin ja kasikirja saatettiin saéhkdiseen
muotoon. Heli-rekrytointijérjestelman kaytosta jarjestettiin koulutustilaisuuksia ja osal-
listuttiin jérjestelman jatkokehitystydhon.

Henkilokierron tehostamiseksi seka erityisesti kdytannon henkilokiertomahdollisuuksi-
en tiedottamiseksi sisdasiainministerion hallinnonalalla otettiin k&yttoén henkilokier-
toon liittyvat uudet yhtendiset toimintamallit ja menettelytavat porrastetusti vuoden
2009 kuluessa. Tavoitteena on pidemmalla aikavalill&4 yhtendisten koko hallinnonalaa ja
sen tyontekijoita palvelevien menettelytapojen kayttéonotto muun muassa tiedonkulun
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varmistamiseksi. Sisdasiainministeriossa uuden henkildkierron toimintamalli ja prosessi
otetaan k&yttoon ensimmaisend viraston toimiessa samalla pilotoijana.

Esimiesvalmennus (Mesi 1) saatettiin loppuun kesallda 2009. Osallistuttiin “Tulevaisuu-
den johtajat 2” -valmennuksen toteuttamiseen ja ohjausryhmétyoskentelyyn.

Virastoevaluoinnit

Siséaasiainministerid kaynnisti jo vuonna 2008 uudenlaisen ministerion ja sen hallin-
nonalan virastojen yhteiskehittdmistoimintatavan, jota kutsutaan virastoevaluoinniksi.
Virastoevaluoinnin tarkoituksena on kehittd4 ministerion johdon ja tulosohjaajien seka
virastojen henkiloston ja johdon keskustelua laadukkaasta toiminnasta ja sen edellytta-
mista kehittamistarpeista. Ensimmainen virastoevaluointiin osallistunut virasto oli Polii-
siammattikorkeakoulu, jonka loppuraportti valmistui vuoden 2009 kevaalla. Virastoeva-
luointeja jatkettiin liikkuvan poliisin ja Hatédkeskuslaitoksen kanssa.

Tilaustenhallintajarjestelma

Tilaustenhallintajarjestelmén (Tilha) kayttoonottoa jatkettiin poliisissa ja aloitettiin mi-
nisteriossa ja HALTIKissa. Kdyttdonottoa on viivastyttanyt jarjestelmassé havaitut
puutteet, jotka ovat liittyneet I&hinnd kayttajahallintaan ja erityisesti tietoturvaan. Minis-
terion tavoitteena on saada jarjestelmé tuotantokéyttéon kaikissa hallinnonalan viras-
toissa (pl. Rajavartiolaitos) ennen Kieku-tietojarjestelméhankkeen kéayttéonottoa.

1.3.2 Sisaasiainhallinnon palvelukeskus (Palke)

Vuosi 2009 oli Sisdasiainhallinnon palvelukeskuksen (Palke) neljés ja samalla viimei-
nen toimintavuosi. Vaikka palvelukeskuksen palvelutuotanto ja perusprosessit toimivat-
Kin sujuvasti, tyo palveluprosessien yhtendistdmiseksi ja toiminnan tehostamiseksi jat-
kui edelleen.

Vuoden aikana talous- ja henkilostopalvelujen asiakkuusprojektit jatkuivat seka sosiaa-
li- ja terveysministerion etta tyo- ja elinkeinoministerion hallinnonalan virastojen kans-
sa. Asiakkuuksien organisointiin vaikuttivat myos sisdasiainministerion hallinnonalan
virastojen rakenteelliset muutokset erityisesti poliisihallinnossa sekd valtion aluehallin-
non muutokset. Kajaanin yhteyspalveluyksikon asiakkuushankkeet jatkuivat vield muu-
tamien SM:n hallinnonalan virastojen osalta seka uusina projekteina aluehallintouudis-
tukseen liittyen. Myos sisdasiainministerion puhelunvalitys sovittiin siirrettavaksi val-
tioneuvoston vaihteesta yhteyspalveluyksikdn hoidettavaksi.

Palvelukeskuksen henkilomaara nousi edelleen johtuen padosin yhteyspalveluyksikkdén
tehdyisté rekrytoinneista. Vuonna 2009 Palkessa tehtiin 214,1 henkilotydvuotta.
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Toiminnan kokonaiskustannukset pysyivat toimintaympariston muutokseen néhden
kohtuullisina. Henkildston palkkauskustannusten nousu yleiskorotusten ja uuden palk-
kausjarjestelman vaikutuksesta seké kasvaneet tietojarjestelmakustannukset aiheuttivat
korotuspaineita palvelujen hintoihin. Vuoden aikana toimintaa pystyttiin kuitenkin te-
hostamaan niin, ettd hintojen nousu jai huomattavasti ennakoitua pienemmaksi ja asiak-
kaiden ennakkolaskutusta saatiin alennettua merkittavésti suunnitellusta. Tulevina vuo-
sina hinnoittelun ja kustannuslaskennan haasteet korostuvat entisestaan, kun valtion
talous- ja henkilostohallinnon palvelukeskusten yhdistyminen on tapahtunut vuoden
2010 alusta lukien.

Sahkoisté asiointia edistettiin edelleen, kun siséasiainministerion hallinnonalalla saatiin
l&hes kaikissa virastoissa kayttoon henkilostohallinnon tietojarjestelman itsepalveluosi-
oon (ESS) liittyva sdhkdinen palkkalaskelma.

Palken pysyvét toimitilat saatiin kokonaisuudessaan kayttéon syksylla 2009, kun koko
Joensuun henkiléstd paési muuttamaan uusiin yhtenaisiin toimitiloihin valtion virastota-
loon.

Palken asiakastyytyvaisyytta mitattiin syksylla neljatta kertaa. Tulosten kehitys jatkui
vahvalla uralla ja asteikolla 1-5 mitattuna kokonaiskeskiarvo nousi lukemaan 3,87. Tyo-
tyytyvéisyyden paraneminen jatkui toista vuotta perakkain.

Valtion talous- ja henkilostéhallinnon palvelukeskusverkoston yhdistamisprosessi uu-
deksi virastoksi jatkui vauhdikkaasti. Valtiovarainministerion vetdman hankkeen ty6ta
jaettiin useisiin alaprojekteihin, jotka konkretisoivat Valtion talous- ja henkiléstdhallin-
non palvelukeskuksen (Palkeet) perustamiseen liittyvid toimia. VVastaavasti sisdasiain-
ministerio péatti siirtdd Palken Kajaanin yhteyspalveluyksikon osaksi Hallinnon tieto-
tekniikkakeskusta (HALTIK), jonka johdolla tehtiin myos tarvittavat valmistelut.

Vuoden aikana jatkui my6s valtion yhteisen talous- ja henkiléstohallinnon tietojarjes-
telman, Kieku-tietojarjestelman, maérittely- ja toteutusty®. Valtiokonttorin johtamaan
hankkeeseen osallistui entistd useampi Palken tyontekija. Kieku-tietojarjestelman mer-
kitys valtion talous- ja henkiléstéhallinnon prosessien uudistamisessa ja toiminnan te-
hostamisessa on jatkossa keskeinen ja se heijastuu myos palvelukeskuksen menestymi-
seen.

Siséasiainhallinnon palvelukeskuksen viimeinen toimintavuosi sujui hyvin. Viraston
toiminnan paattyessa voidaan todeta, etté talous- ja henkiléstohallinnon palvelujen siirto
virastoista palvelukeskukseen oli onnistunut ratkaisu. Selkedt myonteiset merkit niin
alueellistamisen kuin tuottavuudenkin kehittymisen ndkdkulmasta ovat jo havaittavissa.
Palvelujen tuottaminen ja kehittdminen jatkuu edelleen vuoden 2010 alusta lukien osana
koko valtion konsernipalveluja valtiovarainministerion hallinnonalalla.
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Toiminnan taloudellisuus

Taloudellisuuden tunnuslukujen laskennassa on huomioitu kaikki palvelukeskuksen
kustannukset, joten yksikkokustannukset poikkeavat jonkin verran asiakkailta veloitet-
tavista hinnoista.

Talouspalvelujen kokonaiskustannukset ovat nousseet edellisesta vuodesta 10,23 %.
Taloushallinnon tietojarjestelmakustannukset ovat nousseet 6,3 %. Tietojarjestelmaku-
lujen osuus yksikon kokonaiskuluista oli 25 %, joten vaikutus kokonaiskustannusten
nousussa on 1,6 %. Yksikolle vyorytettyjen Palken yhteisten kulujen osuus on noussut
4,2 %. Vyorytettyjen kulujen osuus yksikon kokonaiskuluista on 23,2 %, joten vaikutus
kokonaiskustannusten nousussa on 2,56 %. Erillisveloitukset asiakkailta olivat 324 407
euroa vuonna 2009, kun ne vuonna 2008 olivat 207 726 euroa.

Ostolaskun yksikkohinta on laskenut 0,05 euroa vuodesta 2008, vaikka ostolaskupalve-
luille kohdistetut kokonaiskustannukset ovat nousseet. Tietojérjestelmakulut ovat kas-
vaneet 0,13 euroa/ostolasku. Yksikkohinta on laskenut, koska palveluun kaytetyn htv-
maéaaran osuus kokonaishenkilotyévuosiméarastd on pienentynyt. Laskujen lukumaara
on kasvanut 5,47 %. Ostolaskupalvelulle kohdistettava kustannusten mééra ei néin ollen
ole kasvanut samassa suhteessa laskujen lukumaéran kanssa. Tavoitteen ja toteuman ero
on -1,07 euroa. Tavoitteena olleen hinnan taustalla olivat toteumaa suuremmiksi arvioi-
dut yksikon kokonaiskustannukset ja edelleen ostolaskupalvelulle arvioitu toteutumaa
suurempi htv-maara.

Matkalaskun hinta on pysynyt samana. Laskumaara on noussut 14,9 % ja ty6ajan suh-
teellinen osuus 11,26 %. Kyseessa on pieni osuus palvelutuotannosta (2,1 %), jonka
prosenttimaarien muutoksella ei ole suurta vaikutusta.

Myyntilaskujen lukumé&éra on pienentynyt 2,6 % ja kaytetyn tydajan suhteellinen osuus
on véhentynyt 8,58 %. Myyntilaskun hinta on noussut 7,88 %. Myyntilaskutuksessa on
k&ynnistetty loppuvuodesta 2009 korkolaskutukset sekd vuoden aikana tehostettu perin-
tatoimia, joten tyOaikaa on kaytetty enemman toimiin, jotka vievat enemman tydaikaa.
Lisaksi tydaikaa on kaytetty myyntilaskujen sahkoistamisen suunnitteluun. Tavoitehinta
alitettiin 3,44 eurolla. Arvioitu hinta siséltd4 ennakoitua enemmaén henkilotyovuosia
myyntilaskupalveluihin ja siten palvelulle kohdistettuja kustannuksia. Tavoitetta asetet-
taessa oli varauduttu resursoimaan kaksi henkilod maistraattien ja poliisien kassajarjes-
telman kayttdonoton yhteydessa Palkeen siirtyviin tyotehtaviin. Jarjestelman kayttoon-
oton viivastyessa liséresursointeja ei vield tarvittu. Vastaavasti myyntilaskujen suorite-
maarissa naitd ei ollut huomioitu normaaleina Palkessa tehtyind myyntilaskuina.

Henkilostopalveluyksikdn kokonaiskustannukset ovat laskeneet 8,49 %. Merkittavim-
maét syyt tahan ovat tietojarjestelmakustannusten lasku ja asiakkailta perittévien erillis-
veloitusten nousu. Tietojarjestelmakustannukset ovat pudonneet 17,3 %, mika johtuu
siitd, ettei ole ollut tarvetta tilata toimittajilta niin paljon raatalointeja eika muita erik-
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seen laskutettavia toita kuin edellisend vuonna. Erillisveloitukset asiakkailta olivat
89 710 euroa vuonna 2008, kun ne vuonna 2009 olivat 274 658 euroa.

Yksikon kokonaiskustannusten alittuminen l&hes kaikilla eri palveluilla johtuu siita,
ettei kaikkia henkiléstosuunnitelman mukaisia rekrytointeja ole tarvinnut tehda, vaan
palvelutuotanto on hoidettu suunniteltua pienemmilld resursseilla.

Palkkalaskelman yksikkokustannus on laskenut 19,25 %, mika johtuu edelld mainitusta
kokonaiskustannusten laskun vaikutuksesta seka siita, ettd resurssien kaytossa on tapah-
tunut tehostumista ja ettd tydaikaa on voitu kohdentaa paljon AVI - ja Pora-projekteille
eikd niihin ole tarvinnut palkata lisiresursseja.

Palkanlaskentapalvelun kokonaiskustannus on laskenut 12,62 %, miké& johtuu ainakin
osaksi siitg, ettd SM:n hallinnonalalla otettiin vuoden aikana kahta virastoa lukuun ot-
tamatta kayttoon ESS:n séhkdinen palkkalaskelma, mink& vuoksi paperisten palkkalas-
kelmien paljon aikaa vieva kaésittely ja edelleen postittaminen vaheni huomattavasti.

Palkkiolaskelman yksikkdkustannuksen 9,02 %:n nousu johtuu siitd, ettd yhden palk-
kiolaskun tallennukseen jouduttiin kdyttdmaan enemman tyoaikaa, koska organisaa-
tiomuutosten vuoksi palkkiolaskujen tilioinneissa oli paljon selvitettdvaa ja siita, etta
paljon ty6aikaa vievien ulkomaisten palkkiolaskujen lukuméara liséantyi. Palkkiolas-
kentapalvelun kokonaiskustannus laski 8 %. Tamé johtui siitd, ettd palkkiolaskelmien
lukumaarg putosi 15,61 %.

Palvelussuhdeasioiden hoidon taloudellisuus on noussut 9,62 %, mika johtuu siitg, etta
Pora-projektille on kirjattu osa normaalisti télle palvelulle Kirjattavasta tydajasta.

Palvelussuhdeasioiden hoidon, nimikirjojen ja palvelusaikalaskentapalvelujen koko-
naiskustannus nousi 5,05 %. T&h&n vaikutti uusien asiakkuuksien liséksi vuosilomaso-
pimuksen muutos, joka aiheutti paljon tarkistuksia vuosilomaan oikeuttavaan palvelus-
aikaan. Lisdksi joihinkin kantoihin tuli runsaasti uusia henkilgitg, joiden nimikirjatieto-
jen tallennus vei paljon aikaa.

Vuosiloma- ja poissaolojen yllapitopalvelun kokonaiskustannus laski 4,81 %, mika joh-
tuu ESS:n entistd laajemmasta kayttoonotosta asiakasvirastoissa.

Taulukko 19. Toiminnan taloudellisuuden tunnusluvut

Suorite 2007 2008 2009
Euroa/ostolasku 3,98 5,15 5,10
Euroa/myyntilasku 10,89 9,39 10,13
Euroa/palkkalaskelma 5,10 6,81 5,50
Euroa/hoidettu palvelussuhde | 235,45 247,58 223,77
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Toiminnan tuottavuus

Taulukko 20. Toiminnan tuottavuuden tunnusluvut

Suorite 2007 2008 2009
Ostolaskut/htv 18 636 17 476 17 185
Myyntilaskut/htv 7910 9787 9234
Palkkalaskelmaa/htv 15 238 12 266 14 801
Palvelussuhdetta/htv 341 360 369

Tuottavuuden tunnusluvut on laskettu tehollisen tydajan mukaan. Ostolaskujen tuotta-
vuus on laskenut 1,67 % eik& asetettuun tavoitteeseen péasty. Uusien vuoden 2009 alus-
ta kdynnistyneiden STM:n hallinnonalan virastojen osalta ostolaskujen kasittelyajat oli-
vat huomattavasti keskimaaraista pidempié. Asiakasvirastoissa oli suuren tydmaaréan
vuoksi epéselvia toimenkuvia ja monilta osin puutteita laskujen k&sittelyn ohjeistukses-
sa. Tama aiheutti paljon selvitettdvadd myos palvelukeskuksessa. Loppuvuodesta yhteis-
ty0 saatiin toimimaan hyvin ja tyytyvéisyys palvelukeskuksen toimintaan myQds néisséa
virastoissa saavutettiin.

Myyntilaskujen tuottavuustavoite ylitettiin 2,6 prosentilla, mutta edelliseen vuoteen
verrattuna tuottavuus laski 5,6 %. Myyntilaskutuksessa panostettiin perintdan ja korko-
laskutukseen, jotka vievat normaalia laskutusta enemman aikaa. Lisaksi myyntilasku-
tuksessa panostettiin prosessin sahkoistamiseen kaynnistamélld verkkolaskuprojekti
sekd laskutuspyyntdjen rondo-kierrdtys muutamien virastojen osalta.

Palkkalaskelmien tuottavuus parani 20,66 % ja hoidetun palvelussuhteen tuottavuus 2,5
% resurssien kayttoa tehostamalla.

Suoritteiden maarat

Taulukko 21. Palvelukeskuksen keskeiset suoritteet ja niiden maarat

2007 2008 2009
Ostolaskut 375 264 367 495 387 601
Matkalaskut 105 007 115 208 132 375
Myyntilaskut 49 688 63 108 61 465
Palkanmaksutapahtumat 390 118 372775 399 045
Henkiloa keskitetyn puhelunvalityksen piirissa™® 5 800 14 000 18 000

15 Puhelunvalitystoiminta k&ynnistyi vuonna 2007
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Palvelukyky ja suoritteiden laatu

Taulukko 21. Palvelukeskuksen palveluiden laatu

Suorite _ - _ 2007 2008 2009
gzlt(;lij;lggl\ll_eél;|den-(yhteensa) a5|aka-styytyva|syy-s 3.7 3.79 391
(Haz?eli;(lﬁgtif)g)l\-/elmden (yhteensa-) a3|akastyyt-yva|syys 379 385 3.6
é?:g?ﬁfsli/_eglden (yhteensd) asiakastyytyvaisyys 365 348 2.55

Maksullinen toiminta

Siséasiainhallinnon palvelukeskuksella ei ollut maksullista toimintaa vuonna 20009.

Y hteisrahoitteinen toiminta

Sisaasiainhallinnon palvelukeskuksella ei ollut yhteisrahoitteista toimintaa vuonna
2009.

Y hteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelma on kohdan 5.2. liitteena 2b.

1.3.3 Hallinnon tietotekniikkakeskus (HALTIK)

Hallinnon tietotekniikkakeskus HALTIKista 23.8.2007 s&&detyssa ja 17.12.2009 muute-
tussa valtioneuvoston asetuksessa viraston tehtéviksi on todettu tieto- ja viestintateknii-
kan kehittamis-, asiantuntija-, tietoturva-, tuotanto-, hankinta-, raportointi-, koulutus-,
puhelinvalitys- ja tukipalvelujen tuottaminen sisdasiainministeridlle ja hallinnonalan
muille virastoille ja laitoksille sek& muille valtion virastoille ja laitoksille siten kuin pal-
velujen tuottamisesta on palvelusopimuksissa sovittu kyseessé olevien virastojen ja lai-
tosten kanssa. Vuonna 2009 HALTIKissa saatettiin pdattkseen organisoinnin ja toimin-
nan kaynnistysvaiheen toimenpiteet, luotiin valmiuksia toiminnan jérjestelmalliseen
kehittdmiseen ja aloitettiin palveluiden tuotteistaminen.

HALTIK:ille ei ole hallinnonalan tulossuunnitelmassa 2009 tai vuoden 2009 talousarvi-
ossa esitetty kattavia toiminnallista tehokkuutta kuvaavia taloudellisuus- ja tuottavuus-

tavoitteita. Tasté syysta HALTIKin taloudellisuuden ja tuottavuuden kehitysté kuvataan
sijaissuureilla.
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Sijaissuureita kaytettdessa taloudellisuutta ja tuottavuutta ei mitata tarkasti, eika lasken-
nan kohteena ole suorite tai suoriteryhmd, vaan laskennan kohteena on joko tehtévéalue,
prosessi-, toiminto- tai politiikka-alue joiden kustannusten (henkilétydvuosien) ja kus-
tannusten kehityksen avulla ilmaistaan tiedot toiminnan kustannus- ja henkilotyo-
vuosikehityksesta.

Palvelujen tuotteistamisessa on edetty siten, ettd vuoden 2011 talousarvioon sek& vuo-
den 2011 hallinnonalan tulossuunnitelmaan kyettaneen esittdmaan tuotteistettuja palve-
luita koskevia taloudellisuus- ja tuottavuusmittareita.

Hallinnonalan tulossuunnitelmassa ja talousarviossa esitetyt tulostavoitteet on saavutet-
tu seuraavasti:

1. Kohdennetaan HALTIKIin tuote- ja palveluvalikoima siséisen turvallisuuden ja
maahanmuuton ydintoimintojen tukemiseen

Toteuma
Vuoden 2009 aikana HALTIKin palveluluettelo ja palvelujen kuvaukset on uudistet-
tu ja tarkennettu yhdessé asiakkaiden kanssa laht6kohtana asiakkaiden palvelutarve.

HALTIKIin palvelujen kehittdmiseen liittyen HALTIKIin strategiatyo6ta tiivistettiin
sisdasiainministerion osastopaallikkbkokouksen paatoksella kevaalla 2009. HAL-
TIK laati toimintastrategian jo syksystad 2008 HALTIKin siséisend tyona aloitetun
strategian laadinnan pohjalta yhteistydssa sisdasiainministerion johdon, tulosohjaa
jan, asiakkaiden tietohallintojohdon, HALTIKIin johdon ja henkildstén kanssa.
HALTIKIin toimintastrategian luonnos luovutettiin sisdasiainministerion ylimman
johdon arvioitavaksi ja paatettavéksi joulukuussa 2009.

2. Turvataan kehitystoiminnassa ja -hankkeissa edella mainittuihin hallinnonalan
ydintoimintoihin liittyvét hankkeet

Toteuma

HALTIK on aktiivisesti osallistunut hallinnonalan yhteiseen hankehallinnan kehit-
tdmiseen ja vastaa hankehallinnan jérjestelmahankintakilpailutuksesta. HALTIKin
projektikasikirjaa on edistetty suunnitelmien mukaisesti.

Siséasiainministerion tietohallintoryhman (Tihry) alaiseksi on asetettu yhteisten pal-
veluiden ohjausryhma. Ryhmaén tehtévand on ohjata hallinnonalan yhteisten tietojar-
jestelmien kehittdmisté.

3. Jarjestaytyneen rikollisuuden ja syrjaytymisen estdmisen tukeminen, kotoutumi-

sen tukeminen ja asumisen turvallisuuden edistdmisen tukeminen tieto- ja vies-
tintateknisilla palveluilla.
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Toteuma

HALTIK on vuoden 2009 aikana osallistunut poliisin tietojarjestelméauudistuksen
toteuttamiseen poliisiasiakkaan kanssa sovitulla tavalla. Tietojarjestelmauudistuksen
tavoitteena on saavuttaa tavoitteen mukaiset asiat.

4. Valtion turvallisuusverkkohankkeen palveluiden luominen.

Toteuma

Tietoverkkopalvelut-projektisuunnitelma hyvéksyttiin TUVE-hankeryhmén toimes-
ta 8.12.2009. Projektisuunnitelman hyvaksyminen viivastyi tavoiteaikataulusta
hankkeen asettamisen viivastymisen ja hankkeen jarjestaytymisen viivastymisen
vuoksi. Kokonaisaikataulua suunnitelman hyvaksyminen ei muuta.

Viranomaisten yhteisk&ytossa olevan TETRA-radioverkko VIRVER liittdminen
TUVEen -projektisuunnitelma hyvéksyttiin TUVE-hankeryhmén toimesta
8.12.2009. Ensimmaéinen TUVE-palvelu siirrettiin tuotantoon (Helsinki-Rovaniemi
ja Helsinki - Kerava valinen turvallinen tietoliikenneyhteys).

5. Toiminta vakautetaan organisatorisesti ja toiminnan edellyttdma ydinosaaminen
turvataan.

Toteuma

HALTIKIin organisaatiota ja toimintaa kehitettiin vuoden 2009 aikana siten, etta
vuoden 2009 alusta toiminnan aloitti asiakaspalveluyksikosta erotettu aluepalvelu-
yksikko ja vuoden 2010 alusta toiminnan aloitti hallintoyksikosta erotettu talous- ja
henkilostoasioihin keskittyva resurssiyksikkd. Vuoden 2009 aikana suunniteltiin ja
toteutettiin myds Palken yhteyspalveluyksikon siirto osaksi HALTIKia.

Henkiloston osaamisen kehittdmisen toimintamalli suunniteltiin osana HOHTO-
projektia ja henkildston osaamisen kehittamista jatkettiin 1&hinnd sisdisten koulutus-
tilaisuuksien ja omaehtoisen opiskelun keinoin.

6. HALTIKIn vastuulla olevien projektien etenemistd arvioidaan puolueettomilla
laatukatselmoinneilla

Toteuma

Laatukatselmointien avulla arvioitiin 80 prosenttia HALTIKin vastuulla olevista
projekteista. Katselmoinnissa arvioitiin projektien etenemista projektisuunnitelmien
mukaisesti noudattaen HALTIKin projektikasikirjan mukaisia menettelyita.

7. Kehitetd&n HALTIKIin organisaatiota ja toimintamalleja hallinnonalan yhteisten
palveluiden tuottajana ja turvallisuusalan ICT-toimijana.
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Toteuma

Yhteisten palvelujen kehittamistd varten osallistutaan vuoden aikana perustettuihin
hallinnonalan yhteisten palvelujen kehittdmisen ja arkkitehtuurin ohjausryhmiin.
Yhteisten palvelujen tuottamista on kehitetty sekd toimipisteverkostoa etté aluepal-
velujen palvelutuotantoa keskittamalla.

Asiakaspalvelujen kehittdmishankkeen osana on laadittu vuonna 2008 toimipiste-
verkostosuunnitelma, jonka perusteella HALTIKissa siirrytddn 26 toimipisteeseen
2011 vuoden loppuun mennessé. Vuoden 2009 aikana toimipistesuunnitelmaa toteu-
tettiin seuraavasti: Yhdistettiin Imatran, Porin, Joensuun ja Tampereen alueen toi-
mipisteet. Lisaksi allekirjoitettiin Turun ja Helsingin alueen toimipisteiden vuokra-
sopimukset. Muutot tapahtuvat tammikuussa 2010. Padkaupunkiseudun yhteisista
tiloista tehtiin vuokrasopimus, muutto on tammikuussa 2010. N&iden muutosten jal-
keen toimipisteitd on 46 kappaletta 37 paikkakunnalla.

Padkaupunkiseudulla on Aluepalvelun tiimiyttdminen toteutettu yhdelld tiimill, jol-
loin tiimin johtaminen ja sijaistaminen toimivat optimaalisesti. Etdtoimintaa on te-
hostettu teknisin ja koulutuksellisin toimin. Asiakastyytyvaisyyskyselyn perusteella
tybasema- ja lahitukipalvelut ovat parantuneet erityisesti SM:ssa.

Toiminnan tuottavuus
Vuoden 2009 talousarviossa HALTIKille ei asetettu toiminnan tuottavuuteen liittyvia

tavoitteita. Hallinnonalan tulosuunnitelmassa HALTIKille asetettiin seuraavat tuotta-
vuustavoitteet:

Taulukko 22. HALTIKin tuottavuustavoitteet

Tuottavuus 2007 | 2008 Ta2009 | Tot.
2009

Tuottavuusvahennyksien | - 5 1 1

toteutuminen

Palveluiden oston ja 43 42 32 39,9

investointien osuus ko-
konaisbudjetista, % (il-
man TUVE -rahoitusta)

HALTIKin hallinnolliset | 10,6 | 11,5 10,3 12,2
menot/ HALTIKin ko-
konaismenot (%)

HALTIKIin asiantuntija- | - 54.378,9 | 60.252 | 52.928,4
tyon hinta €/ HTV
Tuetut vakioidut tyo- 129 | 143 134 153

asemat/ lahitukihenki-
16ston maara
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Taloudellisuus

Vuoden 2009 talousarviossa seka hallinnonalan tulosuunnitelmassa 2009 HALTIKille
el asetettu kattavia taloudellisuuteen liittyvia tavoitteita. Siksi taloudellisuutta kuvaavat
tiedot ilmoitetaan sijaissuurein.

HALTIKIin henkil6tydvuodet jakautuvat yksikoittdin seuraavasti:

Taulukko 23. HALTIKin henkilétyévuosien jakautuminen yksikdittain

Taloudellisuus 2007 2008 | Tot.
2009
Aluepalveluyksikko n/a 97,7 110,25
Asiakaspalveluyksikko n/a 35,6 32,98
Asiakkuusyksikko n/a 6,1 11,39
Hallintoyksikko n/a 25,5 29,66
Kehitysyksikko n/a 22,5 29,52
Palvelutuotantoyksikko n/a 81,2 103,27
HALTIK yhteensa 268,6 |317,08

HALTIKIin henkil6tydvuodet jakautuvat palveluittain seuraavasti:

Taulukko 24. HALTIKin henkilétyévuosien jakautuminen palveluittain

Taloudellisuus 2007 2008 | Tot.
2009
Tietoliikennepalvelut n/a 13,2 11,80
Kéayttopalvelut n/a 2491 | 27,86
Jérjestelmien yllapitopalvelut | n/a 36,6 44,27
Tybasemapalvelut n/a 88,6 118,13
Viestintdpalvelut n/a 10,65 | 14,65
Projekti- ja asiantuntijapalve- | n/a 38,97 | 57,04
lut
Service Desk-palvelut n/a 25,63 | 14,98
Aluepalvelut n/a
Sisdiset toiminnot n/a 30,5 28,34
HALTIK yhteensa 268,6 | 317,08
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Taulukko 25. HALTIKin henkiltyévuoden hinta

2007 2008 Tot. 2009

HTV, € 53 291,3 | 54 378,9 | 53 828,70

%-muutos 2.0 -1,0

Suoritteiden maara ja aikaansaadut julkishyddykkeet

Vuoden 2009 talousarviossa seka hallinnonalan tulosuunnitelmassa 2009 HALTIKille
asetettiin seuraavat suoritteisiin ja aikaansaataviin julkishyodykkeisiin liittyvét tavoit-
teet:

Taulukko 26. Suoritteiden maara

Suoritteet 2007 2008 | Ta2009 | Tot

2009
Tuettujen tyéasemien | 7330 13400 | 14350 | 15000
maara

Palvelukyky seka suoritteiden ja julkishy6dykkeiden laatu
Vuoden 2009 talousarviossa seka hallinnonalan tulosuunnitelmassa 2009 HALTIKille

asetettiin seuraavat palvelukykyyn ja aikaansaatavien julkishyodykkeiden laatuun liitty-
vét tavoitteet:
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Taulukko 27. Suoritteiden laatu

Suoritteet 2007 2008 Ta2009 | Tot

2009
Asiakastyytyvai- | 3,86 2,75 3,50 2,68™
Syys

Keskeisten jarjes- | 99,86 99,7 99,00 99,87
telmien saatavuus
virka-aikana (%)

Keskeisten jarjes- | 99,95 99,63 |98 99,45
telmien saatavuus

24[7

I-tasolla ratkaistu- | 37,15 32,75 40 28,27

jen virka-aikana
osoitettujen palve-
lupyynt6jen osuus
kaikista palvelu-
pyynnoista (%)

HelpDeskin vas- 94,33 92,47 90 76,56
taamat puhelut, %
Palvelutasojen 98,03 98,82 |90 96,64

saavuttaminen (%)

Maksullisen toiminnan tulos ja kannattavuus

HALTIKilla ei ole maksuperustelakiin perustuvaa toimintaa

Y hteisrahoitteinen toiminta

HALTIKilla ei ole yhteisrahoitteista toimintaa.

16 Asiakastyytyvaisyysmittauksen kysely uudistettiin 2008. Kysely ja arviointiasteikko poikkeavat
vuoden 2007 kyselystd, joten tulokset eivat ole vertailukelpoisia.
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1.3.4 Poliisitoimi

Poliisin toimintaa on painotettu entistd enemman ennalta estdvaan
suuntaan. Erityisesti ampuma-aseturvallisuuden parantamista on tu-
ettu kehittamalla yhtendisia lupaprosesseja. Poliisin vuonna 2009 te-
kemasta kansallisesta turvallisuuskyselysta'’ selviaa, etta poliisin
koetaan onnistuneen tehtaviensad hoitamisessa kokonaisuudessaan yh-
téd hyvin kuin vuonna 2006, jolloin edellinen kysely toteutettiin. Suo-
malaisten turvallisuudentunne on heikentynyt vuodesta 2006 jonkin
verran, yhtend syyna tadhéan on se, ettd aiempaa suurempi osa kansa-
laisista on joutunut vakivallan uhriksi.

Vuonna 2009 on poliisissa panostettu voimakkaasti tietoverkko- ja
talousrikostorjuntaan. Poliisin internetissa tuottamia palveluja
(esim. rikosilmoituksen tekeminen, sdhkdinen ajanvaraus, lupapalve-
lut) on kehitetty edelleen. Uuden hallintomallin tehokas valmistelu
vuoden 2009 aikana mahdollisti uuden poliisiosaston ja Poliisihalli-
tuksen toiminnan aloittamisen 1.1.2010.

Poliisin toiminnallinen tehokkuus oli vuonna 2009 hyva ja poliisin toimintavalmiusaika
kiireellisissa halytystehtavissa sailyi vuoden 2008 tasolla. Poliisin tulostavoitteiden mu-
kaisesti myos tietoon tullut yleinen vékivaltarikollisuus vahentyi vuonna 2009. L&heis-
vakivaltaan seka lapsiin ja nuoriin kohdistuvaan vékivaltaan on pystytty puuttumaan
tehokkaammin kehittdmalla yhteistoimintaa poliisin, koulun ja sosiaali- ja terveysviran-
omaisten Valilla sekd lisédmalla ilmoitusaktiivisuutta néista rikoksista. Tasté johtuen
muun muassa perhevékivaltaan liittyvat halytystehtavat lisdantyivat yli nelja prosenttia
vuodesta 2008.

Poliisi on pyrkinyt vaikuttamaan siihen, ettd alueellisissa ja paikallisissa turvallisuus-
suunnitelmissa linjataan aiempaa laajemmin ja ajanmukaisemmin vakivallan ehkéise-
mista tukevia toimenpiteitd. Vuoden 2009 turvallisuussuunnitelmissa on pyritty otta-
maan huomioon myds maahanmuuttoon liittyvia kysymyksié ja maahanmuuttajien tur-
vallisuutta parantavia toimenpiteita.

Tietoverkkorikollisuuden torjuntaan on poliisissa panostettu erittéin voimakkaasti
vuonna 2009. Poliisi on ollut mukana IRC-galleriassa ja poliisilla on useita omia profii-
leja Facebook -sivustossa. Vuoden 2009 kansallisen turvallisuustutkimuksen mukaan
entistd suurempi osa kansalaisista pitaa poliisin tarjoamia internetpalveluja tarkeina
muun muassa rikosilmoituksen ja sahkoisen ajanvarauksen tekemiseksi. Etenkin alle 20
-vuotiaat pitavéat tarkednd mahdollisuutta keskustella poliisin kanssa internetin keskuste-
lupalstoilla. Poliisin nettivihjejarjestelma “Blue button” on otettu kaytt6on vuoden 2010
maaliskuussa. Taman jarjestelman avulla on tarkoitus muun muassa puuttua netissé ta-

7 Suomi - Euroopan turvallisin maa?, Poliisin ylijohdon julkaisut 7/2009.
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pahtuvaan vékivallalla uhkailuun ja rasistisiin herjauksiin. Poliisin tavoitteena on, etta
internetin keskeisimmat palveluntarjoajat ottaisivat vihjepalveluun johtavan linkin si-
vuilleen.

Talousrikostutkinnassa on vuonna 2009 ollut kasiteltdvana suuria ja pitkakestoisia jut-
tukokonaisuuksia, josta syysté valtiolle takaisin saatava rikoshyoty konkretisoituu vasta
myOhempind vuosina. Rikoshyddyn poisottamista on pyritty lisédmaan jaljittamalla ja
hakemalla turvaamistoimen piiriin rikoshy6tya kaikkien rikoslajien osalta.

Poliisin lupapalveluprosesseja on kehitetty ja organisoitu uudelleen kaikilla tasoilla.
Poliisi on ottanut vuoden 2009 aikana kayttoon 16 sdhkdistd lupalomaketta. Sahkdinen
ajanvaraus on vakiintunut palvelujen sujuvaa tarjoamista edistavana sahkoisena palve-
luna. Lupapalveluja tarjotaan nyt my6s poliisin omasta kiinteasta palveluverkosta riip-
pumattomin jarjestelyin hyddyntéen yhteispalvelupisteverkostoa ja mobiilitoimistolait-
teistoja (ns. lupasalkut).

Poliisi siirtyi vuoden 2010 alusta uuteen hallintomalliin, jonka mukaan poliisin ylijoh-
tona toimineesta sisdasiainministerion poliisiosastosta ja poliisin ladninjohdoista koos-
tuvan poliisin keskushallintoviranomaisen, poliisihallituksen suorassa alaisuudessa ovat
poliisilaitokset seka keskusrikospoliisi, suojelupoliisi, liikkuva poliisi, Poliisiammatti-
korkeakoulu ja Poliisin tekniikkakeskus. Samalla sisaasiainministerioon perustettiin
uusi poliisiosasto, jonka tulosohjauksessa poliisihallitus toimii.

Poliisin henkilostotarpeesta tehtiin pitkan aikavalin suunnitelma, jonka tavoitteena on
muun muassa lisata poliisien maaraa 500:1la vuoteen 2020 mennessa. Poliisin lupapal-
veluhenkiloston lisatarvetta on myos tarkoitus arvioida uudelleen henkiloston jaksami-
sen ja osaamisen varmistamiseksi.

Valvonta

Poliisin suorittama valvonta yleisen jarjestyksen ja turvallisuuden yllapitdmiseksi on
ollut suunniteltua ja johdettua perustuen analysoituun tietoon. Erityisesti perhe- ja 1&-
heisvakivallan ennalta estamiseksi on kunnallisissa ja alueellisissa turvallisuussuunni-
telmissa madritelty konkreettisia toimenpiteitd. Poliisi on osallistunut aktiivisesti muun
muassa alkoholivalvontaan humalahakuisen juomisen vahentamiseksi.

Vuodelle 2009 asetettujen tulostavoitteiden mukaisesti poliisi on osallistunut laittoman
maahanmuuton torjuntaan suorittamalla sisémaan ulkomaalaisvalvontaa osana peruspo-
liisitoimintaa seka analyysiin perustuvana teemavalvontana. Vuonna 2009 poliisin tur-
vapaikkatutkinnan keskimaarainen tutkinta-aika lyhentyi ja avoimena olevien juttujen
méaara véhentyi, vaikka hakijaméaara oli merkittavasti suurempi kuin edellisvuonna. Po-
liisi hoiti vuonna 2009 virka-apuna Maahanmuuttoviraston tehtaviin kuuluvat turva-
paikkapuhuttelut noin 400:n eri EU-maista tulleen turvapaikanhakijan osalta.
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Automaattisen liikennevalvonnan tehostumisen johdosta liikennerikkomusten maaré
kasvoi yli 19 prosenttia vuoteen 2008 verrattuna. Puuttumiskynnysta lieviin ylinopeuk-
siin yhdenmukaistettiin koko maassa niin, ett4 vuoden 2009 lokakuun alusta lukien po-
liisi on antanut noin 100 000 huomautusta pienemmista ylinopeuksista.

Vuonna 2009 liikkuva poliisi kaytti raskaan liikenteen valvontaan 16,7 prosenttia lii-
kennevalvonnan tyQajastaan.

Valvonnan tuloksellisuutta arvioidaan seuraavassa taulukossa esitettyjen tunnuslukujen
avulla.

Taulukko 28. Valvonnan tuloksellisuus

2007 2008 2009 2009
toteutuma | toteuma tavoite toteuma
Valvonta - tuottavuus
Tuottavuus (yjt-tehtévat/henkiltydvuodet) 361 347 352 320
Valvonta — taloudellisuus
Toimintamenomaararaha, 1 000 euroa 176 603 178 530 199 068 189 656
Henkil6tyovuodet 3044 3048 3145 3124
Valvonnan kustannukset, 1 000 euroa 213 605 219 876 239 982 233 450
Taloudellisuus (kustannukset/yjt-tehtavat), euroa 194 208 217 233
Valvonta - palvelukyky ja laatu'®
Onnistuminen kotivakivaltaan puuttumisessa, arvosana 4-10 | 7,60 7,68 7,68 -
Onnistuminen liikennevalvonnassa, arvosana 4-10 7,68 7,77 7,85 -
Poliisin partiointi, arvosana 4-10 7,41 7,44 7,44 -
Valvonta - suoritteet
Yleisen jérjestyksen ja turvallisuuden (yjt) tehtdvamaéara, kpl |1 100073 |[1058041 |1 106000 |1 000518
Perhevékivaltaan liittyvat halytystehtévét, Ikm, enint&én 18 548 18 963 18 000 19 781

Poliisin suorittaman valvontatoiminnan tuottavuus laski l&hes kahdeksan prosenttia vuo-
desta 2008, kun yleisen jarjestyksen ja turvallisuuden tehtdvaméaéara pienentyi yli viisi
prosenttia ja valvonnan henkilotydvuosien maara lisaantyi yli kaksi prosenttia. Valvon-
tatoiminnan taloudellisuus laski l&hes 11 prosenttia kokonaiskustannusten lisaannyttya
hieman yli kuusi prosenttia tehtdvamaéran ollessa hieman pienempi.

Kansallisen turvallisuustutkimuksen mukaan ihmisten kokema turvallisuuden tunne
yleisilla paikoilla on hieman heikentynyt vuosien 2006 ja 2009 valilla. Turvallisuustut-
kimuksen mukaan poliisi onnistui vuonna 2009 perhevakivaltatilanteiden selvittamises-
sd yht& hyvin kuin vuonna 2006. Perhevakivaltaan liittyvien halytystehtdvien maara
lisdantyi hieman yli nelj& prosenttia vuodesta 2008 ja oli l&hes kymmenen prosenttia
suurempi kuin vuoden 2009 talousarviossa asetettu tavoite.

18 Julkisten palvelujen laatubarometrid ei tehty vuodelta 2009, joten poliisin palvelukykya mittaavan ta-
voitteen toteutumista ei voida arvioida talla tutkimusmenetelmalla.
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Né&kyvéssa valvonnassa ja likkennevalvonnassa kansalaisten tyytyvaisyys poliisitoimin-
taan oli kansallisen turvallisuustutkimuksen mukaan hieman pienentynyt vuosien 2006
ja 2009 valilla.

Halytystoiminta

Poliisin halytystehtdvien suorittamisessa on otettu entistd enemmé&n huomioon ennalta
estavan toiminnan vaatimukset ja mahdolliset rikostorjunnan tarpeet. Poliisin ja hata-
keskuslaitoksen yhteistyona on kehitetty toimintatapoja, joilla on voitu vahent&a haly-
tysviiveité.

Poliisin palvelutavoitteeksi asetettu keskimaaréinen toimintavalmiusaika kiireellisissa
A-luokan hélytystehtavissa pysyi lahes vuoden 2008 tasolla. Helsingissé keskimééarai-
nen toimintavalmiusaika oli 8,4 minuuttia, Etela-Suomessa 11,1 minuuttia, Oulun 18-
nissa 12,6 minuuttia, Lansi-Suomessa 12,9 minuuttia, 1td-Suomessa 16,0 minuuttia ja
Lapissa 17,7 minuuttia.

Keskimadrainen toimintavalmiusaika A- ja B- kiireellisyysluokan halytystehtavissa
heikkeni vajaalla puolella minuutilla vuodesta 2008. Etela-Suomessa keskiméaarainen
toimintavalmiusaika oli 20,6 minuuttia, Lapissa 21,3 minuuttia, I1t4-Suomessa 21,8 mi-
nuuttia, Lansi-Suomessa 22,7 minuuttia, Oulun 1d&nissa 22,9 minuuttia ja Helsingissa
23,9 minuuttia.

Halytystoiminnan tuloksellisuutta arvioidaan seuraavassa taulukossa esitettyjen tunnus-
lukujen avulla.
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Taulukko 29. Halytystoiminnan tuloksellisuus

2007 2008 2009 2009
toteutuma | toteuma tavoite toteuma
Halytystoiminta - tuottavuus
Tuottavuus (hédlytystehtavat A+B/henkil6tyovuodet) 883 831 961 895
Halytystoiminta — taloudellisuus
Toimintamenomadrdraha, 1 000 euroa 59 353 58 456 66 907 54 987
Henkil6tyovuodet 1024 1051 937 943
Halytystoiminnan kustannukset, 1 000 euroa 68 370 72 052 69 726 67 194
Taloudellisuus (kustannukset/halytystehtdvéat A+B, euroa) 75,6 82,5 77,5 79,6
Toiminnan laatu ja palvelukyky
Toimintavalmiusaika A-luokan tehtavissd, min 12,9 12,3 12,0 12,4
Toimintavalmiusaika A- ja B -luokan tehtdvissd, min 22,9 22,2 21,0 22,5
Onnistuminen kiireellisissa halytystehtévissa, arvosana 4-
10" 7,64 7,65 7,68 -
Halytystoiminta - suoritteet
Halytystehtdvien méard, kpl, enintdén 1100073 |1058041 |1080000 |1000518
Kotihalytysten méaard, Ikm 89 367 86 176 - 83 838
A ja B hélytystehtdvien maar, kpl 904 534 873 567 900 000 843 663
A, B ja C hélytystehtévien maara, kpl 1099656 |1057767 |1080000 |1000373

Poliisin halytystoiminnan tuottavuus parantui lahes kahdeksan prosenttia vuodesta 2008
johtuen kéytettavissa olevien henkilotyovuosien vahenemisestd yli 10 prosentilla. A- ja
B-luokan kiireellisten hélytystehtdvien méara pieneni hieman yli kolme prosenttia. Ha-
Iytystoiminnan kustannukset puolestaan pienenivét vajaa seitseméan prosenttia, joten
taloudellisuus hieman parani vuodesta 2008.

Kotih&lytysten maara pieneni vuonna 2009, mutta perhevakivaltaan liittyvien kotihaly-
tysten méaré sen sijaan nousi. Perhevakivaltatapausten ilmitulo on lisdantynyt erityisesti
poliisin ja sosiaaliviranomaisten vélisen ennalta ehkéisevan yhteistyon johdosta.

Kansallisen turvallisuustutkimuksen mukaan poliisin katsotaan onnistuneen halytysteh-
tavien hoitamisessa yhta hyvin kuin vuonna 2006. Sen sijaan valvontatehtévien hoitami-
sessa poliisi on kansalaisten mielest& onnistunut aiempaa hieman heikommin. Selvasti
heikoimmin hoidetuiksi tehtdviksi kansalaiset arvioivat tiedottamisen ja rikosten ennalta
estamisen.

19 Julkisten palvelujen laatubarometrid ei tehty vuodelta 2009, joten poliisin palvelukykya mittaavan ta-
voitteen toteutumista ei voida arvioida talla tutkimusmenetelmalla.
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Rikostorjunta

Rikostorjunnassa on pyritty vaikuttamaan kokonaisrikollisuuden kehitykseen tehosta-
malla rikoksia ennalta estdvia toimia, paljastamalla piiloon jaavaé rikollisuutta, nosta-
malla rikosten selvitysprosenttia, nopeuttamalla juttujen lapivirtausaikaa seka ottamalla
tehokkaasti pois rikoshyotya.

Rikosten selvitysprosentit paranivat vuonna 2009, mutta tutkinta-ajat pitenivat hieman.
Henkirikoksista selvisi 89 prosenttia ja pahoinpitelyrikoksista 79,8 prosenttia. Omai-
suusrikoksista selvisi 39 prosenttia, kun valtion talousarviossa asetettu tavoite oli 41,2
prosenttia. Rikoslakirikosten keskimé&aréinen tutkinta-aika oli 86 vuorokautta, mika on
seitseman vuorokautta pitempi kuin vuonna 2008.

Talousrikostorjunnassa valtiolle takaisin saatu rikoshyoty talousrikoksissa oli nettomaa-
raltdéan 35,3 milj. euroa, kun vastaava summa vuonna 2008 oli 1&hes 60 milj. euroa.

Vuonna 2009 poliisin tietoon tuli noin 17 000 huumausainerikosta, mika on 13 prosent-
tia enemman kuin edellisend vuonna. Toérkeitd huumausainerikoksia paljastui lahes sa-
man verran kuin vuonna 2008.

Rikostorjunnan tuloksellisuutta arvioidaan seuraavan taulukon tunnuslukujen avulla.
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Taulukko 30. Rikostorjunnan tuloksellisuus

2007 2008 2009 2009
toteutuma | toteuma tavoite toteuma
Rikostorjunta - tuottavuus
Tuottavuus (selvitetyt rikoslakirikokset/henkil6tyévuodet) 91 86 91 84
Rikostorjunta — taloudellisuus
Toimintamenomé&éréraha, 1 000 euroa 237 707 252 737 251 258 264 232
Henkil6tyovuodet 4101 4113 3972 4 087
Rikostorjunnan kustannukset, 1 000 euroa 304 394 309 268 302 510 321716
Taloudellisuus (kustannukset/ selvitetyt rikoslakirikokset), euroa 817 870 840 935
Rikostorjunta — palvelukyky ja laatu
Rikoslakirikosten selvitystaso (pl. liikennerikokset), prosenttia,
véhintain 49,5 49,3 50,0 50,4
Rikoslakirikosten tutkinta-aika (pl. liikennerikokset), keskiarvo, vrk | 80 79 78 86
Omaisuusrikosten selvitystaso, prosenttia, vahintaan 38,5 37,8 41,5 38,9
Henkeen ja terveyteen kohdistuneiden rikosten selvitystaso, pro-
senttia, vahintéén 75,7 78,5 80,0 79,5
Paatettyjen talousrikosten tutkinta-aika, keskiarvo, vrk, enintaan 297 309 270 295
Onnistuminen vakivaltarikosten selvittdmisessa/paljastamisessa,
arvosana (1-10)% 7,54 7,54 7,54 7,54
Onnistuminen huumerikosten selvittamisessd/paljastamisessa, arvo-
sana (1-10) 7,47 7,53 7,47 7,53
Onnistuminen asuntomurtojen selvittdmisessd, arvosana (1-10) 7,28 7,37 7,28 7,37
Onnistuminen autovarkauksien selvittdmisessd, arvosana (1-10) 7,03 7,14 7,03 7,14
Rikostorjunta - tuotokset
Kaikki selvitetyt rikokset, maara 628 592 684 598 600 000 731 648
Selvitetyt rikoslakirikokset, maara 372 733 355 453 360 000 343 921
Takaisin saatu rikoshyoty talousrikoksissa (netto), milj. euroa 36,9 59,1 40 35,3
Paéatettyjen talousrikosten méara 1674 1555 1900 1510
Avoinna olevien talousrikosten maaré 1679 1754 1650 2115
Henkeen ja terveyteen kohdistuvien rikosten maéra 37 603 37 704 34 000 35 853
Poliisin tietoon tulleet torkedt huumausainerikokset, maara 882 790 750 784

Rikostorjunnan tuottavuus pysyi lahes vuoden 2008 tasolla. Rikostorjunnan taloudelli-
suus sen sijaan heikkeni seitseman prosenttia vuodesta 2008 kokonaiskustannusten nou-

sun ja selvitettyjen rikoslakirikosten maaran pienentymisen johdosta.

Kevéélla 2009 tehdyn turvallisuustutkimuksen mukaan kansalaiset katsoivat poliisin
onnistuneen aikaisempaa paremmin erilaisten rikosten selvittdmisess, erityisesti huu-
merikosten selvittdmisessd, mutta myos autovarkauksien ja asuntomurtojen selvittdmi-
sessd. Kansalaisista aiempaa suurempi osa on joutunut vakivallan uhriksi viimeisen kol-
men vuoden aikana. Vastaajista 7,3 prosenttia ilmoitti joutuneensa vékivallan kohteeksi

20 Julkisten palvelujen laatubarometri ei tehty vuodelta 2009, joten poliisin palvelukykya mittaavan ta-

voitteen toteutumista ei voida arvioida talla tutkimusmenetelmalla.

54




Sisdasiainministerio -tiliviraston tilinpaatds 2009

kolmen vuoden aikana. Vakivallan uhriksi ovat joutuneet erityisesti 20 - 24 -vuotiaat
miehet, joista lahes joka viides oli kokenut vékivaltaa kolmen vuoden aikana.

Lupapalvelut

Poliisin lupatoiminnan ennalta estdva merkitys on kasvanut yleisen jarjestyksen ja tur-
vallisuuden yllapitamisessd, rikostorjunnassa seka liikenneturvallisuudessa. Lupatoi-
minnalla on osaltaan vaikutettu siihen, etté yksityisen turva-alan toiminta on yhteiskun-
nallisesti luotettavaa.

Poliisin lupapalvelut on tuotettu joustavasti ja kustannustehokkaasti siten, etté palvelu-
kanavia on laajennettu kiintedsta palveluverkostosta yhteispalveluun, séhkdiseen asioin-
tiin ja litkkuviin palveluihin. Vuoden 2009 tulostavoitteiden mukaisesti biometrisen
tunnisteen (sormenjaljet) siséltavat passit on otettu k&yttéon ja biometrisen tunnisteen
sisaltavien henkilokorttien kayttéonotto on tehty samalla teknisesti mahdolliseksi. Sah-
koisten lomakkeiden kayttod on laajennettu, ajanvarausjarjestelmén kayttoa tehostettu ja
sdhkoisen ohjeiston kayttoonotto aloitettu. Valtakunnallisen lupaneuvontapuhelimen
kayttoonottamiseksi on aloitettu selvitystyo. Poliisin lupapalveluissa on valmistauduttu
ulkomaalaisasioiden sé&hkoisen asiankasittelyjarjestelman kayttoonottoon heti, kun se on
teknisesti mahdollista.

Lupapalvelujen tuloksellisuutta arvioidaan seuraavassa taulukossa esitettyjen tunnuslu-
kujen avulla.
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Taulukko 31. Lupapalvelujen tuloksellisuus

2007 2008 2009 2009
toteutuma | toteuma tavoite toteuma

Lupapalvelut - tuottavuus

Tuottavuus (poliisin myontamét luvat/henkildtydvuodet) 1252 1416 1 407 1297

Lupapalvelujen tuottotavoite, 1000 euroa 35897 40 346 35800 41 460

Lupapalvelut — taloudellisuus

Henkildtyovuodet 788 774 718 838

Lupapalvelujen kustannukset, 1 000 euroa 37 852 37724 35803 43 775

Taloudellisuus (kustannukset/poliisin mydntdmat luvat), euroa | 38 34 35 40

Lupapalvelujen kustannusvastaavuus, prosenttia 95 107 100 95%

Lupapalvelut — palvelukyky ja laatu

Onnistuminen lupapalveluissa, arvosana 4-10* 8,20 8,15 8,24 -

Lupapalvelut — suoritteet

Poliisin myontamat luvat yhteensd, kpl 986 352 1096010 |1010000 |1 086798
Passit 374 375 433 522 400 000 427 580
Henkildkortit 51234 71 404 40 000 77 702
Ajoluvat 336 835 357 001 350 000 366 952
Aseluvat 85 409 82 629 70 000 71515
Ulkomaalaisluvat 51 894 60 140 65 000 60 460
Muut luvat 86 605 91 224 85 000 82 588

Poliisin lupapalveluiden tuottavuus laski vuodesta 2008 yli kahdeksan prosenttia. Lupa-
palvelujen tuottotavoite kuitenkin ylitettiin aikaisempien vuosien lailla. Lupapalvelui-
den taloudellisuus laski huomattavasti vuodesta 2008 kokonaiskustannusten kasvaessa
16 prosenttia. Kustannusvastaavuus jai asetetusta tavoitteesta johtuen p&éosin henkil6-
kustannusten noususta ja laskutavan muutoksesta.

Poliisin myontdmien lupien kokonaismaara laski vajaan prosentin vuodesta 2008. Pas-
seja myonnettiin noin 1,4 prosenttia vahemman kuin vuonna 2008, mutta henkilokortti-
en kysyntd kasvoi noin 8,8 prosenttia. Aselupien maara laski yli 13 prosenttia vuodesta
2008. Ulkomaalaislupien maara kasvoi ainoastaan puoli prosenttia ja muiden lupien
maara laski l&hes 10 prosenttia suppeiden turvallisuusselvitysten maéarén pienentymisen
johdosta.

Kansallisen turvallisuustutkimuksen mukaan kansalaiset arvioivat poliisin onnistuneen
selvasti aiempaa heikommin lupapalvelujen hoitamisessa. Lupapalvelut on kansalaisten

2! |_upapalveluiden kustannusvastaavuuden lasku johtuu seka erilliskustannusten noususta (paaosin henki-
I6stokustannuksista) ettd laskutavan muutoksesta. Konsernipalvelujen kustannukset (mm. ylijohto, Po-
lamk) on nyt vyérytetty myos lupapalvelujen tulosalueelle.

22 Julkisten palvelujen laatubarometri ei tehty vuodelta 2009, joten poliisin palvelukykya mittaavan ta-
voitteen toteutumista ei voida arvioida talla tutkimusmenetelmalla.
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mielesté kuitenkin edelleen hoidettu erittain hyvin, sill& puolet vastaajista antoi arvosa-
nan 9-10. Lupien m&ara on pitkalla aikavalillg lisaantynyt samalla kun henkiloston maa-
ré on pysynyt ennallaan, mika on aiheuttanut ruuhkaa lupakanslioissa ja lisa- ja ylit0i-
den maaran kasvua. Poliisin lupapalveluiden henkilotydvuosien kokonaisméard on kas-
vanut, vaikka henkilokunnan mééra ei ole lisdantynyt.

Poliisin yhteiset palvelut (konsernipalvelut)

Poliisin konsernipalveluihin kuuluu poliisikoulutuksen liséksi poliisin tietojarjestelma-
ja tietotekniikkapalvelut, kaluston ja materiaalin hankinta, toimitilahallinta sek&
viestintapalvelujen, tietoturvan ja laillisuusvalvonnan kehittdminen.

Poliisin tietojarjestelmien kehitysty6ta on jatkettu vuonna 2009 tavoitteena yhtendistaa
hallinnollisia menettelytapoja seka kehittédd séhkoisté asiointia. Lupahallinnon palvelui-
den sahkoistdmisté on jatkettu, verkossa anottavien lupien mééaraa lisatty ja verkkomak-
saminen tehty mahdolliseksi lupahakemuksen vireillepanovaiheessa. Ampuma-ase- ja
turvallisuusalan valvontarekisterin sekd rahankerdysrekisterin toteuttaminen on ollut
myos keskeisessa asemassa vuonna 2009.

Poliisikoulutuksen tavoitteena on vastata poliisin henkilostotarpeeseen ja edistaa
valmistuneiden poliisien sijoittumista poliisivirkoihin. Poliisikoulutukseen otettavan
henkiloston maaréé on pyritty suhteuttamaan ennakoitavissa olevan henkiléston
poistuman, henkildstorakenteen muutoksen ja tuottavuusohjelman mukaisesti.

Poliisin peruskoulutuksessa tavoitteeksi vuodelle 2009 asetettiin 312 aloittavaa
opiskelijaa, mutta koulutuksen aloitti 250 oppilasta, mika on l&hes 15 prosenttia
vahemman kuin vuonna 2008.

Poliisikoulutuksen tuloksellisuutta arvioidaan seuraavassa taulukossa esitettyjen tunnus-
lukujen avulla.
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Taulukko 32. Poliisikoulutuksen tuloksellisuus

2007 2008 2009 2009
toteutuma | toteuma tavoite toteuma
Poliisikoulutus — tuottavuus
Tuottavuus (poliisiksi valmistuvien méaré/henkildtydvuodet) 1,58 2,15 1,58 1,39
Kokonaistydvuodet/poliisiksi valmistuvien maara 0,61 0,45 0,64 0,66
Poliisikoulutus — taloudellisuus
Poliisikoulutuksen kokonaiskustannukset, 1 000 euroa 24 881 26 786 25 000 26 883
Henkil6tyovuodet 228 211 219 215
Perustutkintokoulutuksen koulutuspdivan hinta, enintdan, euroa | 148 167 149 207
Poliisipdallystétutkinnon koulutuspdivan hinta, enintéén, euroa | 218 270 290 250
Poliisikoulutus — palvelukyky ja laatu
Poliisioppilaitosten henkiloméaara 229 224 218 224
Poliisin perustutkintokoulutuksen lapdisyprosentti 96,9 98,4 97,5 96,5
Poliisikoulutus - suoritteet
Poliisin perustutkintokoulutukseen hakijoiden maéarg, hloa 1322 947 1600 2014
Poliisin perustutkintokoulutuksen aloittaneiden maara, hloa 321 218 312 250
Poliisin perustutkintokoulutuksesta valmistuvien méard, hloa 372 472 344 325
Poliisikoulutuksen tuottavuus laski merkittavasti vuodesta 2008 johtuen padosin poliisin
perustutkintokoulutuksesta valmistuneiden maéran pienentymisesté. Poliisikoulutuksen
kokonaiskustannukset pysyivét vuoden 2008 tasolla.
Vuonna 2009 poliisiksi valmistui 325 henkil6d, mika on noin 31 prosenttia edellisvuotta
vahemman. Sen sijaan poliisin perustutkintokoulutukseen haki 2 014 henkiloa eli yli
kaksi kertaa enemmén kuin vuonna 2008.
Poliisin perustutkintokoulutuksen lapéisyprosentti ei ollut aivan yht& hyvé kuin vuonna
2008 ja jai hieman vuodelle 2009 asetetusta tavoitteesta.
Kustannustiedot tulosalueittain
Taulukko 33. Poliisin kokonaiskustannukset tulosalueittain
2007 2008 2009 2009 Muutos - %
Kustannustiedot tulosalueittain toteutuma | toteuma tavoite toteuma 2009/2008
Valvonta 213 605 219 876 239 982 233 450 6,2
Halytystoiminta 68 370 72 052 69 726 67 194 -6,7
Rikostorjunta 304 394 309 268 302 510 321716 4,0
Lupapalvelut 37 852 37724 35 803 57 708 10,3
Yhteensa 638 566 653 532 648 021 680 068 4,1
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Maksullinen toiminta

Yksittdisista yksikoista suurin vaikutus lupapalveluiden yhdisteltyyn kustannusvastaa-
vuuteen oli lupapalveluvolyymiltaan suurimpien yksikoiden eli Lansi-Suomen ja Etelé-
Suomen l&&nien paikallispoliisilla.

Poliisitoimen maksullisen toiminnan yhteenvetotaulukko on kohdan 5.2.liitteena 1b.

Y hteisrahoitteinen toiminta

Poliisitoimessa yhteisrahoitteista toimintaa oli vuonna 2009 suojelupoliisilla, keskusri-
kospoliisilla, poliisiammattikorkeakoululla, liikkuvalla poliisilla seka Lansi-Suomen,
Etela-Suomen ja It4&-Suomen ladninhallituksilla. Yhteisrahoitteiseen toimintaan sisaltyy
l&hinn4 erilaisia tutkimus- ja yhteistoimintahankkeita.

Poliisitoimen yhteisrahoitteisen toiminnan yhteenvetotaulukko on kohdan 5.2.liitteena
2c.

1.3.5 Rajavartiolaitos

Rajatarkastuksissa alueellinen painopiste oli Kaakkois-Suomessa ja
Helsinki-Vantaan lentoasemalla. Henkildliikenne sujui joustavasti ja
hairiditta, samoin liikenne paaosin. Laittomaan maahantuloon liitty-
vien rikosten maara kasvoi edelleen. Merivartiostoissa yllapidettiin
jatkuvaa meripelastustoimen johtamis- ja viestitysvalmiutta. Hatati-
lanteissa apua kyettiin osoittamaan paikalle tehokkaasti, valvonta-
toimenpiteilla mm. estettiin 24 merionnettomuutta. Rajavartiolaitos
on aktiivisesti kehittanyt meriturvallisuutta kotimaassa ja kansain-
valisissa jarjestoissd. Rajavalvonnan laatu ja palvelukyky ylittavat
asetetun tavoitetason.

Rajavartiolaitoksen laskentajarjestelman uudistuksesta johtuen tuottavuuden ja taloudel-
lisuuden indeksiluvut ovat 100 vuonna 2009. Samasta syystéa osa tuotoksista lasketaan
vuodesta 2009 alkaen eri periaatteilla kuin aikaisemmin. Vertailtavuuden helpottami-
seksi kustannusten laskennassa tulosalueiden vertailuluvut 2008 ja 2007 on laskettu
kustannuksista eik& kassamenoista kuten aikaisemmin on tehty.

Rajojen valvonta

Rajojen valvonnan toiminnallisen tuloksellisuuden tulostavoite: Rajojen valvonta koh-
dennetaan ja valmiutta yllapidetaan siten, ettd tarkeimmilla alueilla luvattomat rajanyli-
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tykset estet&an tai havaitaan valittomasti. Muilla alueilla luvattomat rajanylitykset pal-

jastetaan.

Taulukko 34. Rajavalvonnan tulosmittarit

2007 2008 Tavoite Toteuma
2009 2009
Tulosmittarit
Tuotokset
Partiointi (h) 328 145 336 000 323 000 309 000
josta itarajalla 244 502 248 000 237 000 228 000
Tekninen valvonta 841 331 885 000 937 000 865 000
Tarkastukset 81 839 25 000 84 000 26 700
Rajavyohykeluvat 11914 12 000 11 000 12 100
Turvallisuuspalvelut harva-alueella (poliisi- ja 434 533 500 474
virka-aputehtavat)
Panokset
Kustannukset (mil. euroa) 111,2 121,4 119,0 115,6
Henkildtyévuodet 1448 1531 1436 1463
Tehokkuus
Tuottavuus ind 83 81 100 100
Taloudellisuus ind 87 86 100 100
Toiminnan laatu ja palvelukyky - 4,2 4,2
(1-5) -
Rajatapahtumien estéminen (%) 87,8 % 79 % 96,0 % 95,1 %
Rajatapahtumien paljastaminen (%) 81,3 % 96 % 85,0 % 87,9 %
Tilannekuvan laatu - - 4 3,6

Partioinnissa jaatiin tavoitteeksi asetetusta 323 000 partiotunnista ja teknisessa valvon-
nassa tavoitteeksi asetetusta 937 000 tunnista. Syyna tdhén on vahentynyt henkilotyo-
vuosikertyma seka rajavartioasemien yhdistymisen myota muuttuneet partiokéytannot.
Teknisessa valvonnassa syyna valvontatuntien vahenemiseen ovat valvontajarjestelmien

ikddntymisesté johtuvat kayttokatkokset.

Tarkastusten madré on jaényt tavoitteesta jo vuonna 2008, jolloin suoritteiden seurannan
perusteet muuttuivat. Kyseista muutosta ei ole huomioitu vuoden 2009 tavoitteenasette-
lussa. IThmisten jokapdivaisté turvallisuutta rajaseudulla ja saaristossa on yllapidetty ta-

voitteiden mukaisesti.

Tuottavuuden tavoitetaso saavutettiin. Tulosalueelle kohdentui 68 henkilotyovuotta va-
hemman kuin edellisend vuonna. Taloudellisuuden tavoitetaso saavutettiin ja taloudelli-

suus parani edelliseen vuoteen verrattuna.

Rajavalvonnan laatu ja palvelukyky ylittd4 asetutun tavoitetason valvonnan vahentymi-
sestd huolimatta. Rajatapahtumien estamistaso oli vuotta 2008 parempi mutta paljasta-
mistaso heikompi. Muutokset johtuvat yksittaisista tapauksista joiden nostava tai laske-

va vaikutus vahdisessa tapausten kokonaismaarassé on suuri. Tilannekuvan laatu -
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tunnusluku on selvitetty Rajavartiolaitoksen henkildstolle ja alueellisille yhteistyo-
kumppaneille suunnatulla kyselytutkimuksella.

Rajatarkastukset

Rajatarkastusten toiminnallisen tuloksellisuuden tulostavoite: Kaikki Schengen-alueen
ulkorajan ylittavat henkilot tarkastetaan. EU/ETA-kansalaisille tehd&&n vahimmaistar-
kastus ja muille perusteellinen tarkastus. Schengen-alueen sisérajoilla yllapidet&én val-
mius rajatarkastusten palauttamiseen. Maahantulo ja maastalaht6 vastoin saadettya jar-
jestystd paljastetaan turvaten sujuva rajanylitysliikenne. Rajatarkastuksissa ja rajatarkas-
tuksiin liittyvéssa tutkinnassa seka hallintopaatoksissé huolehditaan henkildiden oikeus-

turvasta.

Taulukko 35. Rajatarkastusten tulosmittarit

2007 2008 Tavoite Toteuma
2009 2009

Tulosmittarit
Tuotokset
Rajatarkastukset (milj.hl63) 16,4 11,7 12 11,3
Tullitarkastukset (hl6&) 24180 15 400 2000 5841
Kaannyttamispaatds 1606 1471 1500 1190
My®6nnetyt viisumit 1561 1936 1700 1633
Paatokset rajanylityslupa-anomuksiin 13 11 13 1
Vastaanotetut turvapaikkahakemukset 226 263 245 415
Vastaanotetut kiintidpakolaiset 630 782 1100 831
Muun viranomaisen paatoksen 966 738 800 623
taytadntdbnpano
Panokset
Kustannukset (milj. euroa) 91,2 79,3 101,5 77,4
Henkilotyovuodet*) 1187 1000 1224 979
Tehokkuus
Tuottavuus ind 124 118 100 100
Taloudellisuus ind 130 127 100 100
Toiminnan laatu ja palvelukyky - 4,7 4,4
(1-5)
Rajatarkastusten kattavuus (%) 99,9 % 99,9 % 100,0 % 100,0 %
Rajatarkastusten laatu (%) 99,2 % 99,3 % 99,8 % 98,1 %
Rajatarkastusten sujuvuus (min) 8 9 8 8
Rajatarkastusten asiakaspalvelu (1-5) - - 4 3,9
Oikeusturva (%) 99,8 % 99,9 % 100 % 99,6 %

Rajatarkastusten alueellinen painopiste oli Kaakkois-Suomen rajavartiostossa ja Helsin-
ki-Vantaan lentoasemalla. Ulkorajalla toteutettujen rajatarkastusten maara oli 11,3 mil-
joonaa (11,7 milj. vuonna 2008). Tasta itarajan liikenne oli 7,4 miljoonaa rajanylittajaa
(7,7 milj.) ja lentoliikenteen osuus 3,9 miljoonaa (3,9 milj.) rajanylittdjaé. Taloudellises-
ta taantumasta johtuen rajanylitysten maara vaheni Vengjan vastaisen rajan rajanylitys-

paikoilla 4,5 prosenttia.
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Henkiloliikenne on sujunut joustavasti ja hairigitta. Liikenne on ollut padosin sujuvaa
koko vuoden ajan. Vaalimaan rajanylityspaikalla raskas liikenne ruuhkautui lievasti
viimeisen vuosikolmanneksen viikonloppuina johtuen p&dosin sahkoisen tullauksen
normaalia hitaammasta ké&sittelynopeudesta. Kansainvélisesta talouskriisista johtuen
autojen ja muiden tuotteiden vienti Vendjalle vaheni merkittavasti, joka supisti raskaan
liikenteen osuutta kokonaisliikennemé&éarasta.

Lentoasemien ulkorajaliikenne séilyi talouden tilanteesta huolimatta edellisen vuoden
tasolla.

Raskas liikenne on vahentynyt kaikilla rajanylityspaikoilla. VVaalimaalla liikenne putosi
vuoden 2005 tasolle. Huomionarvoista on kuitenkin, ettd vuosi 2005 oli juuri se ajan-
kohta, jolloin Vaalimaan rekkajonot kasvoivat jouluruuhkan aikana yli 50 kilometrin
mittaisiksi. Samanlaiset jonot toistuivat loppuvuonna 2009.

Ulkorajalla vastaanotettujen turvapaikkahakemusten lisddntyminen vastaa kehitysta
koko maassa. Valtaosa turvapaikanhakijoista on saapunut Suomeen Helsinki-Vantaan
lentoasemalle. Rajalla esitettyjen turvapaikkahakemusten esittdjien kansallisuudet poik-
keavat koko valtakunnan suurimmista hakijaryhmistd. Suurimmat rajalla esiintyneet
kansallisuudet olivat venaldiset, turkkilaiset ja irakilaiset. Pa4&asyy turvapaikkahakemus-
ten lisdantymiseen oli turvapaikanhakijoiden méaaran kasvu EU:n sisdrajojen yli sek&
Turkista saapuvilla lennoilla.

Helsinki-Vantaan lentoasemalla vuonna 2008 kayttoonotettu automaattinen rajatarkas-
tuslinja on ollut operatiivisessa kéytdssa ja joulukuussa 2009 edellisesta kehitetyn kol-
mansien maiden kansalaisille tarkoitetun automaattilinjan pilottihanke aloitettiin Vaali-
maan rajanylityspaikalla joulukuussa.

Tuottavuuden tavoitetaso saavutettiin. Tulosalueelle kohdentui 21 henkil6tyovuotta va-
hemmaén kuin edellisend vuonna. Taloudellisuuden tavoitetaso saavutettiin ja taloudelli-
suus pysyi ennallaan edelliseen vuoteen verrattuna.

Rajatarkastusten laadun heikkenemisen syynéa ovat yksittdiset jalkikateen ilmitulleet
rikokset tai rikkomukset, joita ei ole havaittu rajatarkastuksissa. Rajatarkastusten asia-
kaspalvelun tunnusluku on kyselytutkimuksella selvitetty rajanylittgjien nékemys asias-
ta. Oikeusturvaprosenttia heikentévat yksittéiset jalkikéateen virheellisiksi todetut hallin-
nolliset paatokset.

Rikostorjunta, hallinnolliset maksuseuraamukset ja valvontatoimenpiteet

Rikostorjunnan toiminnallisen tuloksellisuuden tulostavoite: Rajavartiolaitos toimii
ammattitaitoisena, yhteistyokykyisend ja tehokkaana rikostorjuntaviranomaisena raja-
turvallisuuden yllapitdmiseksi ja erityisesti Schengenin ulkorajat ylittavén rikollisuuden
torjumiseksi.
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Taulukko 36. Rikostorjunnan tulosmittarit

2007 2008 Tavoite Toteuma
2009 2009

Tulosmittarit
Tuotokset
Rikosilmoitus (R-ilmoitus) 1150 1114 1100 1070
Valtionrajarikos (kpl) 177 212 170 309
Laittoman maahantulon jarjestaminen ja 68 76 80 78
ihmiskauppa (kpl)
Muu rikos tai rikkomus (kpl) 1590 1265 1100 6053
Rikesakko 678 535 550 812
Rangaistusvaatimusilmoitus 2715 2 308 2 300 2 698
Pakkokeino 2076 1627 2100 2839
Huomautus 1502 867 910 1227
Paatos alusoljypaastdasiassa 13 3 8 9
Paatos liikkenteenharjoittajan 41 27 20 85
seuraamusmaksussa
Turvaamistoimenpide 3196 2 978 3 300 2734
Sekalainen ilmoitus (S-ilmoitus) 827 1023 400 1193
Valvontailmoitus 319 282 280 341
Panokset
kustannukset (milj. euroa) 10,5 13,2 12,0 15,6
Henkilbtydvuodet 137,4 167 145 197
Tehokkuus
Tuottavuus ind 136 95 100 100
Taloudellisuus ind 143 102 100 100
Toiminnan laatu ja palvelukyky - - 4,2 4.7
(1-5)
Rikoslakirikosten selvitystaso (pl. 98 % 85 % 88 % 100 %
liikennerikokset) (%)
Laittoman maahantulon jarjestamisten ja 79 % 43 % 93 % 100 %
ihmiskaupparikosten selvitystaso (%)
Aluspaastotapausten selvitystaso (1-5) 5,0 3,4 3,4 5,0
Tavoiteajassa (60 vrk) selvitettyjen 66 % 61 % 71 % 80 %
rikoslakirikosten osuus (%)
Tavoiteajassa (180 vrk) selvitettyjen laittoman - - 77 % 72 %
maahantulon jarjestamisten ja
ihmiskauppatapausten osuus (%)
Oikeusturva (%) 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100 %

Tulosanalyysissé tulostavoitteiden toteutumisesta vuonna 2009 on otettava huomioon
laskentajarjestelmassé tapahtuneet muutokset. Tilastointijarjestelmén ja laskentasaanto-
jen muutokset vaikuttavat osaltaan muun muassa kéytettyjen pakkokeinojen, liikenteen-
harjoittajan seuraamusmaksujen ja toiminnan tehokkuuden seka laadun ja palvelukyvyn
tilastointiin ja maariin. Edella mainittujen muutosten johdosta myds osa esitetyista tilas-
toluvuista ei ole vertailukelpoisia aiempien vuosien lukujen kanssa.

Laittomaan maahantuloon liittyvien rikosten mééra on edelleen kasvussa. 1lmion kasvua
ilment&a myos valtionrajarikosten lukuméaaréan selked lisdédntyminen.
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Vuodesta 2009 alkaen kohta muu rikos sisaltdd aiemmista vuosista poiketen myos rik-
komukset. Edelld mainittu laskentaperusteen muutos selittdd muiden rikosten méaréan
huomattavan kasvun suhteessa edellisiin vuosiin.

Rangaistusvaatimusten méaran kasvu johtuu osaltaan Kaakkois-Suomen rajanylityspai-
koilla paljastettujen paljastinlaiterikkomusten méaéaran moninkertaistumisesta. Rangais-
tusvaatimusten, rikesakkojen ja huomautusten mééran kasvuun on vaikuttanut myos
Lansi-Suomen merivartioston aktiivinen puuttuminen alueellaan vesiliikennerikkomuk-
siin, joita paljastettiin noin 25 prosenttia edeltdvaa vuotta enemman.

My0s kaytettyjen pakkokeinojen mééra on selkeésti kasvanut, mutta kasvu selittyy osit-
tain edell&d mainituista tilastointia koskevista muutoksista. Pakkokeinojen maaran kas-
vuun vuonna 2009 on osaltaan vaikuttanut myos Kaakkois-Suomen rajanylityspaikoilla
paljastettujen paljastinlaiterikkomuksien maardn moninkertaistuminen, joka on samassa
suhteessa lisénnyt kéytettyjen takavarikkojen mééaraa.

Sekalaisten ilmoitusten (S-ilmoitus) maaran kasvuun on vaikuttanut kirjaamisteknisten
seikkojen muutoksen liséksi turvapaikanhakijoiden maarédn merkittava kasvu vuonna
2009.

Oljypitoisia paastoja merialueella todettiin 55 kappaletta. Havaituista paastoista 48 ta-
pauksessa ei ole kyetty yksiloiméan péaastajaa tai maaré on ollut vahainen. Ahvenan-
maan merialueella havaittiin yksi 6ljypitoinen paastd. Hallinnollisen tutkinnan tutkinta-
kynnys on ylittynyt neljassa tapauksessa ja liséksi vuodelta 2008 on siirtynyt viisi kes-
keneraista tutkintaa kuluvalle vuodelle. Paatoksia oljypaastomaksun maardamisté kos-
kevassa asiassa on tehty yhteensé yhdeksén kappaletta, joista viidessd paatoksessa maa-
rattiin hallinnollinen 6ljypaéastomaksu. Kaikki vuoden 2009 aikana avatut tutkinnat seka
vuodelta 2008 vuodelle 2009 siirtyneet tutkinnat on péétetty, eika keskeneraisia tutkin-
toja ole.

Tuottavuuden tavoitetaso saavutettiin. Tulosalueelle kohdentui 30 henkil6tyévuotta
enemman kuin edellisend vuonna. Taloudellisuuden tavoitetaso saavutettiin ja taloudel-
lisuus pysyi ennallaan edelliseen vuoteen verrattuna. Huolimatta aikaisempaa suurem-
masta panostuksesta, ei tuottavuus ja taloudellisuus laskenut, koska vastaavasti painotet-
tujen suoritteiden maaré kasvoi.

Rajavartiolaitoksen rikostorjunnan laadunhallinnassa tavoitetaso on ylitetty, koska lait-
toman maahantulon jarjestamista ja ihmiskauppaa, sek& myods muita rikoslakirikoksia
koskeva selvitystaso on 100 %. Rikosten selvitystason nousu sataan prosenttiin ilmen-
taa, ettd edelld mainittuja tutkinnassa olleita rikoksia on vuoden 2009 aikana kyetty sel-
vittdmaan lukumadrdaisesti vahintaan yhté paljon kuin niitd on vuoden aikana tullut tut-
kittavaksi. Tavoiteajassa (180 vrk) selvitettyjen laittoman maahantulon jarjestdmisten ja
ihmiskauppatapausten osalta tavoitetasosta jaatiin joitakin prosentteja. Vuonna 2009
tutkintavastuulle tulleet laittomaan maahantuloon liittyvat tapaukset ovat kuitenkin ol-
leet entisté laajempia rikoskokonaisuuksia, mika on pidentanyt tutkintojen kestoa. Ta-
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voiteajassa (60 vrk) selvitettyjen rikoslakirikosten osalta tavoite on ylitetty kymmenell
prosentilla. Myos alusdljypaastdjen selvitystason osalta tavoitetaso on ylitetty.

Meri- ja muu pelastustoimi

Meriturvallisuuden ja pelastustoimen toiminnallisen tuloksellisuuden tulostavoite:
Kaikkiin meripelastuksen hatatilanteisiin osoitetaan apua viivytyksettad. Meripelastusta-
pahtumien havaitsemiseksi ja ennalta ehkéisemiseksi, seké lahelta piti -tilanteiden talti-
oimiseksi, huolehditaan merialueiden riittdvasta valvonnasta rajavalvonnan yhteydessé.
Pelastustointa ja lentopelastuspalvelua tuetaan tarpeen mukaan Rajavartiolaitoksen ka-
lustolla ja henkilostolla.

Taulukko 37. Meriturvallisuuden ja pelastustoimen tulosmittarit

2007 2008 Tavoite Toteuma
2009 2009
Tulosmittarit
Tuotokset
Etsinnat (kpl) 354 467 300 267

Etsinnat merialue(kpl) 128

Etsinnat maa-alue (kpl) 139
Pelastustehtavat (kpl) 1203 1507 1400 1303

Meripelastustehtavat (kpl) 1164

Muut pelastustehtavat (kpl) 139
Sairaankuljetus (kpl) 126 208 190 370

Meripelastuksen sairaankuljetus (kpl) 43

Maa-alueen sairaankuljetus (kpl) 327
Avustustehtava (kpl) 476 516 580 329

Merialueen avustustehtava (kpl) 288

Maa-alueen avustustehtava (kpl) 41
Muu pelastussuorite (kpl) 91 158 65 182

Muu meripelastustoimen pelastussuorite 38
(kp)

Muu maa-alueen pelastussuorite (kpl) 144
Paivystyspalvelu ja meripelastuksen tybaika - 65 000 412 000
(tuntia) -

Meripelastuksen johtokeskusten tybaika 40 781

Muiden meripelastusyksikdiden tybaika 19 591

Muu meripelastuksen varallaolo 351 392
Merialueella pelastettu henkild (kpl) 3100 5428 3100 7432
Merialueella estetty onnettomuus (kpl) 15 52 45 24
Panokset
Kustannukset (mil. euroa) 5,5 7 6,0 6,7
Henkiltydvuodet 71 88 88 85
Tehokkuus
Tuottavuus ind 107 114 100 100
Taloudellisuus ind 112 122 100 100
Toiminnan laatu ja palvelukyky - 4.3 3,6
(1-5)

Johtamisen laatu (1-5) - - 4,0
Yksikdiden valmius (1-5) - - 45 -
Meritilannekuva (1-5) - - 4.5 3,6
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Merivartiostoissa yllapidettiin jatkuvaa meripelastustoimen johtamis- ja viestitysvalmi-
utta sekd vastattiin meripelastuksen hataradioliikenteen paivystamisesta. Meripelastus-
ja avustustapahtumia oli vuonna 2009 1 710 kpl (1 757/2008), joissa pelastettiin ja
avustettiin 7 432 (6 062/2008) ihmista. Meripelastukseen liittyvissé hatatilanteissa kyet-
tiin osoittamaan apua nopeasti ja tehokkaasti. Kaikista meripelastustehtavista 87 prosen-
tissa apu oli tapahtumapaikalla alle 30 minuutissa. Merialueella valvontatoimenpiteilla
estettiin 24 merionnettomuutta, mink& lisdksi merivartiostot havaitsivat erilaisia meren-
kulun ”1ahelta piti” -vaaratilanteita. Vaaratilanteista on raportoitu Merenkulkulaitoksel-
le.

Kauppa-aluksiin kohdentuneet meripelastussuoritteet ovat pysyneet edellisen vuoden
tasolla. Meripelastustapahtumista matkustaja-aluksiin kohdistui 66 kpl, rahtialuksiin 32
kpl, kalastusaluksiin 19 kpl ja erikoisaluksiin 27 kpl. Loput noin 1 000 pelastustoimen-
pidettd kohdistuivat I&hinna huviveneisiin ja merelld ulkoileviin kansalaisiin.

Rajavartiolaitos antoi poliisille virka-apua kadonneen henkilon etsintddn yhteensa 139
kertaa. Pelastustoimelle annettiin virka-apua sammutus- ja pelastustehtdvassa 182 ker-
taa. Muita kuin meripelastustoimen sairaankuljetuksia tehtiin yhteensa 327 kertaa. Li-
sdksi Rajavartiolaitos on vastaanottanut 36 (297/2008) COSPAS-SARSAT -hélytysta ja
valittdnyt niista tarvittavat tiedot lentopelastuspalvelulle. Suomenlahden merivartioston
johtokeskus on jatkanut tukitoimenpiteend Saimaan alueen GMDSS-hétéradioliikenteen
paivystamista.

Eduskunta hyvaksyi meripelastuslain muutokset ja ne tulivat voimaan 1.1.2010. Liséksi
Rajavartiolaitos valtuutettiin kdynnistamaan COSPAS-SARSAT jasenyyshakemuspro-
Sessi.

Rajavartiolaitos on aktiivisesti ollut mukana kehittdmassa meriturvallisuutta ja meripe-
lastuksen ennalta ehk&isevaa tyoté niin kotimaassa kuin kansainvalisissa jarjestoissa.
Meripelastustapahtumien maara oli kolmatta vuotta perakkain lievéssa laskussa. Osa
laskusta on selitettavissa vuoden 2009 osalta veneilyn vdhenemiselld, mutta myds valis-
tusty6lld on oma merkityksensa. Onnettomuuksien syiden perusteella huolestuttavaa
kehitystd ei ole havaittavissa.

Rajavartiolaitos on vuonna 2009 séilyttanyt Suomen meripelastusjarjestelman tehok-
kaana. Tehokkuuden keskeisia tekijoita ovat hyva tilannekuva, tiivis yhteistyd Rajavar-
tiolaitoksen ja vapaaehtoisten meripelastajien kesken, matkapuhelinten paikannusjérjes-
telman hyddyntdminen seka pelastustapahtumien aktiivinen johtaminen. Paikannusjar-
jestelman kaytolla etsintdajat ovat lyhentyneet ja etsintdalueet epaselvissa pelastus- ja
avustustilanteissa ovat pienentyneet. Apua mereltd pyydetdan nykyaan matkapuhelimel-
la noin 74 % tapauksista.

Rajavartiolaitos on edelleen merkittavin vesiliikenteen valvoja. Monivuotisen ja pitka-

janteisen vesiliikennetarkastustoiminnan ansiosta veneilijoiden varusteet merelld ovat jo
melko hyvassd kunnossa. Paattyneen vuoden aikana Rajavartiolaitoksen yksikot tarkas-
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tivat noin 11 400 venetta. VValvonnan tuloksista ilmenee, ettd merialueella veneilevien

turvallisuuskulttuuri on p&éosin hyvéssa kunnossa.

Tuottavuuden tavoitetaso saavutettiin ja tuottavuus pysyi ennallaan. Tulosalueelle koh-
dentui kolme henkilotydvuotta vahemman kuin edellisend vuonna. Taloudellisuuden
tavoitetaso saavutettiin ja taloudellisuus pysyi ennallaan edelliseen vuoteen verrattuna
my6s kustannusten laskiessa vuodesta 2008.

Johtamisen laatua ja yksikoiden valmiutta ei voida arvioida johtuen meripelastuksen
palvelutasohankkeen k&ynnistymisen viivastymisestd. Tunnuslukujen laskennan edellyt-
tamaa teknistd alustaa ei ole saatu kayttoon vuoden 2009 aikana. Meritilannekuvan laatu
-tunnusluku on selvitetty rajavartiolaitoksen henkilostolle ja alueellisille yhteistyo-
kumppaneille suunnatulla kyselytutkimuksella.

Sotilaallinen maanpuolustus

Sotilaallisen maanpuolustuksen toiminnallisen tuloksellisuuden tulostavoite: Puolustus-
suunnitelmat, tilanteen edellyttdma johtamis- ja toimintavalmius seka valmius joukko-
jen perustamiseen yll&pidet&én. Vastataan osaltaan rajajoukkojen tuottamisesta koulut-
tamalla varusmiehid ja jarjestamalla kertausharjoituksia.

Taulukko 38. Sotilaallisen maanpuolustuksen tulosmittarit

2007 2008 Tavoite Toteuma
2009 2009

Tulosmittarit
Tuotokset
Koulutusvuorokaudet 107 929 81 300 91 000 78 400
Panokset
Kustannukset (mil. euroa) 8,1 10,5 8,5 11,2
Henkildtyévuodet 105 132 102 142
Tehokkuus
Tuottavuus ind 113 68 100 100
Taloudellisuus ind 119 73 100 100
Toiminnan laatu ja palvelukyky 3,5 3,7
Suunnitelmavalmius (1-5) 2,7 3,6 3,7 3,0
Sijoitettavuus (%) 78 % 85 % 78 % 79 %
Koulutettavuus (%) Ei harjoituksia 70 % 88 % 98 %
Sijoitustilanne (1-5) 4,6 4,3 4,5 4,3
Koulutus (1-5) 4,2 3,1 3,3 3,4
Materiaalivalmius (1-5) 2,6 2,6 2,8 3,3

Sotilaalliselle maanpuolustukselle ja kriisivalmiudelle asetetut tavoitteet on padosin
saavutettu. Sotilaallisen maanpuolustuksen ja kriisin ajan valmiuksia on aktiivisesti ke-

hitetty vastaamaan arvioituja uhkamalleja ja uusia suorituskykyvaatimuksia.

Sotilaallisen maanpuolustuksen koulutusvuorokaudet jaivat varusmieskoulutuksen osal-
ta tavoitteesta noin 11 prosenttia. Suurimpana syyné olivat palveluserien pienentyminen
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ja palveluksen keskeyttdneiden mééran lisdantyminen, joka heijastuu myos sijoitetta-
vuuden heikkenemisend. Kertausharjoitusten koulutusvuorokausissa tavoite saavutettiin.
Tuottavuus seké taloudellisuus heikkenivat kriisin ajan valmiutta palvelevan suunnitte-
lutyon ja kertausharjoitusten vaatiessa aikaisempaa suuremman tyopanoksen koulutus-
vuorokausien véhentyessd samaan aikaan. Tulosalueelle kohdentui kymmenen henkilo-
tyovuotta enemman kuin vuonna 2008.

Sotilaallisen maanpuolustuksen toiminnan laadun ja palvelukyvyn tunnuslukujen las-
kentatapa muuttui vuonna 2009. Tastd syysta aiempien vuosien toteumat eivét ole yh-
teismitallisia vuoden 2009 toteumatietojen kanssa.

Maksullisen toiminnan tulos ja kannattavuus

Sisdasiainministerion asetuksen 1309/2007 Rajavartiolaitoksen suoritteiden maksuista 6
8:n mukaan saddetdan, ettd Rajavartiolaitoksen palvelussuhdeasuntojen vuokrauksen ei
tarvitse olla liiketaloudellisesti kannattavaa: "Rajavartiolaitoksen hallinnassa olevien,
rajavartiolaitoksen virkamiesten asunnoiksi tarkoitetuista asuinhuoneistoista voidaan
perid liiketaloudellista vastiketta alempaa vastiketta siten kun siit4 on rajavartiolain 81
8:n 3 momentissa séédetty.”

Rajavartiolaitos on luovuttanut hallinnassaan olevat asunto-osakkeet Senaatille 1.1.2008
alkaen ja vuokrannut ne takaisin. Asuntoja k&ytetdan Rajavartiolaitoksen henkiléston
palvelussuhdeasuntoina.

Palvelussuhdeasuntojen kustannusvastaavuuslaskelma on tehty samoilla perusteilla kuin
edellisend vuonna. Palvelussuhdeasuntoihin kohdentuvat palkkakustannukset on lasket-
tu suhteellisena osuutena rajavartiolaitoksen kokonaispalkkakuluista palvelussuh-
deasuntoihin kohdistuneiden tuntien suhteessa kokonaistydtuntiméaéraan. Asuinraken-
nuksien kustannukset olivat 22 % (22 % / 2008) kiinteisténpidon kulutusmenoista. Ra-
javartiolaitoksen kiinteistonpidon kulutusmenot ovat laskeneet 0,8 % (noin 140 000
euroa) vuodesta 2008. Pddomakustannukset ovat pienentyneet, koska asuinrakennukset
luovutettiin kokonaan valtiovarainministeritlle 31.12.2009 ja Valtiokonttorin nimelli-
nen korkokustannus on pienentynyt 4,4 %:sta 1,8 %:iin.

Palvelussuhdeasuntojen kustannusvastaavuuslaskelma osoittaa, ettd palvelussuhdeasun-
tojen kustannusvastaavuus on n. 1,64 milj. euroa alijgdmainen ja tuotot kattavat 54 pro-
senttia (53 %/2008) kustannuksista.

Rajavartiolaitoksen ilma-aluksin toteuttamat sairaankuljetukset on hinnoiteltu siséasi-
ainministerion maksuperustepaatoksen mukaisesti. Meripelastuslain (1145/2001) joh-
dosta sairaankuljetukset merialueella kuuluvat ilmaisperiaatteella toteutettaviin Rajavar-
tiolaitoksen lakiséateisiin tehtaviin riippumatta kuljetusvalineesta. Ilma-aluksilla teh-
dyistd muista sairaankuljetuksista kertyi tilikauden aikana tuloja 491 861 euroa, jolloin
kasvua edelliseen vuoteen on noin 40 prosenttia.

68



Sisdasiainministerio -tiliviraston tilinpaatds 2009

Sairaankuljetuslentotunteja oli 107 (93/2008). Vartiolentolaivueen kassamenot vaheni-
vét edelliseen vuoteen verrattuna 8,4 % (-1,5 milj. euroa). Padomakustannuksina kasitel-
tava korko on laskenut 2,6 %. Kustannusvastaavuus jai 454 132 euroa alijagdmaéiseksi.
Tuotot kattavat 52 prosenttia (38 %/2008) kustannuksista.

Toimialan maksullisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelma on kohdan 5.2 liitteena
1c.

Y hteisrahoitteinen toiminta

Vuoden 2008 yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelmassa on kasitelty
Rajavartiolaitoksen ja SYKEnN vélinen sopimus, jonka mukaan Rajavartiolaitos toteuttaa
Rajavartiolaitoksen Dornier ilma-aluksiin hankittavat uudet ympériston valvontalaitteet
ja jotka rahoitetaan ympéristoministerion hallinnonalan momentilta. Vuoden 2009 las-
kelmassa on kasitelty tuloina SYKEN maksama osuus valvontalaitteiden asennuksesta ja
kuluina Rajavartiolaitoksen toimittajalle maksamat summat. Vuoden 2009 aikana on
maksettu kaikki sopimuksen mukaiset maksut, eikd vuodelle 2010 siirry maksutapah-
tumia. Valvontajarjestelméuudistukseen on kaytetty vuonna 2009 1,695 milj. euroa
(vuonna 2008 3,19 milj. euroa). Koko hankkeen kokonaissummaksi tulee 4,89 milj.
euroa.

Ulkorajarahastosta saatu tuloutus muodostaa merkittavan osan Rajavartiolaitoksen yh-
teisrahoitteisen toiminnan tuloista. Ensimmaiset tuloutukset ulkorajarahastosta saatiin
vuonna 2009. Vuosiohjelmista 2007, 2008 ja 2009 tuloutusta saatiin yhteensa 5,157
milj. euroa. Liséksi ulkorajarahastosta on saatu Community Actions -erillishaun kautta
rahoitusta VISE-projektiin 47 000 euroa.

Valtiokonttori on korvannut Rajavartiolaitokselle 1.2. — 31.12.2009 véliselta ajalta palk-
kakustannuksia niiden henkildiden osalta, jotka ovat olleet kaytettavissa Kieku-
tietojarjestelméahankkeen tehtaviin. Vuoden 2009 aikana korvausta on maksettu kahdes-
ta henkilosta yhteensd 95 000 euroa. HALTIK on korvannut Rajavartiolaitokselle 1.1. —
31.8.2009 valiselta ajalta yhden Lapin rajavartioston henkilon palkkakustannuksia yh-
teensd 46 000 euroa. Helsingin kauppakorkeakoulu on korvannut yliopistoharjoittelijan
palkkakuluja 1.5. — 31.7.2009 véliselta ajalta yhteensé 2 900 euroa.

Toimialan yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelma on kohdan 5.2.
liitteend 2d.
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1.3.6 Pelastustoimi ja hatakeskukset

Onnettomuuksien ehkaisyn yhtend painopisteend neuvonta- ja valis-
tustydssa oli omatoimisen turvallisuuden edistaminen. Erheellisten
automaattisten paloilmoitusten maaran kasvu pysahtyi viime vuonna.
Pelastustoiminnassa pelastuslaitosten halytystehtavien maara pysyi
edellisvuoden tasolla. Palvelutaso ei yltanyt sille asetetulle tavoiteta-
solle, vaikka toimintavalmiusaika paranikin hieman edellisiin vuosiin
verrattuna. Ongelmat saavutettavuudessa kohdistuvat etenkin paa-
kaupunkiseudulle ja suuriin kaupunkeihin mm. p&aallekkaisten tehta-
vien vuoksi.

Hatakeskuslaitoksessa hatailmoitusten maara kasvoi edellisvuosien
tapaan noin yhden prosenttiyksikdn verran. Hatakeskukseen kuulu-
mattomien puheluiden maara kasvoi edellisestd vuodesta. Puhelun
kasittelyaika keskuksissa on hitaasti parantunut, vaikkakaan tavoit-
teita ei ihan saavutettu. Haasteena on erityisesti onnettomuuden pai-
kantaminen tieliikenteessa.

Onnettomuuksien ehkaisy
Toiminnan tuottavuus ja taloudellisuus

Kuntien rahoitusvastuulla olevat alueelliset pelastuslaitokset vastaavat padosin onnet-
tomuuksien ehkaisytyostd yhdessé alan jérjestdjen kanssa. Pelastuslaitosten nykyiset
kirjanpitojarjestelmat eivat mahdollista talla hetkell4 onnettomuuksien ehkéisyyn koh-
distuvien kustannusten erittelyé vertailukelpoisesti. Sisdasiainministerio on aktiivisesti
ollut mukana kehittdmassé pelastuslaitosten Kirjanpitojarjestelmi, jotta niisté olisi
mahdollista saada kustannustietoa myos onnettomuuksien ehkaisyn osalta.
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Suoritteiden maarét ja aikaansaadut julkishyddykkeet

Taulukko 39. Suoritteiden maarat

Tunnusluku 2007 2008 2009 2009
toteuma toteuma tavoite toteuma

Tehtyjen erityiskohteiden

palotarkastuksien méaara, kpl | 34 850 36 570 36 500 35 800

Tehtyjen erityiskohteiden

palotarkastusten maara, % 89,0 % 92,0 % 100,0 % 89,0 %

Neuvontaa ja valistusta saa-

neiden maara, hloa 765 660 1 050 330 1 060 000 854 360

Neuvontaa ja valistusta saa-

neiden maaréa, % 145 % 19,9 % 20,0 % 16,0 %

Erheellisten automaattisten

paloilmoitusten maara, kpl 21270 20 040 10 000 19 370

Erheellisten automaattisten

paloilmoitusten osuus pelas-

tuslaitosten halytysluonteis-

ten tehtévien maarasta, % 20,3 % 19,6 % 10,6 % 19,1 %

Automaattisella sammutus-

laitteistolla suojatut hoito- ja

huoltolaitokset, %, vahintaén | 13,0 % 14,0 % 17,0 % 23,0 %

Léhde: PRONTO

Pelastuslaitokset toimittivat palotarkastuksen yhteensé noin 35 800 kertaa vuonna 2009
kerran vuodessa tarkastettavaan erityiskohteeseen. Asetettuun 100 prosentin tavoittee-
seen ei paasty ja erityiskohteista tarkastettiin vain 89 prosenttia eli erityiskohteita tar-
kastettiin 770 kohdetta véhemmaén kuin edeltdvané vuonna. Pelastuslaitoksien neuvonta-
ja valistusty6ssa ei ylletty asetettuun 20 prosentin tavoitteeseen ja edellisen vuoden hy-
va tulos 19,9 prosenttia alitettiin. Pelastustoimen yhten& painopisteend vuden 2009 neu-
vonta- ja valistusty6ssé oli omatoimisen turvallisuuden edistaminen. Erheellisten auto-
maattisten paloilmoitusten méarén kasvu on pyséhtynyt, joskin asetetusta enintdén

10 000 erheellisen automaattisen paloilmoituksen tavoiteméaérasta jaatiin vield selvasti.
Automaattisella sammutuslaitteistolla suojattujen hoito- ja huoltolaitosten maaré kasvoi
edelleen ja vuodelle 2009 asetettu tavoite jopa ylitettiin.

Palvelukyky seké& suoritteiden ja julkishyddykkeiden laatu

Taulukko 40. Palvelukyky ja laatu

Tunnusluku 2007 2008 2009 2009
toteuma toteuma tavoite toteuma

Rakennuspalojen maaréa

/palokuolemien maara, % 44,3 % 43,2 % 54,0 % 58,8 %

Palvelukyvylle ja laadulle asetettuun tavoitteeseen ei péaasty, koska palokuolemia tapah-
tui asetettua tavoitetta huomattavasti enemmaén (tavoite < 81, toteuma 103). Vuoden




Sisdasiainministerio -tiliviraston tilinpaatds 2009

2009 toteumalukua (58,8 %) tarkastellessa on huomioitava, ettd rakennuspalojen tilas-
tointitavan muutos nostaa rakennuspalojen mééraa todellista suuremmaksi.

Pelastustoimi on toteuttanut vuonna 2009 yhteistydssa muiden vastuuviranomaisten
kanssa asumisen paloturvallisuuden toimenpideohjelmaa. Toimenpideohjelmassa on
selvitetty mm. hoitolaitosten ja erityisryhmien asumisyksikoiden paloturvallisuutta ja
jatkettu palokuolemien ehkéisykeinojen tehokkuuden arviointihankkeen tyota.

Helmikuussa 2009 voimaan tulleella sadddkselld vaaditaan sdéhkdverkkoon kytkettyjen
palovaroittimien asentamista uudisrakentamisen yhteydessa. Liséksi huhtikuussa annet-
tiin asetus palovaroittimien sijoittamisesta ja kunnossapidosta. Kertomusvuonna valmis-
teltiin yhdessa sosiaali- ja terveysministerion kanssa lainsaadant6a paloturvallisuusvaa-
timuksien asettamisesta savukkeille (itsestddn sammuvat savukkeet). Tat4 koskeva lain-
s&&danto on tullut voimaan 1.1.2010 ja Euroopan Unioni seuraa Suomea tdssa asiassa.
Pelastuslain uudistamishanke on valmistellut luonnoksen hallituksen esitykseksi, joka
on ollut lausuntokierroksella kertomusvuoden lopussa. Esitys on tarkoitus antaa edus-
kunnalle kevaalld 2010 ja saattaa voimaan vuoden 2011 alusta. Pelastuslain uudistus-
ty6ssa huomioidaan mm. onnettomuuksien ehk&isytyon vaikuttavuuden parantamista
edistavat toimintamenetelmat seka vaestonsuojien rakentamista koskevat muutostarpeet.

Vuoden 2009 talousarviossa ja tulossuunnitelmassa asetettiin tavoitteeksi, etta pelastus-
laitokset osallistuvat aktiivisesti paikallisten turvallisuussuunnitelmien laadintaan. Val-
takunnallisella tasolla ty6td on ohjannut turvallisuussuunnittelun ohjaus- ja seuranta-
ryhmé4, joka on seurannut valtakunnallisesti turvallisuussuunnittelun etenemista seké
toteuttanut turvallisuussuunnittelua paikallisella ja alueellisella tasolla edistavia hank-
keita ja muita toimenpiteita.

Tavoitteena vuonna 2009 oli, ett hoito- ja hoivalaitosten (ml. palvelutalot) turvallisuus-
selvityskaytannot ovat yhdenmukaiset koko maassa. Turvallisuusselvityskaytantojen
yhdenmukaistaminen toteutetaan pelastuslain uudistuksen yhteydessa.

Pelastustoiminta ja varautuminen
Toiminnan tuottavuus ja taloudellisuus

Alueellisten pelastuslaitosten toiminnan rahoitusvastuu on kunnilla. Pelastustoiminnalle
ei ole vield asetettu toiminnan tuottavuutta ja taloudellisuutta kuvaavia tunnuslukuja,
silla pelastuslaitosten taloushallinnon jarjestelmét eivat mahdollista kaikilta osin kus-
tannusten erittelyd. Tarkasteltaessa pelastuslaitosten koko toiminnan kattavia kokonais-
bruttokustannuksia, voidaan todeta, ettd bruttokulu/asukas oli vuosina 2004-2008 kes-
kimaarin 58 euroa/asukas ja kuntien maksuosuus (pl. vuokrat) keskimééarin 46 eu-
roa/asukas. Kustannukset ovat nousseet vuodesta 2004 vuoteen 2008, jolloin pelastus-
toimen alueellinen jarjestelma kaynnistyi, mutta kustannuskehitys on ollut erittdin mal-
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tillista ottaen huomioon yleinen kustannustason nousu. Vuoden 2009 taloudellisuuden

tunnuslukutietoja ei ole vield saatavilla.

Taulukko 41. Taloudellisuus

Tunnusluku 2007 2008 2009 2009
toteuma toteuma tavoite toteuma

Pelastuslaitosten kustannuk-

set (pl. sairaankuljetus), brut-

tokulu, euroa/asukas 63 68 61 tieto puuttuu

Suoritteiden maarét ja aikaansaadut julkishyddykkeet

Taulukko 42. Suoritteiden maaréat

Tunnusluku 2007 2008 2009 2009
toteuma toteuma tavoite”® toteuma

Pelastuslaitosten halytysluon- 94 300 101 430

teisten tehtévien maara, kpl,

josta 13 500 14 990

- tulipaloista aiheutuvat tehta- | 104 960 101 480 19 300 29 450

vét 34 000 26 530

- tarkistus- ja varmistustehtéd- | 14 100 14 640

vét 31400 30 260 27 500 30 460

- ensivastetehtavat (pl. sai- 28 080 25580

raankuljetustehtavat)

- muut tehtavat 31400 31 000

Pelastuslaitosten halytysluonteisten tehtdvien maara oli vuonna 2009 noin 100 000, mi-
k& vastaa vuoden 2008 tasoa. Tehtdvien méaaran kasvu on pysahtynyt verrattuna aikai-
sempiin vuosiin. Kasvun pysahtymiseen on vaikuttanut etenkin la&kinnallisten ensivas-
tetehtdvien ja automaattisten paloilmoitusten edellyttdmien tarkastustehtévien maaran

kasvun pyséhtyminen.

28 pelastuslaitosten eri tehtavatyypeille ei aseteta tavoitteita, vaan niiden kehitysta seurataan.
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Palvelukyky seké& suoritteiden ja julkishyddykkeiden laatu

Taulukko 43. Palvelutaso

Tunnusluku 2007 2008 2009 2009
toteuma toteuma tavoite toteuma

Pelastuslaitosten kiireellisten
tehtavien toimintavalmiusaika
1. riskialueella ensimmaéisen 65 % 62 % 90 % 65 %
yksikdn mukaan, % tavoittees-
ta (6min.)

Pelastuslaitosten kiireellisten
tehtavien toimintavalmiusaika

2. riskialueella ensimmaéisen 85 % 85 % 90 % 88 %
yksikdn mukaan, % tavoittees-

ta (10 min.)

Vaestonsuojapaikkojen maa-

r&/asukasluku, % 70,0 % 72,4 % 75,0 % 73,0 %

Pelastustoimen palvelutaso ei yltanyt sille asetetulle tavoitetasolle, koska toimintaval-
miusajoissa jaatiin asetetuista tavoiteajoista erityisesti 1. riskialueilla, joilla ensimmai-
sen yksikon tulisi saapua onnettomuuspaikalle 90 prosentissa tapauksista kuudessa mi-
nuutissa. Kohde saavutettiin keskimaarin 65 prosentissa onnettomuuksia asetetussa ta-
voiteajassa. Toimintavalmiusaika on kuitenkin hieman parantunut edellisiin vuosiin
verrattuna.

Ongelmat saavutettavuudessa kohdistuvat padasiassa paakaupunkiseudun pelastuslaitos-
ten ja suurimpien kaupunkien alueille. Pa&asiallisina syiné tavoiteajan ylittymisiin voi-
daan mainita esimerkiksi paallekkéaiset tehtavat. Talloin 1ahin yksikko saattaa joutua
ldhtemadn tehtavaén esimerkiksi toiselta vaste-alueelta. Lisdksi jos paloasema on sijain-
niltaan huonossa paikassa riskialueisiin nahden, aiheuttaa se viivetta kohteeseen péa-
syyn, erityisesti lilkenneruuhkien aikaan. Paloasemien optimaalista sijaintia saavutetta-
vuuden kannalta pohditaan parhaillaan ympdari Suomea.

Pelastustoimessa vuonna 2007 kaynnistetty Matti Vanhasen Il hallitusohjelmaan perus-
tuva hanke pelastushenkiloston toiminta- ja palvelukyvyn turvaamiseksi pééattyi vuoden
2009 lopussa. Hankkeen tavoitteena on ollut kehittdd toimenpiteitd, joiden avulla nykyi-
silla voimavaroilla saataisiin aikaiseksi entistd tehokkaampaa palvelua. Hanke muodos-
tui neljasta osahankkeesta: 1. mitoituksen perusteet ja suorituskykyvaatimukset, 2. ura-
kehityksen linjaukset ja koulutusjarjestelmén henkildston tuki, 3. tutkimus- ja kehitta-
mistoiminnan edistdminen ja 4. tyOterveytté ja -turvallisuutta yll&pitavén ja edistavan
toiminnan tehostaminen. Hankkeen lopputuloksena tehdyt toimenpide-ehdotukset kos-
kevat pelastustoimen organisointia ja kehittamista, pelastushenkiloston tyokykya ja tyo-
uraa sekad sopimuspalokuntatoiminnan kehittdmista.

Siséasiainministerion asettama selvitysmies selvitti vuonna 2009 palomiesten vaihtoeh-
toisia urapolkuja. Selvitystydssa todettiin, ettd on luotava toiminnallinen kokonaismalli,
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jolla voidaan kehittdd urapolkuja siten, ettéd tyoura jatkuu vanhuuselédkeik&én asti. Palo-
miehilld tulee olla perusosaaminen ennaltaehkéisyyn liittyviin tehtéviin ja pelastustoi-
mintaa tukeviin tehtaviin, tietyll4 osaa henkilostoa kyky raskaisiin pelastustehtaviin ja
mahdollisimman suurella osalla kyky osallistua muihin halytysyksikon tehtéviin. Eri-
koisosaamista olisi kehitettava kaikissa tehtdvakokonaisuuksissa. Selvitysmies toi esille
nakemyksen, jonka mukaan olennaista pelastustoimen kulttuurin kannalta on ymmartaa,
ettd kaikki tehtdvat, eivat vain pelastustoimintaan kuuluvat, ovat merkittavia.

Vuoden 2009 talousarvion ja tulossuunnitelman mukaisesti pelastustoimella on yhteis-
kunnan elintdrkeiden toimintojen turvaamisen strategian (YETTS) mukaisesti uhka-
arvio valtakunnallista koordinaatiota edellyttavia erityistilanteita varten. Uhka-arvio
toteutetaan laadituilla ns. tilannekorteilla YETTS:n mukaisista sisdasiainministerion
vastuulle kuuluvista uhkamalleista. Tilannekortit sisaltavat mm. erityistilanteen riski-
analyysin ja tehtdvaan organisoitumisen.

Pelastustoimen tukipalvelut
Té&ssé on raportoitu tulostavoitteiden toteutumisesta vain Pelastusopiston ja pelastustoi-
men tutkimus- ja kehittdmistoiminnan osalta. Pelastusopiston yhteydessa toimivan Krii-

sinhallintakeskuksen toiminnasta on raportoitu kohdassa 1.3.10 Siviilikriisinhallinta.

Toiminnan tuottavuus

Taulukko 44. Toiminnan tuottavuus

Tunnusluku® 2007 2008 2009 2009
toteuma toteuma tavoite toteuma

Pelastusopiston koulutettava-

paivét/henkilstydvuodet, kpl 957 967 904% 914

Pelastusopiston koulutettava-

paivat/opettajat, kpl 1345 1323 1186%° 1173

Opiskelijat/opettaja 7,1 7,4 6,6 6,5

Pelastusopiston tutkimusprojek-

tien maara/htv 2,0 2,5 2,0 2,7

Vuonna 2009 tuottavuudelle asetetut tavoitteet saavutettiin hyvin huolimatta siitd, etta
taydennys- ja varautumiskoulutuksen kysynta ei ollut aivan tavoitteiden mukaista. Tun-
nusluvut, joissa verrataan opiskelijoiden ja koulutettavapaivien maaria opettajaa koh-
den, jaivat hieman tavoitteesta johtuen siitd, ett4 laskennassa on huomioitu kolme osa-

24 \Juoden 2008-2009 tuottavuuden tavoite- ja toteumaluvuissa ei ole huomioitu henkiléstokulujen
eika henkil6tydvuosien osalta erillisrahoituksella tai Kriisinhallintakeskuksessa tydskentelevaa
henkildstod. Myoskaan Kriisinhallintakeskuksen koulutettavapdivié ei ole huomioitu ndissé luvuis-
sa.

%% \Juoden 2009 talousarviossa tavoite oli 916 euroa, tavoite on tarkastettu v. 2009 tulossopimuk-
sessa.

%6 \Juoden 2009 talousarviossa tavoite oli 1 241 kpl, tavoite on tarkastettu v. 2009 tulossopimuk-
sessa.
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aikaista opettajaa. Tuntiopettajien k&yttdé on usean vuoden kasvun jélkeen laskenut vuot-

ta 2006 edeltavalla tasolle.

Toiminnan taloudellisuus

Taulukko 45. Toiminnan taloudellisuus

Tunnusluku 2007 2008 2009 2009
toteuma toteuma tavoite toteuma’®’

Pelastusopiston ammatillisen

peruskoulutuksen opiskelijakoh-

tainen vuotuinen kayttémeno, €, 31 500% 27 461

enintaan 30 515 28 472

Pelastusopiston ammatillisen

peruskoulutuksen koulutettava-

paivan hinta, €, enintaan 153 144 175% 153

Koulutuksen kokonaismenot,

brutto (1 000 euroa) 14 437 13 316 15 090*° 12 317

Pelastusopiston koulutuksen kokonaiskustannukset toteutuivat noin 2,7 milj. euroa pie-
nempin& kuin vuoden 2009 tulossopimuksessa esitettiin. Ammatillisen peruskoulutuk-
sen hinta jai alkuperdiseen budjettitavoitteeseen 153 euroa ollen noin kuusi prosenttia

korkeampi kuin edeltdvana vuonna.

2 Kustannusperusteinen toteuma
%8 \Juoden 2009 talousarviossa tavoite oli 29 000 euroa, tavoitetta on tarkistettu v. 2009 tulossopi-

muksessa.

2% \uoden 2009 talousarviossa tavoite oli 153 euroa, tavoitetta on tarkistettu v. 2009 tulossopimuk-

sessa.

%% \Vuoden 2009 talousarviossa tavoite oli 13 848 euroa, tavoitetta on tarkistettu v. 2009 tulossopi-

muksessa.
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Suoritteiden maarét ja aikaansaadut julkishyddykkeet

Taulukko 46. Suoritteiden maarat

Tunnusluku 2007 2008 2009 2009
toteuma toteuma tavoite toteuma

Pelastusopiston tutkinnot 247 235 209 204

- josta AMK -tutkinnot 46 32 45 39

- josta Pelastusopiston tutkin- 164 165

not 201 203 120 120

- Pelastajatutkinto48 118 118 24 25

- Hakepéaivystajatutkinto 48 65 20 20

- Alipaallystotutkinto 34 20

Pelastusopiston koulutettava-

paivien maara, kpl** 104 928 100 303 92 490 86 795

- josta tutkintoon johtava kou-

lutus 80 641 74 261 76 590 73 560

- josta AMK.koulutus 28 022 24 724 29 250 28 255

Pelastusopiston ammatillisen

lisékoulutuksen koulutettava-

paivien maara, kpl 24 287 26 042 15 900 13 205

Pelastusopiston julkaisujen

maara - 5 6 14

Asetetuista tutkintotavoitteista jaatiin aavistuksen verran. Erityisen tyydyttavaa on se,
ettd ammatillisessa peruskoulutuksessa kaikki ne opiskelijat suorittivat tutkinnon, joiden
kurssien opetus péattyi vuoden 2009 aikana.

Pelastusopisto paasi melko lahelle asetettua koulutettavapdivatavoitetta. Suhteessa suu-
rin poikkeama koski varautumiskoulutusta, jossa tavoitteesta jaatiin yli 20 prosenttia
huolimatta siit4, ettd varautumiskoulutukselle asetettiin pienin tavoite tall& vuosituhan-
nella (tavoite 9 000 koulutettavapéivéd, toteuma 7 114). Syy suureen alitukseen oli val-
tion aluehallintouudistus, mink& vuoksi 1d4nin valmiusharjoituksia toteutettiin normaa-
lin viiden sijasta vain yksi. Koulutettavapéivien jakauma on esitetty yksityiskohtaisem-
min Pelastusopiston toimintakertomuksessa vuodesta 2009.

Liiketaloudellisesti hinnoitellun tdydennyskoulutuksen osalta Pelastusopisto ylsi varsin
lahelle asetettua tavoitetta alkuvuoden todella vahdisesta myynnista huolimatta. Kysyn-
taan vaikutti kansallinen ja kansainvalinen taloustaantuma. Taantuman vaikutus jai kui-
tenkin pelattyd vahdisemmaksi.

Pelastusopiston tutkimustoiminnan kokonaiskustannukset olivat vuonna 2009 yhteensé
n. 2,2 milj. euroa, josta tietojarjestelmien erillismenoja oli n. 0,5 milj. euroa. Vuonna
2009 ilmestyneiden julkaisujen maara ylitti asetetun tavoitteen johtuen lukuisista yhteis-
tyohankkeista. Pelastusopiston tutkimustoiminnalle on asetettu tulosprisman mukaiset

%1 \Vuoden 2009 tavoiteluvussa on koulutettavapaivien ja laskennallisen oppilasmaaran arvioinnissa
siirrytty laskentaan, joka vastaa todellista lukukauden pituutta (180 opiskelupdivaa).

77




Sisdasiainministerio -tiliviraston tilinpaatds 2009

tuloksellisuustavoitteet, joita on kuvattu tarkemmin Pelastusopiston v. 2009 toiminta-
kertomuksessa.

Palvelukyky seké suoritteiden laatu ja julkishyddykkeiden laatu

Taulukko 47. Palvelukyky ja laatu

Tunnusluku 2007 2008 2009 2009
toteuma toteuma tavoite toteuma

Pelastusopiston tutkintokou-
lutuksen laatuarviointi, koko-
naiskeskiarvio

(asteikolla 1-4) 3,01 2,96 3,00 3,06
Hakeneiden lukumaa-
ra/aloituspaikat 6,0 5,89 50 5,33

Tutkintopalautteilla mitataan opintonsa paattavien késityksia ja arvioita opetussuunni-
telmassa madriteltyjen tutkinnon tavoitteiden saavuttamisesta seké opetuksen ja opiske-
lun pedagogisesta tasosta. Erityisesti pelastajatutkinnon suorittaneet antavat tutkinto-
koulutukselle korkean arvosanan (3,46). Tutkintoa voidaankin jo pitdd oppilaitoksen
mainetta kasvattavana “merkkituotteena”. Tutkintokoulutuksen laadun keskiarvoa alen-
taa alipaallystokoulutuksesta saatu arvosana (2,67). Alipaallystokoulutuksen kohdalla
on jatkettava tyota nykyistd paremman tasapainon l0ytadmiseksi opetustarjonnan ja -
kysynnan vélille.

Pelastusopisto on edelleen hyvin vetovoimainen opiskeluymparisto ja erittdin suuri osa
opiskelemaan valituista suorittaa opintonsa tutkintoon asti. Vuoden 2009 ammatillisen
peruskoulutuksen keskeyttamisprosentti oli vain 0,4 ja ammattikorkeakoulutuksen 3,2
prosenttia. Ammattikorkeakoulutuksen keskeyttamisprosenttia tarkasteltaessa on huo-
mioitava, ettd keskeyttaneisiin lasketaan myos ne opiskelijat, jotka eivét ole saaneet
tutkintoaan valmiiksi opinto-oikeusajan puitteissa.

Vuoden 2010 talousarviossa ja tulossuunnitelmassa asetettiin tavoitteeksi pelastustoi-
messa tehtavan tutkimuksen ohjaaminen ja tutkimusvoimavarojen suuntaaminen tehok-
kaasti ja tuloksellisesti pelastustoimen tutkimusohjelman mukaisiin hankkeisiin. Pelas-
tusopisto vastaa pelastustoimen tutkimustoiminnan koordinoinnista Suomessa pelastus-
toimen tutkimusohjelman 2009-2013 mukaisesti. Palosuojelurahasto on pelastustoimen
tutkimustoimen merkittavin rahoittaja. Pelastustoimen tutkimusohjelmasta ja Palosuoje-
lurahaston avustuspolitiikasta johtuen tutkimushankkeiden laatu on vuonna 2009 edel-
leen parantunut ja hankkeet kohdistuvat aikaisempaa selkedmmin tutkimusohjelman
teemoihin.
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Hatakeskustoiminta

Toiminnan tuottavuus

Taulukko 48. Toiminnan tuottavuus

Tunnusluku 2007 2008 2009 2009
toteuma toteuma tavoite toteuma

Hatéailmoitusten
madara / hatakeskuspaivystaja
(pl. vuoromestarit) 7 300 7 400 7 400 7 800

Késiteltyjen hatailmoitusten maara/hatakeskuspéivystaja ylitti asetetun tavoitteen vuon-
na 2009. limoitusten laskentaperusteet muuttuivat kertomusvuonna. Aikaisemmin las-
kennasta puuttuneet samasta tapahtumasta tulleet paallekkaisilmoitukset ovat nyt las-
kuissa mukana. Laskentatavan muutos aiheuttaa noin yhdeksan prosentin lisayksen il-
moitusten kokonaismaaréan. Eniten ilmoituksia ké&siteltiin Helsingissg, jossa ilmoitusten
laskentatavan muutoksen aiheuttaman lisdyksen lisaksi Helsingin rekrytointiongelmien
vuoksi pienempi maara péivystajia vastaanotti ilmoituksia.

Toiminnan taloudellisuus

Taulukko 49. Toiminnan taloudellisuus

Tunnusluku 2007 2008 2009 2009
toteuma toteuma tavoite toteuma

Hatakeskustoiminnasta aiheu-
tuvat kustannukset, €/asukas,

enintaan® 11,1 10,8 10,2% 11,0
Hatakeskustoiminnan kustan-
nukset, euroa/hatailmoitus 15,4 14,9 14,0 14,0

Héatakeskuksen koko vaikuttaa taloudellisuuden tunnuslukuihin. Henkilresurssien pe-
rusteella pieneksi luokitellulla keskuksella on suuremmat kustannukset suhteessa asu-
kasmadradn tai hatailmoituksiin, silla muiden kuin henkildstokustannusten maaré ei ole
riippuvainen keskusten koosta. Suurimmat kustannukset/asukas tai hatailmoitus on Ete-
l&-Savossa ja Lapissa, pienimmat Helsingissa. Henkilostéresursoinnin lisaksi tunnuslu-
vun suuruuteen vaikuttaa myods hatdkeskusalueen joko turismin tai tyopaikkaliikenteen
vuoksi muuttuva vakiméard. Vuoden- ja vuorokauden aikojen vélilla vaihtelut voivat
olla hyvinkin suuret, mutta tunnusluku huomioi vain virallisen asukasmaéran alueella.

32 yhteiskustannukset eivat ole mukana laskelmissa.
33 Vuoden 2009 talousarviossa tavoitteeksi asetettiin 11,9 euroa/asukas, tavoitetta on tarkistettu v. 2009
tulossopimuksessa.
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Suoritteiden maarét ja aikaansaadut julkishyddykkeet

Taulukko 50. Hatailmoitusten méaara

Tunnusluku 2007 2008 2009 2009
toteuma toteuma tavoite toteuma

Hatailmoitusten maara> 4 183 000°°

kpl, josta 3 780 000 3 840 000 3 900 000

- hatédpuhelujen maara, kpl 2900 000 2 844 000 2 886 000 3034 000

- kentélle valitetyt tehtavat,

kpl 1710000 1 632 000 1 595 000 1704 000

Hatailmoitusten maa-

ra/asukas, kpl 0,72 0,73 0,69 0,79

Hatailmoitusten maaré kasvoi todellisuudessa noin yhden prosentin verran, mika vastaa
edellisvuosien ilmoitusméaaran kasvua. Vuonna 2009 yhteensé noin 880 000 puhelua
voitiin luokitella hatdkeskukseen kuulumattomiksi. Néistd 750 000 puhelua oli tahatto-
masti soitettuja virhepuheluita ja 130 000 ilkivaltaisesti soitettuja. Hatdkeskukseen kuu-
lumattomien puheluiden maaré kasvoi viime vuodesta ollen samaa tasoa kuin vuonna
2007.

Palvelukyky seké suoritteiden ja julkishyddykkeiden laatu

Taulukko 51. Hatékeskuslaitoksen palvelukyky

Tunnusluku 2007 2008 2009 2009
toteuma toteuma tavoite toteuma

Kiireellisissa tapauksissa aika
hatailmoituksesta tehtavak-
siantoon on tehtavan edellyt-
tamassa ajassa, %°° 24% % 55 % 90 % 58 %

Hatakeskuslaitoksen yhteis-
tydviranomaisten tyytyvaisyy-
sindeksi (asteikko 1-5) 3,30 3,23 3,90 3,43

Vaeston tyytyvaisyys hatakes-
kusten tuottamiin palveluihin
(asteikko 1-5) 4,22 4,28 4,25 4,38

* |Imoitukset siséltavat kaikki hatakeskuksen késittelemét tehtévat, jotka tulevat hatakeskukseen

hatdpuheluina, ilmoitinlaiteilmoituksina tai muuta kautta.

% |Imoitusmédarien tilastointia on muutettu v. 2009 siten, etta ilmoitusmaarassa ovat nyt mukana

aiemmin laskennasta puuttuneet samasta tapahtumasta tulleet paallekkaisilmoitukset. Laskentata-

van muutos aiheuttaa n. 9% kasvun ilmoitusten madréan.

* Tunnuslukua varten seurataan erikseen valikoituja tehtavalajeja joissa aika hatdilmoituksesta teh-
tavaksiantoon tulee olla enintéén 90 sekuntia 90 %:ssa tehtévista

7 Mukana poliisin tehtavalajit. Toteuma ilman poliisin tehtévia on 53 %.
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Vuoden 2009 tavoitteena oli vastata hatdpuheluihin asetetussa tavoiteajassa ja huolehtia
puhelun asianmukaisesta kasittelysta tehtavankasittelylle asetetun tavoiteajan puitteissa
ottaen huomioon yhteistydviranomaisten ohjeistukset avun halyttdmisessa. Kuten edelld
on todettu, Hatékeskuslaitos ylitti sille asetetun puheluun vastaamisnopeutta mittaavan
tavoitteen. Puhelun késittelyaika hatdkeskuksissa on hitaasti parantunut, mutta annet-
tuun 90 prosentin tavoitteeseen ei padsty. Haasteena puhelun kasittelynopeuden paran-
tamisessa on onnettomuuden paikantaminen tieliikenteessd, jolloin ilmoituksen tekija on
usein kyvyton ilmoittamaan tarkasti sijaintiaan.

Héatakeskuslaitoksen yhteistyoviranomaisten tyytyvaisyys laitoksen palveluihin parantui
vuoden 2008 tasosta, mutta jai edelleen asetetusta tavoitteesta. Kaikkein tyytyvaisimpia
oltiin hatakeskuksen ja viranomaisen véliseen yhteistyohon ja tyytyméattémimpia opera-
tiivisen toiminnan tukipalveluihin. Vaeston tyytyvaisyys hatakeskusten tuottamiin pal-
veluihin ylitti asetetun tavoitteen. Kaikista vastauksista 87 prosenttia sijoittui vaihtoeh-
toihin erittdin tai melko tyytyvainen.

Vuoden 2009 tulossuunnitelmatavoitteena oli turvata Helsingin hatdkeskusalueen haté-
keskuspalvelut. Sisdasiainministerion toukokuussa 2009 tekemén paatoksen mukaisesti
Helsingin hatédkeskuksen tuli sijaita Keravalla viimeistadn joulukuun 2009 alusta alka-
en. Kokonaisuudessaan Helsingin hatakeskuksen muutto Keravalle eteni vuoden aikana
suunnitellusti ja aikataulussa.

Vuoden 2009 talousarviossa asetettiin tavoitteeksi hatdkeskustietojarjestelman uudista-
misen aloitus. Hatdkeskustoiminnan ja tietotekniikan kehittdmishankkeessa TOTI:ssa
toteutettiin hankkeen maarittelyvaihe. Osana TOTI -hanketta uudistettiin hatdkeskusten
salitydskentelyohjeet yhdessa hatdkeskusten toimintaan osallistuvien viranomaisten
kanssa. Uudet ohjeet otetaan k&yttéon vuoden 2010 puolella.

Vuodelle 2009 asetettiin tavoitteeksi vahvistaa Hatdkeskuslaitoksen strategia ja tehda
siihen pohjautuvat rakenteelliset ratkaisut. Hatakeskuslaitoksen strategiatyéryhman lop-
puraportti hatdkeskustoiminnan strategisiksi linjauksiksi valmistui kevaalla 2009 ja si-
sdasiainministeri6 vahvisti linjaukset toukokuussa 2009. Hatékeskusten aluejakoa poh-
tinut tyoryhma teki esityksensa aluejaon periaatteista loppuvuodesta 2009. Paatds uusis-
ta hatdkeskusalueista tehtiin tammikuussa 2010, jolloin valtioneuvosto péétti, ettd Suo-
messa on kuusi hatdkeskusaluetta. Hatdkeskusten sijaintipaikkapaatokset tehddén vuo-
den 2010 aikana. H&takeskusten aluejaon kehittdminen tukee johtamisen kehittdmisté.
Viranomaisten johtamisprosessit sovitetaan Hatakeskuslaitoksen prosesseihin edelld
mainitussa TOTI-hankkeessa. Kertomusvuonna valmisteltiin uutta hatakeskuslakia. Uu-
distuvassa hatdkeskuslaissa selkeytetdan johtamista ja johtosuhteita. Hallituksen esitys
annettiin eduskunnalle syysistuntokaudella 2009 ja lain on tarkoitus tulla voimaan vuo-
den 2010 aikana.

Hatakeskustoimintaa ja teknisia jarjestelmié tuli kehittaa siten, etta hatakeskukset voivat

varmistaa toisiaan hairié- ja ongelmatilanteissa. Vuonna 2009 tuli saattaa loppuun
vuonna 2008 k&ynnistetty toiminnan varmistus. Hatakeskusten toiminnan varmistamis-
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projekti luovutti loppuraporttinsa Hatékeskuslaitoksen johdolle kevaalla 2009 ja héaté-
keskustoiminnan varmistamisen tekniset ratkaisut toteutettiin siséasiainhallinnon tieto-
tekniikkakeskus HALTIKin toimesta kaikkiin hatdkeskuksiin. Teknisen ratkaisujen ra-
kentaminen valmistui kuitenkin vasta vuoden 2009 lopulla, joten niiden toimivuuden
todentaminen ja k&ytdnndn toimenpiteiden pilotointi siirtyi vuodelle 2010.

Maksullisen toiminnan tulos ja kannattavuus

Pelastusopiston maksullisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelmat on laadittu suorit-
teista, jotka muodostuvat sisdasiainministerion maksuperustepaatoksen mukaisesta toi-
minnasta.

Pelastusopistolain 36 8:n 2 momentissa tarkoitettuja suoritteita, joista Pelastusopisto
perii asiakasmaksuna keskiméarin 40 prosenttia kurssin kuluista, ovat Pelastusopiston
harjoitusalueella sovellettuina harjoituksina toteutettavat kurssit, joilla opetetaan pelas-
tuslaitosten ja sopimuspalokuntien miehistoltd vaadittavaa pelastustoiminnan ammatti-
teknistd osaamista. Taméan toiminnan osalta kannattavuus parani jonkin verran ja ali-
jadma supistui 36 prosenttia. Alijadméaé oli vuonna 2009 yhteensd 173 534 euroa tavoit-
teen ollessa n. 100 000 euroa. Kustannusvastaavuus jai 27 prosenttiin tavoitteen ollessa
40 prosenttia. Vuonna 2008 kustannusvastaavuus oli 21 prosenttia. Kannattavuuden
pieni paraneminen johtui l1&hinn& hintojen nostosta. Myytyjen kurssien keskihinta nousi
kuusi prosenttia 86 eurosta 92 euroon.

Pelastusopiston liiketaloudellinen toiminta on p&&osin tdydennyskoulutusta. Liiketalou-
dellisesti hinnoitellun maksullisen toiminnan alijg@ma pieneni edelliseen vuoteen verrat-
tuna noin kahdeksan prosenttia ja alijadméa kertyi 289 492 euroa. Kustannusvastaavuu-
deksi saatiin 74 prosenttia. Alijgdman pienenemista huolimatta kustannusvastaavuutta ei
pystytty parantamaan, koska myos tulokertyma jai vuotta 2008 alhaisemmaksi noin

60 000 euroa. Taydennyskoulutuksen kursseja ei ole saatu myytyé systemaattisesti sel-
laisilla keskimaardisilla hinnoilla (yli 200 euroa/koulutettavapéaivd), jotka mahdollistai-
sivat raskaiden yhteis- ja padomakustannusten kattamisen ja kannattavuuden parantami-
sen. Hintoihin pystyttiin siirtdmaan henkildstokulujen ja vuokrien noin kahden prosen-
tin nousu, mutta myyntivolyymi jai tavoiteltua pienemmaksi. Etenkin yritysten tilaamat
kurssit ovat vahentyneet taloustilanteen vuoksi. Pelastusopiston haasteena onkin yhteis-
kustannusten (mm. harjoitusalueen kayton kustannusosuus) parempi huomioiminen
esimerkiksi entista suuremmilla yleiskustannuslisilla, mika toisaalta ei asiakkaan nako-
kulmasta ehk& vaikuta oikeudenmukaiselta.

Pelastusopiston liiketaloudellisen toiminnan kustannusvastaavuus oli vuonna 2009 yh-
teensd 66 prosenttia ja nousua edellisvuoteen verrattuna oli nelja prosenttia. Yhteenlas-
kettu alijaddmé oli kertomusvuonna 463 063 euroa, mika on 21 prosenttia véhemman
kuin vuonna 2008. Pelastusopisto jatkaa edelleen toimenpiteité hinnoittelun saattami-
seksi kustannuksia vastaavalle tasolle liiketaloudellisten suoritteiden osalta.
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Héatakeskuslaitoksen maksullisen palvelutoiminnan tuotot olivat vuonna 2009 yhteensa
5,04 milj. euroa mika on noin 0,24 milj. euroa enemman kuin vuonna 2008. H&tékes-
kuslaitoksen julkisoikeudellisten suoritteiden kustannusvastaavuus oli 138 prosenttia (Vv.
2008:130,9 %) ja liiketaloudellisten suoritteiden kustannusvastaavuus oli 120 prosenttia
(v. 2008:133,9 %). Julkisoikeudellisten suoritteiden kustannusvastaavuus ylitti sille ase-
tetun sadan prosentin tavoitteen. Hatakeskuslaitos perusti tydryhman tarkentamaan
maksullisen palvelutoiminnan prosessin vaatimien kustannusten kohdentamista. Tyo0-
ryhma kartoitti kertomusvuoden aikana tyonkulut ja tarvittavat resurssit ja tyo on tarkoi-
tus saada valmiiksi kevaéan 2010 aikana.

Pelastustoimen maksullisessa toiminnassa on huomioitu Pelastusopiston, Hatékeskuslai-
toksen ja siséasiainministerion pelastusosaston maksullinen toiminta.

Maksullisesta toiminnasta on esitetty laskelmat kohdan 5.2 liitteind 1d-1f.

Y hteisrahoitteinen toiminta

Vain Pelastusopistolla oli yhteisrahoitteista toimintaa vuonna 2009. Pelastusopiston
yhteisrahoitteinen toiminta koostuu enimmakseen keskipitkisté ja lyhyistda EAKR:n,
ESR:n ja Palosuojelurahaston (PSR) osarahoittamista hankkeista. Euromaaréltdan suu-
rin hanke oli EAKR -rakennerahastokaudelta 2000-2006 ja kauden jatkoajalla rahoitettu
uuden vaarallisten aineiden kentén ja ajoharjoitteluradan rakennushanke. Tamén hank-
keen kokonaisrahoitus oli 950 000 euroa.

Pelastusopisto on ollut osallisena useissa erilaisissa tutkimushankkeissa, joista suureen
osaan rahoitus on tullut Palosuojelurahastolta sek& myds merkittévin osin EU:n puiteoh-
jelmista.

Pelastusopiston yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuus oli vuonna 2009 yh-
teensd 101 prosenttia. Vuonna 2008 kustannusvastaavuus oli 43 prosenttia ja vuonna
2007 yhteensa 144 prosenttia. Kustannusvastaavuustietoja vertailtaessa on huomioitava,
ettd vuoden 2008 alhaisen kustannusvastaavuuden selittdd ensisijaisesti yhteisrahoittei-
sen toiminnan laskentaperusteiden tarkistus. Vuoden 2007 kustannuslaskelmaa vaaristi
0,5 milj. euron EAKR-hanke, josta laskelmaan sisallytettiin laskentateknisista syista
vain tuotot, muttei investointeja.

Koska toiminnan yhteiskustannukset eivét edelleenkddn kuulu mm. rakennerahoituksen
piiriin on lahtokohtana se, ettd yhteisrahoitteinen toiminta on viime kadessa alijadmaista
toimintaa sen jalkeen kun sille kohdistetaan asianmukaiset osuudet mm. tukipalvelujen
kustannuksista ja pddomakustannuksista. Syy miksi vuonna 2009 yhteisrahoitteisen
toiminnan kustannusvastaavuus ndyttaa yli sata prosenttia, on lahinn& tekninen. Lasken-
nassa otetaan huomioon kaikki yhteisrahoitteisen toiminnan tulot, muttei kuitenkaan
investointiluonteisia menoja, joita Pelastusopiston EAKR-hankkeet ovat p&éasiassa ol-

83



Sisdasiainministerio -tiliviraston tilinpaatds 2009

leet. Mikali tuloista poistettaisiin ajoharjoittelurataan ja uuden vaarallisten aineiden ken-
tan rakentamiseen myonnetty 950 000 euroa, jaisi kustannusvastaavuus 49 prosenttiin.

Y hteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelma on kohdan 5.2.liitteena 2e.

1.3.7 Maahanmuuttohallinto

Kansainvalistad suojelua Suomesta hakeneiden henkiléiden maara
kasvoi voimakkaasti vuoden 2008 jalkipuoliskolla ja s&ilyi korkeana
my0s vuonna 2009. Turvapaikkaa haki vuonna 2009 noin 6 000 henki-
104, joista ilman huoltajaa saapuneita alaik&isia oli noin 550. Vuodes-
ta 2007 vuoteen 2009 turvapaikanhakijoiden maara on kasvanut lahes
nelinkertaiseksi. Turvapaikanhakijoiden maaran kasvun vuoksi jou-
duttiin vastaanottokeskusten majoituskapasiteettia lisaédmaan &aa-
rimmilleen, perustamaan uusia toimipisteita seka jarjestamaan ma-
joitusta kansanopistoihin. Vastaanottokeskusten henkiloston maaraa
jouduttiin myds lisédmaan, koska se on suoraan riippuvainen majoi-
tettavien maarasta. Vuoden alussa vastaanottokeskuksissa oli 2 300
majoituspaikkaa, kun vuoden loppuun mennessa majoituspaikkoja oli
4 500.

Pakolaisten kuntiin sijoittaminen vaikeutui vuoden aikana. Taloudel-
lisen tilanteen huonontuessa kuntien halukkuus vastaanottaa kiin-
tiopakolaisia sekd turvapaikan ja suojelun perusteella oleskeluluvan
saaneita on vahentynyt. Tadman seurauksena pakolaisten kuntiin siir-
tymisajat ovat pidentyneet, mika puolestaan on kuormittanut vas-
taanottokeskuksia ja lisdnnyt vastaanoton kustannuksia. Vastaanot-
totoiminnan kdytannon ohjauksen siirto valmisteltiin niin saa-
doéshankkeiden kuin varsinaisen siirron toteutumisen osalta. Ohjaus-
tehtavien siirtyminen ministerion ja TE-keskusten ohjauksesta Maa-
hanmuuttovirastolle toteutui vuoden 2010 alusta lukien.

Hallinnon kehittamista jatkettiin valmistelemalla ehdotukset séadoksiksi, joilla siirre-
taan turvapaikanhakijoiden vastaanottokeskusten ohjaukseen ja turvapaikanhakijoiden
sijoittamiseen kuuluva toimivalta ja tarvittavat virat Maahanmuuttovirastolle. Hallituk-
sen esitys (HE 78/2009) asiaa koskevista lainsdddanndn muutoksista annettiin eduskun-
nalle kevatistuntokaudella ja eduskunta hyvaksyi lainmuutokset marraskuussa. Vas-
taanoton ohjauksen siirtoa valmisteltiin vuoden aikana hanke- ja virkatyoné. Tydssé
muun muassa kehitettiin vastaanottokeskusten ohjausmallia ohjauksen tiivistamiseksi ja
parantamiseksi.
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Hallintoa kehitettiin myds osana ALKU-hanketta. Aluehallinnon uudistuksessa seitse-
maan Elinkeino-, liikkenne- ja ymparistokeskukseen esitettiin keskitettdvaksi maahan-
muuton teht&vét ja ndihin nimitettdvaksi maahanmuuttopaéllikot. ELY-keskukset vas-
taavat alueellisesti muun muassa maahanmuuttajien kotouttamista edistévista toimenpi-
teitd. Maahanmuuttokysymyksissa sisaasiainministerio ohjaa ELY-keskusten maahan-
muuton tehtévéalaa yhdessa tyo- ja elinkeinoministerion kanssa. Vuoden aikana valmis-
teltiin yhteisesti ohjaavien tahojen kanssa ELY-keskusten yhteinen strategia-asiakirja,
kaytiin ELY-keskusten strategiset tulossopimusneuvottelut ja kukin ohjaava ministerio
valmisteli ELY-keskuksille toiminnallisia tulossopimuksia vuodelle 2010.

Hallituksen politiikkariihessa kevaalla paatettiin, ettd turvapaikkapolitiikasta laaditaan
kevaan aikana selvitys. ”Nakokulmia turvapaikkapolitiikkaan - Kehitysehdotuksia ja
pohjoismaista vertailua” julkaistiin kesédkuussa. Selvityksessa esitettiin mm. lisattavaksi
ianmaaritysten ja kielianalyysien kayttoa seka tarkennettavaksi perheenyhdistamisme-
nettelyja. Selvityksen perusteella valmisteltiin hallituksen esitys (HE 240/2009) ulko-
maalaislain muuttamiseksi koskien perheenyhdistamistd, ian selvittamista ja turvapai-
kanhakijan tyonteko-oikeutta. Esitys annettiin eduskunnalle marraskuussa. Turvapaik-
kaprosessiin haettiin vuoden aikana sujuvuutta myos kehittamélla viranomaisten vélista
yhteistyoté seka keskittdmalla turvapaikanhakijoiden transit-toiminta padékaupunkiseu-
dulle, Saimaan seudulle sek& Oulun ja Turun alueille.

TyOvoiman maahanmuuton toimenpideohjelma hyvéksyttiin marraskuussa valtioneu-
vostossa. Ohjelma siséltdd kuvauksen tydvoiman maahanmuuton nykytilanteesta ja ke-
hittdmislinjauksista seké tydvoiman maahanmuuttoon valmistautumiseen liittyvia toi-
menpide-ehdotuksia. Ohjelma on laadittu vuosille 2009-2011. Ohjelman mukaan tyon-
tekijoiden lilkkkumista tulee ensisijaisesti edistdd Euroopan unionin alueella. Toimenpi-
deohjelmassa huomioidaan my6s yhteistydtarpeet maahanmuuttajien lahtomaiden kans-
sa. Laittomaan tyonvalitykseen tulee Kiinnittaa erityistd huomiota.

Joulukuussa annettiin hallituksen esitys (HE 269/2009), jossa ehdotetaan muutettavaksi
ulkomaalaislakia tyontekijan oleskelulupajérjestelméa koskevilta osin. Tyontekijan
oleskelulupajérjestelma yksinkertaistettaisiin ja selkeytettdisiin. Lupahakemusmenette-
lyn kehittdmisen ohella kokonaisuuteen liittyy luopuminen tyévoiman saatavuusharkin-
nasta. Tyonantajan tulee kuitenkin esitté4 tarvittava selvitys yrityksesté rekrytoida tyo-
voimaa ensin Euroopan unionin alueelta, Euroopan talousalueelta sek& Sveitsista. Suo-
messa jo olevan tyévoiman Kilpailukyky sailytettdisiin tyéehtojen noudattamisen tehok-
kaalla valvonnalla.

Eduskunnalle annettiin vuonna 2009 liséksi kaksi muuta hallituksen esityst4. Touko-
kuussa annettiin hallituksen esitys (HE 77/2009), jossa ehdotetaan muutettavaksi ulko-
maalaislain EU-kansalaisen perheenjdsenen vapaata liikkuvuutta koskevia séannoksia.
Hallituksen esitys (HE 95/2009) laeiksi ulkomaalaisrekisterista annetun lain 7 ja 8 8§:n
sekd verotusmenettelystd annetun lain 18 §:n muuttamisesta annettiin kesakuussa. Ta-
voitteena on yhteistyon ja tietojenvaihdon parantaminen veroviranomaisten ja ulkomaa-
laisasioita hoitavien viranomaisten valilla.
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Hallituksen politiikkariihessa linjattiin toimia maahanmuuttajien kotoutumisen ja tyol-
listymisen tehostamiseksi. Loppuvuonna allekirjoitettiin pddkaupunkiseudun aiesopi-
mus sisdasiain-, tyo- ja elinkeino- ja opetusministerion sek& Espoon, Helsingin ja Van-
taan kaupunkien kesken. Sopimuksen tavoitteena on nopeuttaa maahanmuuttajien ko-
toutumista ja tyollistymista TE-toimistojen ja kuntien yhteisin toimenpitein. Lisaksi
vuoden aikana valmisteltiin kokeilulakityoryhméssa Osallisena Suomessa -ohjelmaa.
Ohjelmassa on tarkoitus kokeilla maahanmuuttajien kotoutumisessa kolmen polun mal-
lia.

Eduskunnan vastaus (EK 16/2009) kotouttamisselontekoon saatiin kesélld 2009. Ko-
touttamislain kokonaisuudistusta valmisteleva hanke asetettiin huhtikuussa ja valmistelu
on edennyt eri alatyoryhmissa. Tavoitteena on antaa HE lain uudistamiseksi kevétistun-
tokaudella 2010. Esitys siséltad kehittamisehdotukset kotouttamisen tehostamiseksi mu-
kaan lukien kokeilulakitydryhmén ehdottaman Osallisena Suomessa -ohjelman.

Vastaanottolakia valmisteleva sadddshanke asetettiin osana kotouttamislain uudistamis-
ta. Valmistelu jatkuu yhtd aikaa kotouttamislain valmistelun kanssa ja HE on tarkoitus
antaa eduskunnalle vuonna 2010. Myos kansalaisuuslain uudistamisen valmistelu jatkui
vuoden aikana ja HE on tarkoitus antaa eduskunnalle vuoden 2010 kevaalla.

Maahanmuuttovirasto

Toiminnan tuottavuus

Maahanmuuttovirastoon tuli vuonna 2009 vireille 47 681 asiaa, kun edellisend vuonna
niitd oli 53 218. Vireille tulleiden asioiden maéara laski hieman vuoden takaisesta (-10,4
%). Ratkaisuja tehtiin vuonna 2009 yhteensa 50 743, kun luku vuotta aiemmin oli 43
571, kasvua 16,5 prosenttia. Ratkaistujen asioiden maara oli suurempi kuin vireille tul-
leiden asioiden maaré (6,4 %).

Taulukko 52. Vireille tulleet ja ratkaistut asiat

Tunnusluku/ 2007 2008 2009 Muutos 2008/2009
arviointi

Vireille tulleet asiat 38 782 53 218 47 681 -10,4 %
Ratkaistut asiat 38 564 43571 50 743 + 16,5%

Erotus -0,5 % -18,1 % 6,4 %

Vuonna 2009 tuli vireille 20 638 oleskelulupahakemusta, kun vastaava luku edellisena
vuonna oli 22 904. Vireille tulleiden oleskelulupahakemusten mééara laski siten noin
kymmenen prosenttia. Kasvua oli muuta omaista koskevissa perhesidehakemuksissa (53
%) seka elinkeinonharjoittajan (44 %) ja suomalaisen syntyperén perusteella tehdyissa
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oleskelulupahakemuksissa (43 %). Eniten méé&ra vaheni tyontekijan oleskelulupahake-
muksissa (43 %). Kaikkien eri perusteilla vireille tulleiden oleskelulupahakemusten
viisi suurinta hakijakansalaisuutta vuonna 2009 olivat VVen4jan federaatio, Somalia, Kii-
na, Intia ja Turkki. Vuonna 2009 tuli vireille yhteensa 8 461 perhesiteen perusteella
vireille laitettua oleskelulupahakemusta ja suurin hakijamaa oli Somalia (2 202 hake-
musta, 26 prosenttia kaikista perhesidehakemuksista).

Kansainvalista suojelua hakeneiden méara kasvoi vuonna 2009. Suomeen saapui 5 910
turvapaikanhakijaa, kun vastaava luku vuonna 2008 oli 4 035 ja vuonna 2007 vastaavas-
ti 1 505. Vuodesta 2007 vuoteen 2009 turvapaikanhakijoiden maara kasvoi lahes nelin-
kertaiseksi. Suurimmat hakijakansalaisuudet olivat Irak ja Somalia. Bulgarialaiset tur-
vapaikanhakijat olivat kolmanneksi suurin hakijaryhma ja afgaanit neljanneksi suurin.
IIman huoltajaa tulleiden alaik&isten turvapaikanhakijoiden maara vaheni 544 hakijaan
edellisen vuoden 706 hakijasta.

Vuonna 2009 kansalaisuushakemuksia tuli vireille 2 897 (3 380 vuonna 2008). Edelli-
seen vuoteen verrattuna maaré vaheni 14 prosenttia. Vuonna 2009 kansalaisuusilmoi-
tuksia tuli vireille 487, kun niitd vuonna 2008 tuli vireille 9 611 (10 303 henkil6d), jois-
ta 9 119 on entisten Suomen kansalaisten ja heidan jalkeldistensa tekemid. Kansalai-
suusilmoitusten siirtymakausi paattyi toukokuussa 2008. Kansalaisuusaseman selvityk-
sid ja tiedusteluja tuli vireille 1 713 (vuotta aiemmin 1 582).

Ratkaisuja tehtiin henkilotydvuotta kohden 183, mik& oli hieman enemman kuin vuo-
delle 2009 asetettu tavoite, 179 paatdsta henkildtyovuotta kohden.

Taulukko 53. Paatosten maara

Tunnusluku/ 2007 2008 2009 2009
arviointi tavoite toteuma
Paatosta/htv 165 180 179 183
Maahanmuutto™ 32 061 35 463 34 700 39 355
Kansalaisuus 6 503 8 108 5600 11 388

Oleskelulupahakemuksia ratkaistiin yhteensé 18 776, missa oli laskua edellisen vuoden
ratkaisujen maarééan 18 prosenttia. Vuoteen 2008 verrattuna opiskelijoille mydnnettyjen
lupien madré laski 10,6 prosenttia, perhesiteen perusteella 3,9 prosenttia ja tyontekijan
oleskeluluvat 42,6 prosenttia. Myonnetyt oleskeluluvat suomalaisen syntyperan perus-
teella lisdantyivat 29,9 prosenttia.

%8 Maahanmuuton tulosalue siséltda paatokset oleskelulupa-, turvapaikka-, maasta poistamis- ja matkus-
tusasiakirja-asioihin mukaan lukien lausunnot muutoksenhakuun. Turvapaikkapéaatoksiin sisaltyvat haki-
joiden puhuttelut ja vastuunmaarittdmisasetuksen mukaiset tehtavat.
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Turvapaikkaratkaisuja tehtiin paattyneend vuonna 4 335, mik& oli 136 prosenttia enem-
man kuin vuotta aiemmin (1 838). Virastolle myonnettiin vuoden aikana lisatalousarvi-
oissa nelja milj. euroa maérdrahaa henkildresurssien lisddmiseen turvapaikkapaatoksen-
tekoon, mink& vaikutus nékyy paatdsmaéarissé. Turvapaikkapaatoksisté oli myonteisia
31,6 prosenttia, kielteisid 59,2 prosenttia ja rauenneita 9,2 prosenttia. Alaikéisid yksin-
tulleita turvapaikanhakijoita koskevia paatoksia tehtiin 432 kpl, joista 57,2 prosenttia oli
mya0nteisia, 38,2 prosenttia kielteisia ja 4,6 prosenttia rauenneita. Vuonna 2009 kaikista
turvapaikkahakemuksista noin 65 prosenttia tutkittiin aineellisesti ja Dublin-p&atosten
osuus oli noin 35 prosenttia (1 488 paatosta). Erityisesti vuoden alkupuoliskolla keski-
tyttiin Dublin-p&&t6sten tekoon. Dublin-péatosten mééra pysyi korkeana koko vuoden
ajan. Dublin-palautusten kohdemaina korostuivat vuonna 2009 erityisesti Etela-
Euroopan maat, Kreikka, Italia ja Malta.

Kansalaisuushakemuksia ratkaistiin 2 267, kun ratkaisuja vuotta aiemmin oli 4 290,
laskua ratkaistujen maaréssa oli 47 prosenttia. Kansalaisuusaseman selvityksia ja tiedus-
teluja ratkaistiin 1 713, mik& oli 12,5 prosenttia enemmaén kuin edellisend vuonna (1
523). Kansalaisuusilmoituksia ratkaistiin vuoden aikana yli 7 400.

Toiminnan tuottavuutta on kuvattu Tilastokeskuksen laskemalla tuottavuusindeksilla.
Tilastokeskus tarkistaa viraston ilmoittamat tiedot k&yttdmalla vertailutietoina valtion
keskuskirjanpitoa, laitoksen tulosohjausasiakirjoja ja tarkentavia kyselyitd tilastoyh-
dyshenkildlle.

Taulukko 54. Tuottavuusindeksi

Tunnusluku/ 2008 | 2009 | Muutos
arviointi 2008/2009

Tuottavuusindeksi (Tilastokeskus) | 119 | 120 | +1

Toiminnan taloudellisuus

Taulukko 55. Maahanmuuttoviraston paatosten hinta

Tunnusluku/arviointi 2007 2008 2009 2009
tavoite toteuma
Nettomenot €/paatos 332 327 309 384

Maahanmuuttoviraston toiminnan taloudellisuutta mitataan kaytettyjen nettomaéraraho-
jen maarélla tehtyé ratkaisua kohti. Talousarviossa vuodelle 2009 oli asetettu tavoitteek-

%9 Arvio (Tilastokeskus toteuttaa vuotta 2009 koskevan kyselyn virastoille maaliskuussa 2010).
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si 309 euroa/paatos. Vuoden 2009 tuottokululaskelman mukaisten kustannusten perus-
teella (jadma I11; euroa) paatdksen hinnaksi muodostui 384 euroa. T&ma oli korkeampi
kuin tavoite ja suurempi kuin edellisvuosien taso. Yksittdisten suoritteiden (paatosten)
omakustannushinnat on laskettu erikseen toimintolaskennan avulla.

Taulukko 56. Suoritteiden omakustannushintoja

Omakustannushinnat 2007 — 2008 (€) 2008 2009
Oleskelulupahakemukset

- oleskelulupa (kansainvéliseen suojeluun liittyva) 800 252

- oleskelulupa opiskelija 211 273

- oleskelulupa tyontekija 330

- oleskelulupa elinkeinonharjoittaja 342

- oleskelulupa suomalainen syntyperé 610
Turvapaikkahakemukset 1620 |1232
Oleskelulupahakemukset - perheside, pakolaiset ja naihin rin-

nastettavat 477 885
Esitykset oleskeluluvan myontdmiseksi pakolaiskiintiossa 1322 | 2093
Kéannyttamisasiat (erilliset esitykset, tp- tai oleskelulupa-

asian yhteydessa kasiteltavét) 1050 |1223
Karkotusesitykset 519 389
Matkustusasiakirjat 193 287
Takaisinotot: Dublin, POK, muu 285 219
Kansalaisuutta koskevat hakemukset 671 851
Kansalaisuusilmoitukset 182 131
Kansalaisuusaseman madrittelyt ja tiedustelut 249 218

Palvelukyky ja suoritteiden laatu

Viraston palvelukykya on mitattu vireille tulleiden asioiden l&pivientiajoilla. Lapivien-
tiaikojen kehitystd on kuvattu seuraavassa taulukossa.
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Taulukko 57. Kasittelyajat™

Tunnusluku / arviointi*! 2007 2008 2009 2009
tavoite toteuma

Oleskelulupa, perheside 150 133 - 185
Oleskelulupa, tyontekijé 46 49 50 54
Oleskelulupa, opiskelija 27 21 30 26
Turvapaikkahakemukset, kaikki 205 127 230 149
Turvapaikka, normaali menettely 280 176 370 235
Turvapaikka, nopeutettu menettely 88 57 90 95
Kansalaisuushakemukset, kaikki 668 556 400 410
Kansalaisuushakemukset, selvat 448 359 300 380
Kansalaisuushakemukset, muut 1128 653 550 460
Kansalaisuusilmoitukset 76 187 - 332

Tyontekijan oleskeluluvan kasittelyaika oli 54 vuorokautta tavoitteen ollessa 50 vuoro-
kautta. Opiskelijan oleskelulupa késiteltiin keskimaarin 26 vuorokaudessa tavoitteen
ollessa 30 vuorokautta. Vuodelle 2009 asetetut ké&sittelyaikatavoitteet oleskelulupa-
asioissa paasaantoisesti saavutettiin.

Normaalimenettelyssa tutkittavan kansainvalista suojelua koskevan hakemuksen keski-
madréinen kasittelyaika vuonna 2009 hakemuksen virastoon saapumisesta paatoksente-
koon oli 235 vuorokautta (tavoite enintadn 370 vrk). Nopeutetussa menettelyssa kasitel-
tavien hakemusten keskiméaarainen kasittelyaika oli 95 vuorokautta (tavoite enintdén 90
vrk). Asetettujen tavoitteiden mukaisissa kasittelyajoissa pysyttiin kaikkien turvapaik-
kahakemusten osalta, vaikkakin kasittelyajat pitenivat edelliseen vuoteen verrattuna
johtuen hakijamé&arien kasvusta.

Kansalaisuushakemusten keskimaarainen kokonaiskasittelyaika alittaa vuoden 2008
tason (556 vrk). Hakemusten keskimaardinen kokonaiskasittelyaika (sisaltdda myos mui-
den viranomaisten kasittelyajat seka ajan, jolloin hakemus odottaa hakijan tdydennysta)
oli kaikkien hakemusten osalta 410 vrk, selvien hakemusten (hakijalla kansallinen pas-
si) osalta 380 vrk ja muiden (hakijalla ei kansallista passia) osalta 460 vrk. Tavoite jai
saavuttamatta selvien hakemusten osalta. Selviin hakemuksiin liittyy kuitenkin usein
selvitystyota esimerkiksi rikostietojen, asumisajan ja kielitaitoedellytyksen tayttamisen
tarkistamiseksi.

“0 paatosten keskimaaraisiin lapivientiaikoihin vaikuttavat Maahanmuuttovirastosta riippumattomat sei-
kat, mm. muiden maahanmuuttoprosesseissa toimivien viranomaisten kasittelysté johtuvat viiveet.

* Taulukossa nakyy kasittelyaika laskettuna hakemuksen saapumisesta Maahanmuuttovirastoon sen te-
kemaéan ensimmadiseen ratkaisuun. Oleskelulupa-asioissa eivét ole mukana turvapaikanhakijoiden eivétka
inkerildisten paluumuuttajien oleskeluluvat. Perhesiteen perusteella ratkaistuista oleskeluluvista on erotet-
tu pakolaistaustaisten ja niiden, joiden henkildllisyys ei perustu luotettaviin asiakirjoihin. Kansalaisuus-
hakemusten lapivientiajoissa on erotettu erikseen selvat ja muut (hakijalla pakolaisen matkustusasiakirja
tai muukalaispassi) hakemukset.
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Laadunhallinta

Suoritteiden laatua on mitattu seuraamalla viraston tekemien paatdsten pysyvyyttd muu-
toksenhakutuomioistuimissa. Tavoitteena oli, ettd Maahanmuuttoviraston paatoksista
tehtyjen valitusten hyvéksymisten maara silla perusteella, ettd viraston paatos perustu-
nut laintulkintavirheeseen tai menettelyvirheeseen, on alle viisi prosenttia valitusten
kokonaismé&éarastd. Edelld mainituilla perusteilla valitus hyvaksyttiin 0,97 prosentissa
tapauksista, joten tavoite saavutettiin.

Taulukko 58. Paatdsten pysyvyys

%- %-
osuus osuus
Valituspaatos (kpl) 2008 | kaikista | 2009 | kaikista
Késittely raukeaa 74 4,8 96 4,90
Valitus hylatadan 1011 | 65,6 1462 | 74,55
Valitus hyvaksytaan / eril. tosiasiaharkinta | 80 5,2 63 3,21
Valitus hyvéksytaan / laintulkintavirhe, 1
HaO 0,05
Valitus hyvéksytaan / laintulkintavirhe, 5 2
muu Vo. 0,3 0,10
Valitus hyvéksytaan / laintulkintavirhe, 3 4
Migri 0,2 0,20
Valitus hyvéaksytdan / menettelyvirhe, muu | 3 1
VO. 0,2 0,05
Valitus hyvéksytdan / menettelyvirhe, Mig- | 10 13
ri 0,6 0,66
Valitus hyvaksytaan / olosuhdemuutos 40 2,6 44 2,24
Valitus hyvaksytdan / uuden lain linjaus 1 0,05
Valitus hyvaksytdan / uusi linjaus 22 1,4 4 0,20
Valitus hyvaksytdan / uusi selvitys 103 6,7 148 | 7,55
Valitus hyvéksytdan osin / eril. tosiasiahar- | 42 17
Kinta 2,7 0,87
Valitus hyvéaksytaéan osin / laintulkintavir- 1
he, muu vo. 0,05
Valitus hyvaksytdan osin / maalinjaus 6 0,31
Valitus hyvéksytdan osin / menettelyvirhe, |3 2
Migri 0,2 0,10
Valitus hyvaksytddn osin / olosuhdemuutos | 51 3,3 25 1,27
Valitus hyvaksytdan osin / uuden lain linja- | 6 12
us 0.4 0,61
Valitus hyvaksytdan osin / uusi selvitys 60 3,9 25 1,27
Valitus jatetdan tutkimatta 28 1,8 34 1,73
YHTEENSA 1542 100,00 |1961 | 100,00
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Vuonna 2006 aloitettua toiminnan laadun kokonaisvaltaista kehittdmista jatkettiin
vuonna 2009. Laadun itsearviointi toteutettiin CAF-arviointimenetelméa kéyttden. Koko
viraston osalta keskeisiksi kehittdmiskohteiksi erottuivat strategian jalkauttamiseen,
henkilostosuunnitteluun ja -tuloksiin, asiakastuloksiin sekd yhteiskunnallisiin tuloksiin
liittyvat arviointialueet.

Mediaviestintdén ja sen kehittdmiseen panostettiin edelleen vuonna 2009. Mediaviestin-
nan periaatteiden ohje annettiin tammikuussa ja verkkosivujen media-osio avattiin alku-
vuodesta 2009. Migri.fi:n avulla toteutetaan viraston ajankohtaistiedottamista. Sivuston
sisdltda on parannettu erityisesti hakija-asiakkaiden nakékulmasta unohtamatta muita-
kaan ryhmid. Uutuutena tehtiin ké&sittelyajoista kertovia asiakastiedotteita seké kuukau-
sittain kansalaisuusyksikon jonotilannekatsauksia.

Asiakaspalvelun kehittdmishanke toteutettiin pd&osin vuonna 2009. Hankkeen aikana
laadittiin henkildston yhteistyonéd hyvan palvelun periaatteet virastolle ja luotiin asia-
kaspalvelun jatkuva kehittymismalli. Kehittdmistiimiin kuului edustaja viraston jokai-
sesta yksikosta seké henkiloston edustaja. Palveluperiaatteiden liséksi tuotettiin Miten
voin palvella -kasikirja. Viraston uudet asiakaspalvelun palvelunumerot otettiin kéyt-
toon marraskuussa 2009. Puhelinpalveluun muodostettiin yhteensa 11 eri puhelintiimid,
jotka kukin oman palvelunumeronsa kautta pystyvat palvelemaan asiakasta asiatyypeit-
tain.

Ulkomaalaisasioiden séhkoisen asiankasittelyjarjestelman (UMA) toteutustyo eteni
vuoden 2009 aikana. Vuodelle 2009 suunniteltua kayttdonottoa lykattiin johtoryhman
paéatokselld vuoden 2010 puolelle. UMA-koulutussuunnittelu ja koulutusmateriaalien
tekeminen vietiin I&pi vuoden 2009 aikana. Vuoden 2009 lopussa kaikki keskeiset
UMA kayttajaryhmat on koulutettu.

Vuonna 2009 viraston maatietopalvelu tuotti Kirjallisia raportteja ja esityksia seka vas-
tasi paatoksentekoyksikoisté tulleisiin 855 maatietokyselyyn. Maahanmuuttokirjastosta
tehtyjen lainausten maara oli viime vuonna 66 prosenttia suurempi kuin vuonna 2008.
Paattyneend vuonna lainauksia oli yhteensa 2 064 kpl (1 240 kpl vuonna 2008), joista
72 prosenttia oli ulkopuolisten asiakkaiden lainauksia ja 28 prosenttia Maahanmuuttovi-
raston henkildston lainauksia. Euroopan Muuttoliikeverkosto (EMV) on saanut valmiik-
si toimintaohjelman kaikki kuusi tutkimusta seka valmistellut suomenkielisen termistén
EMV:n maahanmuuttoaiheiseen sanastoon. Kuluneen vuoden aikana on myos avattu
kansalliset EMV:n nettisivut.

Maahanmuuttovirasto valmisteli myds vuoden aikana turvapaikanhakijoiden vastaanot-
totoiminnan kaytannon ohjauksen siirtymisté virastolle TE-keskuksista ja sisaasiainmi-
nisteriosta. Erillisessé toimeenpanohankkeessa valmisteltiin tehtavien siirrosta Maa-
hanmuuttovirastolle aiheutuvat organisaatiomuutokset ja Euroopan pakolaisrahaston
osarahoittamassa hankkeessa kehitettiin vastaanottokeskusten kokonaisvaltainen ohja-
usmalli. Vastaanottotoiminnan k&ytannén ohjaus siirtyi virastolle vuoden 2010 alusta.
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Vastaanottotoiminta

Vuoden 2009 tulossuunnitelmassa asetettiin taulukossa esitetyt tavoitteet vastaanotto-
toiminnalle ja ne toteutuivat seuraavasti:

Taulukko 59. Vastaanottotoiminta

Toiminnallinen tehokkuus, Toteuma | Toteuma Tavoite | Toteuma

tuotokset ja laadunhallinta TA

VUOSI 2007 2008 2009 2009

Tuottavuus

Vastaanottokeskusmajoituksen | 135 71,3 160 101

keskimadréinen kesto (vrk)

Kannattavuus

Kéayttoaste (vahintdan %) 80 86,2 70 97,4

Palvelukyky ja laatu

Odotusaika vastaanottokeskuk- | 3,2 3,7 (111 vrk) 2 7,6 kk (227 vrk)

sessa myonteisen oleskelulu- kuntapaikkap&atoksella kuntapaikkapaatoksella

papaatoksen tiedoksi saamisen 2,1 kk (65 vrk) 3,6 kk (108 vrk)

jalkeen (kk) itsendiselld kuntaan itsendiselld kuntaan
siirtymisella siirtymisella

Suoritteet

Majoituspaikat vastaanotto- 1512 1494 1619 3582

keskuksissa keskiméaarin/vuosi

Vastaanottokeskusmajoituksen keskiméardinen kesto oli 101 vuorokautta. VVastaanotto-
keskuksen sijaan turvapaikanhakijat hakeutuvat myos yksityismajoitukseen, mika ly-
hent&4 vastaanottokeskusmajoituksen kestoa. VVastaanottokeskusten keskimaarainen
kayttoaste oli vuoden aikana 97,2 prosenttia eli k&ytdnndssa useiden toimipisteiden
kayttoaste ylitti sata prosenttia. Turvapaikanhakijoiden mééran kasvu johti majoitus-

paikkojen lisdykseen vuoden aikana.

Myonteisen oleskelulupapaatdksen saaneiden odotusaika kuntaan sijoittumiselle jai
vuoden aikana tavoitteesta. Tata selittdd kuntien vahentynyt halukkuus vastaanottaa
pakolaisia ja myonteisen paatoksen saaneita turvapaikanhakijoita. Heikentynyt kuntata-
lous on vaikeuttanut pakolaisten kuntiin sijoittumista. Alueellisesti kuntasijoituspaikko-
jen saamista koordinoivat TE-keskukset (ELY-keskukset v. 2010 alusta), ja vastaanot-
tokeskukset toimivat TE-keskuksiin tiedonvalittgjina tarvittavista kuntapaikoista. Pako-
laisten vastaanottaminen on kunnille vapaaehtoista, joten ainoastaan neuvottelemalla
kuntien kanssa kuntasijoituksista voidaan sopia. VVastaanottokeskukset voivat yhteis-
tyossa TE-keskusten kanssa yrittdé vaikuttaa kuntasijoituspaikkojen saamiseen.
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Valtion vastaanottokeskukset

Valtion vastaanottokeskuksia on kaksi: Oulussa ja Joutsenossa. Oulun vastaanottokes-
kuksella on sivutoimipiste Pudasjarvelld. VVastaanottokeskukset jarjestavat turvapaikan-
hakijoille turvapaikkaprosessin ajaksi majoituksen ja valttaméattomat sosiaali- ja terve-
yspalvelut. Liséksi valtion vastaanottokeskukset jarjestavat ihmiskaupan uhreille maa-
hanmuuttajien kotouttamisesta ja turvapaikanhakijoiden vastaanotosta annetun lain 25 a
8:ss4 tarkoitetut palvelut ja tukitoimet.

Taulukko 60. Oulun vastaanottokeskus

OuULU
vastaanotto- ryhmakoti tukiasumis- | Pudasjarven ihmiskau- Nutuk-
keskus yksikko tukiasumis- pan uhrit ka-proj.
yksikko (alaikaiset)
Vuosi 2008 | 2009 | 2008 | 200 | 2008 | 2009 | 2008 | 2009 | 2008 | 2009 | 2009
toteuma 9
Paikkaluku | 136 296 20 18 40 69 40 74 4 4 85
(vuoden ka)
Kayttoaste | 84 101 147 127 |91 105 81 79 47 0 85
(%)
Majoitus- 41259 | 108649 | 10696 | 8316 | 13228 | 26317 | 969 21272 | 679 26 385
vrk:t
Kulut/ma- | 52 36 99 137 |80 61 172 85 267 83
joitusvrk

Ouluun sijoitetaan erityisesti alaikaisia ilman huoltajaa tulevia turvapaikanhakijoita.
Oulu yhteen sovittaa valtakunnallisesti alaikdisten turvapaikanhakijoiden vastaanottoa
sekd vastaa valtakunnallisesti ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmén toimeenpanosta
alaikaikaisten uhrien osalta. Turvapaikanhakijamaarat kasvoivat vuonna 2009 siina
madrin, ettd aikuisyksikon paikkaluku nostettiin toukokuussa 350:een. Koko vuoden
keskiarvo oli 296 paikkaa. Alaikaisten turvapaikanhakijoiden maéran kasvaessa Oulun
tukiasumisyksikon paikkalukua nostettiin kevaallg 40:st4 83:aan, mutta nuorten tulija-
madrien alkaessa laskea vuoden aikana paadyttiin paikkaluvun laskuun niin ryhmako-
dissa kuin tukiasumisyksikdssékin. Henkilostod Oulun vastaanottokeskuksessa oli vuo-
den lopussa 70, mika oli seitsemé&n véhemman vuoden takaiseen verrattuna.

Oulun vastaanottokeskus koordinoi valtakunnallista kansanopistoissa toteutettua Nu-
tukka-projektia, jossa ohjattiin nuoria turvapaikanhakijoita opiskelemaan kansanopis-
toihin. Enimmillaan vuonna 2009 oli toiminnassa mukana yhdeksan kansanopistoa ja
opiskelijoita kevatlukukaudella 110 ja syyslukukaudella 46. Oulun vastaanottokeskuk-
sessa ei ollut vuonna 2009 alaik&isten ihmiskaupanuhrien auttamisjarjestelmén piirissa
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yht&an alaikéista. Asiakasryhman rakenteesta johtuen kulut majoitusvuorokautta kohden
ovat korkeammat ryhmakodeissa ja tukiasumisyksikoissa verrattuna aikuisten turvapai-
kanhakijoiden vastaanottoon.

Taulukko 61. Joutsenon vastaanottokeskus

JOUTSENO

VUOSI 2007 2008 2009
Paikkaluku ka | 150 239 450
Kéyttoaste % 82 99 99
Majoitusvrk:t 52 743 86 519 162 191
Kulut/majoitus- | 37 35 34

vrk

Joutsenon vastaanottokeskuksen asiakasmaaré kasvoi edelleen turvapaikanhakijoiden
madrén kasvun myo6td. Majoitusvuorokausia kertyi kertomusvuonna 162 191 vuorokaut-
ta, keskimadrin asiakkaita oli 444, paikkaluku oli koko vuoden 450. Tdémén paikkamaa-
ran yllapitaminen merkitsi sitd, ettd vastaanottokeskuksen henkilokuntamééra pysyi
aikaisemman vuoden tasolla (27 henkil0d) ja rakennuksesta otettiin k&yttoon uusia tilo-
ja. Vastaanottokeskuksessa ryhdyttiin myds toimenpiteisiin, joilla vastaanottokeskusta
pyrittiin kehittdmaan tyontekijaystavallisemmaksi niin fyysisen tydympariston kuin
tyoturvallisuudenkin osalta. VVastaanottokeskus aloitti myos tietoliikenneyhteyksien
kehittdmishankkeen, joka mahdollistaa tarpeen mukaan eténeuvottelulaitteita hyodynta-
en kokoukset ja etatulkkaukset niin asiakastydssa kuin turvapaikkapuhutteluissa.

Joutsenon vastaanottokeskus toimii turvapaikanhakijoiden vastaanoton ohella my6s
ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmén palveluiden ja tukitoimien tuottajana aikuis-
ten, perheiden ja ryhmien osalta. Vuoden 2009 aikana vastaanottokeskus jatkoi edelleen
ihmiskaupan uhrien auttamisen koordinointia jo jarjestelmassé olevien uhrien ja mah-
dollisten uusien uhrien osalta sille mééritettyjen toimivaltuuksien ja tavoitteiden puit-
teissa. Vuoden 2009 alussa ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelméssa oli Joutsenon
vastaanottokeskuksen vastuulla 14 henkil6d. Vuoden kuluessa auttamisjérjestelman pii-
riin otettiin 17 uutta tapausta. Jarjestelmasté poistui kymmenen tapausta, joista kahdek-
san henkil6d palasi tuettuna takaisin kotimaahansa.

Maksullinen toiminta

Maahanmuuttoviraston maksullisen toiminnan kustannusvastaavuudelle asetettiin ta-
voitteeksi 70 prosenttia. Siséasiainministerid antoi Maahanmuuttoviraston suoritteiden
maksullisuutta koskevan asetuksen, joka tuli voimaan 1.1.2009. Perittavien maksujen
suuruus pysyi muutoin vuoden 2008 tasolla, mutta opiskelijan ensimmadisen luvan késit-
telymaksu korotettiin 55 eurosta 100 euroon.
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Taulukko 62. Maksullisen toiminnan kustannusvastaavuus

Tunnusluku/arviointi 2007 2008 2009 2009

tavoite toteuma
Maksullisen toiminnan kustannusvas- |67 82 70 48
taavuus %

Maahanmuuttoviraston maksullisen toiminnan tuotot vuonna 2009 olivat 2 928 553
euroa ja kokonaiskustannukset 6 103 267 euroa. Tulot kattoivat menoista 48 prosenttia,
eli asetettuun tavoitteeseen (70 %) ei paasty. Maksullisen toiminnan osuus viraston ko-
konaistyOajasta laskettiin suoritteille kohdistettujen tydtuntien mukaan ja se oli 25,79
prosenttia (33,74 % vuonna 2008) tulosyksikdiden tydajasta.

Viraston maksullisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelma on kohdan 5.2 liittee-
nalg.

Y hteisrahoitteinen toiminta

Viraston yhteisrahoitteinen toiminta koostui vuonna 2009 Euroopan muuttoliikeverkos-
ton (EMV) toiminnasta, Euroopan ulkorajarahaston Maahanmuuttoyhdyshenkilo- hank-
keesta ja tuottavuuden edistamisen maararahasta UMA-hankkeen toteuttamiseen. Yh-
teisrahoitteisen toiminnan tulot olivat 758 000 euroa ja kokonaiskustannukset yhteensa
824 000 euroa. Kustannusvastaavuus oli 91,99 prosenttia.

Viraston yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelma on kohdan 5.2 liit-
teend 2f.

1.3.8 Vahemmistovaltuutettu

Véhemmistovaltuutettu on siséasiainministerion yhteyteen sijoitettu itsendinen ja riip-
pumaton viranomainen, jonka tehtdvéna on edistaa etnisten vahemmistdjen ja ulkomaa-
laisten asemaa, oikeusturvaa seka hyvia etnisid suhteita Suomessa. Véhemmistovaltuu-
tettu toimii my6s kansallisena ihmiskaupparaportoijana. Vahemmistdvaltuutetun toimis-
tossa tyoskentelee valtuutetun liséksi toimistopéallikko, viisi ylitarkastajaa, suunnittelija
ja osastosihteeri. Toiminnassaan valtuutettu on keskittynyt erityisesti etniseen syrjintdan
puuttumiseen, mutta valtuutetun toimistosta myds neuvotaan sinne yhteytta ottaneita
monenlaisissa eldméntilanteissa. Kansallisena ihmiskaupparaportoijana vahemmistéval-
tuutettu seuraa ihmiskauppaan liittyviad ilmioitd, valvoo ihmiskaupan vastaista toimintaa
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ja antaa ehdotuksia, suosituksia, lausuntoja ja neuvoja toiminnan kehittamiseksi seka
ihmiskaupan uhrien aseman ja oikeuksien edistamiseksi. Ihmiskaupparaportoija antaa
oikeudellista neuvontaa ja voi myos avustaa ihmiskaupan ja rinnasteisten rikosten uhre-
ja heidan oikeuksiensa turvaamisessa.

Vahemmistovaltuutettu toteutti hallitusohjelman mukaisen selvityksen lapsen edun to-
teutumisesta turvapaikanhakija- ja pakolaislapsia koskevissa p&atoksissa. Valtakunnalli-
sena toimijana valtuutettu kay eri paikkakunnilla kouluttamassa, neuvottelemassa ja
osallistumassa eri tilaisuuksiin. Valtuutetun oman toiminnan kehittdminen edellyttaa
eurooppalaisen kehityksen seuraamista ja yhteisty6td muiden maiden vastaavien valtuu-
tettujen kanssa.

VahemmistOvaltuutetun yhteydenottorekisteriin kirjattiin vuoden 2009 aikana 921 tapa-
usta, joka on noin 30 prosenttia enemmaén kuin edellisend vuonna. Yhteydenotoista 64
koski ihmiskauppaan liittyvid asioita. Yhteydenoton luonne ja siitd mahdollisesti seu-
raavat jatkotoimenpiteet vaihtelevat huomattavasti. Yhteydenotto voi olla yksittdinen
puhelu ilman jatkotoimenpiteita tai se voi olla laajakantoisen ja pitkavaikutteisen pro-
sessin ensimmainen vaihe.

Asiakastapausten jakautuminen sisalléon mukaan vuonna 2009 (%)
Ulkomaalaislain asiat 19
Syrjintd ja muu epdasiallinen kohtelu 49
Ihmiskauppa 7
Yhdenvertaisuuden edistdminen 7
Yleinen tietopyynto 8
Muut asiat 10

1.3.9 Syrjintalautakunta

Valtioneuvoston nimittdma syrjintalautakunta on riippumaton yhdenvertaisuuslakiin
perustuva etnisté syrjintdd koskevia hakemuksia kasittelevé sisasiainministerion ohessa
toimiva itsendinen oikeusturvaelin. Sen péatoksisté voi hakea muutosta hallinto-
oikeudelta.

Syrjintdlautakunnalla on oikeus saada yhdenvertaisuuslain soveltamisalaan kuuluvilta
viranomaisilta ja toiminnan harjoittajilta sek& niiden palveluksessa olevilta selvitys sei-
koista, jotka ovat tarpeen etniseen alkuperadn perustuvan syrjinnan kiellon noudattami-
sen valvomiseksi. Selvityksenantovelvollisuuden noudattamisen tehosteeksi lautakunta
Voi asettaa uhkasakon.

Asian voi saattaa syrjintdlautakunnan kasiteltdvaksi se, johon syrjiva menettely kohdis-
tuu, taikka véhemmistovaltuutettu.
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Lautakunnan tehtdvand on antaa oikeussuojaa niille, jotka ovat kokeneet tulleensa syrji-
tyksi tai tulleensa syrjintaan liittyvien kiellettyjen vastatoimien kohteeksi.
Tyosuhteeseen, julkisoikeudelliseen palvelussuhteeseen, tyhénottoperusteisiin, tyo-
oloihin, ty6ehtoihin, henkildstokoulutukseen tai uralla etenemiseen liittyvét kysymykset
eivat kuulu syrjintédlautakunnan toimivaltaan.

Syrjintélautakunta voi kielt&4 jatkamasta tai uusimasta etniseen alkuperéan perustuvaa
syrjintad tai vastatoimia ja asettaa paatoksen noudattamisen tehosteeksi uhkasakon ja
tuomita sen maksettavaksi. Se voi my0ds vahvistaa osapuolten vélisen sovinnon. Lauta-
kunta voi antaa my0s lausunnon yhdenvertaisuuslain soveltamisesta tuomioistuimen,
vahemmistdvaltuutetun tai muun viranomaisen taikka yhdistyksen pyynnosta.

Hakemuksen kasittely syrjintdlautakunnassa on maksutonta, ja sen toimituskirjat ovat
maksuttomia. Vuoden 2009 aikana lautakunta antoi ratkaisun seitsemé&ssa asiassa, ja
puheenjohtajan paatdksella ratkaistiin kymmenen asiaa. Lautakunnalta pyydettiin lau-
suntoa viidessa asiassa. Lautakunta antoi ensimmaisté kertaa paatokset, joissa oli kysy-
mys koulutuksen jarjestdjan vaitetysta syrjinnasta ammatillisessa koulutuksessa seka
vaitetystd syrjinnasta toimeentulotuen myontamisessé ja asuntohakemuksen kasittelys-
sd. Lautakunta antamista lausunnoista merkittavin oli véhemmistovaltuutetun pyynnosta
annettu lausunto, jossa lautakunta linjasi yhdenvertaisuuslain soveltuvuutta ja tulkintaa
elinkeinonharjoittajien keskindisen syrjinnan suhteen.

1.3.10 Siviilikriisinhallinta

Sisaasiainministerio asetti maaliskuussa 2009 siviilikriisinhallinnan neuvottelukunnan,
jonka tehtdvdna on muun muassa seurata kansallisen strategian toimeenpanoa ja toimia
keskustelufoorumina viranomaisille ja kansalaisyhteiskunnan edustajille. Neuvottelu-
kunta kokoontui kolme kertaa vuoden 2009 aikana ja asetti vuoden lopussa jarjestdjaos-
ton.

Strategian tavoite siviilikriisinhallintatehtaviin lahetettédvien suomalaisten asiantuntijoi-
den mé&é&ran nostamiseksi vahintdan 150 asiantuntijaan (tavoitteellinen asiantuntijoiden
vahimmaistaso) saavutettiin lokakuussa 2009. Suomi osallistui siviilikriisinhallintaan
EU:n, YK:n, Etyj:n ja NATO:n operaatioissa. Noin 150 (135,23 henkilotyovuotta) Krii-
sinhallintakeskuksen lahettdmaa asiantuntijaa palveli yli 20 operaatiossa, joista suurin
osa oli EU:n operaatioita. Vuoden 2009 lopussa l&hetetyista asiantuntijoista oli 31 pro-
senttia naisia. EU:n suurimmassa siviilioperaatiossa, oikeusvaltio-operaatio EULEX
Kosovo, tydskenteli 1ahes 60 suomalaista lahetettya asiantuntijaa, EU:n tarkkailuoperaa-
tiossa Georgiassa noin 20 ja EU:n poliisioperaatiossa Afganistanissa noin 25 asiantunti-
jaa. Asiantuntijoita toimi myds muissa EU:n siviilikriisinhallintaoperaatioissa vuoden
2009 aikana Balkanilla, Lahi-id&ssa, Afrikassa ja Aasiassa. Afganistanissa suomalaisia
siviiliasiantuntijoita toimi Naton ISAFin operaatiossa PRT-tehtévissa (Provincial Re-
construction Teams) ja EU:n poliisioperaatiossa. Operaatiotoiminnan lisdksi Suomi on
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asettanut siviilikriisinhallinnan asiantuntijoita EU:n ja kansainvélisten jarjestojen sihtee-
ristéihin sek& EU:n erityisedustajien toimistoihin.

Operaatioissa toimivista siviiliasiantuntijoista yli 70 prosenttia on siséasiainministerion
hallinnonalalta, poliiseja ja rajaturvallisuuden asiantuntijoita, ja noin 10 prosenttia oike-
ushallinnon alan asiantuntijoita. Lisdksi Suomi on panostanut ihmisoikeus- ja tasa-
arvotehtaviin.

Sisaasiainministerion alaisesta Kriisinhallintakeskuksesta on kehittynyt kansainvélisesti
tunnustettu osaamiskeskus. Kriisinhallintakeskus on toimeenpannut operatiivisella ta-
solla siviilikriisinhallinnan kansallista strategiaa. Keskus koulutti asiantuntijoita kan-
sainvalisiin rauhanoperaatioihin ja humanitaarisiin tehtdviin strategian linjausten ja si-
sdasiainministerion ja keskuksen valisen tulossopimuksen mukaisesti. Keskuksen jarjes-
tdman koulutuksen rahoituksesta yli 20 prosenttia on luettava ODA-kelpoiseksi.

Hallituksen tasa-arvo-ohjelman siséasiainministerion karkihanketta ”Sukupuolinako-
kulman valtavirtaistaminen Kriisinhallintakeskuksen toiminnoissa” toteutettiin Kriisin-
hallintakeskuksen perustaman CMC Finland 1325 -ohjausryhmén puitteissa. Ohjaus-
ryhmé toteuttaa osaltaan myods Suomen kansallista 1325 -toimintaohjelmaa YK:n paa-
toslauselman *Naiset, rauha ja turvallisuus’ toteuttamiseksi. Ohjausryhma jarjesti Koso-
vossa Pristiinassa Round Table — tapahtuman yhteistydssa Kosovon viranomaisten ja
EULEX Kosovon kanssa.

1.3.11 SOLID-rahastot

Ministerion kansainvélisten asioiden yksikké on vuoden 2008 alusta lahtien toiminut
Yhteisvastuun ja maahanmuuttovirtojen hallinnoinnin yleisohjelmaan kuuluvien Euroo-
pan pakolaisrahaston, kotouttamisrahaston, paluurahaston ja ulkorajarahaston kansalli-
sena vastuuviranomaisena.

Vuosi 2009 oli kansallisesti rahastojen ensimmainen kokonainen toimintavuosi. Vuoden
aikana toteutettiin rahastojen vuosiohjelmia 2007-2009 seké& valmisteltiin ohjelmaluon-
nokset vuodelle 2010. Rahastoista osarahoitetaan hankkeita, jotka toteuttavat rahastojen
tavoitteita ja joiden rahoituksesta osa on kansallista, hankkeen toteuttajan tai hanke-
kumppaneiden rahoitusta (25-50 %), ja 0sa rahastosta saatavaa EU-rahoitusta (50-75
%). Hankkeiden toteuttajat ovat padasiassa viranomaisia, kuntia, jarjestoja ja yhdistyk-
Sia.

Vuoden 2009 aikana jarjestettiin rahoituksen hakemiseen keskittyvéaa koulutusta eri
paikkakunnilla. Samassa yhteydessa koulutettiin mahdollisia rahoituksen hakijoita myos
budjetin laatimisesta.

Pakolaisrahaston toisen ohjelmakauden (2005-2007) toteutus paattyi vuonna 2009. Ra-
haston koosta johtuen (yhteensa noin 2,4 miljoonaa euroa vuosina 2005-2007) toimin-
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nan todettiin olleen pienimuotoista, mutta tuottaneen kuitenkin lisdarvoa erityisesti kun-
tien kotouttamisty6hon. Rahoitettujen hankkeiden avulla kehitettiin ja testattiin uusia
pakolaisten kotouttamisen malleja ja muotoja. Lisdksi hankkeissa kehitettiin menestyk-
sekkaasti turvapaikanhakijoiden vastaanoton ja turvapaikkamenettelyn tyotapoja ja me-
netelmia.

Pakolaisrahaston vuoden 2008 ohjelman puitteissa osarahoitettiin 15 hanketta, jotka
olivat kaynnissa vuoden 2009 aikana. Vuoden 2009 lopussa valittiin lisdksi rahaston
vuosiohjelmasta 2009 osarahoitettavat 15 uutta hanketta. K&ynnissa olevalla ohjelma-
kaudella pyritaan kehittdmaan turvapaikanhakijoiden vastaanottoa ja turvapaikkamenet-
telyd, pakolaisten kotoutumista sek& kiintiopakolaisten vastaanottoa.

Kotouttamisrahaston avulla tuetaan kolmansien maiden kansalaisten kotoutumista ja
kotoutumisen kaksisuuntaista prosessia. Vuosiohjelmista 2007 ja 2008 osarahoitettiin
yhteensé 28 hanketta. Vuosiohjelmasta 2009 osarahoitettiin 12 hanketta. Uutena rahas-
tona kotouttamisrahasto on heréttanyt runsaasti mielenkiintoa, joka on nakynyt hake-
musmaarissa ja yhteydenotoissa.

Paluurahaston avulla kehitetddn palauttamismenettelyja ja niiden hallinnointia sek& va-
paaehtoisen paluun ettd palauttamisten osalta. VVuosiohjelmista 2008 ja 2009 osarahoi-
tettiin yhteensd 13 hanketta. Rahaston kaynnistamisessé on ollut haasteena hyvien han-
kehakemusten saaminen.

Ulkorajarahastosta tuetaan hankkeita, joilla pyritd&n ulkorajoihin liittyvien tarkastus- ja
valvontatehtévien tehokkaaseen jarjestamiseen, matkustajavirtojen tehokkaampaan hal-
linnointiin ulkorajoilla sek& jasenvaltioiden kolmansissa maissa olevien maahanmuutto-
asioita késittelevien viranomaisten hallinnoinnin parantamiseen. Rahasto on luontees-
taan johtuen viranomaistoimintaan painottunut rahasto. VVuosiohjelmista 2008 ja 2009
osarahoitettiin yhteensa 23 hanketta.

Koska Y hteisvastuun ja maahanmuuttovirtojen hallinnoinnin yleisohjelman toteutus oli
vuonna 2009 vasta aluillaan, tietoja ohjelman vaikuttavuudesta ja tuloksista ei viel& tés-
sé vaiheessa ole saatavilla.

1.3.12 Yhteenveto tiliviraston maksullisesta ja yhteisrahoittei-
sesta toiminnasta

Yhteenvetolaskelmat koko tiliviraston maksullisesta toiminnasta ovat liitteend 1h ja
yhteisrahoitteisesta toiminnasta liitteena 2g.

Maksullisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelmat on tehty kaikesta tiliviraston
maksullisesta toiminnasta, koska tilivirastotasolla maksullinen toiminta ylittaa laskelmi-
en laatimista edellyttdvan rajan. Maksullisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelmia
on analysoitu tarkemmin toimialakohtaisten laskelmien yhteydessa. Maksullisen toi-
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minnan tuotot ovat kustannusvastaavuuslaskelmissa tuotto- ja kululaskelmaa pienemmat
johtuen Poliisin tekniikkakeskuksen tuottojen jattdmisesté pois poliisin laskelmissa.

Taulukko 63. Tiliviraston maksullisen toiminnan tuotot ja kustannukset

1000 € 2007 2008 2009
Tuotot 51 499 58 721 58 133
Erilliskustannukset 44 736 48 391 54 401
Yhteiskustannukset 8 881 7 921 8 133
Kustannukset yhteensé 53 617 56 312 62 534
Ylijadma/alijddma -2 118 2 409 -4 401
Kustannusvastaavuus % | 96 % 104 % 92 %

Tiliviraston yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelmaan on koottu
muilta tilivirastoilta, EU:lta tai muilta tahoilta saatu yhteistyorahoitus. Viranomaistoi-
mintaa varten saatua rahoitusta ei ole esitetty laskelmissa.

Tilivirastotasolla yhteisrahoitteisen toiminnan tuotot ja kustannukset ovat kasvaneet
merkittavasti edellisestd vuodesta. Lisdys johtuu padasiassa poliisitoimen ja rajavartio-
laitoksen EU:lta saadun rahoituksen kasvamisesta. Yhteisrahoitteisen toiminnan alijaa-
ma syntyy l&hinnd Rajavartiolaitoksen alijaddmasté. Yhteisrahoitteisen toiminnan kus-
tannusvastaavuuslaskelmia on analysoitu tarkemmin toimialakohtaisten laskelmien yh-
teydessa.

Taulukko 64. Tiliviraston yhteisrahoitteisen toiminnan tuotot ja kustannukset

1000 € 2007 2008 2009
Tuotot 6 244 6 398 11 603
Erilliskustannukset 6 636 6 442 14 250
Yhteiskustannukset 921 1016 1282
Kustannukset yhteensa 7 557 7 458 15 532
Kustannusvastaavuus % 83,0 85,8 74,7

1.3.13 Tuottavuusohjelman toimeenpano

Hallinnonalan tuottavuusohjelma on edennyt p&&osin suunnitellulla tavalla. Jatkossa
kokonaistavoitteen saavuttamisen kannalta on keskeistd, ettd henkilostolisayksid, jotka
mm. tuottavuusohjelman toteutuksen varmistamistarkoituksessa on paatetty madraaikai-
siksi, ei lahtokohtaisesti jouduta jatkamaan.

Siséasiainministerion hallinnonalalla on tapahtunut poikkeuksellisen paljon organisato-

risia ja muita hallinnollisia muutoksia, joilla on ollut seka vélillisia etta valittomia vai-
kutuksia henkildston mééraan ja sitd kautta henkildtyovuosien kehitykseen.
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Henkilotydvuosimééra on kasvanut 1,2 prosenttia vuodesta 2008, mik& on aiheutunut
mm. tehdyista budjettipaatoksista.
e Poliisitoimi on saanut lisarahoituksen sadan tyottoman poliisin palkkaamiseen ja
lisaksi vield viisi milj. euroa, joka mahdollistaa jopa 300 poliisin palkkaamisen.
e Pelastusopiston yhteyteen on perustettu Siviilikriisinhallinnan koulutuskeskus,
jossa on 26 henkil04 ja ndista padosa on palkattu ulkopuolisella kehittdmisrahoi-
tuksella (rakennerahasto-ohjelmat).
o Hatakeskuslaitos on saanut 40 henkilon lisdyksen vuosiksi 2008—-2011.
e Maahanmuuttoviraston henkilostod on lisatty 80 henkilolld& maahanmuuton voi-
makkaan kasvun vuoksi.
e Valtion vastaanottokeskusten henkilostd on kasvanut voimakkaan maahantulon
seurauksena.
o Kaikki em. lisdykset ovat madréaikaisia ja poistuvat ndin ollen htv-vahvuudesta
vuoteen 2015 mennessa.

Talous- ja henkilostohallinnon tehtdvien keskittdminen osana tuottavuushanketta ei
vuonna 2008 tehdyn selvityksen mukaan vastannut sille asetettuja odotuksia. Useista
em. vertailua hankaloittaneista organisaatiomuutoksista huolimatta kehityksen voitiin
tulkita olevan negatiivinen eli em. tehtaviin kéytetty resurssi oli pysynyt ennallaan tai
jopa kasvanut vuoteen 2008 mennessa.

Vuosien 2008 ja 2009 vélinen vertailu on seka jo aikaisemmin tapahtuneiden ettd kayn-
nissa olevien muutosten johdosta edelleen hankalaa ja tulosten tulkinnassa on sallittava
tietty virhemarginaali. Mahdollisesta virhemarginaalista huolimatta vuotta 2009 koske-
vista tuloksista voidaan talous- ja henkiléstéhallinnon henkilotyévuosikehityksen osalta
tehd& se johtopaatos, ettd talous- ja henkiléstohallinnon tehtdviin vuosittain kaytettava
henkilotyovuosimaaré on kaantynyt laskuun.

Taloushallintoon kaytetty henkilotyévuosimaara on vahentynyt noin kuusi henkilotyo-
vuotta (274 vuonna 2008 ja 268 vuonna 2009).

Vastaava kehitys on tapahtunut myds henkiléstéhallinnon tehtdvien osalta, jossa vahen-
nys oli yhteensé noin 16 henkildtydvuotta (276 vuonna 2008 ja 260 vuonna 2009).

Tarkka toimialakohtainen htv-tason tilasto tésta kehityksesté on esitettavissa vasta vuo-
sia 2010 ja 2011 vertailtaessa.
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Taulukko 65. Tuottavuusohjelman toimeenpano ja henkilétyévuosien kehitys

Tuottavuusohjelman toimeenpano ja henkildtyévuosien kehitys sisdasiainministerion hallinnonalalla (pl 26)

Toimiala Erotus htv Muutos %
2007 2008 2009 2008- 2009 | 2008 - 2009
Sisdasiainministerio 418,1 364,4 375,2 10,8 3,0%
Maahanmuuttohallinto 233,6 299,4 380,9 81,5 27,2%
* Maahanmuuttovirasto (Migri) 233,6 242,5 278,0 35,5 14,6 %
* Valtion vastaanottokeskukset 0,0 56,9 102,9 46,0 80,8 %
Poliisitoimi 10773,0 10 666,0 10 703,0 37,0 0,3%
Pelastustoimi (pelastusopisto ja HAKE) 867,5 856,8 874,4 17,6 2,1%
josta CMC 16,8 28,7 11,9 70,8 %
Rajavartiolaitos 2960,0 2923,0 2 873,0 -50,0 -1,7%
Muut 337,55 468,6 531,1 62,5 13,3 %
* PALKE 164,5 200,0 214,0 14,0 7,0 %
* HALTIK 173,0 268,6 317,1 48,5 18,1 %
Yhteensa (htv) 15589,7 15578,2 15 737,6 159,4 1,0%

1.3.14 Arvio toiminnan yhdenvertaisuus- ja tasa-
arvovaikutuksista

Tasa-arvolaki velvoittaa viranomaisia edistdmaan kaikessa toiminnassaan naisten ja
miesten valista tasa-arvoa tavoitteellisesti ja suunnitelmallisesti sekd luomaan ja vakiin-
nuttamaan sellaiset hallinto- ja toimintatavat, joilla varmistetaan naisten ja miesten tasa-
arvon edistdminen asioiden valmistelussa ja paatoksenteossa. Hallituksen tasa-arvo-
ohjelman (2008-2011) mukaan kaikki ministeriot ovat sitoutuneet tasa-arvon edistami-
seen valtavirtaistamisperiaatteen mukaisesti. Tasa-arvon edistdmisen valtavirtaistaminen
merkitsee sitd, ettd tasa-arvon edistamispyrkimys otetaan huomioon asioiden valmiste-
lussa, toimeenpanossa, seurannassa ja arvioinnissa, lainvalmistelussa, tulosohjauksessa
ja talousarviossa.

Sisdasiainministerio

Siséasiainministerion tasa-arvotydryhma sai tyonsa paatokseen kevaalla 2009 ja teki
toimenpide-ehdotuksia tasa-arvon edistamiseksi. Hankkeita asetettaessa kiinnitetaan
erityistd huomiota siihen, ettd tyéryhmien kokoonpanossa noudatetaan tasa-arvolain
edellyttdmaa kiintiosaannosta. Mikali kiintiosaannoksen noudattaminen ei erityisesta
syystd ole mahdollista, mainitaan t&sta asettamispaatoksessa. Tasa-arvoasiat ja niista
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raportointi on liitetty osaksi tulosohjausprosessia, jolla pyritddn varmistamaan sukupuo-
lindkokulman valtavirtaistaminen toimintaan.

Kevééalla 2009 asetettiin tydryhmé, joka valmistelee ministerion toiminnallista tasa-
arvosuunnitelmaa. Tyéryhmén toimikausi paattyy vuoden 2010 lopussa. Toiminnalli-
sessa tasa-arvosuunnitelmassa tullaan ohjeistamaan sukupuolindkdkulman huomioonot-
tamista ministerion toiminnoissa. Haasteena on saada sukupuolindkékulma osaksi asioi-
den valmistelua, sukupuolindkdkulman valtavirtaistamisen ulottaminen ministerion si-
séltdalueisiin sekd toiminnan vaikuttavuuden arviointi.

Ministerion lainsdadantosuunnitelma 2010-2014 valmistui loppuvuodesta 2009. Suun-
nitelmaan on siséllytetty myods vaikutusten arviointia koskevat suunnitelmat.

Sisaasiainministerion yhdenvertaisuussuunnitelma 2009-2011 on moniperusteinen ja
kattaa seuraavat syrjintaperusteet: etninen alkuperd, ik, kieli, uskonto tai vakaumus,
vammaisuus, seksuaalinen suuntautuminen ja moniperusteinen syrjintd. Suunnitelmaan
on valtavirtaistettu sukupuolten tasa-arvo ja sité laadittaessa on arvioitu sukupuolivaiku-
tukset. Suunnitelma koskee siséasiainministerion toimintaa ja hallinnonalan palveluiden
ohjaamista sek& ministeriéta tydnantajana.

Ministerion toimitiloihin tehtiin esteettomyyskartoitus yhteistyosséa vammaisjarjestojen
esteettdmyysasiamiesten kanssa loppuvuodesta 2009. Mukana katselmuksessa olivat
Invalidiliitto, Kuuroliitto ja Kuurojen Liitto. Toimitiloissa havaitut puutteet tullaan kor-
jaamaan Kirkkokatu 12:n peruskorjausremontin yhteydessa. My6s ministerion kéytta-
mien ulkoisten ja valtion edustustilojen esteettomyys on selvitetty loppuvuodesta 2009.

Poliisitoimi

Poliisihallinnossa sukupuolten vélista tasa-arvoa pyritdan edistdmaén tulosohjauksen ja
tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmien avulla. Valtakunnallinen poliisin tasa-
arvosuunnitelma on tehty poliisihallinnossa jo kahteen kertaan. Poliisin ylijohdon ja sen
ohjauksessa olevien yksikdiden vélisissé tulossopimuksissa on lisaksi viime vuosina
velvoitettu, ettd kaikkien yksikdiden on tehtéva virastoa koskeva tasa-arvosuunnitelma.
Tavoite ei ole kuitenkaan taysin vield toteutunut, mika johtuu pitkalti poliisin hallinto-
rakenneuudistukseen liittyvistd organisaatiomuutoksista.

Keskeisimpid yksikéiden tulossopimuksiin vuonna 2009 kirjatuista sukupuolten vali-
seen tasa-arvoon tahtaavista tavoitteista ja toimenpiteista ovat olleet naisten kannusta-
minen esimiestyohon ja esimiestehtdvissa toimivien naisten maaréan kasvattaminen
sekd toisaalta tyon ja yksityisyyseldamén yhteensovittamisen parantamiseen liittyvét ta-
voitteet. Palvelussuhteen ehtojen joustavalla soveltamisella on pyritty ennen kaikkea
edistdmaan naisten uralla etenemisté.

Tuloksen ja toiminnan arvioimisessa seurataan naisten % -osuutta eri henkilostoryhmis-
sé (poliisit, opiskelijat ja muut) seka johtotehtdvissa (paallikot, paallysto ja alipaallysto).
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Poliisitoimi edustaa perinteistd miesvaltaista ammattia: vuonna 2009 koko poliisihallin-
non henkilostosta naisia on ollut 28 prosenttia ja poliiseista vain noin 13 prosenttia.
Padosin naiset tyoskentelevétkin poliisihallinnossa toimisto- ja lupahallinnon tehtavissa.
Naisten osuus poliisihallinnon esimiestehtévissé on vahéista, joskin pienta kehitysta on
tapahtunut. Yhdeksi ongelmaksi tdman taustalla ndhdéaan ylipaataan poliisikoulutukseen
ja sen jalkeen alip&allysto- ja paéllystokoulutukseen hakevien naisten véhdinen osuus.

Vuoden 2009 tulossopimuksiin on Kirjattu toimisto- ja lupahallinnon tehtavissa tyosken-
televan henkildstoryhman jaksamiseen taht&avia tavoitteita. Vuoden 2009 loppupuolella
asetettiin myos valtakunnallinen lupahallinnon kehittdmishanke, jonka tavoitteena on
jarjestéaa poliisin lupahallinnon toiminta poliisin hallintorakenteen uudistamisen jalkei-
seen organisaatiorakenteeseen. Hankkeen tavoitteena on sopeuttaa lupahallinnon orga-
nisointi, tyénjako ja tyovalineet vastaamaan muuttuvan toimintaympériston, tiukkene-
van taloudellisen tilanteen ja tulevien lupahallintoa koskevien lainsé&ddantdmuutosten
asettamiin vaatimuksiin.

Tuottavuusohjelman osalta todettakoon, etté tuottavuusvahennykset ovat kohdistuneet
viime vuosina talous- ja henkildstohallinnon sek& lupahallinnon tehtévissa toimiviin
henkilostoryhmiin. Poliisivirat ovat olleet tuottavuusvéhennysvelvoitteen ulkopuolella,
mista johtuen vahennykset ovat kohdentuneet padosin naisvaltaisiin virkaryhmiin.

Rajavartiolaitos

Rajavartiolaitoksen esikunta laati vuonna 2009 toimialaansa koskevat valtakunnalliset
suunnitelmat henkilostopoliittisen tasa-arvon edistamiseksi sekéd yhdenvertaisuuden
edistamiseksi toiminnassa ja henkilostdjohtamisessa. Yhdenvertaisuussuunnitelmassa
arvioitiin toimintaa my6s sukupuolindkdkulmasta.

Rajatarkastuksissa asiakkaina on seké naisia ettd miehid. Naisten kohdalla henkil66n
menevissa tarkastuksissa pyritaan tekeméén naispuolisen rajavartijamiehen toimesta.
Jos naispuolisia rajavartijoita ei ole saatavilla, voidaan virka-apua pyytéa tullilta. Raja-
tarkastukset on suoritettava asiallisesti ja huomioonottavasti. Rekrytoinnilla pyritaan
lisddmaan rajatarkastustehtdvissa olevien naisten maaraa, jotta henkiloon menevaét tar-
kastukset voitaisiin suorittaa aina samaa sukupuolta olevien rajavartiomiesten toimesta.
Ihmiskauppa on ilmion& maailmanlaajuinen ja monitahoinen. Ihmiskauppaa tapahtuu
prostituution, seksiteollisuuden ja muun seksuaalisen hyvéksikayton yhteydessa tai se
voi liittyd pakkotyohon tai muunlaisen tyévoiman hyvéksikayttoon. Ihmiskauppaan
liittyy Kiintedsti moniperusteinen syrjintd, johon kuuluu etninen alkuperd, ik& ja suku-
puoli. Selvitettyihin ihmiskauppatapauksiin on liittynyt myos uhrin vammaisuus. Uhri
voi olla mies, nainen tai lapsi. Erityisen haavoittuva ryhma on yksin maahan saapuvat
alaikéiset turvapaikanhakijat. Rajavartiolaitos ottaa yhdenvertaisuussuunnitelmansa
mukaisesti moniperusteisen syrjinndn huomioon ihmiskaupan vastaisen tarkennetun
toimintasuunnitelman toimeenpanossa korostaen suunnitelman uhrildhtoista 1&hestymis-
tapaa seké lapsi- ja sukupuolindkdkulmaa.
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Rajavartiotietojarjestelmaan kirjataan toiminnan kohteena olevista henkildistd myos
sukupuolitieto, mutta tilastoja ei ole mahdollista raportoida sukupuolen mukaisesti Ra-
javartiolaitoksen tulostietojarjestelmasta RATTI:sta.

Saadosvalmistelussa hankkeiden mahdolliset sukupuolivaikutukset kasitellaéén sdén-
nonmukaisesti osana yleistd vaikutustenarviointia. Vuonna 2009 valmistelluissa saa-
doshankkeissa sukupuolivaikutuksia arvioitiin erityisesti upseerien koulutusjarjestelmaa
koskevien sadddosmuutosten yhteydessa.

Pelastustoimi ja hatakeskuslaitos

Pelastusopistolle ja Hatédkeskuslaitokselle asetettiin vuoden 2009 tulossopimuksissa
tavoitteeksi laatia sisdasiainhallinnon yhdenvertaisuuslinjausten pohjalta viraston yh-
denvertaisuussuunnitelma ja sen osana esteettomyyskartoitus. Pelastusopiston yhden-
vertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelma valmistui syksylla 2009, mutta esteettémyyskartoi-
tuksen laadinta siirtyi kevéélle 2010. Pelastusopiston pelastajatutkinnon koulutus on
opiskelijoiden valintakokeissa vaadittavista fyysisista kuntovaatimuksista johtuen muu-
tamaa vuosien aikana ollutta poikkeusta lukuun ottamatta miesvoittoista. Vuoden 2010
aikana laaditaan selvitys siitd, mahdollistavako ammatillisen peruskoulutuksen péaasy-
koevaatimukset naisten yhdenvertaisen hakeutumisen koulutukseen. Vuonna 2009 Pe-
lastusopiston, ml. Kriisinhallintakeskus, henkilostosta naisia oli 26 prosenttia ja heista
vakinaisessa virkasuhteessa 22 prosenttia. Mé&éardaikaisten osuus oli 39 prosenttia ja
heistd naisia 13 prosenttia Pelastusopistossa tydskentelee enemman miehia kuin naisia,
johtuen siit4, ettd suuri osa Pelastusopiston opettajista on miehid. Pelastusopisto koulut-
taa pelastajia ammattiinsa ja iso osa koulutusta on k&ytannon harjoittelua, mika asettaa
oppilaiden lisaksi myos opettajien fysiikalle vaatimuksia.

Hatakeskuslaitos asetti tydryhmaén laatimaan viraston yhdenvertaisuus- ja tasa-
arvosuunnitelmaa vuoden 2009 lopulla tulossopimustavoitteen mukaisesti. Tyoryhman
esityksen kasittely alkaa laitoksessa tammikuussa 2010. Hatékeskuslaitoksen henkilds-
tOst4 naisia on 59 prosenttia ja heistd vakinaisessa virkasuhteessa on 50 prosenttia. Mé&é-
raaikaisten osuus oli vuonna 2009 yhteensa 15,5 prosenttia ja heista naisia on 8,7 pro-
senttia. Hatakeskuslaitoksessa molemmat sukupuolet ovat tasaisesti edustettuina, naisia
on hieman enemman hatakeskuspéaivystajan tehtdvissa kuin miehia.

Tuottavuusohjelma ei kohdistu merkittdvassa maarin kumpaakaan sukupuoleen.
Maahanmuuttohallinto

Saadosvalmistelussa hallituksen esityksid valmisteltaessa arvioidaan systemaattisesti,
vaikuttaako ehdotus miesten ja naisten valiseen tasa-arvoon.

Talousarvion maahanmuuton méérarahojen kohdentumista tasa-arvonakokulmasta ei ole
systemaattisesti tutkittu eikd toteutettu ulkopuolisia arviointeja.
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Turvapaikanhakijat tilastoidaan sukupuolen perusteella. Turvapaikanhakijoista valtaosa
on miehid. Vuonna 2009 turvapaikanhakijoita oli 5 910 henkil64, joista miehi& 4 306 eli
73 prosenttia. Alaikaisi yksin ilman huoltajaa tulleita turvapaikanhakijoita oli 544,
joista poikia 436 eli 80 prosenttia. Vastaanoton kustannukset hakijoiden sukupuolija-
kaumasta johtuen kohdentuvat enemman miehiin kuin naisiin.

Pakolaiset tai oleskeluluvan saaneet turvapaikanhakijat voivat hakea perheenyhdista-
mist& saadakseen perheenjésenensd Suomeen. Perheenyhdistdmisen myo6ta sukupuo-
lierot tasoittuvat jossain maéarin, kun yksin turvapaikkaa hakeneet perheelliset miehet
voivat saada perheensa Suomeen. Né&in ollen kunnille maksettavat korvaukset pakolais-
ten kuntaan sijoittamisesta kohdentuvat turvapaikanhakijoita tasaisemmin naisten ja
miesten kesken. Suomeen vuosittain tulevien kiintidpakolaisten valinnassa kiinnitetaan
huomiota haavoittuvassa asemassa oleviin naisiin ja lapsiin, jolloin resurssit talta osin
kohdentuvat tasaisemmin naisten ja miesten valilla.

Vastaanottokeskukset eivét pysty vaikuttamaan omalla toiminnallaan turvapaikanhaki-
joiden sukupuolijakaumaan. Vastaanottokeskukset ovat pyrkineet toiminnassaan kui-
tenkin ottamaan huomioon tasa-arvon myos turvapaikanhakijoiden kohtelussa seka
naisten ja lasten aseman mahdollisena haavoittuvassa asemassa olevana ryhména. Tur-
vapaikanhakijanaisten asema on pyritty huomiomaan muun muassa jarjestamalla heille
lilkuntamahdollisuuksia erilladn mieshakijoista niin keskuksessa kuin sen ulkopuolella-
kin. Vastaanottokeskuksen jarjestamassa opetustoiminnassa pyritdan suomen Kkielen
opetuksen lomassa tuomaan esille suomalaisen yhteiskunnan perusarvoja kuten tasa-
arvoa. Asiakastyosséa turvapaikanhakijoita kohdellaan tasapuolisesti sukupuolesta riip-
pumatta ottaen kuitenkin huomioon kulttuurilliset ja uskonnolliset seikat.

Vastaanottokeskuksen henkilostovalinnoissa seka henkildstoon kohdistuvissa paatoksis-
sd pyritaan edistdmadn sukupuolten vélista tasa-arvoa. Valtion vastaanottokeskusten
henkil6sto on naisvaltaista. Oulussa henkiloststa on naisia 60 prosenttia ja Joutsenossa
81,5 prosenttia. Valtion vastaanottokeskuksissa on laadittu tasa-arvo- ja yhdenvertai-
suussuunnitelmat.

Maahanmuuttovirastossa vahvistettiin 3.12.2009 tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunni-
telma vuosille 2010-2012. Suunnitelma sisaltaa tasa-arvolain vaatimusten mukaisesti
selvityksen viraston tasa-arvotilanteesta ja kdynnistettavaksi tai toteutettavaksi suunni-
tellut tarpeelliset toimenpiteet tasa-arvon edistdmiseksi. Maahanmuuttoviraston henki-
I0stOsta 76 prosenttia on naisia. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustilannetta seurataan vuo-
sittain toteutettavilla tydilmapiirikyselyn, palkkakartoituksen avulla seké tarkastelemalla
naisten ja miesten sijoittumista eri tehtdviin ja vaativuusluokkiin. Maahanmuuttoviras-
ton tyosuojelutoimikunta seuraa tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman toteutumis-
ta. Maahanmuuttoviraston tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnittelu tuleekin jatkossa
olemaan laaja-alaisempaa kattaen myos vastaanottotoiminnan.

Sukupuolinédkékulma tulee esille myds SOLID-rahastoihin kuuluvien pakolais- ja ko-
touttamisrahastojen toiminnassa. Rahastojen strategisten suuntaviivojen mukaisesti on
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vuoden 2009 aikana huomioitu haavoittuvassa asemassa olevien maahanmuuttajien eri-
tyistarpeet. Haavoittuvassa asemassa olevia henkilditd ovat muun muassa naiset ja lap-
set.
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1.4 Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittaminen

Sisaasiainhallinnon henkilosto

Siséasiainministerion hallinnonalalla tavoitteena on, ettd henkiléstévoimavarojen joh-
taminen on ammattimaista, ennakollista ja ettd kunkin toimintayksikon henkil6sto vas-
taa sek& madréltaan ettd laadultaan yksikon toiminnallisia tarpeita.

Siséasiainministerion hallinnonalan henkildstomaéaré oli kertomusvuoden péattyessa

16 009 henkila. Henkilotyovuosimééra oli 15 668 htv:ta, jossa lisdysta edelliseen vuo-
teen oli 0,7 prosenttia. Hallinnonalan henkilostosta 29,4 prosenttia oli naisia ja 70,6 pro-
senttia miehid. Madréaikaisten osuus henkilGstosté oli 9,6 prosenttia ja osa-aikaisen
henkiloston osuus 2,8 prosenttia. Hallinnonalan henkiloston ikarakenne oli kokonaisuu-
tena tarkastellen melko tasainen. Ik&rakenteessa 55-64 -vuotiaiden osuus (12,79 %)
henkilostosta oli véhentynyt edelliseen vuoteen 1,2 prosenttia. Naisten keski-iké oli 43,5
ja miesten 40,8.

Sis&asiainministerion hallinnonalan strategia laadittiin vuosiksi 2009-2011. Siséasiain-
hallinto tulee varautumaan poikkeuksellisen suureen eldkditymiseen suunnitelmallisella
henkilostopolitiikalla. Sisdasiainministerion ja hallinnonalan organisaatiota kehitetdan
jatkuvasti vastaamaan paremmin tdman paivan palvelu- ja tuottavuustavoitteisiin. Sisa-
asiainministerion aluehallinnon uudistuksen valmistelu jatkui ja laajeni osana valtion
aluehallinnon muutosta. Sisdasiainhallinnon yhteiset palvelut tullaan hoitamaan jatkossa
palvelukeskuksissa, joita ovat hallinnon tietotekniikkakeskus (HALTIK), yhteispalvelu-
yksikkd, poliisin tekniikkakeskus seké talous- ja henkildstohallinnon palvelukeskus,
joka siirtyy vuoden 2010 alusta osaksi Valtiokonttorin palvelukeskusta (Palkeet).

SM:n hallinnonalan henkilétyévuodet vuonna 2009
O Sisaasiainministerio 2,4 %
B Sisaasiainhallinnon

palvelukeskus 1,4 %

O Hallinnon
tietotekniikkakeskus 2,0 %

O Poliisitoimi 67,8 %

B Rajavartiolaitos 18,3 %

O Pelastushallinto 5,6 %

B Maahanmuuttovirasto 1,8 %

O Pakolaist ja turvapaik hak
vastaanotto 0,7 %
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Siséasiainministerion hallinnonalalla noin 67,8 prosenttia tyoskenteli poliisitoimessa,
18,3 prosenttia rajavartiolaitoksessa ja 5,6 prosenttia pelastustoimessa. Muiden toimi-
alojen (siséasiainministerid, Maahanmuuttovirasto, Joutsenon ja Oulun vastaanottokes-
kukset, sisaasiainhallinnon palvelukeskus sekd HALTIK) osuus koko hallinnonalan
henkilostosta oli noin 8,3 prosenttia.

Sisaasiainministerion henkilosto

Sisdasiainministerid kannustaa henkilostod kehittdmadn osaamistaan ja tukee henkilos-
ton oma-aloitteista itsendista ammatillista kehittdmista. Ministerio kehittd4 aktiivisesti

henkilostonsa tydhyvinvointia, tavoitteena tydyhteiso, joka on samanaikaisesti tehokas,
oppiva ja hyvinvoiva. Henkiloston hyva ammattitaito ja osaaminen ovat sisaasiainmi-

nisterion toiminnan perusta.

Siséasiainministerion henkiléstomaarassa ei vuonna 2009 tapahtunut suuria muutoksia.

Henkilotydvuosien mééra oli tarkasteluvuonna 375,2 htv:ta. Lisdys edelliseen vuoteen

oli 3,0 prosenttia (10,8 htv), joka koski véhemmistévaltuutetun toimiston, kansainvalis-

ten asioiden yksikon ja maahanmuutto-osaston henkilost6d. Kertomusvuonna tiedossa

oli laaja muutos henkildston osalta poliisiosaston tulevan uudelleenorganisoitumisen
johdosta, kun noin sadan henkilon arvioitiin siirtyvan perustettavaan uuteen Poliisihalli-

tukseen 1.1.2010 lukien.

Taulukko 66.

Henkilityivuodet osastoittain (paaluokka ja luku) vuenna 2009

Paaluokka2é 1.1 01.20 01.22 10.01 30.01 .01 Muunt Yhteensa
Kansliapaillikko ja valtiosihteerit 3.0 3,0
Hallimtovksikko 28,6 44 nz 63,7
Kansainwvilisten asioiden yksikko 13,2 6,0 19,2
Oikeusyksikko g2 na IN] 10,0
Sisdinen tarkastus 20 2,0
Sisdisenturvallisuuden silteeristo 36 nr 4,2
Talousyksikko 154 15,48
Viestintiyksikko 7.8 0,5 8,3
Poliisiosasto 61,3 726 n:z 1340
Pelastusosasto ja palosuojelurahasto ard 10,7 431
Maahanmuutto-osasto 433 1,2 n4 KR R
Vihemmistivaltuutetun toimisto 10,0 10,0
Syrjintilautakunta 27 N3] 3,3
v. 2009 yhteensi 2724 49 8,0 72,6 10,7 0.4 6,1 375,2
v. 2008 2721 3,1 3,5 [LIR: a7 1,4 2,0 264 6
v, 2007 a1 70,6 7.5 1,7 10,9

v. 2006 2200 [LIR: a7 0,3

v. 2005 28,5 65,1 G, 0,0

v.2004 13,9 54,5 4,1 0,0
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Sis&asiainministerion henkiléstérakenne on viime vuosina muuttunut ja tulee edelleen
muuttumaan entistd enemman asiantuntija- ja ammattihenkilostod painottavampaan
suuntaan. Valtioneuvoston linjausten mukaisesti operatiivisia ja teknisluonteisia tehta-
vid on siirretty palvelukeskuksiin. Toiminnallisia operatiivisluonteisia tehtévié ollaan
siirtdméssé keskushallintohankkeen mukaisesti alaiseen hallintoon. Tamé asettaa uusia
haasteita henkildston ammattitaidolle ja osaamiselle. Ministerioll& tulee olla myos val-
miudet tarkastella resurssien kohdentumista ministerion sisalla toimintaympériston
muuttuessa, jotta tarkoituksenmukainen ja tehokas toiminta kyet&an turvaamaan.

Vuonna 2009 ministeriossa kaynnistettiin yhteensd 39 rekrytointia, joista 26 oli vaki-
naista virantayttod ja 13 méaraaikaista virkasuhteen tayttod. Rekrytoinneista seitsemén
koski uuden Poliisihallituksen henkiléston tydonhakua. Tavoitteena sisdasiainministeri-
6ssé on ollut, ettd esimiestehtaviin rekrytoituisi nykyista enemman naisia. Vuonna 2009
esimiestehtaviin nimitetyisté kuudesta henkilostd kolme oli naisia.

Ammatillisen osaamisen arviointi ministerion henkildston osalta perustuu paéasiassa
peruskoulutuksen tasoon. Ministerion henkiloston koulutustasoindeksi vuonna 2009 oli
5,8 (sama kuin vuonna 2008). Korkeakoulututkinnon suorittaneiden osuus henkilostosté
oli noin 65 prosenttia. Ammatillista osaamista ja osaamisen riittavyytta arvioidaan mi-
nisteridissa erityisesti tulos- ja kehityskeskusteluissa, mutta niisté ei ole saatavissa kes-
kitettyd ministeriotasoista tietoa. Ministeri6 jérjesti keskitettya koulutusta yhteensa 81
tilaisuudessa ja naihin kéytettiin 541 henkilotyopéivaa.

Henkiloston hyvinvointi ja terveys

Vuosittain kyselytutkimuksella kartoitettavassa VMbaro-tyotyytyvaisyyskyselyssa mi-
nisterion vuodesta 2004 alkanut myodnteinen trendi jatkui ja tyOotyytyvéisyysindeksi pa-
rani edelleen edellisvuoteen verrattuna. Tyotyytyvaisyysindeksi oli tarkasteluvuonna 3,6
(vuonna 2008 indeksi oli 3,5). Kertomusvuonna tyohyvinvointitavoitteina ministeriossa
oli toiden selkeyttdminen, henkisen kuormituksen védhentdminen seka epdasiallisen koh-
telun poistaminen. Erityisesti viimeksi mainittuun kéytettiin huomattavasti seké talou-
dellisia ett& tyOajallisia resursseja. Sen osalta saatiinkin tuloksia, silla kyselyn perusteel-
la epdasiallisen kohtelun kokemukset vahenivat yli kolmanneksella edellisvuoteen ver-
rattuna.

Henkiloston sairastavuuden erityisongelmana sisdasiainministeriossa on ollut jo parina
viime vuotena pitkat sairauspoissaolot, jotka keskittyvat melko pienelle joukolle henki-
I0st6d, mutta jotka nostavat ministerion kokonaissairauspoissaoloja huomattavasti. Sai-
rauspoissaolojen syissa nousevat esille mielenterveyssyyt, joita oli 37 prosentissa saira-
uspoissaoloista (vertailuaineistossa mielenterveyssyyspohjaisten sairauspoissaolojen
osuus on alle 15 %). Toinen huomattava seikka ministerion henkiléston sairastavuudes-
sa oli, ettd vastaanottokaynteja kertyi tarkasteluvuonna 4,7 vastaanottok&yn-
ti&/ministerion tyontekija, kun vuonna 2006 tydikéisessa véestdssa vastaava luku oli
noin 1,9 vastaanottokéayntia/henkilo.
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Taulukko 68 Henkildstévoimavarat sisaasiainministerio

SISAASIAINMINISTERIGH HALLINNOHALA

HEHKILGS TOVOIMAVARAT 2007 *osuus 2008 “wosuus 2009 "wosuus  |vert. ed.
Toimiala: Sisdasiainministeric vusteen
]
1. HEHKILOSTOH MAARA, RAKEHHE JA KULUT
henkilitydvuodet (zis. ulkop. rahoit. palkatut ) 4181 364 4 3752 3.0
henkildstomaara 429 373 383 27
naiset 233 543 8 55,4 232 605 6.4
miehet 196 457 155 6 151 394 26
vakinaiset 306 1.3 32 83,6 310 an4a -06
naizet 163 23,0 178 477 177 46,2 -0k
mieket 143 33.3 134 359 133 34,7 07
miiirdaikaiset 123 287 1 16,4 73 191 19,7
naizet 70 16,3 40 10,7 55 144 s
migthet 53 12,4 2 5,6 18 47 -14.3
kokoalkaiset 413 95,3 356 05,4 363 96,3 37
naizet 224 52,2 207 55,5 224 58,5 8.2
migtiet 189 441 148 394 145 374 27
osa-aikaiset 16 37 17 4.3 14 37 TR
naizet [ 2.1 11 249 8 21 273
mmighet 7 1.6 5} 1,3 5 16 oo
keski-iki 46,3 465 45,1 07
naizet 444 451 446 -1
michet 478 434 43,5 02
tehdyn tydajan osuus saanndllise sti vuositybajasta’s 79,5 778 7ra 01
kol istyivoimakust kset £vuosi 24224 814 22081 259 23172203 31
tehdyn tydajan palkat ja niiden % osuus palkkasummasta 19324 255 7E.5 17 362 056 748 15 456 910 a1 B3
W set tyowoimakustannukset 9354 585 9063 963 9315 496 28
Jj& niicen % osuus tehadyn tybajan palkoists 53,2 B985 57 2 -3.7
2, TYOHYVINVOINTI
tyityytyvaisyysindeksi 3.4 35 3.6 29
lahtdvaintuyuus 9% * 3 17,0 &7 15,6 TE 204 13,4
tulovaibtuyvuus % g0 18,6 il 16,6 BE 177 -0
tydkywyttomyyselikkeelle siityminen % henkilostosta 0.0 04 05
sairauspoissaoclot tyopaivaahty 75 12,2 10,8 11,7
tyiterveyshuolto €hty SET B52 431 -339
(tyakunnon ja tyotyyvtywdisyyden edistdminen Shtv) 375 433 460
3. OSAAMINEN
koulutustasoindeksi 59 58 5.8 03
naizet 55 55 S 6 14
migket 63 6.1 6,0 08
koulutus ja kehittaminen Sty 1400 1403 1410 05
koulutuspanostus tydpaivasmty 1.5 13 1.2 -7 5
henkilbstdn arvo € 2 344 2339 2302 =93

* Kokonaisvaibtuyuus on ollut 180 henkildd, joista 6 on tuottavuusobjelman mukaista vahennysta

j&a 104 henkilds ity vuoden vaibteesss Polishalituksen pavelukseen

Henkilstén arvo saadaan laskemalla

1) lasketaan henkildstén keskimidviinen alikkesalle sitvtymusiks (vuotta, kaikki elikelajit nokana)

2) saadusta luvusta vahennetd&n henkildston keski-iké
3 kerrotaan sastu luku kit 15

47 kerrotaan zastu luku tehdyn tydajan keskim vuozipalkalls (€hty, tehdyn tydajan palkat saadasan vah. kokonaizpalkkasummasta valilizet palkat)

5 saatuun lukuun lizdtdan vuosi-investoinnit tydtyytyvaisyyteen, tydkurtoon, hidstokoultuksesn ja muuhun ossamizen kehittdmiseen

zekd terveydenhotoon
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Sisdasiainhallinnon palvelukeskus (Palke)

Henkilotydvuosia Palkessa tehtiin vuonna 2009 noin 214. Vuoden lopussa palvelussuh-
teessa oli yhteensé 241 henkil6a, 17 henkil6d enemman kuin edellisvuoden lopussa.
Henkilostomaaran lisays kohdistui lahes kokonaan yhteyspalveluyksikdn toiminnan
laajenemisesta johtuneeseen rekrytointitarpeeseen. Vuodenvaihteessa yhteyspalveluyk-
sikdn 50 hengen henkildsto siirtyi Hallinnon tietotekniikkakeskus HALTIKIiin ja muu
Palken henkil6sto vuoden 2010 alussa perustettuun Valtion talous- ja henkilostdhallin-
non palvelukeskus Palkeisiin.

Substanssikoulutuksen ohella henkildstokoulutuksessa painotettiin mm. muutoksenhal-
lintaa, kielenhuoltoa, projektitoimintaa ja hyvan tydyhteison pelisaantdja. Koulutuspéi-
vien lukumé&ara oli tavoitteen mukaisesti viisi tyopdivaa, joskin se oli edellisvuoteen
néhden pienempi. Varsinaisen osaamiskartoituksen kaynnistaminen siirtyi uudessa or-
ganisaatiossa toteutettavaksi. Pienempimuotoinen koulutus- ja kehittdmissuunnitelma
toteutui kunkin kohdalla esimiehen kanssa kéaydyissa kehityskeskusteluissa.

Myos tyotyytyvaisyyden osalta paastiin asetettuun 3,3:n tavoitteeseen ja se oli néin ol-
len jalleen hieman edellisvuotta parempi. Sen sijaan sairauspoissaolot jatkoivat kasva-
mistaan. Suurimpana selittdvana tekijana ovat muutamien henkildiden kohdalla sattu-
neet pitkat sairauslomat. Palke muutti vuoden 2009 aikana useassa erdassa uusiin toimiti-
loihin, ja pitkd&aikainen remontointi aiheutti herkimmille henkildille hengitystieongel-
mia. Suurin sairauspoissaolojen syy oli edelleen tuki- ja liikuntaelinten sairaudet, vaikka
ergonomiaan panostettiin voimakkaasti mm. erilaisin apuvalinein ja taukoliikunnalla.
Omaehtoiseen itsestd huolehtimiseen kannustettiin liikuntasetelein.
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Taulukko 69 Henkilostovoimavarat Palke

SISAASIAINMINISTERION HALLINHOHALA

HEHKILGSTOVOIMAVARAT 2007 *hosuus 2008 “hosuus 2009 *osuus vert. ed.
Toimiala: Palke vuoteen
(%)
1. HEHKILOSTON MAARA, RAKEHHE JA KULUT
henkildtytvuodet 164 5 2003 2141 59
henkiléstéomaara 188 224 241 76
naiget 172 95 198 &5 4 205 =] a1
miehet 16 B85 25 116 33 13,7 269
vakinaiset 141 750 195 g7 207 g5 9 B2
naiset 130 ES 1 175 781 184 7E3 51
miehet 11 ] 20 g9 23 95 15,0
maardaikaiset 47 250 28 128 34 141 172
naiset 42 223 23 10,3 24 10,0 473
miehet B 27 B 27 10 4.1 66,7
kokoaikaiset 182 95 5 ™5 95,0 230 a5 4 7.0
naiset 172 915 1849 Gd 4 197 @7 42
miehet 16 8.5 25 116 33 13,7 269
osa-aikaiset E 32 g 40 11 45 222
naiset B 32 9 4.0 11 45 222
miehet 0 o0 0 0.0 0 0.0 0,0
keski-iki 44 1 423 41 9 -0
naiget 44 2 429 427 05
miehet 422 T 372 -1 5
tehdyn tydajan osuus sainndllisestid vaositydajasta’e S6,0 a1 6 505
kokonaistyoveimakustannukset £ivuosi E 150 788 7 o002 328 8217 536 9.5
tehdyn tydajan palkat ja niden % osuus palkkasummasta 38705845 819 4 563 396 775 48952959 TE 2 92
vililliset tyovoimakustannukset 22739940 2938933 3234 577 10,1
ja niiden % osuus tehdyn tydajan palkoista 588 64 4 54 9
2. TYOHVVIHVOINTI
tyotyytyvalsyysindeksi 3.2 3.2 3.3 3.4
lahtovaibtuvuus 9% * 12,2 18 i -86.7
tulovaibtusuus 9% * 335 33 17 -47 2
tyokyuyttomyyselikkeelle siirtyminen % henkildstosty o0 05 0,0
sairauspeissaclot tydpaivaahty EE 52 1049 329
tydterveyshuohto £ htv 342 304 352 16,0
(tyékunnon ja tydtywtywaisyyden edistaminen €hity) ** k| 407 272 -330
3. OSAAMIHEN
koulntustascindeksi 48 4.7 4.8 21
naiset 45 47 48 21
miehet R 52,0 44 =20
koulutus ja kehittaminen Shty 971 1773 10149 -425
kouluvtuspanostus tydpdivaimiy 31 85 50 -4 2
herkildstin arvo €* B0 951 T4s 104 036 307 114552 250 101

2. *vaihtuvuuksissa mukana kaikki tulleet ja labteneet (ml. mm. maaraaikaizet)
2 * yiikattainen tybey-tunti poistunut, osa likuntaseteleistd hankittu «. 2008 puclelz

3. * keskim3araizend elakkeelle sirtymisikand kaytetty 65 wuotta
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Hallinnon tietotekniikkakeskus (HALTIK)

HALTIK-hankkeen viimeiset virkasiirrot toteutettiin 1.10.2009 lukien kun kahdeksan
Keskusrikospoliisin palveluksessa ollutta ICT-asiantuntijaa siirrettiin virkasiirroilla
HALTIKIin palvelukseen. HALTIK-hankkeen my6ta HALTIKIin siirrettiin vuosina
2008-2009 kaikkiaan 288 virkaa poliisin eri yksikoistd, Rajavartiolaitoksesta, Hatakes-
kuslaitoksesta seké& sisaasiainministeriosté ja Pelastusopistolta. Né&ista siirroista noin 170
tehtiin Poliisin tietohallintokeskuksesta, jonka rungolle HALTIK perustettiin. Vuoden
2009 lopussa HALTIKIin vakituisten virkojen maara oli 304.

Voimakas kasvu on aiheuttanut erityisen haasteen HALTIKin henkildstojohtamiselle.
HALTIKissa toteutettiin vuosina 2008-2009 Valtiokonttorin rahoittama HALTIKin
osaamisen, johdon ja henkil6ston kehittdmishanke (HOHTO-hanke). HOHTO-
hankkeessa luotiin mm. HALTIKin johtamismalli, HALTIKin osaamisen kehittamisen
malli sekd tyohyvinvoinnin kehittdmismalli.

HALTIKin omaa palkkausjarjestelméaa ryhdyttiin valmistelemaan vuonna 2008. Jarjes-
telmaa valmisteltiin yhteistytssa henkilostojarjestdjen kanssa. Palkkausjarjestelmaneu-
votteluita valmistelevat tyot saatiin HALTIKIissa valmiiksi elokuussa 2009. Sisdasiain-
ministerion johtamat neuvottelut palkkausjarjestelmasté aloitettiin lokakuussa 2009.
Neuvottelutulos uuden palkkausjarjestelman kayttoonotosta saavutettiin tammikuun
lopussa 2010.

Vuoden 2009 aikana HALTIKille neuvoteltiin uusi tydsuojelun yhteistoimintasopimus.
Sopimuksen mukaiset tyosuojeluhenkilston vaalit jarjestettiin loppuvuodesta 2009.
HALTIKIin uusi tydsuojelutoimikunta aloitti toimintansa vuoden 2010 alusta.

Valtiontalouden tarkastusviraston valiraportissa 18.12.2009 kiinnitetaan erityista huo-
miota HALTIKIin palkkahallinnon siséiseen valvontaan ja sen jarjestelyvajeisiin. Sisais-
ta valvontaa on tdmén jalkeen kehitetty uudistamalla palkkahallinnon hyvéaksymisketjua
seka kouluttamalla esimiehia.
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Taulukko 70. Henkilostévoimavarat HALTIK

SISAASIAIHMINISTERION HALLIHHOHALA

HEHKILOSTOVOIMAVARAT 2007 Moosuus 2008 Yosuus 2009 %hosuus vert. ed.
Toimizls: Haltik vuotesn
(%
1. HEHKILGSTGOH MAARA, RAKEHHE JA KULUT
henkilotyovuoedet (sis. ulkop. rahoit. 173 2686 H7A 18,1
henkilostomaara 184 306 335 95
naiset B3 342 96 34 1m 30,1 52
miehet 121 65,8 210 53,6 234 59,9 11,4
vakinaiset 157 273 101 8 274 ] 0,4
niaizet =1 325 g2 30,5 TG 227 7.3
miehet 106 675 191 71,1 198 59,1 37
miiriaikaiset 27 33 12,3 fil 18,2 84,8
naizet 12 44 4 14 5,2 25 7a b2
miehet 15 55 6 19 7,1 36 10,7 89,5
kokoaikaiset 154 298 10,8 323 96 4 g4
niaizet B3 344 94 35,0 a3 293 43
miehet 120 65 6 204 758 225 67,2 10,3
osa-aikaiset 1 ] 30 12 36 50,0
naizet 0 2 ov 3 04 00
miehet 1 1000 5 2,2 9 2,7 50,0
keski-ika 405 418 425 2T 1.7
niaizet 397 411 423 126 28
miehet 410 421 425 127 1.0
tehdyn tydajan osuus saanndllisesi 81,3 78,30 79 -0.3
kokonaistydvoimakustannukset €/ 9 222 5300 14 563 145 17 083 070 17,2
tehdyn tydajan palkat ja niden 9% osuus| 5 752 000 797 G906124 T | 10520 035 a 18,1
vililliset tydveoimakustannuk set 3 470 000 5 B57 021 5 544 032 158
ja niiden % osuus tehdyn tydajan palkoista 60,3 B35 58,8 -T4
2, TYOHYVIHVOINTI
tyotyytyviisyysindeksi 33 3.4 249 -13.5
lahtdvaibtuyvuus % * 1.8 oo 2
tulovaibituyvuus % ** 11,4 oo 16
tyokywyttomyyselikkeelle siirtymin 0 0 o
sairauspoissaclot tyopaivaahty 75 101 11,7 15,3
tyoterveyshuolto € hitv 326 32 522 &7 4
(tydkunnon ja tydtyylyvaisyyden edista 291 300 347 155
3. OSAAMIHEHN
koulhmtustasoindeksi 5.3 5.1 52 20
naizet 5,40 5,10 5.3 39
miehet 5,30 5,00 5,1 20
koulutuz ja kehittaminen €htw 1 389 1297 e -93.2
koulutuzpanostus tydpdivadity 1,0 78 oy -91.0
henkildstin srvo € 125 993 924 189 322 451 190625656 07

*KokonaiskiEhtdvaibtureuus 2008 on ollut 77 henkildd, joista Haltikiin sidyi 10 henkiloa

**Hokonaistulovaibtuyuus 2008 on olliut 110 henkilda, joista 39 henkilds tuli Tydmisteridsta

Henkiléstén arvo saadaan laskemalla

17 lasketaan henkildstém keskimidriimen elikkeelle siivtyrmsiki (vuotta, kailkki elikelajit nrmkana)
21 saadusta luvusta vahennetdan henkildston keski-ka

31 kerrotaan sastu luku htvilE

41 kerrotaan sastu luku tehdyn tydajan keskim vuosipalkalla (€htw, tehdyn tyoajan palkat sasdaan vah. kokonaizpalkkasummasta valiliset palkat)

51 saatuun lukuun lizgtdan vuosi-investainnit tydtyytywdisyyteen, tydkuntoon, hidstdkoulutukseen ja muubun osaamizen kehittamizeen

sekd terveydenhoitoon
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Poliisitoimi

Vuonna 2009 laadittiin poliisin pitkan aikavélin henkildstotarpeiden suunnitelma, joka
ulottuu vuoteen 2020 saakka. Suunnitelmaa péivitetddn ja toteutussuunnitelma laaditaan
vuonna 2010 asetetussa seurantahankkeessa.

Poliisin henkilostomaéra on pysynyt seurantakaudella ennallaan, mutta vakituisten ja
maéadréaikaisten maarissa on tapahtunut merkittdvia muutoksia. Vakituisen henkilston
maaré on kasvanut lahes viidella prosentilla ja méardaikaisten henkildiden maara laske-
nut 23,2 prosentilla. Poliisimiesten tyollistdmiseen taht&avat toimenpiteet vaikuttivat
madréaikaisten henkildiden merkittdvadn vahentymiseen, mika on ollut yksi keskei-
simmista poliisin henkildstoon liittyvista tavoitteista. Sairauspoissaolojen lukumaéara ja
tyokyvyttomyysperusteella eldkkeelle jadneiden maaré on seurantakaudella laskenut,
miltd osin on tapahtunut kehityst4 parempaan suuntaan. Kehitysté on pidettava hyvana
ottaen huomioon, ettd vuosien 2008 ja 2009 aikana toimeenpantiin kaikkia poliisihallin-
non tasoja ja koko henkil6stoad koskenut hallintorakenteen kokonaisuudistus.

Henkiloston urakehityksen edistdmiseksi kaikkiin poliisiyksikdiden tulossopimuksiin
sisallytettiin tavoite tulos- ja kehityskeskustelujen kdymisesta koko henkiléston kanssa.
Liséksi tata tarkoitusta varten poliisihallinnossa otettiin kdyttoon yhtendiset tulos- ja
kehityskeskustelulomakkeet, joihin sisallytettiin henkilékohtaisen kehittymissuunnitel-
man laatiminen.
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Taulukko 71 Henkildstévoimavarat Poliisitoimi

SISAASIAINMIHISTERIGH HALLINHOHALA

HEHKILOSTOVOIMAVARAT 2007 |Zeosuus 2008 %osuus 2009 “osuus |vert. ed.
Toimiala: Pelitsitoimi vucteen

(%]
1. HEHKILOSTON MAARA, RAKEHHE JA KULUT
henkilotyovuodet 10773 10EEE 107030 0,3
henkildstomaari 10 571 1093 10924 -0,1
naiset 2813 258 2975 272 F003 XA 1,0
miehet g 058 741 7953 725 7914 724 -0,5
vakinaiset 9063 2334 9050 828 o473 868 47
naiset 2327 214 2467 226 2562 235 39
miehet G 736 g20 ES83 B0 2 E916 B35 a1
miiraaikaiset 1 808 16 5 1881 172 1445 13,2 -232
naiset 485 45 511 47 447 41 125
miehet 1322 122 1370 125 995 91 -27 2
kokoaikaiset 10 644 97 8 10673 97 B 10675 a7 7 0,0
naiset 2 G4B 243 2746 256 2837 26,0 15
miehet 7993 73E TETT 721 7833 718 -0,5
osa-aikaiset 226 21 255 24 245 23 -39
naiset 167 15 1582 1,7 172 1.6 -5.5
miehet E0 0E 76 oy 76 oy 0,0
keski-ika 420 420 420 0,0
naiset 430 440 440 0,0
miehet 420 410 420 24
tehdyn tycajan osuus saanndllisesti vuesitydajastale 723 747 T3E
kokonaistyovoimakustannuk set £ vuosi ei sastavizsa
tehdyn tydajan palkat ja niiden % ozuus palkkasumimasta
wvililliset tydvoimakustannuk set ei zastavizza
ja niiden % osuus tehdyn tydajan palkoista
2. TYGHYVIHVOINTI
tydtyytywviisyysindelk si
lahtdvaibtuyuus % 1312 122 1352 126
tulovaibituvuus % 1501 12,2 1404 125
tyokyvyttomyyselikkeelle siirtyminen % henkilostosta a5 04 03 -24.4
sairauspoissaclot tydpaivaa v 11,3 104 10,2 -1.9
tyiterveyshuokto € hiv
(tydkunnon ja tyityytywdisyyden edistaminen €hitv)
3. OSAAMINEN
koulutustasoindeksi ei zagtavizza
naizet
miehet
koulutus ja kehittaminen Shty ei zastavizza
koulutuspanostus tydpiivadmity ei sastavizsa
henkildstdn arvo € el zastavizza
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Rajavartiolaitos
Henkiloston maarad kuvaavat tunnusluvut

Vuoden 2009 lopussa Rajavartiolaitoksen palveluksessa oli 2 864 virkamiestd, joista
kuusi henkiléa oli ty6llisyysvaroin palkattua ja 33 henkilod méaardaikaisessa virkasuh-
teessa, joista kaksi harjoittelijaa. Rajavartiolaitoksen vakituisen henkiloston mééara vuo-
den 2008 lopun tilanteesta (2 913 hl6&) laski vuoden 2009 aikana 88 henkil6lla (-3,02
%) 2 825 henkiloon.

Rajavartiolaitoksen vakituisesta henkilGstosta 88,4 prosenttia on miehié ja 11,6 prosent-
tia naisia. Naiset tyoskentelevat paésaantoisesti siviilitehtavissa, joissa heidén osuutensa
on noin % (74,9 %). Vuoden 2008 lopussa rajavartiolaitoksessa tyoskenteli kolme naista
upseerin virassa, yksi nainen opistoupseerin virassa sekd 50 naista raja- tai merivartijan
virassa. Kaikista sotilasviran haltijoista naisia on 2,2 prosenttia.

Vuonna 2009 Rajavartiolaitoksen henkildsto (pl. tyollisyysvaroin palkatut) tuotti 2 867
(2 919/2008) henkilotydvuotta. Vahennysta edelliseen vuoteen verrattuna oli 52 henki-
I6ty6vuotta (-1,8 %). Henkilostén maaran ja sitd kautta myos henkilotyévuosien maaran
lasku liittyy Rajavartiolaitoksen tavoitteeseen vastata toimintamaararahojen riittavyy-
teen. Teknisten toimintojen turvaamiseksi ja toisaalta Rajavartiolaitokselle asetetun
tuottavuustavoitteen saavuttamiseksi Rajavartiolaitoksen henkilotydvuosia on tarpeen
vahentdd suunnittelukaudella 2010-2015 noin 230 henkilotydvuotta.

Henkiloston kokonaispoistuma oli 5,6 prosenttia (165 hl6d). L&htdvaihtuvuus toisen
ty6antajan palvelukseen oli 0,5 prosenttia. Edelliseen vuoteen nédhden poistuma pieneni
hieman. Vuoden aikana ulkoisessa rekrytoinnissa valittiin Rajavartiolaitoksen virkoihin
yhteensé 94 henkil6a. Vuoden 2007 lopun henkil6stoméaraan suhteutettuna ulkoisen
rekrytoinnin maara eli tulovaihtuvuus oli 3,4 prosenttia.

Henkildston laatu

Rajavartiolaitoksen henkiloston keski-ika (38,4 vuotta) on pysynyt vuodesta toiseen
samalla tasolla johtuen Rajavartiolaitoksen henkilostorakenteen painottumisesta soti-
lashenkilostoon. Kasvua vuoteen 2008 verrattuna on vain 1,0 prosenttia. Henkiloston
ikarakenteessa on selvia eroja tarkasteltaessa asiaa henkilostoryhmittéin ja sukupuolen
mukaan. Sotilaiden elékejarjestelméstd johtuen naisten keski-ika (45,0 vuotta) on sel-
vasti miesten keski-ikaa (37,5 vuotta) korkeampi. Naisista 60,4 prosenttia on yli 45-
vuotiaita, kun miehill& vastaava luku on 27,9 prosenttia. Sekd miesten ettd naisten kes-
ki-iat kasvoivat hienoisesti vuoden 2008 aikana.

Rajavartiolaitoksen keskimaarainen koulutustasoindeksi vuonna 2009 oli 4,2. Miehilla
luku oli 4,20 ja naisilla 4,06. Rajavartiolaitoksen keskiméarainen koulutustasoindeksi
4,2 kuvaa hyvin Rajavartiolaitoksen tehtévien edellyttdmaé koulutusvaatimusta, koska
padosaan ammattiosaamista vaativista tehtévista (esimerkiksi raja- ja merivartijan tehté-
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vat) edellytetddn keskiasteen koulutusta (indeksi 3,5). Toisaalta organisaatiosta puuttuu
toistaiseksi kokonaan tutkijakoulutusta edellyttavat tehtavat.

Rajavartiomiehelle tavoitteeksi asetetun vahintdan tyydyttavan kenttdkelpoisuuden saa-
vutti 81,8 prosenttia kaikista rajavartiomiehistd, mik& on 1,2 prosenttiyksikkdd enem-
mén kuin vuonna 2008. Testit suorittaneiden keskiarvo oli hyvéa 4,3. Vuonna 2008 kes-
kiarvo oli 4,25. Tavoitteeksi asetettu keskiarvo hyvé (4,0) saavutettiin. Kaikki kentta-
kelpoisuustestit suoritti 2 117 rajavartiomiesta eli 85,0 prosenttia niistd, joille testit oli-
vat pakollisia. Edellisend vuonna vastaava luku oli 83,4 prosenttia, joten parannusta
tapahtui 1,6 prosenttiyksikkoa.

Rajavartiomiehelle vdhimmaistavoitteeksi asetetun tyydyttavéan fyysisen kunnon saavut-
ti 75,9 prosenttia kaikista rajavartiomiehistd, pysyen vuoden 2008 tasolla (75,6 %). Tes-
tit suorittaneiden keskiarvo oli hyva 4,2, joten tavoite (hyvé 4,0) saavutettiin. Vuoden
2008 keskiarvio oli 4,18. Kaikki fyysisen kunnon testit suoritti 2 154 rajavartiomiesté
eli 86,5 prosenttia niista, joille testit olivat pakollisia. Vuonna 2008 fyysisen kunnon
testien suoritusprosentti oli 86,9 joten suoritusprosentti on laskenut vahan.

Sairaudesta aiheutuvia poissaoloja kertyi 23 820 (27 015/2008) tydpaivaa (ma - pe),
jolloin laskua oli n. 11,8 prosenttia. Myds sairaustapausten 5 695 (6 763/2008) méaéara
vaheni samassa suhteessa (-15,8 %). Sairaudesta aiheutuvia poissaoloja kertyi 2 247
henkildlle (78,2 % henkildstostd). Sairaudesta aiheutuvan poissalon keskimaaréinen
kesto tapausta kohden oli 4,2 vuorokautta ja poissaolopdivien kertyma henkilotyévuotta
kohti 8,3 vuorokautta.

Tapaturmasta aiheutuvia poissaoloja kertyi 1 828 tydpéivaa (ma - pe). Tapaturmasta
aiheutuneiden poissaolojen maaré vaheni edellisestd vuodesta 3,9 prosenttia. Tapatur-
mista aiheutuneiden poissaolopéivien lukumé&éra on 2000-luvulla vaihdellut 1 800 -

2 300 tyopaivan valilla.

Tyoilmapiirikysely toteutettiin Rajavartiolaitoksessa vuonna 2009 toista kertaa valtiova-
rainministerion VM-Baro -henkilostokyselyjarjestelmalla. Rajavartiolaitoksen tyotyyty-
vaisyysindeksi oli vuonna 3,5. Tyytyvaisimpid Rajavartiolaitoksessa oltiin tydilmapii-
riin ja yhteistyohon (3,94), tyéoloihin (3,64) ja tyon sisaltoon ja haasteellisuuteen
(3,64). Tyytymattomimpia kyselyn mukaan oltiin palkkaukseen (3,09), kehittymisen
tukeen (3,08) ja tydnantajakuvaan ja tiedonkulkuun (molemmissa 3,23). Edellisvuoteen
verrattuna on havaittavissa hienoista kasvua kaikilla osa-alueilla.
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Taulukko 72. Henkil6stdvoimavarat Rajavartiolaitos

SISAASIAINMIHISTERIGH HALLINHOHALA

HEHKILOSTOVOIMAVARAT 2007 | %osuus 2008 %osuus 2009 “eosuus |vert. ed.
Toimiala: Rajavartiolaitos vucteen

(3
1. HEHKILGSTOH MAARA, RAKEHHE JA KULUT
henkilotyovuodet (zis. harj ja tydllizyysrahoin palkatut) 2960 2923 2873 -1,7
henkildstomaari 3003 2049 2 BG4 -24a
naiset 364 123 361 122 351 125 -2.8
miehet 2634 g7.7 2 555 g7 5 2513 7.7 -24
vakinaiset 2965 957 2915 955 2524 95 6 -3,1
naizet 344 11,5 336 11,4 326 115 -2.4
miehet 2621 873 2374 875 2496 a7 2 -5,2
miiraaikaiset 32 1.1 34 1.2 35 1.3 11,8
naiset 23 ns 25 ] 23 05 -8,0
mighet 9 03 9 03 15 05 GE,7
kokeaikaiset 2965 57 2 264 [1=p=] 2520 955 10,0
naiset 3d4 115 349 118 329 115 -5,7
miehet 262 a7 .3 2 564 8649 2491 &7 0 -28
osa-aikaiset - 36 1.2 44 15 22,2
naiset - 12 o4 22 05 83,3
miehet - 24 05 22 05 -5,3
keski-ikia CrN] 38,0 35,4 1,0
naiset 44 B 44 2 450 1.8
miehet 3549 372 A 049
tehdyn tydajan osuus saannollisesta vuositydajastals EER-] 748 76,2 1.8
kokonaistydvoimakustannukset € vuosi 155 451 380 162 683 252 162 483 575 -0,1
tehdyn tydajan palkat, % osuus pakkasummasts 55 291 986 R 55 916 556 7o a1 421 500 TE7 258
vililliset tydvoimakustannuk set 7 153 404 73 7EE B96 71062074 =37
J&a niiden % ozuus tehdyn tydajan palkoista 761 83,0 i -G,3
2. TYOGHYVIHVOINTI
tydtyytywiisyysindeksi - 34 35 33
lahtdvaibtuvuus % 0E 1.2 05 -55,2
tulovaibituyvaus 9% 3.5 =R ] 3.4 -13.4
tydkywyttomyyselikkeelle siirtyminen % henkilistosta I 0,1 01
sairauspoissaclot tyopaivaahty =R} 9.2 8,3 -3.8
tyoterveyshuohto € hty 1499 191 255 349
tydkunnon ja tyétyytyvaisyyden edistdminen Shty [ata] 31 63 11649
3. OSAAMINEN
koulhntustasoindeksi 3.8 4.2 4.2 0.3
niaiset 377 407 4 05 -0,2
miehet 3,74 418 420 as
koulutus ja kehittaminen Shty 1487 3203 31149 -2.5
koulutuspanostus tydpiivadmity 949 15,0 105 -28.8
henkildstén arwvo € 1331 B42 378 1 323 380 755 1 326 460815 02
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Pelastustoimi ja hatdkeskukset

Pelastusopiston henkildstomaaré oli vuonna 2009 yhteensa 141 henkiloéd (ml. Kriisin-

hallintakeskus 30 hl6&) ja henkil6tydvuosina mitattuna 135 (ml. kriisinhallintakeskuk-
sen osuus 29 htv). Pelastusopiston henkil6stomaaré pysyi vuoden 2008 tasolla, mutta

Kriisinhallintakeskuksen henkilostoméaéra kasvoi.

Héatékeskuslaitoksen henkilostomaara oli kertomusvuonna 839, mikd on 19 henkil6a
enemman kuin vuonna 2008. Henkilotyovuositoteuma oli 739, mika on vastaavasti kuu-
si htv:ta enemman kuin edellisend vuonna. Hatakeskuslaitoksen henkilotydvuosien
kayttoaste on jaanyt huomattavan paljon myénnettya kiintiota pienemmaéksi (777->739)
kuten my6s vuonna 2008. Henkildtyovuosiresurssin vajaakaytto selittyy osin sillg, etta
Etelda-Suomen hatékeskuksissa ja erityisesti Helsingissé hatdkeskuspéivystéjien virkojen
tayttdminen on vaikeaa. Tyomarkkinoilla ei ole paivystystyon edellyttdmén patevyys-
vaatimuksen omaavia henkilditd. Henkilostépulan helpottamiseksi kertomusvuonna
k&ynnistettiin hatdkeskuspaivystajakurssi Kuopion lisaksi myos paédkaupunkiseudulla.
Koulutuksen lisdéamisen vaikutus ilmenee kuitenkin vasta lahivuosina.

Pelastusopiston henkildston keski-ika on noussut hieman, muttei huolestuttavasti. Kes-
ki-ikd 44,5 vuotta on valtion keskiarvion tasolla. Pelastusopiston henkil6sto on jakautu-
nut melko tasaisesti ikaluokkiin 25-54. Laskennallisen elékeidn saavuttaa vuoteen 2015
mennessa 16 henkilod. Hatakeskuslaitoksen tyontekijoiden keski-iké oli kertomusvuon-
na 41,8 vuotta.

Pelastusopiston sairauspoissaolot lisaantyivat hieman ollen 7,1 tpv/htv, joka on kuiten-
kin alle valtion keskiarvon (8,6). Yli 130 paivan poissaoloja oli vain yksi. HIN1 -
viruksesta johtuneita sairauspoissaoloja oli kuitenkin odotettua vdhemmaén. Vuosi 2009
oli jo kolmas vuosi perakkain, jolloin Pelastusopiston henkilékunnalla ei ollut lainkaan
ty6tapaturmista johtuvia sairauspoissaoloja. Osoituksena tyosuojelutoiminnan tuloksel-
lisuudesta Pelastusopisto sai kevaalla 2009 valtion tydsuojelupalkinnon. Hatakeskuslai-
toksen tuloksellisuutta on rasittanut henkildston suuri sairastavuus. Vuonna 2009 sairas-
tavuus on laskenut noin 18 prosenttia ollen 13,6 htp/htv. Vuonna 2008 vastaava luku oli
16,4 htp/htv. Hatékeskuslaitoksen sairauspoissaoloja tarkasteltaessa on havaittu, ettd
jaksotyota tekevéat henkilot sairastavat huomattavasti enemmaén kuin hallintohenkilokun-
ta. Vuodesta 2009 lahtien laitoksen sairauspoissaolojen kehitysta seurataan tarkemmin
ja sen avulla pyritddn vahentamaan erityisesti jaksotyoté tekevien sairastavuutta. Runsas
sairastavuus on lisdnnyt tyossa olevien tydmaaréa ja tarvetta teettdd ylitoita.
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Pelastusopiston tyotyytyvaisyys on edelleen hyvalla tasolla ja tyotyytyvaisyysindeksi
(3,57) ylitti valtion keskiarvon (3,36). Tyotyytyvaisyysindeksin tulos ei ole vertailukel-
poinen aikaisempiin vuosiin ndhden, silla opisto otti kertomusvuonna kaytt6on VMBa-
ron. Hatdkeskuslaitoksen henkildston tyotyytyvaisyys on parantunut: vuonna 2007 lai-
toksen tyotyytyvaisyyskyselyn vastausten keskiarvo oli 3,05, vuonna 2008 3,16 ja
vuonna 2009 3,21. Muutosta voidaan pitad selke&dnd suuntana parempaan.

Taulukko 73. Henkiléstévoimavarat Pelastusopisto ja Hatakeskuslaitos

SISAASIAINMINIS TERIGH HALLINNONALA

HENKILOSTOVOIMAVARAT 2007 "eosuus 2008 "osuus 2009 %osuus (vert. ed.
Toimiala: Pel pi ja Hitikeskuslai vuoteen
(%)
1. HEHKILGSTON MAARA, RAKEHHE JA KULUT
henkilityidvuodet G6G G55 74,4 21
henkiléstomiairi 892 52 90 248
naizet 457 21,4 520 246 535 24,6 29
miehet 435 48,6 432 43,4 445 45,4 3n
vakinaiset 707 79,5 702 73,7 a1 52,8 155
naiset 367 216 374 39,3 449 453 204
mishet 340 45,4 376 34,5 362 36,3 104
miiriaikaiset 183 20,2 250 26,3 169 17,2 -324
naiset an 50,6 146 153 a5 8,8 411
mishet a5 46,4 104 10,9 33 3.5 02
kokoaikaiset BRE 97,0 330 a7 7 951 97,0 23
naiset 439 44,4 303 52,8 314 52,4 22
mishet 427 47 6 427 449 437 44 6 23
osa aikaiset 76 23 22 23 29 3.0 ]
niaizet 15 20 17 18 2 21 35
mishet E 03 5 05 E 0,3 50,0
keski-iki 427 429 43,2 4.4 07 [* keskiarvotisto hike + opisto
naizet 413 424 43 13
michet 43,8 434 45 0z
tehdyn tydajan osuus sdinndllisesti vuosityoajasta®s 93,5 52,3 §3,1 * hatakeskuslaitoksen tiedot puuttuyat
kol istydvoi £ivuosi 44 743 350 45609433 47154 700 3,388042557
tehodyn tydajan palkat ja nicen % osuus palkkasummasta 96,0 3J4277E130 T IE127T M5 TE,1| 5395947495
vililliset tydvoimakustannukset 12866042 13349 414 373693596
j& niiden % osuus tehdyn tydajan palkoista 27 34,1 46,8 keskiarviotieto hake+ opisto

2. TYOHYVIHVOINTI

tydtyytyvaisyysindeksi 33 345 34 -2,155172414 |keskiarvotieto hake + opista
I&htdvaittuyuus % 12 749 16,1 104 5 |keskiarvoticto hike + opisto
tulovsibtuyuus % 12,5 [ #JaKOM  |keskiarvotisto hiks + opisto
tyokyuyttimyyselikkeelle siirtyminen % henkilostd 04 11 04 * ppizton osuus 0
salrauspoissaolot tyopalvaahty 16,1 11.4 10,4 -4 |keskiarvotieto hake + opisto
tydterveyshuolto €htv 597,0 936,0 10573 13,01 262051

(tydkunnon ja tydtytywBisyyden edistdminen Shity) 1870 * hitakeskuslatoksen tiedot puuttuyst

3. OSAAMINEN

koeulutustasoindeksi 47 4.8 a7 104 2105263 [keskiareoticto hike + opisto

naizet 5 43 51 412371134

michet ) 4.7 43 1,063529787

koulutuz ja kehittdminen Shiv 2322 17730 2530 4269393549

koulstuspanostus byopdivaimty 5,0 52 5,3 2019230763 [keskiareoticto hike + opisto

henkildston arvo € E3395870,0 £9 919033 1, 4850361 16 [* Hat&keskuslaitoksen tiedot puuttuvst
it drvo

1) lasketaan henkidstin keskim&&réinen eldkkesle sirtymisikd teuctta, kaikki eldkelajit mukans)

2 zaadusta luvusta vahennetidén herkilbston keski-ké

3] kerrotaan sastu luku htviia

43 kerrotaan sastu luku tehdyn tydejan keskim vuosipalkalla (Shty, tehodyn tydejan palkat saadaan v&h. kokonaispalkkasummeasta valilizet palkst)
51 saatuun lukuun lis8t&&n vuosi-investoinnit tydtyytywdisyyteen, tydkuntoon, hidstdkoulutukseen ja muuhun osasmisen kehittémiseen

zeké terveydenhotoon
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Kriisinhallintakeskus CMC

Kriisinhallintakeskuksen kolmantena toimintavuotena tapahtui toisaalta toiminnan va-
kiintumista vuonna 2008 siirtyneiden rekrytointiin liittyvien tehtdvien vakiintuessa Krii-
sinhallintakeskuksen yhdeksi ydintoiminnaksi, mutta toisaalta muutos jatkui kansainvé-
lisen pelastustoiminnan operatiivisiin valmiuksiin liittyvien kehitystehtévien ja vastui-
den siirtyessé ministeriosta Kriisinhallintakeskukseen. Toiminnassa tuntuu edelleen
vahva riippuvuus erilaisista ulkopuolisista projektihankerahoituksista, josta johtuen noin
puolet henkildstostd on madréaikaisissa tydsuhteissa. Henkiloston ylityoméaréssa nakyy
edelleen se, ettd toiminnan voimavarat ja tehtdvat eivat ole tasapainossa. Tehtdvista on
pystytty selviytyméan tyontekijoiden vahvan motiivin ja sitoutumisen johdosta, mutta
epavarmuus tydsuhteiden jatkumisesta projektirahoitteisella henkilost6ll& luo ymmarret-
tdvad epavarmuutta ja pahimmassa tapauksessa projektirahoituksen paattyessa vaarantaa
osan ydintoiminnoista.
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Taulukko 74. Henkilostévoimavarat Kriisinhallintakeskus

HUOKM! Kriizinhallintakeskuksesta e 2007 vertailulukuja

SISAASIAINMINISTERIGH HALLIHHOHAL A

HEHKIL GSTOWOIMAYARAT 2007 %osuus 2008 “hosuus 2009 %osuus [vert. ed.

Toimiala: Kritsinhallintakeskus vuoteen
(%]

1. HEMKILGSTON MAARA, RAKEHHE JA KULUT

henkilotybwaodet (sis. harj ja tydllisyystahoin palkatot) 168 287

henkilastomaaira 20 30 0,0

naiset 13 55,0 13 430 o0

miehet 7 350 17 570 142 8

vakinaiset 10 10 oo

naiset -] G000 7 ES .0 16,7

mighet 4 400 3 320 =250

maardaikaiset 15 20 33,3

naiset i 53,0 E 330 =250

miehet 7 470 14 E7 0 100,0

kokoaikaiset 20 30 0,0

naiset 13 G50 13 430 o0

mighet 7 35,0 17 a7 0 1429

osa-alkaiset 1] il

naizet 1] ]

miehet 1] u]

keski-ika 35 39 20

raiset 35 39 3.8

rmighet 39 39 05

tehdyn tyoajan osuus saannollisesta vuositydajasta®s

kokonaistydvoimakustannukset £ wuosi 1 449 390

tehdyn tydajan palkat, % osuus palkkasummasta 95

vililliset tydveimakustannukset 376039

ja niiden % ozuus tehdyn tydajan palkoista 35

2. TYOHYVINVOINTI

tyotyytyvaisyysindeksi 42 382

[&htdre gt uus %

tulovaibtuyuus %

tyokywyttomyyselikkeelle siirtyminen % henkilostosta

sairauspoissaclot tydpaivaa iy 30 4.0 33,0

tyoterveyshuolto €hty

tybkunnon ja tydityytywBisyyden edistaminen £hiyv

3. 0SAAMIHNEH

koulumtustasoindeksi E.23 ST -6,0

naiset 5,582 5,04 3.8

mighet 5 G4 3,58 -16,0

koulutus ja kehittaminen Sty
koulutuspanostus tyopaivaahty

henkildstén arvo €

= %MBaro otettiin kayitddn 2003, tulos e vertailukelpoinen siksisemsan tutkimukseen

125




Sisdasiainministerio -tiliviraston tilinpaatds 2009

Maahanmuutto

Maahanmuuttovirasto

Taulukko 75. Maahanmuuttoviraston henkildstétunnuslukuja

Tunnusluku/ 2007 2008 2009 2009
arviointi tavoite |toteuma
Henkiloston maara 242* 252* 319*
Henkilotyovuodet 233,6 242,5 232 278,0
(+9)
Henkilostokustannukset (€/htv) 42 146,4* | 46 474,0* 46 114,0*
Y lemmaén korkeakoulu- tai yliopis- | 48,9 454 448
totason suorittaneiden osuus (%)
Koulutuspaivét /htv 3,4 8,2 9,3
Sairauspoissaolot (ty6pv/htv) 12,4* 8,7* 10 10,1*
Tyotyytyvéisyysindeksi 3,23 3,29 3,4 3,3*

* Tahti-tiedot

Maahanmuuttoviraston henkilostomaara oli vuoden 2009 lopussa 319 henkil6a kun vas-
taava luku vuonna 2008 oli 252. Henkilostoa oli 67 henkilod enemmén, mika tarkoittaa
lisdysté 26,6 prosenttia. Maahanmuuttovirastolle osoitettiin lisamé&araraha noin 80 hen-
kilotyovuoden palkkauskustannuksiin turvapaikkapéaatoksentekoon vuonna 2009 ja
2010.

Ulkomaalaisasioiden sdhkdisen asiankasittelyjérjestelméan (UMA) kéayttéonotto ei toteu-
tunut vuonna 2009. Jarjestelmén suunnitteluvaihe on lisannyt henkiloston maaraa, mutta
jarjestelmén kayttoonoton myo6téd toiminnan tehostuminen vahentéé henkilostotarvetta.
Sisdasiainministerion tuottavuusohjelmassa Maahanmuuttoviraston henkiloston vahen-
tamistavoitteeksi vuoteen 2011 mennessa on asetettu yhteensa 35 virkaa.

Maahanmuuttoviraston henkildstokustannukset (€/htv) olivat 46 114 euroa vuonna 2009
kun vastaava luku edellisend vuonna oli 46 474 euroa. Tydvoimakustannukset kokonai-
suudessaan nousivat 13,7 prosenttia. Valillisten tydvoimakustannusten osuus tehdyn
ty6ajan palkoista oli 59,8 prosenttia (Tahti-tiedot: 64,2 % vuonna 2008).

Maahanmuuttovirastossa henkiléston osaamisen ja tyéhyvinvoinnin kehittdmisen tavoit-
teena on ty6yhteison toimivuus ja tehokas toiminta. Viraston houkuttelevuutta tyénanta-
jana parannetaan kehittaméalla palkkausjarjestelmén palkitsevuutta, kannustavuutta ja
oikeudenmukaisuutta. Myos tulospalkkauskokeilua on hyddynnetty eri yksikoissa toteu-
tettavien pilottien avulla. Koulutuspanos henkilotyévuotta kohden oli 9,3 tyopaivaa kun
se edellisend vuonna oli 8,2 péivaa.

126



Sisdasiainministerio -tiliviraston tilinpaatds 2009

Ulkomaalaisasioiden sdhkdisen asianhallintajérjestelmén kayttdonottoon varauduttiin
yksikkokohtaisilla muutosvalmennustilaisuuksilla. Resurssien puitteissa jarjestettiin
tyonohjausta seké yksilo- ettd ryhmatyonohjauksena viraston oman tyonohjaajaksi kou-
lutetun henkildn voimin. Vuoden aikana vietiin paatokseen vuoden 2008 aikana aloitet-
tu esimiesten JET-koulutus. Tutkinnon suorittaneiden osaamista hy6dynnetééan paivit-
taisessa esimiesty(ssa.

Johtamisen kehittdmiseen panostettiin toteuttamalla yksikon johtajille suunnattu 270
asteen johtajuusarviointi purkutilaisuuksineen. Johtoryhmétyoskentely arvioitiin ja sen
teravoittamiseksi aloitettiin kehittdmistoimenpiteiden toteuttaminen mm. systemaattisen
hankesalkkutyoskentelyn valmennuksella.

Virastossa toteutettiin tyotyytyvaisyyskysely vuodenvaihteessa 2008-2009. Tyotyyty-
vaisyyskyselyn mukaan Maahanmuuttoviraston tyohyvinvointi on parantunut hieman
(3,29 -> 3,3). Sairauspoissaolot ovat kuitenkin hiukan lisdantyneet edellisesta vuodesta
(10,1 tyopdivad/ntv vuonna 2009 ja vastaavasti 8,7 ty0paivaa/ntv vuonna 2008).
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Valtion vastaanottokeskukset

Valtion vastaanottokeskusten (Oulu ja Joutseno) henkildstomaaré oli vuoden 2009 lo-
pussa yhteensa 97 henkilod. Maaré oli hieman pienempi kuin vuoden 2008 lopussa.
Henkilotydvuosiméara oli suurempi, yhteensa 102,9 henkilotydvuotta johtuen siitd, ettd
lisdantyneiden turvapaikanhakijoiden maaran vuoksi henkilostoa lisattiin vuoden 2008
lopussa ja maaré oli vastaavalla tasolla vuonna 2009.

Valtion vastaanottokeskuksissa on mééaraaikaisia tyontekijoitd 33 prosenttia. Méaaréai-
kaisten osuus johtuu turvapaikanhakijamadrén vaikeasta ennustettavuudesta. Valtion
vastaanottokeskusten henkilostd on naisvaltaista.

Henkiloston koulutukseen kaytettiin Oulun vastaanottokeskuksessa 2,9 tyépdivad/htv ja
Joutsenossa 0,9 ty6paivaa/htv. Koulutus suuntautui osaltaan tyohyvinvoinnin yllapité-
miseen ja kehittdmiseen seka tydyhteison kehittamiseen.

Sairauspoissaolot nousivat Oulussa edellisen vuoden 4,3 tyopaivasta/htv 7,2 tyopai-

vaan/htv. Joutsenossa sairauspoissaolot olivat edellisen vuoden tasolla eli 9,3 tyopéi-
vaa/ntv.
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Taulukko 76. Henkilostévoimavarat Maahanmuuttovirasto

SISAASIAINMINISTERIGH HALLINHONALA

HENKILOSTOVOIMAVARAT 2007 %wosuus 2008 “wosuus 2009 %osuus vert. ed.
Toitmialz: Migri vuoteen

1. HEHKILOSTON MAARA, RPAKENHE JA KULUT

henkilotytwuodet 2336 2425 2780 14 6
henkilostomiaira 242 252 319 26 6
st 188 Ty 193 766 242 754 254
michet 54 223 59 234 77 241 M5
vakinaiset 186G 7T 2007 79,4 199 52,4 05
naiset 146 B03 154 61,1 155 48 6 06
mmighiet 42 17,4 46 18,3 44 138 .43
mairaaikaiset 4 186 ld 206 120 376 1305
raizet 35 145 39 155 a7 273 1231
migthet 10 41 13 5.2 33 10,3 1935
kokoaikaiset 2187 20,1 2357 933 299 937 272
raiset 169 B95 178 705 226 705 270
miehet 43 202 57 226 73 224 281
osa-aikaiset 157 6,2 17T 6.7 20 6,3 176
niaizet 12 50 15 g0 16 50 E7
migthet 3 1.2 2 08 4 13 1000
keski-ika 44 424 411 128 31
raizet M5 L] 46 -3,0
mighet 401 41,0 397 -3,2
tehdyn tydajan osuus saannollisesta vuositydajasta’ 795 78,8 793
kokonaistydvoimakustannukset £/ vuosi 9545 232 11 271 320 12820077 13,7
tehdyn tydajan palksat ja niden % osuus palkkasumimasta 5859 744 80,9 G864 178 g24 5024 658 7 169
wvalilliset tydvoimakustannukset 5955 488 4 407 142 4 795 389 55
ja niiden 9% osuus tehdyn tydajan palkoista E7 2 64,2 595

2. TYGHYVINVOINTI

tyotyytyvaisyysindeksi 3,2 3.3 3,3 03
lahtE v aibtuyuus % 3.8 25 32 231
tulovaibtuvuus % 290 227 38,1 E7 5
tydkywyttomyyselikkeelle siirtyminen % henkildstista

sairauspeissaoclot tyopaivaahty 11,5 9.0 10,1 12,2
tydterveyshuolto € hiv S47 7700 5350 16,2
[ty dkunnon ja tydtyytywaisyyden edistaminen Ehitv)

3. 0SAAMIHEN

kouhntustasecindeksi 56 55 56 o0
raizet 25 55 25 oo
mighet 58 59 56 51
koulutus ja kehittminen Shitw 339 636 1145 80,0
koulutuspanostus tyopdivaahty 3.4 52 93 13,4
henkilbstin arvo € 124 525 201 1 -100,0

129




Sisdasiainministerio -tiliviraston tilinpaatds 2009

Taulukko 77. Henkilostévoimavarat Oulun vastaanottokeskus

SISAASIAINMIHISTERION HALLINHOHALA

HEHKILGSTOVOIMAVARAT 2007 “osuus 2008 “wosuus 2009 “eosuus vert. ed.
Taimiala: Oulun vastaanottokeskus vuoteen
(%]
1. HEHKILOSTOH MAARA, RAKEHHE JA KULUT
henkildtyowuodet (zis. harj ja tydllisyysrahoin palkatut) 40 T4 6 88 6
henkiléstdmaara T7 k] -9
naizet 49 B3 6 42 g00 143
miehet 28 364 28 400 0.0
vakinaiset 40 1A 46 Ba T 120
naizet 27 351 27 386 oo
miehet 13 163 19 27 462
mairaaikaiset 37 431 24 343 -35,1
naizet 24 S 15 214 375
miehet 13 169 9 129 -30.8
kokoaikaiset 71 922 E3 95 6 28
naizet 45 55 4 42 g0.0 6.7
miehet 26 335 27 356 ]
osa-alkaiset ] 7.8 1 1.4 -83,3
naizet 4 5.2 0 o0 -100,0
mighet 2 25 1 1.4 -50,0
keski-ika 3T 354 549 19
naizet 3901 40 6 580 38
miehet 35,2 351 501 -0.3
tehdyn tyoajan osuus saannoéllisesta vuosityoajasta® a3 863
kokonaistydvoimakustannuk set £ivuosi 1 B44 527 3150 576 916
tehdyn tydajan palkst, % osuus palkkasummasta 81,3 2177 044 858 -
vililliset tydvoimakustannuk set S60 254 973 533 738
ja niiden % ozuus tehdyn tydajan palkoista 1.7 44 7
2, TYOHYVINVOINTI
tyotyytyvaisyysindeksi - - -
Ikt sibtuvuns % 143 221 S48
tulovaibtuyuus %% 70,1 195 22
tyokyvvttomyvselikkeelle siirtyminen % henkiléstosta oo oo
sairauspoissaoclot tydpaiviahty 43 72 55,0
tyoterveyshuolto £ hiv 93 1094 5 194
tydkunnan ja tydtyytywaisyyden edistminen Shty 195 35,0 -831
3. 0SAAMINEN
koulutustasoindeksi 35 44 2aT
naizet 350 47 306
miehet 3,30 4.0 212
koulutus ja kehittdminen Shiy 177 220 24 4
koulstuspanostus tyipdivadhty 20 28 424
henkilbstdn arvo € 29 645 482 58 010 645 957
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Taulukko 78. Henkilostévoimavarat Joutsenon vastaanottokeskus

SISAASIAINMIHISTERION HALLINHOHALA

HEHKILGSTOVOIMAVARAT 2007 “osuus 2008 “wosuus 2009 “eosuus vert. ed.
Taimiala: Joutsenon vastaanottokeskus vuoteen
(%]
1. HEHKILOSTOH MAARA, RAKEHHE JA KULUT
henkildtyowuodet (zis. harj ja tydllisyysrahoin palkatut) 1649 283 E7 5
henkiléstdmaara 25 27 -36
naizet 24 857 22 815 -83
miehet 4 143 5 185 250
vakinaiset il fan 18 o4 -5
naizet 17 g0.7 15 25 6 -11.8
miehet 4 143 4 148 0.0
maaraaikaiset 7 250 g 2956 143
naizet 7 250 7 259 oo
miehet 0 0.0 1 3.7 -
kokoaikaiset 27 96 4 26 963 =37
naizet 23 821 21 e -8.7
miehet 4 143 5 185 250
osa-alkaiset 1 36 1 37 o0
naizet 1 36 1 37 oo
mighet 0 0.0 0 0.0 oo
keski-ika 44 8 429 -4.2
naizet 454 4219 -85
miehet 40,8 430 5.4
tehdyn tyoajan osuus saannoéllisesta vuosityoajasta® 1.4 825
kokonaistydvoimakustannuk set £ivuosi FO2 818 1132 830 g1.2
tehdyn tydajan palkst, % osuus palkkasummasta 565 320 A 915 485 815 519
vililliset tydvoimakustannuk set 2635099 /T AT 47 2
ja niiden % ozuus tehdyn tydajan palkoista 295 5149
2, TYOHYVINVOINTI
tyotyytyvaisyysindeksi - - -
Ikt sibtuvuns % o.n 34 -
tulovaibtuyuus %% 5,7 7.1 8917
tyokyvvttomyvselikkeelle siirtyminen % henkiléstosta oo
sairauspoissaoclot tydpaiviahty 9.4 93 -1.1
tyoterveyshuolto £ hiv 232 447 0 92T
tydkunnan ja tydtyytywaisyyden edistminen Shty =53 1450 126 6
3. 0SAAMINEN
koulutustasoindeksi 4.4 41 -5
naizet 43 40 70
miehet 47 47 oo
koulutus ja kehittdminen Shiy 186 449 141 4
koulstuspanostus tyipdivadhty IR U] oo
herkilbstén arvo € 16 516 955 -
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1.5 Tilinpaatdésanalyysi

Tiliviraston rahoitusrakenteessa ei tapahtunut merkittavia muutoksia edelliseen vuoteen
verrattuna. Toimialakohtaiset muutokset on esitetty toimialojen luvuissa.

Siséasiainministerion pééaluokassa oli madrérahaa vuoden 2009 talousarviossa 1 266,2
milj. euroa (vuonna 2008 1 157,2 milj. euroa). Pdaluokan madarérahoja oli liséksi siirty-
nyt edellisiltd vuosilta 84,3 milj. euroa. Maahanmuutto-luvun osuus pééaluokan maara-
rahoista on kasvanut viime vuodesta johtuen pakolaisten ja turvapaikanhakijoiden méaa-
ran kasvamisesta merkittavasti.

Sisdasiainministerion paaluokassa jakamattomiksi merkittyja madrérahoja oli vuoden
2009 talousarviossa yhteensa 958,9 milj. euroa. Tastd 69 prosenttia kohdistuu poliisi-
toimeen, 15 prosenttia maahanmuuttoon, yhdeksan prosenttia pelastustoimeen ja seit-
seman prosenttia hallintoon (EU:n osuus yhteisvastuun ja maahanmuuttovirtojen hallin-
taan ja arvonlisdveromenot). Jakamattomien maararahojen suurimmat SM:n hallin-
nonalan ulkopuoliset saajat ovat olleet TE-keskukset.

Sisdasiainministerio

Sisaasiainministerion toimintamenomomentilla 26.01.01 oli vuoden 2009 maararahaa
kéytettavissa 24,128 milj. euroa, minka lisdksi edellisiltd vuosilta siirtynyttd maarérahaa
oli kaytettavissd 3,831 milj. euroa. Tastd ministerion toimintamenoihin oli kaytettavissa
23,551 milj. euroa. Ministerion toimintamenoihin kaytettdvissa oleva maararaha oli
kaksi prosenttia suurempi kuin edellisend vuonna. Toimintamenomomentille maahan-
muuttajien kotouttamisen ja tyollistdmisen edistdmisen pilottiohjelmaan saatu maarara-
ha on pé&&osin annettu edelleen TE-keskuksille.

Tietohallinnon yhteisiin menoihin oli kaytossa edelliseltd vuodelta siirtynyt mééraraha
mukaan lukien 2,439 milj. euroa momentilla 26.10.20. Momentti 26.01.22. EU:n osuus
yhteisvastuun ja maahanmuuttovirtojen hallintaan muutettiin bruttobudjetoiduksi mo-
mentiksi. Momentilla oli mé&érdrahaa 12,368 milj. euroa. Vastaavat tulot budjetoitiin
momentille 12.26.98 EU:lta saatavat tulot yhteisvastuun ja maahanmuuttovirtojen hal-
lintaan. Hallinnonalan arvonlisdveromomentille oli budjetoitu 53,1 milj. euroa ja mo-
mentille 26.01.65 Kansainvalisten jarjestojen jasenmaksut ja maksuosuudet 1,813 milj.
euroa.

Suurimmat muiden padluokkien maaréarahat ministerion kaytéssa olivat puolustushallin-
non paaluokan maararaha 73,7 milj. euroa verkkoturvallisuuden edistamiseen ja ulko-
asiainhallinnon madrarahat siviilikriisinhallintaan ja lahialueyhteistyohtén 15,8 milj.
euroa, jotka suurimmalta osin ohjataan edelleen kéytettavaksi muualle hallintoon.

Maksullisen toiminnan ja yhteistoiminnan tuottojen sek& muiden tuottojen osuus rahoi-
tuksesta oli noin kuusi prosenttia. Maksullisen toiminnan tuotot olivat p&&saantoisesti
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poliisitoimen tuottoja. Yhteistoiminnan tuotoissa suurin rahoituslahde oli EU-
hankkeiden tuotot.

Sisaasiainhallinnon palvelukeskus

Palvelukeskuksen toiminta rahoitetaan p&éasiassa asiakkailta perittavilla palvelumak-
suilla. Talousarviossa sisdasiainhallinnon palvelukeskukselle mydnnettiin momentille
26.01.02 toimintamenomaérarahaa 0,1 milj. euroa. Siirtoméardrahaa momentilla
408.26.01.02 oli palvelukeskuksen kaytdsséa 0,623 milj. euroa. Lisdksi palvelukeskusten
yhdistamisesta johtuviin ICT-menoihin oli k&ytettdvissa 0,05 milj. euroa momentilta
407.28.01.73.

Hallinnon tietotekniikkakeskus

Vuoteen 2008 verrattuna suurin rakenteellinen muutos oli toiminnan rahoituksen muut-
tuminen madrérahalla rahoitetusta toiminnasta osittain palvelusopimuksiin perustuviin
asiakkailta laskutettaviin palvelumaksuihin.

Hallinnon tietotekniikkakeskuksen toimintamenomomentille 26.01.03 oli vuonna 2009
myonnetty méérarahaa 25,234 milj. euroa. Tuloja kertyi vuonna 2009 yhteensé 15,8
milj. euroa, kun talousarviossa esitetty tulotavoite oli 3,0 milj. euroa. Siirtyvad madréra-
haa vuodelta 2008 oli kaytettavissa 0,071 milj. euroa ja poliisin hankerahaa momentilla
26.10.01.2 oli yhteensé& 3,619 milj. euroa. Lisaksi HALTIKilla on ollut rahoitusta julki-
sen hallinnon verkkoturvallisuuden momentilla, Palken toimintamenomomentilla ja
EU:n matkakustannusten korvaukset momentilla yhteensa 0,92 milj. euroa

Poliisitoimi

Poliisin toimintamenomomentille 26.10.01 vuonna 2009 myonnettiin méérarahaa
664,542 milj. euroa, josta hallinnonalan kaytossa oli 664,314 milj. euroa. Tuloja kertyi
vuonna 2009 yhteensd 51,5 milj. euroa, josta lupatuottojen osuus oli 41,5 milj. euroa.

Siirtyvad méérarahaa vuodelta 2008 oli kaytdssa 33,479 milj. euroa. Poliisin yksikdiden
vuoden 2009 kokonaisrahoitus oli kaikkiaan 697,794 milj. euroa. Poliisin talouslaskel-
mista on oikaistu pois siséisiné kuluina ja tuottoina poliisin tekniikkakeskus sek& Ahve-
nanmaan laaninhallitukselle my6nnetty rahoitus tyo- ja kenttaharjoitteluun sek& oikeus-
la&ketieteellisiin menoihin. Hallinnonalan tietotekniikkakeskukselle (HALTIK) myon-
netty hankerahoitusosuus oli 3,619 milj. euroa. Momentille 26.10.20 turvapaikanhaki-
joiden tulkkauksiin, maasta poistamisiin ja noutokuljetuksiin on myonnetty 3,350 milj.
euron arvioméaéraraha ja sitd kaytettiin 3, 289 milj. euroa.

Kokonaisrahoituksesta 6,8 prosenttia on nettobudjetoituja tuottoja ja 4,5 prosenttia edel-
liseltd vuodelta siirtynyttd toimintamenomaaréarahaa ja 88,2 prosenttia kuluvalle vuodel-
le toimintamenoihin mydnnettyd madrérahaa. Arvioméaararahan osuus kokonaisrahoi-
tuksesta oli 0,4 prosenttia.
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Rajavartiolaitos

Rajavartiolaitoksen rahoitus tulee lahes taysimaaraisesti talousarviosta. Vuoden 2009
talousarviossa Rajavartiolaitoksen toimintamenoihin momentille 26.20.01 mydnnettiin
219,511 milj. euroa. Siirtyvad méérarahaa oli kaytettavissé 15,057 milj. euroa. Tuloja
arvioitiin kertyvéan 6,510 milj. euroa, josta ulkorajarahaston palaumia vuosiohjelmien
2007 - 2009 hankkeisiin arvioitiin saatavan noin 3,0 milj. euroa. Ulkorajarahastosta ha-
ettiin vuoden 2009 vuosiohjelmassa helikopterikaluston korvaamiseen 3 milj. euroa ja
partiovenekaluston uusimiseen 0,8 milj. euroa

Toimintamenomomentti on nettobudjetoitu, mutta tulot kattavat vain kaksi prosenttia
Rajavartiolaitoksen menoista. Momentille 26.20.70 Ilma- ja vartioalusten hankinta
myonnettiin 12,910 miljoonaa euroa. Dornier- lentokoneiden valvontalaitteiden modi-
fikaatioista on laskutettu 1,7 milj. euroa ympdaristoministerion momentilta. Rajavartio-
laitos on saanut 2,4 milj. euroa kayttdoikeutena momentilta 26.01.2.22 Ulkorajarahasto.

Pelastustoimi ja hatakeskukset

Pelastustoimelle ja hatakeskuksille mydnnettiin valtion vuoden 2009 talousarviosta
maéaararahaa yhteensa 87,157 milj. euroa. Pelastustoimen vuoden 2009 kokonaisrahoitus
oli n. 1,2 milj. euroa enemman kuin vuonna 2008. Hatékeskuslaitokselle osoitettiin
vuonna 2009 talousarviovaroja momentilta 26.30.02 yhteensé 54,2 milj. euroa, miké on
2,5 prosenttia vahemmaén kuin vuonna 2008. Pelastusopistolle osoitettiin momenteilta
26.30.01 ja 26.30.20 yhteensa 14, 249 milj. euroa, josta 1,670 milj. euroa Kriisinhallin-
takeskukselle kansainvélisen pelastustoimen kuluihin. Suomen Erillisverkot Oy:lle
myo6nnettavaan alijddmatukeen varattiin talousarvion momentille 26.30.43 Poikkeusolo-
jen viestintaverkot 10 milj. euroa.

Maksullisen palvelutoiminnan tuottoja kertyi Hatakeskuslaitokselle kertomusvuonna
5,04 milj. euroa. Pelastusopiston maksullisen toiminnan tuotot olivat yhteensa 0,8 milj.
euroa vuonna 2009.

Maahanmuuttohallinto

Momentille 26.40.01 Maahanmuuttoviraston toimintamenot myodnnettiin maararahaa
yhteensé 18,668 milj. euroa. Ministerion paatoksilla maararahasta mydnnettiin Maa-
hanmuuttoviraston kayttoon 18,568 milj. euroa.

Momentin 26.40.02 Pakolaisten ja turvapaikanhakijoiden vastaanottotoiminta valtion
osalta maéararahat olivat yhteensd 16,198 milj. euroa, josta 14,898 milj. euroa oli talous-
arvioilla myonnettyd ja 1,3 milj. euroa ylitysluvan mukaista. Maarérahoista myonnettiin
Oulun ja Joutsenon vastaanottokeskusten kayttoon 13,117 milj. euroa. Maahanmuutto-
virastolle mydnnettiin méérarahasta noin 2,420 milj. euroa ja loput méérarahoista koh-
dennettiin ministerion vastaanottokustannuksiin ja sopimuksiin.

134



Sisdasiainministerio -tiliviraston tilinpaatds 2009

Momentille 26.40.20 Paluumuuttajien muuttovalmennus myonnettiin maararahaa 0,900
miljoonaa euroa, joka osoitettiin Maahanmuuttoviraston kéyttoon.

Momentille 26.40.30 Valtion korvaus kunnille erdiden Suomeen muuttavien henkil6i-
den toimeentulotuen sek& heille annetun sosiaali- ja terveydenhuollon erityiskustannuk-
siin mydnnettiin méararahaa 9,300 milj. euroa. M&é&rarahasta jaettiin tyo- ja elinkeino-
ministerion hallinnonalalla oleville TE-keskuksille 8,4 milj. euroa.

Momentin 26.40.63 Pakolaisten ja turvapaikanhakijoiden vastaanotto madrérahat olivat
yhteensd 119,042 milj. euroa, josta 116,653 milj. euroa talousarvioilla myonnettyé ja
2,389 milj. euroa ylitysluvan mukaista. Madrérahasta jaettiin tyo- ja elinkeinoministeri-
on hallinnonalalla oleville TE-keskuksille 115,193 milj. euroa. Valtion vastaanottokes-
kuksille jaettiin maaréarahasta 3, 848 milj. euroa.

Talousarvion toteutumisen analyysi

Sisdasiainministerion pééluokassa budjetointitapa muuttui vuonna 2009 EU:n osuus
yhteisvastuun ja maahanmuuttovirtojen hallintaan -momentilla, jolla siirryttiin netto-
budjetoidun momentin kaytosta bruttobudjetoituun tulo- ja menomomenttiin.

Siséasiainministerion paéluokkaan myonnettiin varsinaisessa talousarviossa maararahaa
yhteensé 1 188,2 milj. euroa, mika oli noin 70,4 milj. euroa edellisvuotta enemman.

Vuoden ensimmaisessé lisatalousarviossa saatiin lisérahoitusta yhteensa 3,5 milj. euroa,
josta poliisitoimen toimintamenoihin 1,5 milj. euroa palkkapoliittisten toimenpiteiden
rahoitukseen ja Maahanmuuttoviraston toimintamenoihin 2,0 milj. euroa turvapaikka-
asioiden kaésittelyyn ja ulkomaalaistutkintaan kohdistuvan lisdhenkiloston palkkaami-
seen. Momentin 26.20.70. Ilma- ja vartioalusten hankinta perusteluja tdydennettiin si-
ten, ettd Rajavartiolaitos oikeutetaan tekeméan sitoumukset vuoden 2008 talousarviossa
myonnetystad helikoptereiden tilausvaltuudesta kayttaméatta jaaneen valtuuden osalta.

Toisessa lisatalousarviossa saatiin lisdrahoitusta yhteensa 74,5 milj. euroa, josta mo-
mentille 26.01.22 EU:n osuus yhteisvastuun ja maahanmuuttovirtojen hallintaan 2,8
milj. euroa ja vastaavalle tulomomentille 0,06 milj. euroa. Poliisitoimelle mydnnettiin
lisdysta 1,1 milj. tyottdmien poliisimiesten palkkaamiseen ja 0,85 milj. euroa maasta
poistamis- ja noutokuljetuksiin. Rajavartiolaitos sai lisdrahoitusta 1,2 milj. euroa Bell
412- helikopterin lentovaurion korjaamiseen ja 3,0 milj. euroa RVL:n kaytt6on hankit-
tavan ulkovartiolaivan suunnitteluun ja hankinnan kaynnistamiseen. Rajavartiolaitoksel-
le mydnnettiin my6s 57,0 milj. euron valtuus tekeméén sopimuksia ulkovartiolaivan
hankintaan, joka ajoittuu vuosille 2009—2013. Momentin 26.30.01 kayttOperusteita
taydennettiin siten, ettd kansainvélisen pelastustoimen menoihin osoitettua maararahaa
saa kayttdad myos EU-rahastojen tuella toteutettavien hankkeiden omarahoitusosuutta
koskevien menojen maksamiseen. Tama mahdollistaa k&ytettavissa olevan rahoituksen
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nykyista joustavamman ja tehokkaamman kayton. Maahanmuuton toimialalle lisarahoi-
tusta saatiin Maahanmuuttoviraston toimintamenoihin 3,0 milj. euroa seké pakolaisten
ja turvapaikanhakijoiden vastaanoton momenteille valtion osalta 7,228 milj. euroa ja
muilta osin 55,301 milj. euroa johtuen turvapaikanhakijoiden maaran merkittavasté kas-
vusta.

Ylityslupa on arviomé&é&rarahoista haettu arvonlisdveromenoihin (1,05 milj. euroa) ja
maahanmuuton toimialalla kahteen momenttiin (lisdtalousarvioilla katettujen jalkeen
3,689 milj. euroa).

Sisdasiainministerio

Siséasianministerion momentin 26.01.01.1 toimintamenot kayttd (ml. siirtomé&é&rarahat)
oli vuonna 21,833 milj. euroa. Siirtyva madréraha pieneni 1,718 milj. euroon. Henkil6s-
tokulujen osuus toimintamenoista oli 71 prosenttia. Toiminnan tuottoja ministerion
momentille tuloutettiin 0,557 milj. euroa.

Siviilikriisinhallintaan varattua momentin 26.01.01.2 maararahaa kaytettiin ministerios-
sd 0,239 milj. euroa ja ulkoministerion paaluokan siviilikriisihallinnan maarérahaa
0,081 milj. euroa.

Edelliseltd vuodelta siirtynyt julkisen hallinnon verkkoturvallisuuden edistdmiseen va-
rattu rahoitus 0,899 milj. euroa kaytettiin kokonaisuudessaan. Puolustusministerién pééa-
luokasta vuonna 2009 vastaavaan toimintaan saadusta méaérarahasta kaytettiin 2,783
milj. euroa ja 70,827 milj. euroa siirtyi seuraavalle vuodelle. Tietohallinnon yhteisten
maéaararahojen kaytto oli 1,846 milj. euroa.

SOLID-rahastojen méararahojen osalta tulomomentille kirjatut tulot olivat 9,085 milj.
euroa (95 % suunnitellusta). Menomomentteja kédytettiin ministeriossa yhteensa 5,966
milj. euroa.

Kansainvélisten jarjestdjen jasenmaksuihin varattu rahoitus 1,803 milj. euroa kaytettiin
kokonaan.

Hallinnonalan arvonlisaveromomentin osalta tehtiin paatés momentin ylittdmisesta ra-
ha-asiainvaliokunnan puollon jalkeen enintdan 1,05 milj. eurolla. Ylitys jai ennakoitua
pienemmaksi ollen 0,656 milj. euroa. Ylitys aiheutui joulukuun ennakoitua suuremmas-
ta kaytosté johtuen muun muassa HALTIKIin ja Hatdkeskuslaitoksen erdiden palvelun-
toimittajien laskutuksen viivastymisesta joulukuulle sekd KRP:n suurehkosta ulkomaan
laitehankinnan tullauksen verokirjauksesta.

Sisaasiainhallinnon palvelukeskus

Siséasiainhallinnon palvelukeskuksen toimintamenot olivat 11,99 milj. euroa vuonna
2009, mika rahoitettiin asiakkailta perityilla palvelumaksuilla. Henkilostokulujen osuus
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toimintamenoista oli 67 prosenttia. Siirtomaararahaa kaytettiin 0,623 milj. euroa vuoden
2008 palvelumaksujen tasauksesta aiheutuneisiin palautuksiin asiakasvirastoille. Palve-
lukeskusten yhdistamisesté aiheutuviin ICT-kustannuksiin momentilta 407.28.01.73
myonnetty 0,05 milj. euron méaararaha kaytettiin kokonaisuudessaan.

Hallinnon tietotekniikkakeskus

Hallinnon tietotekniikkakeskuksen toimintamenojen kayttd momentilla 26.01.03 (sisél-
téen siirtyneet maararahat) oli vuonna 2009 yhteensa 38,491 milj. euroa. Tuottoja vuon-
na 2009 kertyi kaikkiaan 15,8 milj. euroa, joka ylitti budjetoidun tavoitteen huomatta-
vasti. Siirtyvan erén suuruus on 6,78 prosenttia toimintamenomomentista ja sen maéra
on kohtuullinen, ottaen huomioon toiminnan luonteen ja vuoden 2009 aikana tulleet
muutokset.

Poliisin hankerahan kaytt6 oli yhteensé 2,5 milj. euroa, kéytt6 julkisen hallinnon verk-
koturvallisuuden momentilla 0,9 milj. euroa, Palken toimintamenomomentilla 0,012
milj. euroa ja EU:n matkakustannusten korvaukset momentilla yhteensé 0,016 milj. eu-
roa.

Poliisitoimi

Poliisin yksikdiden nettokehys ilman poliisin tekniikkakeskusta (PTK) ja hallinnonalan
tietotekniikkakeskuksen hankerahoitusosuutta on 664,3 milj. euroa. Poliisin tekniikka-
keskus ei saa talousarviorahoitusta, vaan sen toiminta perustuu kokonaisuudessaan
maksulliseen liiketaloudellisesti hinnoiteltuun toimintaan valtion maksuperustelain ja
sisdasiainministerion antaman poliisin maksupaatoksen mukaisesti.

Poliisin kayttémenomomentin 26.10.01 kokonaiskayttt (pl. Poliisin tekniikkakeskus,
Ahvenanmaan laéninhallitus ja HALTIK) vuonna 2009 oli 661,526 milj. euroa, jossa on
eroa budjetoiduista menoista ja investoinneista 5,2 prosenttia. Lupatuottoja vuonna
2009 kertyi kaikkiaan 41,5 miljoonaa euroa, joka ylitti budjetoidun lupatuottojen tavoit-
teen 15,9 prosentilla.

Henkilostokulut olivat vuonna 2009 yhteensé 535,8 milj. euroa, kun budjetoitu oli 541,0
milj. euroa. Henkilostokulut jaivat budjetoidusta 0,95 prosenttia. Kaikkiaan kayttome-
not olivat 5,2 prosenttia budjetoitua pienemmat ja yhteensé 661,5 milj. euroa.

Poliisin yksikdiden investointeihin oli vuonna 2009 budjetoitu kaikkiaan 21,3 milj. eu-
roa ja toteutuma oli vain 11,8 miljoonaa euroa. Investoinnit olivat 44,6 prosenttia budje-
toitua pienemmét.

Vuoteen 2008 verrattuna suurimmat rakenteelliset muutokset poliisitoimen osalta olivat

poliisin organisaatiouudistuksen 1. vaiheen toteuttaminen ja 2. vaiheen suunnittelu seka.
tyottémien poliisien tyollistamiseen siirretyt toimintamaararahat.
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Vuodelle 2010 siirtyvd méaararaha on kaikkiaan 37,3 milj. euroa (33,7 milj. euroa vuon-
na 2008). Tassd summassa on mm. Data detention -rahoituksen osuus 6,95 milj. euroa,
Schengen tietojérjestelmén EU palautus 2,78 milj. euroa, Rabita -hankerahaa 1,1 milj.
euroa, Helsingin poliisilaitoksen toimitilojen varusteluun varattua rahoitusta 1,8 milj.
euroa, VES palkkapoliittisen ratkaisun 1,5 milj. euroa sekd PTK:n liiketoiminnan tulos
1 milj. euroa.

Rajavartiolaitos

Méarérahojen kayttod toimintamenomomentilla 26.20.01 oli yhteensa 205,202 milj. eu-
roa sekd momentilla 26.20.70 IIma- ja vartioalusten hankinta 4,799 milj. euroa. Net-
toutettavia tuloja kertyi toimintamenomomentille vuoden 2009 aikana 7,5 milj. euroa,
mika& oli suunniteltua enemman. Ero suunnitellun ja toteutuneen tulokertymén valilla
johtuu ulkorajarahaston palaumista.

Liséksi kaytossé oli maararahaa momenteilta 27.01.23 julkisen hallinnon verkkoturval-
lisuuden edistaminen GMDSS-projektiin, 408.28.60.01 Kansallisten asiantuntijoiden
palkkaamiseen, 28.60.20.26 EU:n osallistuminen matkakustannusten korvauksiin, tyo-
ja elinkeinoministerion momenteilta 32.30.51.21.ja 32.30.51.22 ty6llisyysvaroin palka-
tun henkiloston kuluihin ja Ulkorajarahaston momentilta 26.01.22.2 maksettiin ilma-
alusten ja partioveneiden EU-tukikelpoisia menoja. Maarérahojen kéaytto oli yhteensa
noin 3,5 milj. euroa.

Toimintamenoista vuodelle 2010 siirtyi 29,3 milj. euroa. Siirtyvéan erén suuruus on 13,2
prosenttia (6,6 %/2008, 6,7 %/2007, 8,8 %/2006) toimintamenomomentista. Siirtyvan
erdn kasvuun on vaikuttanut toimintamenoissa tehdyt s&éstot, joilla on varauduttu ennal-
ta vuoden 2010 rahoitusvajeeseen sekd toimintamenomomentin maaréarahaleikkauksiin.
Siirtyvistd madrarahoista on sidottu tilauksin eri hankkeisiin yhteensa noin 5,9 milj.
euroa (5,7 milj. euroa/2008).

Vuoden 2008 talousarvion tilausvaltuus neljan helikopterin ja niiden tarvitsemien varus-
teiden ja varaosien hankintaan ja henkiloston koulutukseen (11,0 milj. euroa) on sidottu
helikopterihankintoihin 6.6.2008 allekirjoitetulla sopimuksella kustannuksiltaan yhteen-
sd 10,801 milj. euroa. Kayttamatta jaényt osuus valtuudesta on vuonna 2009 uusittu
lisdtalousarviossa ja kaytetty samana vuonna. Vuoden 2008 talousarvion tilausvaltuus
partioveneiden hankintaan (12,448 milj. euroa) on sidottu 6.6.2008 allekirjoitetulla so-
pimuksella. Vuoden 2009 lisitalousarviossa saatu tilausvaltuus ulkovartiolaivan hankin-
taan (57,0 milj. euroa) uusitaan kokonaisuudessaan vuoden 2010 talousarviossa. Ulko-
vartiolaivan hankintasuunnittelu on aloitettu vuonna 2009, mutta laivaa koskevaa han-
kintasopimusta ei ole tehty ja valtuutta ei ole kaytetty vuoden 2009 aikana.

Pelastustoimi ja hatakeskukset

Hatakeskuslaitokselle osoitettiin vuonna 2009 talousarviovaroja momentilta 26.30.02
yhteensé 54,2 milj. euroa, mik& on 2,5 prosenttia enemman kuin vuonna 2008. Pelastus-
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opistolle osoitettiin momenteilta 26.30.01 ja 26.30.20 yhteensé 14,3 milj. euroa. Tésta
alkuperdisen talousarvion mukaista madrarahaa oli Hatékeskuslaitokselle osoitettu 54,2
milj. euroa ja Pelastusopistolle osoitettu 12,5 milj. euroa. Jakamatonta maérérahaa mo-
mentille 26.30.01 jai 3,5 milj. euroa. Siirtyvadd méararahaa vuodelta 2008 oli kaytossé
yhteensa 2,2 milj. euroa.

Héatakeskuslaitoksen siirtyvat maérarahat ovat olleet usean vuoden ajan merkittavén
suuret. Siirtyva madraraha muodostuu paosin tietohallinnon projekteista, joita ulkopuo-
listen tahojen resurssipulan vuoksi ei ole kyetty toteuttamaan seka rekrytointiongelmien
vuoksi séastyneistd maararahoista. Vuodelle 2010 siirtyi hieman yli 10,8 milj. euroa.
Vuodelle 2009 siirtyi 10,1 milj. euroa. Hatakeskuslaitos on varautunut siirtyvalla eral-
1&4n myos tulevan organisaatiouudistuksen aiheuttamiin lisakustannuksiin vuonna 2011.
Pelastusopiston vuodelle 2010 siirtyva eré oli noin 1,1 milj. euroa eli 22 prosenttia va-
hemman kuin edellisend vuonna.

Euromaéraisesti suurimmat maérarahasiirrot osoitettiin pelastustoimen toiminta-
menomomentilta 26.30.01.2 Turvatekniikan keskukselle (0,5 milj. euroa) pelastustoi-
men laitelain mukaisten valvontatehtdvien hoitamista varten ja momentilta 26.30.20,
erityismenot, noin 625 000 euroa ladninhallituksille metsépalojen tahystystoimintaa
varten. Momentilta 26.30.01.2 siirtyi madrarahaa noin 0,5 milj. euroa. Momentilta
26.30.20 jai kayttamatta noin 1,4 milj. euroa. Suuri k&yttamatta jaddneen méararahan
osuus johtuu padosin siita, ettd ilma-alusten kaytosta pelastuspalveluun aiheutuneet kus-
tannukset jaivat ennakoitua pienemmiksi.

Momentilta 26.30.43 myonnettiin Suomen Erillisverkot Oy:lle alijgdmatukea 10 milj.
euroa (sis. alv). Méaararahaa siirtyi vuodelle 2010 yhteensa 0,4 milj. euroa.

Maahanmuuttohallinto

Maahanmuuttoviraston kaytettavissa oli momentin 26.40.01 vuoden 2009 toiminta-
menomaararahaa 20,727 milj. euroa (16,541 milj. euroa vuonna 2008), josta edelliselta
vuodelta siirtynyttd madrérahaa 2,160 milj. euroa. Vuoden 2009 aikana virastossa kay-
tettiin nettomaararahaa 19,736 milj. euroa (14, 231 milj. euroa v. 2008). Vuodelle 2010
siirtyi méérarahaa 0,991 milj. euroa. Mé&é&rdrahan kayttd vuonna 2009 oli ennakoitua
suurempaa johtuen UMAnN kayttéonoton kustannuksista seka turvapaikanhakijoiden
méaaran kasvusta seuranneiden lisaantyneiden tulkkaus- ja kdannoskulujen seka turva-
paikkapaatoksentekoon palkatun lisdhenkiloston aiheuttamista kulujen kasvusta. Mo-
mentin rahoituksesta maahanmuuttohallinnon kehittamiseen varattua maararahaa kaytet-
tiin sekd ministeridssa ettd maahanmuuttovirastossa yhteensa 0,335 milj. euroa.

Valtion vastaanottotoimintaan varattua maararahaa momentilla 26.40.02. jouduttiin lisa-
talousarviossa lisédmaan ja momentille haettiin kaksi ylityslupaa. Ylitysluvista 7,212
milj. euroa Kkatettiin toisessa lisatalousarviossa, jonka jalkeen ylityslupa jai 1,3 milj.
eurolle. Momentin maaréraha oli 14,898 milj. euroa ja lopullinen ylitys momentilla oli
0,592 milj. euroa. Valtion vastaanottokeskuksilla oli kaytettavissd momentilta 26.40.02
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yhteensd 13,117 milj. euroa. Tastd kaytettiin vuoden aikana 12,675 milj. euroa eli 96
prosenttia. Maahanmuuttovirastolle osoitetusta 2,420 milj. euron méérarahasta kaytet-
tiin 2,202 milj. euroa kiintidpakolaisten ja pakolaisten perheenjasenien matkoja Suo-
meen koskevien menojen maksamiseen. Ministeridn vastaanottokustannuksiin ja sopi-
muksiin kaytettiin 0,614 milj. euroa.

Momentin 26.40.20 Paluumuuttovalmennus maararahoista (0,900 milj. euroa) kéytettiin
paluumuuttokurssien toteuttamiseen ostopalveluna, paluumuuttajien kielikokeisiin ja
kielitutkintojen arvioitsijoiden palkkioiden sek arviointitilaisuuksiin liittyvien matkus-
tuskustannusten maksamiseen yhteensé 0,436 milj. euroa, mik& oli 48 prosenttia kéyt-
t006n osoitetuista madrérahoista. Entisen Neuvostoliiton alueelta paluumuuttajina Suo-
meen muuttaneiden mééarat ovat viime vuosina laskeneet, joten maérarahan mitoitusta
on pienennetty vuoden 2010 talousarviossa.

Paluumuuttajista kunnille aiheutuvien kustannusten korvaamiseen (momentti 26.40.30)
ohjattiin TE-keskusten kautta 8,4 milj. euroa. Madrérahasta kaytettiin 4,958 milj. euroa,
joka oli 59 prosenttia kayttoon osoitetuista maararahoista. Vuoden 2010 talousarviossa
méaérarahan mitoitusta on pienennetty.

Pakolaisten ja turvapaikanhakijoiden vastaanoton momentin (26.40.63) méérarahoja
jouduttiin lisatalousarviossa lisédmaan ja momentille haettiin kolme ylityslupaa. Kaksi
ylitysluvista (yhteensa 55,301 milj. euroa) katettiin toisessa lisatalousarviossa, jonka
jalkeen ylityslupa jai 2,389 milj. eurolle. Momentin kokonaismaaréraha lisatalousarvion
jalkeen oli 116,653 milj. euroa. Lopullinen ylitys momentilla oli 2,379 milj. euroa.
Méérarahan tarve kasvoi turvapaikanhakijoiden maarén kasvun mukaisesti seka luvan
saaneiden kuntaan siirtymisen méaran kasvaessa. Maararaha kohdennettiin TE-
keskusten kautta kuntien ja SPR:n yllapitdmien vastaanottokeskusten kustannuksiin
sekd pakolaisista valtion kunnille maksettaviin korvauksiin. TE-keskuksille ohjattiin
méaérarahoja 115,193 milj. euroa, jotka vuoden aikana kaytettiin kokonaan. Lisaksi
momentilla 26.40.63 oli valtion vastaanottokeskuksilla kaytettavissa maararahaa turva-
paikanhakijoiden toimeentulotukimenoihin 3,848 milj. euroa, joka kéytettiin myos ko-
konaan.

Tuotto- ja kululaskelman analyysi

Toiminnan tuotoissa muiden toiminnan tuottojen suuri kasvu selittyy valtion siséisen
laskutuksen lisdantymisestd. Suurin kasvu on palvelutoiminnan kustannusten korvauk-
sissa valtion virastoilta ja laitoksilta seka yhteisrahoitteisen toiminnan tuotoissa valtion
virastoilta ja laitoksilta. Yhteistoiminnan kustannusten korvaukset EU:lta ja yhteisra-
hoitteisen toiminnan tuotot EU:lta ovat myds kasvaneet johtuen SOLID-rahastojen ra-
hoitusosuuksista virastoille sekd EU-rahoituksesta yhteisille hankkeille.

Kulurakenteessa on voimakasta menojen kasvua palvelujen ostoissa. Vastaanottokes-
kuksissa erityistilanteissa tarpeellisten palvelujen hankkimisesta aiheutuvat menot ovat
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lisddntyneet pakolaisten ja turvapaikanhakijoiden maarén kasvaessa. Atk:n kayttopalve-
luiden voimakas kasvu johtuu p&éasiassa siitd, ettd Hallinnon tietotekniikkakeskus on
perinyt maksuja asiakasvirastoilta palvelusopimusten perusteella, Veikkauksen pelitoi-
minnan kustannukset ovat edellisvuotta suuremmat ja Asdon (sahkdinen asiakirjahallin-
ta) toimitusprojektin laskutus on kasvattanut menoja ministerion Kirjanpidossa.

Poistoissa suunnitelmasta poikkeavien poistojen kasvu johtuu kertapoistosta kesken-
eréisten hankintojen tililta Hatédkeskuslaitoksessa.

Siséisia kuluja lisdavat yhteisrahoitteisen toiminnan rahoitusosuudet valtion virastoille
ja laitoksille, mitka ovat pa&osin SOLID-rahastojen maksuja valtion virastoille. Edelli-
send vuonna vastaavat suoritukset kirjattiin kayttotalouden kuluihin.

Satunnaiset tuotot sisélsivat edellisend vuonna Maahanmuuttoviraston ja Rajavartiolai-
toksen kertaluonteisia tuottoja.

Siirtotalouden tuotoissa kéyttotalouden tuotot rahastotaloudesta siséltd4 Palosuojelura-
haston avustukset neljadn hankkeeseen pelastusosastolla. Kéyttotalouden tuotot EU:lta
kasvu johtuu SOLID-rahastojen ulkoraja- ja pakolaisrahaston tuotoista rahastojen toi-
minnan k&ynnistyttya.

Siirtotalouden kuluissa kayttotalouden kulut kunnille sisaltavaa lahinna kotouttamis- ja
pakolaisrahaston avustuksia. Kayttotalouden kulut elinkeinoeldamalle sisaltaa hintatuen
ja alijagdméatuen maksamisen Suomen Erillisverkot Oyj:lle ja tuet lentopelastuspalvelun
kustannuksiin ilma-aluskalustoa hyddyntavien pelastuspalveluiden tuottamiseen pelas-
tus- ja poliisitoimen kayttoon. Kayttdtalouden kulut voittoa tavoittelemattomille yhtei-
sOille ovat enimmakseen kotouttamis-, pakolais- ja paluurahaston myontdmia rahoitus-
osuuksia. Vastaanottokeskusten asukasmééaran kasvaessa myos kayttdtalouden kulut
kotitalouksille ovat kasvaneet. Muut kayttotalouden kulut ulkomaille on pienentynyt,
koska edellisend vuonna tili sisélsi sisdasiainministerion osuuden Kiinan tasavallalle
annetusta materiaalituesta. Muut kéyttétalouden kulut sisélsi edellisend vuonna SOLID-
rahastojen hankkeiden maksuja valtion virastoille ja laitoksille ja vuonna 2009 maksut
sisaltyvat siséisiin kuluihin tiliryhmaan 49 Muut kulut. Siirtotalouden kulujen palautuk-
siin on siséllytetty myos SOLID-rahastorahoitukseen liittyva EU:n takaisinperintd, mis-
ta johtuen saldo on positiivinen.

Taseen analyysi

Taseen vastaavissa kdyttbomaisuutta ja muita pitk&aikaisia sijoituksia on vahentanyt
Rajavartiolaitoksen omaisuuden luovutukset hallinnan siirtoina Metséhallitukselle ja
Senaatti kiinteistolle yhteensd 10,8 milj. euron arvosta. Taseessa uutena erané oleviin
rakenteisiin on kirjattu Pelastusopiston ajorataharjoitteluradan pohjustus, louhinta ja
asfalttityot sekd uuden vaarallisten aineiden kentdn pohjatyot. Ennakkomaksuissa ja
keskeneraisissé hankinnoissa on Rajavartiolaitoksen keskeneraiset ilma-alus- ja par-
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tiovenehankinnat, keskenerdisia rakennushankkeita seka uusien helikoptereiden ja par-
tioveneiden ennakkomaksuja. Viranomaisradioverkon osakkeiden osuus 41,0 milj. eu-
roa on hallitseva tiliviraston taseen kohdassa kéyttbomaisuusarvopaperit.

Vaihto- ja rahoitusomaisuuden osalta lyhytaikaisissa saamisissa myyntisaamisia on
edellisvuotta enemmén avoimena vuodenvaihteeseen osuvien laskutustapahtumien joh-
dosta. Siirtosaamisia on kasvattanut muun muassa menojen tarkempi kohdistaminen
muistiotositteilla oikealle vuodelle reskontran sulkemisen jalkeen. Sisdisen rahaliikkeen
tileissé rahaliikkeen selvittelytililla on vuoden vaihteessa valtion vastaanottokeskusten
toimeentulotukija enemman kuin edellisend vuonna.

Taseen vastattavissa lyhytaikaisessa vieraassa pddomassa saadut ennakot sisalsivét edel-
lisend vuonna enemman EU-hankkeelle saatuja maksuennakoita sekd Palosuojelurahas-
ton myodntamia avustuksia ministerion pelastusosastolle. Ostovelkoja on avoimena vii-
me vuotta enemman, mik& johtuu osittain isoista yksittaisista laskuista ja ajalliseen koh-
dentamiseen on kiinnitetty enemman huomiota. Siirtovelkoja kasvattaa lomapalkkave-
lan kasvaminen.
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1.6 Sisaisen valvonnan arviointi- ja vahvistuslausuma

Siséasiainministerion hallinnonalan sisdisen valvonnan arviointi- ja vahvistuslausuma
perustuu COSO-ERM -menettelyyn. Hallinnonalalla arviointi toteutettiin kyselyné toi-
miala- ja osastokohtaisesti tarkoitusta varten laadittua lomaketta (ks. liite 4) kayttéen.
Siséisté valvontaa ja riskienhallintaa arvioitiin kuuden toimintokokonaisuuden nako-
kulmasta (sisdinen toimintoympaéristo, valvontatoimenpiteet ja kontrolli, tavoitteiden
asettaminen, seuranta ja tilivelvollisuuden raportointi, riskien tunnistaminen ja arviointi
sekd muu arviointi).

Hallinnonalan tulosohjatuissa virastoissa kysely tehtiin véhintadn kolmelle henkil6lle
(viraston paallikko, talousjohtaja tai vastaava seka hallintojohtaja tai vastaava). Ndiden
vastausten perusteella kukin osasto on laatinut toimialakohtaisen arvion siséisen val-
vonnan ja riskienhallinnan tilasta sekd johtopa&tokset ja endotukset kehittdmiskohteista.
Ministeriossa kysely tehtiin osastoille ja erillisyksikoille osana kansliapaallikon kanssa
kéaytya tuloskeskustelua. Kyselyn numeeriset tulokset perustuvat osastojen ja erillisyk-
sikdiden henkiloméaarilla painotettuihin keskiarvoihin siten, ettd kysymykset on késitelty
ja vastaukset laadittu ryhmatyona (esim. osaston tai erillisyksikon kokouksessa). Néin
ollen saatujen vastausten syvyyttd ja luotettavuutta voitiin aikaisemmasta kaytannosta
lisata.

Sisdasiainministeri®

Ministeriossa vastausten osastojen ja erillisyksikdiden henkilostoméaaralla painotettu
keskiarvo kysymysten osa-alueittain on kehittynyt seuraavasti:

Taulukko 79. Sisaasiainministerio

2008 2009
Sisdinen toimintaymparisto 3,8 3,9
Valvontatoimenpiteet ja kontrolli 3,6 3,6
Tavoitteiden asettaminen 4,1 4,1
Seuranta ja tilivelvollisuuden raportointi 4,2 4,1
Riskien tunnistaminen ja arviointi 3,6 3,7
Muu selvitystoiminta 2,5 2,8
Keskiarvo 3,7 3,7

Y leisesti voidaan todeta, ettd ministeridssé ei ole tapahtunut vuosien 2008 ja 2009 valil-
14 kovin merkittdvid muutoksia. Suurin muutos on tapahtunut muussa selvitystoimin-
nassa, jossa muutosta voidaan pitd4 merkittdvand. Muutosta voitaneen selittda ainakin
ministerion k&dynnistamélla virastoevaluoinneilla. Tulostavoitteiden asettaminen ja loo-
gisesti seuraavan toiminnan seuranta ja tilivelvollisuuden raportointi nayttaisivét olevan
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edelleen parhaiten ymmarrettya ja hallinnassa. Kokonaisuutena voidaan kuitenkin arvi-
oida, ettd ministerion tarkasteltujen kuuden osa-alueen osalta sisdisen valvonnan tila ja
riskienhallinta on vahintdankin tyydyttavélla tasolla ja kehittyméssa erityisesti muun
selvitystoiminnan osalta parempaan suuntaan.

Sisdasiainhallinnon talous- ja henkildstohallinnon palvelukeskus

Siséasiainhallinnon palvelukeskuksen johdon tekemé arviointi- ja vahvistuslausuma
perustuu siséasiainministerion arviointikehikolla toteutettuun itsearviointiin. Vertailussa
on kaytetty vuoden 2008 sisaisen valvonnan ja riskinhallinnan arviointitaulukkoa ver-
tailtavuuden varmistamiseksi, koska viraston toiminta paattyy 31.12.2009.

Organisaation ja sisdisen toimintaympériston kehittdémistavoitteet on saavutettu. Erityi-
sesti valtuuksien ja vastuualueiden ohjeistamisessa ja maarittelyssa on saavutettu edis-
tysta. Sisdisen valvonnan yhteisissa menettelyissé johdon valvontatoimenpiteitd ja seu-
rannan perusteella tarvittavia toimenpiteitd on tehostettu.

Siséisen tarkastuksen taso on séilynyt ennallaan. Siséisen tarkastuksen jarjestamista ja
tarkastustoiminnan menettelyja tulee yhdenmukaistaa. Sisdisen tarkastuksen organisoin-
ti palvelukeskusymparistossa on keskeinen kehittdmiskohde, jossa on huomioitava uu-
den toimintaympériston muutos, painopisteet, toimintatavat seké resurssit.

Tietojarjestelmien kéyttooikeuksien seurantaa ja tarkastusta on kehitetty. Erityista huo-
miota on Kiinnitetty ei-toivottujen tyéyhdistelmien muodostumisen ennalta ehkéisyyn.
Kaikkien tietojarjestelmien kéyttooikeuksien tarpeellisuus on tarkastettu. Tarpeettomat
kayttooikeudet ja vanhentuneet kayttdoikeudet on poistettu. Kéyttooikeuksien myonta-
misperusteita on edelleen tarkennettu ja tietojarjestelmien kayttdoikeuksien kaytt6a seu-
rataan ja raportoidaan saannollisesti. Tietoturvaohjeistusta on edelleen kehitetty. Palken
koko henkildsto on suorittanut hallinnonalan tietoturvallisuuden peruskurssin.

Yhtendisté riskinhallintatyokalua ei ole toistaiseksi otettu kayttoon. Yksittaisten riskien
kartoittamista ja toteutumisen ennalta ehkaisemisté on jatkettu. Ohjeistuksia ja toiminta-
tapoja seka -prosesseja on kehitetty edelleen.

Laatujarjestelmén luominen, asiakkuudenhallinta- ja raportointijérjestelmien kehittami-

nen seké yhteiset tietojarjestelmavaatimukset huomioidaan yhteisen palvelukeskuksen
kehittdmishankkeissa.
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Organisaatio ja sisadinen toimintaympaéristo 4,2 (3,5
Sisdisen valvonnan yleiset menettelyt 3,9 (3,5)
Siséinen tarkastus 19(1,8)
Laillisuusvalvonta 2,6 (2,5)
Riskienseuranta 3,0(31)
Virastosta tehty muu selvitystoiminta 2,6 (2,8)

Palken riskienhallinta, toiminnan laillisuus seké tarkoituksenmukaisuus ja omaisuuden
turvaaminen tayttavat kokonaisuudessaan kohtuullisesti sille asetetut tavoitteet.

Hallinnon tietotekniikkakeskus

HALTIKIin sisdinen valvonta on jarjestetty HALTIKin valtion talousarviosta annetun
lain 24 b §:n (25.2.2000/217) edellyttamalla tavalla.

Y leiset madraykset, joita noudatetaan siséisesta valvonnasta ja riskien hallinnasta ovat
sisdasiainministerion taloussdannossa. Virastokohtaisesti sisaisen valvonnan vastuut on
madritelty HALTIKIin sisdisen valvonnan ohjeessa (4/000/2009). Siséisen valvonnan
ohje noudattaa voimassaolevia kansainvélisia ammattistandardeja (mm. 1A ja IN-
TOSAI).

HALTIK on tehnyt selvityksen siséisen valvonnan tilasta vuonna 2009 kayttoonotettua
itsearviointilomaketta kayttden. Lomakkeen tiedot ovat taytténeet viraston johtoryhman
jasenet, talouspééllikko, hallintolakimies ja tarkastuspaallikkd. Alla on kyselyyn annet-
tujen vastausten keskiarvon mukainen graafinen yhteenveto.

1. SISAINEN TOIMINTAYMPARISTO

6. MUU SELVITYSTOIMINTA 2. VALVONTATOIMENPITEET JA KONTROLLIT

5. RISKIEN TUNNISTAMINEN JA ARVIOINTI 3. TAVOITTEIDEN ASETTAMINEN

4. SEURANTA JA TILIVELVOLLISUUDEN RAPORTOINTI

Kuviosta on tulkittavissa, etta sisdinen valvonta toimii virastossa parhaiten Tavoitteiden
asettamisen osa-alueella (ka 3,8) ja heikoimmin Muu selvitystoiminta osa-alueella, ka.
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2,2. Muut sisdisen valvonnan arvioinnin osa-alueiden keskiarvot asettuvat valille 3,5 -
3,6. Vastausten perusteella voidaan todeta HALTIKin siséisen valvonnan tilan kehitty-
neen myonteisesti, mutta olevan edelleen tyydyttavéa tasoa.

Itsearvioinnissa arvioitiin myos sisdisen valvonnan osa-alueisiin liittyvid riskeja. Arvi-
oiden perusteella siséinen toimintaymparisto ja organisaation laskentatoimi koettiin
huomattavan riskialttiiksi alueeksi. Organisaation tarkastustoiminnan, riskien hallinnan
ja organisaatiosta riippumattoman arvioinnin alueella koettiin myos riskitasojen olevan
koholla. Myos organisaation ty6hyvinvoinnin alueen riskeihin kiinnitettiin huomiota,
vaikka samassa yhteydessé seurantatilanteen arvioitiin olevan asianmukaisessa kunnos-
sa.

Vertailussa viimevuonna tehtyyn vastaavaan selvitykseen voidaan todeta kuvaajien ole-
van muodoltaan l&hes identtiset. Suurin vaje (ka. 2.2) kohdistuu edelleen osioon Muu
selvitystoiminta (6), jonka toteuttajana olisivat HALT IKista riippumattomat, mahdolli-
sesti kansainvaliset tahot. Riskien tunnistamisen ja arvioinnin (6) seka valvontatoimen-
piteet ja kontrollit (2) -osioiden koetaan vahvistuneen. Seuranta ja tilivelvollisuuden
raportointi (4), sisdinen toimintaymparisto (1) ja tavoitteiden asettaminen (3) ovat vah-
vistuneet tai séilyttaneet tasonsa.

Poliisitoimi

Poliisitoimen siséisen valvonnan ja riskienhallinnan tilan arviointi toteutettiin COSO
ERM- viitekehykseen perustuvalla arviointilomakkeella. Siséaisen valvonnan ja riskien-
hallinnan arviointia koskevat tiedot pyydettiin poliisin valtakunnallisilta yksikoilta, Hel-
singin poliisilaitokselta seka poliisin laaninjohdoilta, joiden toimesta arviointia koskevat
tiedot keréttiin keskitetysti tulosohjattavilta poliisilaitoksilta.

Siséista valvontaa koskevat arviointilomakkeen kysymykset oli jaettu kuuteen alueeseen
(siséinen toimintaympaéristo, valvontatoimenpiteet ja kontrollit, tavoitteiden asettami-
nen, seuranta ja tilivelvollisuuden raportointi, riskien tunnistaminen ja arviointi sek&
muu selvitystoiminta), jotka sisalsivat toiminnan kannalta olennaisia arviointikohteita.
Siséisen valvonnan arvioinnin kyselylomakkeeseen oli yleisarvion liséksi liitetty seura-
usten vakavuuden ja uhkan todenn&kdisyyden arviointikohdat, joiden merkityksesta tuli
antaa arvio silloin kun ko. asiassa oli parannettavaa tai asia vaati kehittdmistoimenpitei-
té.

Arviointilomakkeen tuloksista on laadittu yhteenveto, josta ilmenee kaikkien annettujen
vastausten keskiarvo. Arviointilomakkeista laaditun yhteenvedon perusteella suoritettiin
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tilan kokonaisarviointi sisaisen valvonnan arvi-
ointi- ja vahvistuslausuman antamista varten. Yleisarviona voidaan todeta, ettd sisaisen
valvonnan ja riskienhallinnan tilassa ei ole tapahtunut merkittavid muutoksia vuoden
2009 aikana. Arviointilomakkeen eri alueiden vastausten keskiarvot vaihtelivat 2,7 - 4,3
(v. 2008 2,6:sta 4,2:een), asteikolla 1-5, jossa 1-2 vaatii yksikdssa parannettavaa tai ke-
hittdmistoimenpiteitd. Alhaisimmat pisteet yksikot antoivat arviointilomakkeen muu
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selvitystoiminta-aihealueelle johtuen muun muassa siit4, etti organisaation toiminnasta
el yksikoissa paasééantoisesti ole tehty kansainvalista evaluointia, osallistuttu EFQM
laatupalkinto kilpailuun tai toiminnasta ei ole haettu sertifikaattia.

Valtion talousarviosta annetun asetuksen 65a 8:n edellyttdménd sisdisen valvonnan ar-
viointi- ja vahvistuslausumana poliisin toimialan osalta poliisin ylijohto esitt&da seuraa-
vaa:

Poliisin sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan menettelyt ovat vuoden 2009 tilinp&&tok-
seen liittyen suoritetun siséisen valvonnan ja riskienhallinnan tilan arvioinnin seké siséi-
sen tarkastuksen tekemien havaintojen perusteella asianmukaisia ja riittavia seka taytta-
vt niille asetetut vaatimukset.

Suoritetun arvioinnin ja muiden havaintojen perusteella todettiin seuraavat olennaisim-
mat kehittdmistarpeet:

Poliisitoiminnan sisdisen valvonnan kehittdmisessa arvioidaan keskeisimméksi tarpeek-
si jarjestelmallisten riskienhallintamenettelyiden kehittdminen ja juurruttaminen organi-
saatioon. Poliisihallituksen siséisen tarkastuksen yksikon tehtdavéksi muodostuu yhden-
mukaisten riskienhallinnan menettelytapojen kehittdminen ja poliisiyksikdiden konsul-
tointi niiden k&yttéonotossa. Riskienhallinnan asianmukaisuuden ja riittdvyyden edis-
tdminen on sisaisen tarkastuksen vuodelle 2010 vahvistetussa tarkastussuunnitelmassa
merKitty erityiseksi kohteeksi.

Poliisiorganisaation laskentatointa kehitetdan niin, etta johtamistoimintoja varten saa-
daan oikeat ja riittdvat tiedot. Tata varten Poliisihallituksen hallintoyksikon taloushal-
linnon vastuualueen useisiin toimenkuviin on siséllytetty controller -toimintoja. Toi-
menkuvat tarkentuvat vuoden 2010 alussa toimintojen jérjestelyvaiheen paatyttya.

Rajavartiolaitos

Rajavartiolaitoksen siséisen valvonnan arviointi perustuu COSO-ERM viitekehykseen
ja siséinen valvonta ja riskienhallinta tayttavat sille talousarvioasetuksen 69 8:ssé asete-
tut vaatimukset. Tehdyn arvioinnin perusteella voidaan todeta, ettd Rajavartiolaitoksen
sisaisen valvonnan menettelyt tayttavat saddetyt tavoitteet. Rajavartiolaitoksen talous-
hallinnon ohjeistus péivitetddn vuoden 2010 aikana.

Rajavartiolaitoksen vuoden 2009 sisdisen valvonnan ja siihen liittyvan riskienhallinnan
arviointi tehtiin SM:n yhteisell& arviointilomakkeella, joka perustuu COSO-ERM-
malliin. Hallintoyksikdissa arviointi tehtiin apulaiskomentajien johdolla. Rajavartiolai-
toksen esikunnassa arviointi tehtiin osastopaallikkkokouksessa.
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1. SISAINEN TOIMINTAYMPARISTO
50

. MUL SELVITYSTOIMINTA 2. VALVONTATOIMENPITEET JA KONTROLLIT

& RISKIEN TUNNISTAMINEN JA ARVIOINTI I.TAVOITTEIDEN ASETTAMINEN

4 SEURANTA JA TILIVELVOLLISUUDEN RAPORTOINTI

Kuva: RVL:n sisaisen valvonnan arviointi, keskiarvot 2009

Taulukko 80. Rajavartiolaitoksen sisdisen valvonnan ja riskien hallinnan yhteenveto 2007—-2009

Arviointialue 2007 2008 2009
Sisdinen toimintaymparisto 3,3 4,0 4,1
Valvontatoimenpiteet ja kontrollit 3,2 3,8 3,9
Tavoitteiden asettaminen 3,4 4,3 4,3
Seuranta ja tilivelvollisuuden raportointi | 3,4 4.4 45
Riskien tunnistaminen ja arviointi 3,3 3,7 3,8
Muu selvitystoiminta - 2,6 2,8

Vuonna 2007 arviointi on tehty RVL:n omalla arviointilomakkeella, jossa arviointias-
teikko oli 1 - 4 valillg, kun se vuodesta 2008 alkaen on ollut 1 - 5. Sen vuoksi yll& esite-
tyssa yhteenvedossa vuoden 2007 keskiarvot eivat ole suoraan verrattavissa vuosien
2008 ja 2009 keskiarvoihin.

Hallintoyksikoiden tekemissa sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan arvioinneissa ei
havaittu merkittévia riskeja, mutta joitakin pienid kehittamiskohteita tuli ilmi: Taloudel-
lisuustietoisuuden ja kustannustehokkuuden lisddminen koettiin tarpeelliseksi, osa Ra-
javartiolaitoksen ja hallintoyksikoiden sisaisesté ohjeistuksesta taloushallinnon, materi-
aalihallinnon ja tietotekniikan alalla kaipaa paivitystd, toimitilariskien hallinta ei ole
kaikilta osin ollut mahdollista taloudellisista syisté.

Pelastustoimi ja Hatékeskuslaitos

Pelastustoimen toimialan virastojen Pelastusopiston ja Hatakeskuslaitoksen siséista val-
vontaa on arvioitu virastoissa tehtyjen itsearviointien perusteella. Itsearviointi on tehty
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan arviointilomaketta hyédyntéen. Arviointilomaket-
ta on muutettu vuodesta 2007, joten vertailukelpoista tietoa on kéytettavissa vasta vuo-
delta 2008.
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Taulukko 81. Pelastusopiston ja Hatéakeskuslaitoksen sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
yhteenveto 2008-2009

Arviointialue 2008 2009
Sisdinen toimintaymparisto 3,4 3,4
Valvontatoimenpiteet ja kontrollit 3,4 3,4
Tavoitteiden asettaminen 4,2 3,6
Seuranta ja tilivelvollisuuden raportointi 4,4 4,3
Riskien tunnistaminen ja arviointi 3,9 3,3
Muu selvitystoiminta 2,2 2,3

Arvioinnissa on kaytetty asteikkoa 1-5, jossa 1= Asia vaatii kehittdmistoimenpiteitd/taysin eri mielta ja 5=Téaysin samaa
mieltéd/asia on kunnossa.

Arvioinnin tulokset ovat pysyneet vuoden 2008 tasossa. Yllattavana tuloksena voidaan
pitéa sitd, ettd kolmella osa-alueella (tavoitteiden asettaminen, seuranta ja tilivelvolli-
suuden raportointi ja riskien tunnistaminen ja arviointi) tulokset ovat heikentyneet.

Pelastusopiston osalta voidaan todeta, ettd organisaation sisdinen toimintaympéristo on
melko hyvalla tasolla. Pelastusopisto arvioi sisdisen toimintaymparistonsa edellisvuosia
kriittisemmin. Tdhan osasyyna on Kriisinhallintakeskuksen poikkeava toimintaympéris-
t0 ja sille nopealla aikataululla syntyneet uudet vastuualueet. Lisdksi mm. Pelastusopis-
ton oppilaitostoimintaympéristéon vuonna 2006 luodut arvot eivat valttamatta sovi sel-
laisenaan Kriisinhallintakeskuksen arvomaailmaan, jonka toimintaympéristé on taysin
erilainen. Kriisinhallintakeskuksen henkiloston vaihtuvuus on haasteellista sisaiseen
valvontaan liittyvén osaamisen ajan tasalla pitdmisen kannalta ja palvelusopimuksien
(esim. palvelukeskuksen kanssa) soveltuvuus Kriisinhallintakeskuksen tarpeisiin ei vélt-
tamatta ole pysynyt ajan tasalla. Siséisen valvonnan yleisissd menettelytavoissa ei Pe-
lastusopistossa havaittu suuria puutteita. Pelastusopistolla on toteutettu ulkoinen audi-
tointi vuonna 2006 ja seuraava on suunniteltu toteutettavaksi vuonna 2011. Haasteita
Pelastustalouden opiston seurantaan ja raportointiin aiheuttavat entisestdan lisdantyneet
eri rahoitusl@hteet liittyen Kriisinhallintakeskuksen kasvuun seké erillisrahoitteisten
tutkimus- ja kehittamishankkeiden lisaéantymiseen. Riskienhallinnan osalta Pelastusopis-
tossa on yha kehitettdvaa. Sisdasiainministerion asettama tyoryhma tekee esityksen
Kriisinhallintakeskuksen hallinnollisesta asemasta kevaalla 2010. Téman esityksen jal-
keisella ratkaisulla on osaltaan keskeinen vaikutus Pelastusopiston sisdisen valvonnan
kehittdmistoimenpiteisiin.

Hatakeskuslaitos on toteuttanut edellisessé sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan arvi-
oinnissa todettuja kehittdmistoimenpiteita kertomusvuoden aikana. Hatdkeskuslaitoksen
ty6jarjestys on uudistettu ja hatdkeskusten tulostavoitteet on aiempaa selvemmin johdet-
tu laitoksen tulostavoitteista niin, etta niilla on keskusten toimintaa konkreettisesti oh-
jaavaa merkitystd. Talouden seurannassa on kyetty tuottamaan paasaantoisesti riittavaa
tietoa taloudellisen suunnittelun pohjaksi. Vuonna 2011 Kieku-jarjestelmé edelleen ke-
hittaa talous- ja henkilostéhallinnon seurantaa ja raportointia. Hatékeskuslaitoksen laa-
tuprojektissa on kuvattu hatdkeskusten keskeisid toimintaprosesseja ja sisainen auditoin-
ti on aloitettu joulukuussa 2009. Hatékeskuslaitoksella on erillinen tarkastusryhma suo-
rittamassa seké sisdista tarkastusta etta laillisuusvalvontaa. Ryhma suorittaa toiminnalli-
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sia tarkastuksia hatdkeskuksissa raportoiden laitoksen johtajalle. Vuoden 2009 aikana
on laitostasolla kiinnitetty huomiota yksittéistapauksissa taloudellisuuden seka hallin-
non ja toiminnan tarkoituksenmukaisuuteen. Hatékeskuslaitoksen laillisuusvalvonta on
jarjestetty ja kanteluiden kasittelystd on annettu ohjeet ja niiden kasittelya varten on
palkattu lakimies. Hatdkeskuslaitos kasitteli kertomusvuonna yhteensé 40 kantelua, va-
litusta tai selvityspyynt0d. Riskienhallintaa on parannettu tunnistamalla operatiivisen
toiminnan riskejé ja tekemalla hankkeiden riskikartoituksia. Riskien tunnistaminen ei
kuitenkaan vield kata koko organisaatiota eikd kaikkia tehtdvaalueita.

Pelastustoimen ja hatdkeskustoiminnan osalta voidaan todeta, etté sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan menettelyt ovat olennaisilta osiltaan riittavia ja tayttavat niille asetetut

tavoitteet. Virastot tunnistavat oman toimintansa kehittdmiskohteet ja ovat myos ryhty-

neet toimenpiteisiin sisaisen valvonnan tilan ja riskienhallinnan edelleen parantamisek-

si.

Maahanmuuttohallinto

Maahanmuuttoviraston ja valtion vastaanottokeskusten sisaisen valvonnan tilaa on arvi-
oitu viraston ja keskusten kyselyyn antamien vastausten perusteella. Sisdasiainministe-
rion maahanmuutto-osaston sisdisen valvonnan arviointi siséltyy sisdasiainministerion
arviointiin.

Maahanmuuttoviraston johto vastaa viraston sisdisesta valvonnasta ja siihen sisaltyvasté
riskienhallinnasta. Siséisen valvonnan tarkoituksena on antaa varmuus siitd, etté viras-
ton toiminta on tehokasta ja tarkoituksenmukaista, toimintaan liittyva raportointi on
luotettavaa ja toiminnassa noudatetaan lakeja ja sdadoksid. Toimivan riskienhallinnan
varmistamiseksi Maahanmuuttoviraston johto on maaritellyt sisdisen valvonnan ja ris-
kienhallinnan periaatteet sisdisen valvonnan ohjesadnnossaan.

Riskienhallintajarjestelm& on osa Maahanmuuttoviraston vuotuista strategista suunnitte-
lua, tulossuunnittelua, tavoitteiden asettamista ja toimeenpanoa. Maahanmuuttoviraston
johto on vuotuisessa sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan arviointiprosessissaan arvi-
oinut viraston sisaisen valvonnan tilaa vertaamalla sita COSO ERM -viitekehykseen.
Viraston riskienhallintaprosessissa nousivat esille tarkeimpiné (todennakoisyys suurem-
pi tai yht& suuri kuin 50 %) seuraavat riskit ja kehittamistoimenpiteet:
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Riski tai ongelma

Toimenpiteet

Huolimattomuus rekisterimerkinndissa.
Tilastot heittavat.

Huolellisuuden painottamista kiireen kustannuksella,
oikeat rekisterimerkinnat - ei liikaa eiké liian vahén tie-
toa - kaikkien etujen mukaista. Sidosryhmien koulutus
(maksumerkinndt puuttuvat). Laatupalaute.

Resurssien riittdmattomyys.

Henkiloston joustavan siirtomahdollisuuden selvittdmi-
nen (vararesurssointi), henkilokierron kehittdminen,
henkiloston jaksamisesta huolehtiminen. Laaja-alainen
osaaminen. Priorisoinneista paattdminen. Uusien tehta-
vien resurssointi etukateen.

Hallinnonalan ohjauksen puutteet.

Y hteistyon tehostaminen. Selvityshankkeen mukaiset
ehdotukset. Tulosneuvottelut.

Henkiloston jaksaminen.

Palkitsemiskeinot. Tasainen tydnjako. Prosessit. Tyoter-
veyshuollon toimenpiteet. Omasta tyokyvysté huolehti-
minen. Kaikenlaisen ty0n arvostaminen.

Palkkausta ei koeta oikeudenmukaisek-
Si.

Palkkausjarjestelman edelleen kehittdminen, mm. tulos-
palkkaus. Palkkausvertailu tehty.

Uusien jarjestelmien (UMA) kayttoon-
otto ei taysin onnistu organisaatiois-
sa/sidosryhmissa.

Organisaatioiden johdon sitouttaminen. Koko organisaa-
tion sitouttaminen.

Uusien jarjestelmien k&yttoonotto ei
taysin onnistu (UMA, ASKI, Kieku,
M2)

Riittava testaus, pilotointi, koulutus.

UMA-jérjestelma tehostaa toimintaa
laadun ja oikeusvarmuuden kustannuk-
sella.

Otetaan riittdvasti huomioon suunnittelu- ja toteutusvai-
heessa.

Henkiloston tydokyvyn ja motivaation
yllapito.

Tyokykyé yllapitavat toimenpiteet.

Oulun vastaanottokeskuksen johto vastaa viraston sisdisestd valvonnasta ja siihen sisél-
tyvasté riskienhallinnasta. Siséisen valvonnan tarkoituksena on antaa kohtuullinen var-
muus siitg, ettd viraston toiminta on tehokasta ja tarkoituksenmukaista, toimintaan liit-
tyva raportointi on luotettavaa ja toiminnassa noudatetaan lakeja ja sdddoksia. Oulun
vastaanottokeskukseen tehtiin tilintarkastuskéynti 22.-23.9.2009 ja tilintarkastajien vali-
raportin mukaiset suositukset on otettu huomioon Oulun vastaanottokeskuksen toimin-
tasuunnitelmassa ja ryhdytty suosituksen mukaisiin kdytannon toimenpiteisiin. VVas-
taanottokeskuksen johto on arvioinut viraston sisdisen valvonnan tilaa vertaamalla sité
valtiovarainministerion yhteydessé toimivan sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan neu-
vottelukunnan valmistelemaan sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan arviointikehik-
koon. Arvioinnin perusteella viraston siséinen valvonta ja siihen kuuluva riskienhallinta

tayttad saadetyt tavoitteet.
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Joutsenon vastaanottokeskuksen osalta sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan arviointi-
lomakkeen tulosten perusteella voidaan todeta, ettd organisaation valvontatoimenpiteet,
kontrollit, tavoitteiden asettaminen, seuranta ja tilivelvollisuuden raportointi ovat saa-
dun keskiarvon mukaan neutraalilla tasolla. Tama tarkoittaa organisaation osalta kulu-
neena vuonna tehtyjen kehittamistoimien sddnnénmukaista jatkamista esimerkiksi niin,
ettd sisdista toimintaymparistod ohjaavia maarayksia ja sisdisia ohjeita péivitetdan vas-
taamaan muuttunutta toimintaympaéristod ja samalla ryhdytaan aktiivisiin toimenpitei-
siin mahdollisten laatuhankkeiden osalta. Arvioinnissa saadut tulokset osoittavat myos,
ettd riskien tunnistamista ja arviointia tulee edelleen kehitt&d ja saattaa riskienhallinta-
menettelyt vastaamaan organisaation nykytilannetta. Muun selvitystoiminnan osalta
voidaan paatelld, ettd organisaatiossa ei ole perinteisesti tehty esimerkiksi laajamittaisia
evaluointeja tai hankittu sertifiointeja.

Tiliviraston sisdisen valvonnan arviointi- ja vahvistuslausuma

Tiliviraston siséinen valvonta ja riskienhallinta on suoritettujen arviointien perusteella
vahintaankin tyydyttavalla tasolla ja kehittyméssa erailtd osin vield parempaan suun-
taan, joskin erdiden virastojen osalta kehitys on ollut myds erdissé osa-alueissa negatii-
vista vuoteen 2008 verrattuna. Koko tiliviraston osalta voidaan kuitenkin todeta, ett4
sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan menettelyt ovat asianmukaisia ja padosin riittavia
seka tayttavat niille asetetut vaatimukset.

Suoritettujen arvioinnin perusteella todettiin seuraavat olennaisimmat kehittdmistarpeet:
Poliisihallinnossa on edelleen kehitettdva jarjestelméllisia riskienhallintamenettelyita ja
varmistaa niiden juurruttaminen organisaatioon. Rajavartiolaitoksessa on véhaista kehi-
tettdvaa taloudellisuustietoisuuden ja kustannustehokkuuden lisaédmiseksi. Hatakeskus-
laitoksessa riskienhallinta ja erityisesti riskien tunnistaminen vaativat viel& kehittdmista.
Maahanmuuttohallinnossa on kehitettavé edelleen erityisesti talouden seurantaa ja uusi-
en jarjestelmien tdysipainoista hyddyntamista.
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1.7 Arviointien tulokset

Kaikissa sisdasiainministerion hallinnonalan virastoissa, ministerio mukaan lukien, teh-
daan virastojen toimintaa koskeva perusrakenteeltaan yhdenmukainen evaluointi vuosi-
na 2008 - 2013.

Evaluointiprosessin paéasiallisena tarkoituksena on virastojen toiminnan pidemman
aikavélin tavoitteiden sek& vuotuisten tulostavoitteiden tuloksellisuuteen merkittavim-
min vaikuttavien toimintojen (mm. johtajuus, henkildstotoiminnot, toimintaprosessit,
tulosohjausmenettely) arviointi ja kehittdminen eurooppalaista julkishallinnon toimin-
nan laadunkehittdmismenetelméd CAFia (Common Assesment Framework) kayttéen.
Evaluointiprosessissa keskeistd on viraston itsearviointi, jota tukee siséasiainministerio
ja tarvittaessa joku ulkopuolinen toimija.

Héatakeskuslaitos on kolmas siséasiainministerion hallinnonalan virasto, jossa on kayn-
nistetty virastoevaluointiprosessi. Aiemmin evaluointi on k&ynnistetty Poliisiammatti-
korkeakoulussa ja Liikkuvassa poliisissa. Poliisiammattikorkeakoulun evaluointi paattyi
viime kevéaéna. Liikkuvassa poliisissa evaluointi on itsearviointivaiheessa.

Poliisiammattikorkeakoulun kokemukset itsearvioinnista olivat myonteisid. Evaluointi
toi esille mm. Espoossa sijainneen Poliisiammattikorkeakoulun ja Tampereella sijain-
neen Poliisikoulun yhdistymisen myoté eri osastoille jadneiden toimintatapaerojen vaa-
timat kehittdmiskohteet.

Aina noin puolen vuoden kuluttua itsearvioinnin toteuttamisesta jarjestetaan evaluoin-
nin yhteenveto- ja paatostilaisuus, johon ministerion johto osallistuu.

Poliisitoimi

Poliisi teki kevaalld 2009 kansallisen turvallisuuskyselyn, jolla tiedusteltiin kansalaisten
mielipiteitd ja kokemuksia turvallisuudesta ja siihen vaikuttavista tekijoista seka huoles-
tuneisuutta rikoksista ja mahdollisia rikoskokemuksia. Tutkimukseen vastasi 46 139
kansalaista ja tutkimuksen vastausprosentti oli 41.

Suomalaisten turvallisuudentunne on heikentynyt vuodesta 2006 muutaman prosent-
tiyksikon verran. Yhtend syyné tahén on, ettd aiempaa suurempi osa kansalaisista on
joutunut vékivallan uhriksi. Vastaajista 7,3 prosenttia ilmoitti joutuneensa vakivallan
kohteeksi kolmen vuoden aikana. Suhteutettuna véestoon tama tarkoittaa, ettd noin 280
000 kansalaista on joutunut vékivallan kohteeksi tai uhriksi kolmen vuoden aikana. Eri-
tyisesti vakivallan uhriksi ovat joutuneet 20 - 24 -vuotiaat miehet, joista lahes joka vii-
des on kokenut vékivaltaa kolmen vuoden aikana.
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Selvasti aiempaa suurempi osa kansalaisista pitaa poliisin tarjoamia internetpalveluja
tarkeind muun muassa rikosilmoituksen tekemisté internetin kautta ja séhkoisté ajanva-
rausta. Etenkin alle 20-vuotiaat pitavéat tarkednd mahdollisuutta keskustella poliisin
kanssa internetin keskustelupalstoilla.

Tutkimuksessa kysyttiin miten kansalaiset arvioivat poliisin onnistuneen tehtdviensé
hoitamisessa. Poliisin koetaan onnistuneen kokonaisuudessaan tehtévissa yhta hyvin
kuin vuonna 2006. Kansalaisten mielesta poliisi on onnistunut aiempaa paremmin sel-
vittamaan rikoksia, mutta poliisin liikenne- ja muun valvonnan koetaan hieman heiken-
tyneen.

Kansalaiset arvioivat poliisin onnistuneen selvasti aiempaa heikommin lupapalvelujen
hoitamisessa. Lupapalvelut ovat kansalaisten mielesté kuitenkin edelleen hoidettu erit-
tain hyvin, silla puolet vastaajista antaa arvosanan 9 - 10. Lupien méaéara on lisdantynyt

samalla kun henkiloston mééra on pysynyt ennallaan, mika on aiheuttanut ruuhkaa lu-
pakanslioissa.

Pelastustoimi

Vuonna 2009 ei toteutettu erillisia arviointeja.

Maahanmuuttohallinto

Maahanmuuttovirastossa eika valtion vastaanottokeskuksissa toteutettu vuonna 2009
erillisid arviointeja.

Rajavartiolaitos

Vuonna 2009 ei toteutettu erillisia arviointeja.
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1.8 Yhteenveto vaarinkaytoksista

Poliisitoimi

Siséinen tarkastus selvitti maksuaikakortin vaarinkayttotapauksen, josta tehtiin ilmoitus
Valtiontalouden tarkastusvirastolle. Asiaa hoidettiin yhdessé laillisuusvalvonnan kanssa
ja asia on rikostutkinnassa.

Pelastustoimi

Vuonna 2009 ei havaittu vaarinkaytoksid Pelastusopiston toiminnassa. Hatdkeskuslai-
toksessa on annettu laillisuusvalvontaa koskeva ohjeistus, jossa vaarinkaytosten ja ri-
kostapausten késittely on ohjeistettu. Viraston tietoon on tullut vajaa kymmenen rikos-
tapausta, joissa epailtynd/syytettynd/tuomittuna on ollut viraston palveluksessa oleva
virkamies.

Maahanmuuttohallinto

Vuoden 2009 aikana ei havaittu vaarinkéytoksia.

Rajavartiolaitos

Toimintavuoden aikana tuli ilmi yksi Rajavartiolaitoksen varoihin kohdistunut, tyo-
aikamerkintoihin liittyva vaarinkaytos. Virkamies tuomittiin karajaoikeudessa lievasta
petoksesta ja tuomio jai lainvoimaiseksi. Toimintakertomuksessa ei raportoida tapauk-
sista, joiden osalta asian selvittely on viel& kesken.

Hallinnon tietotekniikkakeskus HALTIK

Vuoden 2009 aikana tuli ilmi yksi toimintaan liittyva vaarinkaytosepaily.
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2 Talousarvion toteutumalaskelma
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TILIVIRASTO 240 515 AASTATNMINISTERI(

Tiliviraston talousarvion totewtumalaskelma

Ozazion, momentn ja tlijastielun numers ja nimi Tilinpaates Talousarvio Tilinpaatos Vertailu Totewtuma
008 1009 31112009 Tilinpi&tos - %
(TA + LTA:1) Talousarvie
11. Verot ja veronluontoizet tulot 1113 735,60 r 1307 125,54 1307 125,54 0,00 100
110401, Arvonlisivero 111373560 1307 125,54 130712554 0,00 100
12, Sekalaizet tulot 259 951,80 9679 891,44 9250 357,23 i 439 534,21 98
122499, Ulkoasiaitministerién hallinnonalan tulot 20 291,58 20 291,68 0,00
1226598  EU:ltasaatavat tulot yhteisvashmmn ja maahannomtto- 9 515 000,00 9085 485,79 429 534,21 95
virtojen hallintaan (kiinted midrivaha)
12265981 FPakolaisrahasto 2 578 000,00 1720 964,55 -B57 035,47 &7
122658 2 Tlkorajarahasta 5823 000,00 5E2ARIEAS -371,55 100
12285983 Eotouttamisrahasto 454 000,00 220 721 46 426 7281 486 124
1226598 4 Pahmrahasto &al 000,00 aal 091,35 1 091,535 100
122689  Ssiasiamministernndn halbmmonalan nomt tolot 142 775,45 &8 A12,30 &8 A19.30 100
12255991, T akavankoibyen esineiden rummtibalot 45 022,85 5248250 52 482,50 .00
12255992 Bt tulot 16 158,280 16 156,20 0,00 100
12265993 Bt tulot 7 352,80
123042, Hireieliinten metsistysmakat 17 343,98 14 873,44 14 873,44 0,00 100
123099, Maa- ja metsitalonsministerién romt tulot /971,687
12.32.99 08 Bt tulot 1017542 1017542 0,00
123201, Sakkorahat 65 AT 66 48 634,15 48 /534,15 0,00 100
1239202, | Verohikseen luttyweit korkohalot
12353904, Menoristien ja sirrettyjen midrirahojen penmtalkset 1 455,89 f5,02 £5,02 0,00 100
123210, Whoat sekalaiset tolot 21 487,15 232,47 232,47 0,00 100
123950, HMettotulot osakemyynmsta 240,00
13. Korkotulot, ozakikeiden myyntitulet ja voiton tulowtulkset £ 430,00 r 4 726,05 4 726,05 0,00 100
130301, Osinkohalot 5430,00 4 728,05 4 728,05 0,00 100
Tulsarvietilit yhicens3d 1379 117,40 10921 743,03 10 562 208,82 439 534,21 %5
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Pizluok in ja tilijaottelun numero, nimi ja ilinpizits Tal 4 T fon mi#rirahoj linpdits Vertailu| tirtomiirirahofa koshevat tiydentivit tedot
2008 2009 = siirio 2009 Tal i isilts vissd Kyt Siirretty
{TA + LTAst) vuonna 2008 seuraavalle vuosilta  vuomma 200  vuenna2009  seuraavalle
vuodelle siiriyneet (L peruuiukset) vuvdelle
214, Ulkoasiainministeriin hallinnonala 11 597 972,72 15 989 472,00 14 859 671,85 129 042,39 14 938 714,24 1000 757,76 £9 097,66 £26 497,66 383 162,19 143 235,37
240101, |Ulkossizinhallinnon toimintamennt 169 000,00 169 000,00 169 000,00 162 000,00 162 000,00
240129, | Ulkossisinministeriom arvonlisiveromenot(arviomiis) 34 504,93 52072,00 52072,00 5207200 0,00
2401291, | Ulkossisinhallinnon srvonlisiveromenst 28 263,59 42350,74 42350,74 4235074 0,00
2401293,  Lihiaheyhteistyon avonlisiveromennt 5241,34 972,26 972,26 2721,26 0,00
241021, [Siviil ton Triisinhally 15500 000,00 14 409 242,24 14499 242,24 1000 757,76
(arvinmidviraha)
2410211, Sivihenkildstén osallistuminen 13000 000,00 13 000 000,00 13000 000,00
krtisizhallintaan (arviomiirivaha)
2410212 Varalls wsiin sivilikriisihall proj. tai 2 500 000,00 1499 242,24 149924224 100075776
Iesgrmisss olevien siviilileviisihall proj
lisimenaihin
242066, | Lihisheyhteistys (siivtomiirirha 3 v) 288 400,00 139 357,61 129 042,39 268 400,00 266 400,00 139 357,61 129 042,39
24 5066 Lihisheyhteistys (siirtomsiviraha 3 v) 234 881,00 89 0F7 66 B9 097,66 74 904 68 14 192,98
249922, | Siviilikenkilostom osalli 11 325 586,78
2499221 Sivilihenkilsston csallistominen 2298 870,00
kriisizhallintaan (arviomidriaha)
2499222, Vavallawsiin sivilikoiisiball proj. tai 2029 716,78
kiyrmissi olevien siriilikriisihall proj
lisimennihin
25. Oikeusministeritn hallinnonala 21 900,00 16 118,56 578144 21900,00 21900,00 16 118,56 5 781,
254001, |R taytintasnpanon tot £ 21 900,00 16 118,56 578144 21 500,00 21 500,00 16 118,56 578144
(stirtomisriraha 3 v))
26. isdarininmini halli 1 1076 926 818,40 1139 320 823,39 1037342 991,82 100 150 027,83 113749301965 1827 802,85 71060 132,54 1 128403 645,93 1027 979 868,68 100 423 776,36
260101 n toim (s haZv) 2846400000 2313600000 21 33296491 180303508 23136 000,00 379405772 2693005772 2512702263 180303509
2601011, Toimintamenct 2149500000 2162800000 19 90988572 171811428 21 628 000,00 1922780,48  23550780,48 2183266620 171811428
2601012, Siviliknishallzman toimintamenat 1304 000,00 1 500 000,00 1421 579,19 78 420,81 1,500 000,00 7201211 157201211 1493 591,30 73 420,81
2601013, Pilottiohjebms mashsrawmnatt ja 000,00 1 500,00 & 500,00 £000,00 £ 000,00 1 500,00 & 500,00
katouttamisen ja tytllistimisen edist
2R01.01 4 Tl hall verkkohwvalliamden edistiminen 5 /65 000,00 1799 26515 1799 265,15 1799 26513
(EK) (emintain)
260102 | Talous-ja henkilostohallinnon palveldkeskaksen 1100 000,00 100 000,00 4 670,90 95328,10 100 000,00 594449,95 109444595 999 120,85 25329,10
toimintamenst (siitomiriraha 2 v)
260105, | Hallivnon tistotekniflhakeskuksen toimintamenst 2037200000 2523400000 2262379030 2610209,70 25234 000,00 7148572 2530549572 2260528502 261020870
(stirtomddriraha 2 v).
260120, | Tistohalliimon yhteiset menot (s iraha 2 v) 2632 000,00 1 561 000,00 967 849,21 593 150,79 1561 000,00 87837529 243237529 184622450 593150,79
260122 | EU x coms vhtsisvastom ja mashsmmmttovirtojen 2797 590,15 12358 000,00 7763 632,11 4594367,00 1235799211 10000007 12356000007 777383211 4 504 367,00
hallintaam (siivtomsidrivaha 3 v)
2601221  Pakokisrahaste 33403002 27708 658,00 754 809,47 1953 848,53 2708 658,00 2708 658,00 754809,47 195384853
2601222  Ulkorsharahasts 219516592 008 500,00 5651 527,46 27356 072,54 & 008 500,00 1000000 80L& 500,00 SEEL 527,45 235607254
2601223, Eetouttumisrshasto -323 08347 250 342,00 697 293,15 283 545,93 250 841,11 280 342,00 60720518 283 54503
2601 224 | Pabnoahasto 54 709,26 660 000,00 660 000,00 60 000,00 60 000,00 660 000,00
260129, |Sisd i hallinnonalan memat 5104623338 53100000000 5373631302 53736 313,02 636 313,02
(arviomiiziraha)
260165 |Kans val Jaj jsommakont ja makouosmidet (arviomstinal 148627261 181300000 181300000 1813 000,00
261001, [P ( siriraha 2 v) 645894 700,00 654 314 189,007 627031 636,59 3728255241 664314 189,00 3370195559 698016 144,59 660733 592,18 37282 552,41
2610011, | Polifsitoimen toimintamenst 603354 253,35 625907 153,00 505 130120,05 30847032,05| 625997 153,00 3370195550 630690 108,50 62865207564 3034703205
2R.10.01 2 Poliisitoimen hankerahoitas 12 A00 418 85 12 904 200,00 15136 8RB 11 3767 511,89 18 504 200,00 18 504 200,00 15136 88811 37T 51189
2610013, Poliisitoimen tys- ja kentthazjoittehs 1540133000 1585703600 13645 440,99 222159501 1586703600 1586703600 1364344099 2221 595,01
2610014, Sisiasisirministarion menot 3 535 000,00 3 545 500,00 3099 157,44 446 512,56 3 545 800,00 3 543 800,00 3099 157,44 446 612,56
26,1020, | Blaasta poistamis- ja noutokulistasista aihentorat menat 2175392,27 3350 000,00 3288 684,71 3 288 684,71 6131529
(arvimiszirahs)
263001, | Rajavartiolai £ iriahaZv) | 214 64000000 21951100000 190 144 46033 29366 539,67 219 511 000,00 15057 143,46 234 568 143,46 205201 603,79 20 368 530,67
2620011, | Toimintamenct 212900 194,52 21251100000 190 144 480,33 29 366 539,67 15057 143,46 234 566 143,46 205201 603,73 20 366 530,67
2620012, EUmOSA-rahastojen kansallinen 1 732 505,48
wastinzahoitus
262070, Thma- ja vartinahsten hankinta (siirtomisvivaha 5 v) 5 318 000,00 12 910 000,00 r 3 A10 463,164 9 295 534,84 125810 000,00 1 462 199 69 14 372 199 89 4 798 914,52 9 573 28537
2620701, |lhma-ahsten hankinta 3000 000,00 5000 000,00 5000 000,00 5000 000,00 28031968 5230 319,69 657116 5273 748,53
2620702, Partiovensiden hardinta 2318 000,00 3710 000,00 235 023,00 74 277,00 3710 000,00 1181 880,00 4891 80,00 401600300 &7 977,00
2620703,  Bell 412 helikopteri 1200 000,00 775 440,16 4324 559,84 1200 000,00 1200 000,00 775440,16) 424 539,64
2620704, Ulkovarticlaivan hankints 3000 000,00 3000 000,00 3000 000,00 5000 000,00 0,00 3000 000,00
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Piiluokan, momentin ja tilijactielun numero, nimi ja ith 7 T: h ja koshevat 5 tiedot
e i 2008 2009 siirto i Stirretty
(T + LTA:t) vuonna 2009 seuraavalle vuosilta  vuonna 2009 vuenna 2002 seuraavalle
vusdelle siirtyneet (L peruutukset) vuodelle
26,3001 Iv) 1383100000 1537433438 1311865115 2255683,23 15374 334,39 210775208 1743208647 1522640324 2255683,23
2630011, Koultusen varsinaiset toimintamenot 1206200000 1239400000 11265 714,54 112828546 12354 000,00 143836255 13832363,55  12704077,08 112828546
2630012 bt pelastustoimen toimintamenst 1 769 000,00 1760 334,39 1313 121,59 447 212,50 1760 334,39 669389,53 242972392 198251112 44721280
2630013,  Kansainvilinen pelastspalvehy 1220 000,00 539 815,03 680 184,97 1220 000,00 1220 000,00 53981503 680 184,97
263002 Hatah (st ¥) | 55368000,00  54177000,00) 4341842452 10758 575,48 54 177 000,00 10088 197,88 6426519788 53506 622,40 10758 575,48
26.30.20.  Erityismenot (arviomaisdraha) 2152 546,41 2505 000,00 1546 148,83 1546 148,83 135885L,17
263043, Turvallinnsvizanomaisten viestintiverkat 10000000,00 10000 000,00 9 600 000,00 40000000, 10000 000,00 400000,00 1040000000 1000000000,  400000,00
(siittomsirivaha 3 v)
264000, Mashammmttoviraston toimintamenot 1445000000 1666800000 1757695148 1091 048,52 18 668 000,00 249449516 2116249516 2007144664 1091 048,52
(siirtomiirizaha 3 v]
2640011, Toimintamenat 1405000000 1856800000, 1757595148 991048,52 18 568 000,00 215995307 2072795307 19735904,55 991 048,52
2640012, Mashanmsttohallinnon kehittaminen 400 000,00 100 000,00 0,00 100 000,00 100 000,00 334 542,00 434 542,09 33454200 100000,00
2640.02.  Pakolaisten ja tarvapathanhaldioiden vastanottotoiminta 7451 669,13 1489800000 15490 041,67 15 490 041,67 552 041,67
valtion osalts (arviorigviraha)
2640020, Valtion vastaanottokeskusten £353613522 1313300000 12674 52536 12 674 525,36 438 474,64
toimintamenot
2640022 Ministerion vastaanottolstanmikset 955 532,91 1765 000,00 2815 516,31 281551631 105051631
26.40.20 jiem momntto valmezoms (: 3 379 179,40 500 000,00 43547704 43547704 464 522,96
2640201, Pabmmmttovalmenms 205 756,84 400 000,00 256 535,00 256 535,00 143 465,00
2640202, | Kislikokokeet 160 877,58 470 000,00 158 030,48 158 030,48 311 969,52
2640203, Asiantuntijapalkkiot 12 544,68 30 000,00 20911,5 20911,56 9088,44
264030, Valtion korvans Jourmille eréiden Suomeen ramttavien 500 000,00 500 000,00
henlaltiden tommeentulotuen sekd heille annetun sosiaali-ja
axityislust. sriral
26.40.63. i j 1703 395,35 4111 300,00 339 831,88 3939 831,88 271 468,12
(arviomiriraha)
27. Puolustusministeritn halllinnonala 3180000 75 620349,78 4769 317,76 T0851032,02) 75620 349,78 0,00 75 000 000,00 4148 967,98 T0851032,02
270123, hulkisen hallinnon 75000 000,00 4148 967,98 7085103202 75000 000,00 75 000 000,00 4148 967,98 70851 032,02
(stirtomiriraha 3 v)
270129 isteri an t 20 349,78 620 348,78 620 348,78 0,00
arviomiirizaha)
2710015, Puohstunministerion xumt tobmintamenat 31 800,00
(stirtomariraha 2 v)
28. Valtiovarainministeritn hallinnonala 1117 661,86 285 578,80 163 134,67 122 444,13 285 578,80 0,00 987 961,48 1185 160,00 1062 650,85 122444,13
28.01.25. n hal ¥ 689,44 1121880 11 218,80 1121880 0,00
arviomaindraha)
280173, Talous-, henldlosto- ja tietohallimon kehittiminen 50000,00 50000,00 50 000,00
(stirtomiriraha 3 v)
28.10.02.  Tullilaito srirsha 2 v). 21 950,00 21 950,00 21 950,00 21 960,00 21 950,00
284020, Tyshyvimvod i i 2v) 110 000,00 0 000,00 0 000,00 60 000,00
284021, Tuottarmden edistiminen (siittomairizaha 3 v ) 500 000,00 500 000,00 500 000,00 500 000,00
286001,  Euwrsopan 72 900,00 280800,00 280 800,00 280 734,98
palkkamenot (siitoriviraha 2v)
286020, Europan unionin osallistuminen matlakustammsten 254 800,00 252 400,00 126 955,87 122 444,13 77161,48 252 400,00 12995587 122444,13
Yeorpanksiin (siittomsirivaha 2 v)
2860.20.26. | Sistasiainmiisteritn hallinnonala 254 800,00 252 400,00 129 955,87 122 444,13 252 400,00 252 400,00 12995587 12244413
286095,  Enikseen budjetoidut siadésperusteiset menot 133 272,42
(arviomigrivahs)
29. Opetusministerién hallinnonala 106 717,09 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
290125, O i isaveromenat 2231
296050, Suomen Alatermian tothinusmiirirahat 106 634,78
(siirtomsirivaha 3 v).
296050.1. | Tuthimusmaidrahat 106 634,78
32, Tys- ja elinkeinoministerion hallinnonala 3193 142,41 2781298,79 2781298,77 2781298,77
320129, Tyd-ja slinksimoministeritn hallomonalan 311,59 794,38 794,38 794,38 0,00
arvonlisiveromenot (arviomiirizaha)
32.30.00.1. Tysvoima- ja elinkeinokeskusten ja tyovoimatoimistojen 18 000,00 17 999,95 17 999,98 0,02
toimintamenst [siirtomairiraha 2 v)
323051, Tysllistamis-, kouktus- ja (hiintei 2762 504,41 2762 504,41 2762 504,417 0,00
32305121, |Palkkankset 2754 073,60 2754 073,80 2754 073,60 0,00
32305122, Mot menst 8 430,81 8 430,81 8 430,81 0,00
328051, Tysllistinis-, koultus- ja (hiintes migriral 3 192 830,82
3280512 | Tyollistiminen valtionhallintoon 319283082
32805121 Palkkankset 318430891
32805122, Mot menst 521,91
Miirirahatilit yhieensi 109297411248 123401942276 105993253343 17125832781 1231190861247 2828 560,61 72 137 181,68 1205137 203,59 1033 590 868,36 171 546 269,32
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TILVIRASTO 240 SIS AASTAINMINIS TERIO

Tiliviraston talousarvion totewtumalaskelman tiedot valtuuksista ja niiden Kiytosti momentin tarkkuudella

Valhmdet ja nidden kiytts (1 WValhmksien kirtdsti athentuneet talonsardomenst ja midrirahataree (1 000 £)
Momentti [mmero ja nimi), | Aikaisempie Vuoden 2002 valhmdet Talousarvio- | Madriraha- | Midrivaha- Midriraha- | Midriraha- Midriraha-
johon valhms n vuosien menot 2009 tarve 20100 tarwe 2011 taree 2012 tarve tarve
linttyy valtmbksien Thidet Thasitat Valtmdet Fiytetty Eiyttamitti Unsittavissa mydhemmin vhteensi
Liytts valbmdet valbmdet vhieensi 2010 Th:ssa

26.20.70 IIma- ja 13 249 ET 000 192 ET 199 129 ET 000 E£7 000 4751 L3 004 1838 1} 14 12 593
vartisalusien hanlkinta

A ik atsempien vuosien walhmd: 25249 4751 12805 1838 1} 1] 12 324

- korkotuki- tms. 0 1] 0 0 1} 1] 0

valhmdet

- talonrakemmshankevalh 0 1] 0 0 1} 1] 0
Thamnna 2009 kiytettivissi olleet walbmdat 57000 199 57199 199 57000 57000 1] 199 0 1] 199

- korkotuki- tms. 0 1} 1] 0 0 1} 1] 0 0 1} 1] 0

valhmdet *

- talonrakermshankevalhmdet 0 1} 1] 0 0 1} 1] 0 0 1} 1] 0
Yhieens3 13149 £7 000 199 £T 192 199 £7 000 £7 000 4751 L3 004 1838 0 0 12 523
A3k aisermpien vuosien walhmde 25249 4751 12805 1338 i} 1] 12334

- korkotuki- tms. 0 1] 0 0 i} 1] 0

valhmdet

- talonrakermshankevalh 0 1] 0 0 i} 1] 0
Thaonna n kiytettivissi olleet walhmdet, josi 57000 122 57189 129 57000 570000 1] 129 0 1] 129

- korkotuki- tms. 0 1} 1] 0 0 1} 1] 0 0 1} 1] 0

valhmdet

- talonrakemmshankeralhmdet 0 1} 1] 0 0 1} 1] 0 0 1} 1] 0

enrornidriinen sibounms. Korkotietun lanakayman eniniméiism

Myts piihokan ta bivun piitésosassa mypdnnetyt valhmdet sisillytetiin tanbikkoon. TS hrvun tai momentin rmumerotunrmkseks merkitiin 000"

Esitetiin yhteismiiri niistd atkaisemmpina varainhoitowosing kiytetyisti valhmbksista, joista varaimhoitovuotena on athenbnmt menoja tai joista atheubm menaja tulevina varainhoitovuosina.
momentti (ja yhteensi) sisiltid tilli tavoin midritelty

Talmsarviolan 10 §:n 2 momentissa siidetyn laapms- tai knstammisarvion pemsteella mytmmetyt valhmdet. Enittely esitetiin vain, jos momentti (ja yhieensi) sisiltid talonrakenmishankevaltmksia.
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3 Tuotto- ja kululaskelma
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TILIVIRASTO 240 SI5AASTATNMINIS TERICH

TILIVIRASTON TUOTTO- JA KULULASKELMA

TOIMINMAN TUOTOT
Maksullisen toinunnan tuotot
Vuokrat ja kiyttokorrankset

Mhmt toiminman taatat

TOIMINNAN EOLUT
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikanden aikana
Varastogen lisiys (-) tal vihennys (+)
Henkiléstakahat
Vaokrat
Palvehijen ostot
hnat kahat
Valnusterarastojen hsdys (-] tan vihermes [+)
Valmistus omaan kiyttoon (-1
Poistat
Sisdiset nahat

TAAMA I

FaHOITUSTUOTOT T -EULUT
Rahoitustuatot
Fahoibasloahat

SATUNMAISET TUOTOT 14 EULUT
Satannaiset tuotot
Satannaiset oot

Th AN 1T

SIIRTOTALOUDEN TUOTOT Ja KULUT

Tuotot
Voittoa tavoittelemattonilta vhteisdilts
Furgopan unionilta

bt
Famnille
Emtayhtynulle
Elinkeinoelimille
Voittoa tavoittelemattomille yhieisdille
Eotitalouksille
bt surtotalouden Jbat ulkomaille
Siirrot talousarvion ulkopuclalla oleville waltion rahastoille
Wt siirtotalouden Jabat
Siirtotalonden labyjen palaitkset

ThAMA 1

TOOTOT VEROIETA 14 PAKOLLISIETA MAKSTISTA
Mt pakolliset makaat
Perityt arvonlisiverat

Suoritetat arvonlisiverat

TILIKAUDEN TUOTTO/KULUTAAMA

L1.2009- 31.12.200%

78 245 268,64
2826 103,66
45 793 048,25

ju BN o [P

60 178 720,57
518 577,52
229 886 022,49
%2050 838,54
14% 453 203,58
33 632 351,52

T3 R12 218,25
3006 578,68
127 545 121,59 3287243515

58 741 882,53
-2 522 346,45
79119201361
88 135 687,57
128 236 295,51
31 BE7 301,30

1.1.2008 -

31.11.200%8

111 581 228,08

0,00 11 477.00
5110 871,29 2904 313,17
30712 156,25 54 638 194,11
3588 35535 1 196 909 59403 1574 54021 1129 070 732,02
-1 069 364 472,44 -1 017 479 503,94
19 209,54 11 522,11
-50 982,90 -31 173,56 42 145,59 30 616,48
387 362,45 3 590 070,88
226 587,79 F60 774,66 369 396,43 3 220 674,45
-1 069 034 871,34 -1 014 289 445,97
572 077,00 345 667,36
010 30538 g 382 382,38 3731 224.88 4 076 952,24
332 852,31 431 303,87
0,00 0,00
10745 430,94 8 612 959,64
1245 546 61 &04 074,04
3 839 879 65 1 705 200,57
1826 177,13 2491 172,40
0,00 0,00
0,00 203 013,54
27 305,24 18 017 202,45 366777 14011 058,69
-1 078 470 691,45 -1 024 223 552,42
48 §24,13 £9 677,66
2099 446,45 1 208 305,39

=55 308 063,90

=53 155 893,52 =51 377 757,88

-50 255 774,83
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4 Tase
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TILIVIRASTO 240 SISAASIAINMINISTERIO

TILIVIRASTON TASE

VASTAAVAS
KAVTTOOMAISUUS J& MUUT PITKAAIKAISET SUOITUKSET

AINEETTOMAT HYODYEKEET
Aineettomat oikeudet
hiuat pitkdvaikutteiset menot
Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat

ATMEELLISET HYODVEKEET
Maa- ja vesialueet
Rakennustiaa- ja vesialueet
Fakentukset
Fakennelmat
Fakenteet
Koneet jalaitteet
Ealusteet
vt aineelliset hyddykkest
Ennakkomakeut ja keskenerdiset hanbinnat

KAYVTTOOMAISUUSARVOPAPERIT J& MUUT PITKAATKAISET
SIIOITUESET
Kyttt omaisusarvopapert

KAVTTOOMAISUUS 14 MUUT PITKAAIKAISET SUOITUKSET
WAIHTO- I& RAHOITUSOMAIZIUS

VAHTO-OMAISUTS
Adneet ja tarvikkeet
Keskenerdinen tuotanto
W abmiit tuotteet/T avarat

PITEAATKAISET SAAMISET
Pitkdaikaizet saamiset

LYHYTAIKAISET 34 AMISET
Myntiz aamizet
Atittogaamiset
huat Ivhytaikaiset saamiset
Ennakkomaksut

RAHAT, PANKEISAAMISET JA MUUT RAHOITUSVARAT
Fassatilit
uat rahat ja panbklds aamiset
Pisdigen rahaliikkeen tilit

VAIHTO- 14 RAHOITUSOMAISUUS YHTEENSA

VASTAAVAA YHTEENSA

31.12.2009

5500 428,09
2132 626,04

11 611 475,98

100 234,26
09E BAE,11
14204 445,40
5852 441,82
1173 506,22
126 717 433,95
349 107,73
308 337,45
6024 225,17

41 436 600,45

7940 393,88
0,00

2433 476,00

392295

13 636 646,81
395072520
2 170 365,79

131 776,18

ETr-TE Rt 1}

336 712,80
324 804,06
113 099,50

19 244 530,11

156 318 803,11

41 436 600,45

216 999 933,67

10173 869,88

392295

21929 514,07

774 616,36

164

32881 923,26

249 821 B3 93

31.12.2008
3675 764,78
2204 972,56
13 551 43,39

5670 906,05

100 234,26
1834 208,76
21 626 077,58
10 327 579 62
0,00

127 374 150,48
102403548
385 193,50

7 692 585,46

41 479 576,74

7792 132,40
0,00

2500 315,00

659133

6417 195,73
33941218
1 886 091,48

103 899,25

303 349,24
324 634,26
29 506,50

170 614 P6E,14

41 479 976,74

235 646 588,27

10 A92 447,40

6 591,33

11 786 598,64

717 450,00

23203 127,37

242540 71564
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TILIVIRASTO 240 SISAASIAINMINISTERID

3l.12.2009 31.122008
VASTATTAVAA

OMA PAAOMA
VALTION PAACLLA

Valtion pédoma 1.1.1008 208 625 370,66 208 G55 370,66

Edellisten tilikausien pddoman muutos -230 734 077 24 S23T R51 31877

Padnman stitrot 1112 130 247,64 1072 T30 66E, T8

Tilikauden tuotto-lahygims -1 131 630 62477 30440 056,20 21 074 545 337 25 58 950 393,42
RAHASTOJEN PAAOMAT

Dlunst valtion rahastot ja lahjoitetit varat ST 5338 5T5 57338 F4634.26 32463426
OMA PAAOMA YHTEENSA 40025 529,67 50375 027,68
VIERAS PALOMA
LYHYTAIEATNEN

Talousatvion ulkopunlella olevien waltion rahastojen vhdystilit 16 379 040 02 17 201 568,77

Waltion hoitoon jitetst vieraat varat 4330008 3403384

Baadut ennakot 319 ETLET 635 771,83

Cistovelat 37824 057,00 27 180 801,50

Tilivitastojen viliset tilitykset 16 168 040,71 17 782 064,50

Edelleen tilitettdvit erdt 20 961 269,20 25 633 435,04

Biirtovelat 117 779 348,10 100 501 377 82

Blunst Irhyt akais et velat 378 34034 200 256 337 26 50573338 189 574 657,96
VIERAS PAAOMA YHTEENZA 200 256 327,26 180 574 657,96

VASTATTAVAA YHTEEN3A 240 221 85603 242 240 71564
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TILIVIRASTO 240 SISAASIAINMINISTERIO

Tilinpaatoslaskelmien liite 1: Tilinpaatoksen laatimisperiaatteet ja vertailtavuus

1.

Budjetointia koskevat muutokset sisdasiainministerion hallinnonalan paéluokassa
26

Sisdasiainhallinnon rakenteessa ei tapahtunut tilinpdatésvuonna merkittavid muutoksia, jotka oli-
sivat vaikuttaneet hallinnonalan budjetointiin.

Péaéluokan rahoitusta lisési pakolaisten ja turvapaikanhakijoiden méarén merkittavéa kasvaminen,
mika kasvatti maahanmuuton toimialan maararahatarvetta. Osa lisarahoituksesta kohdistui mi-
nisterion tilivirastoon kuuluviin valtion vastaanottokeskuksiin, mutta suurin osa rahoituksesta
ohjautui ministerion kautta edelleen TE-keskuksille.

2. Valuuttakurssi, jolla ulkomaanrahamadaraiset velat ja saamiset sekd muut sitoumukset
on muutettu Suomen rahaksi

Valuutta Kurssi 31.12.2009

usD 1,4406 SEK 10,2520
GBP 0,88810 EEK 15,6466
CHF 1,4836 NOK 8,3000

3. Tilinp&atosta laadittaessa noudatetut arvostus- ja jaksotusperiaatteet ja niiden muutok-

set

Sisdasiainministerion tiliviraston tilinp&atos on laadittu noudattaen talousarviolakia ja -asetusta
seka valtiovarainministerion ja Valtiokonttorin méarayksid ja ohjeita. Tilinpaatoksessa kéytetyt
arvostus- ja jaksotusperiaatteet ja menetelmét ovat talousarvioasetuksen 66 a §:n mukaisia.

4. Aikaisempiin vuosiin kohdistuneet tuotot ja kulut, talousarviotulot ja -menot seka
virheiden korjaukset

200 Sisaasiainministerio

Vuoden 2009 talousarviomenot siséltavat ministerion toimintamenomomentilla noin 0,116 milj.
menoja, jotka suoriteperusteen mukaan olisi kuulunut Kirjata vuoden 2008 menoiksi.

Poliisin toimintamenoissa on noin 0,493 milj. euroa vuoden 2008 talousarvioon kuuluvia meno-
ja. Naisté isoimpia ovat Haltikin PORA IT-projektin laskutus, VIRVE-palveluiden laskut ja Nor-
jan poliisin PDMT yksikon lahettdma lasku vuoden 2008 kuluista.

Maahanmuutto momenteilla vuoden 2008 menojen kohdentamista vuoden 2009 kirjanpitoon on

noin 0,458 milj. euroa. Suurimpina yksittdisiné erind ovat tilojen vuokralasku joulukuulta, ter-
veydenhoitopalveluiden lasku ja joulukuun sairaanhoidon korvaukset.
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201 Rajavartiolaitos

Aikaisempiin vuosiin kohdistuvia tuottoja on Ulkorajarahaston vuosiohjelmasta 2007 saadut pa-
lautukset yhteensa 2,394 milj. euroa.

Palkkojen kirjauksia on palvelukeskuksessa korjattu muistiotositteilla 31.12.09. Muistiotosittei-
den tilidinneissa tapahtuneiden virheiden takia henkildstokulut ovat 1,4 milj. euroa liian suuret ja
vastaavasti henkildsivukulut liian pienet.

262 Sisdasiainhallinnon palvelukeskus

Vuotta 2008 koskevat tasauslaskut on tehty maaliskuussa 2009. Tasauslaskut on kasitelty mo-
mentilla 4.08.26.01.02. Palvelumaksujen palautus oli yhteensé 0,623 milj. euroa.

5. Selvitys tiedoista, jotka eivéat ole vertailukelpoisia edelliseen vuoteen

201 Rajavartiolaitos
Kiinteistovarallisuuden siirto 1.1.2008 on jatkunut edelleen. Vuoden 2009 aikana on siirretty

kiinteistovarallisuus 10,8 milj. euroa.

6. Selvitys tilinpaatoksen jalkeisista olennaisimmista tapahtumista

Poliisihallitus aloittaa toimintansa 1.1.2010 itsendisend Kirjanpitoyksikkona 224. Poliisihallitus
muodostuu poliisin ylijohdosta, valtakunnallisista yksikoista ja poliisilaitoksista.

Palvelukeskuksen toiminta itsendisend virastona lakkaa 31.12.2009. Siséasiainhallinnon palvelu-
keskus on yhdistetty kolmen muun palvelukeskuksen kanssa valtioneuvoston asetuksella
229/4.2.2009 Valtion talous- ja henkiléstéhallinnon palvelukeskukseksi 1.1.2010 alkaen. Yh-
teyspalveluyksikko on siirretty 1.1.2010 lukien osaksi Hallinnon tietotekniikkakeskusta.

Valtion vastaanottokeskukset siirtyvat Maahanmuuttoviraston yksikdiksi sisdasiainministeridsta 1.1.2010
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TILIVIRASTO 240 SI5AASTAINMINISTERIG

Tilinpiiteslaskelmien liite 2: Netboutetut tulot ja menot

Momentin mumero ja nimi Tilinpaitas Talousarvio Tilinpaitas Vertaihy Toteutama
2002 2009 2009 Tilinps&tds - o5
(T4 +LTi:t) Talmusarvio
12.32.50. Bruttotalat 240,00 * 0,00
Nettotalot osa- Emttomenaot 0,00 * 0,00
kermpyamisti Nettotulot 240,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Momantin mamero ja nimi Tilinpistds Talomsarein | Talmusarvion 2009 misvivahojen Tilinpastss 2002 Vertaih Stirtomidrivaboga koskevat tiydentivit tiedot
2002 2009 Talousarvio -
(TA+LTat) kiytta siirto Tilinpaités Edellisilts Kiytettivissi Kipttd Siinretty
vonna 2009 senraavalls vasilta vonna 2009 onna 2008 senraavalls
vodalls siirtynest (pl. penmtukset) modalle
2401.01. Bruttomenot 0,00 # 159 000,00 165 000,00 165 000,00
Ulkoasizinhallinnon  Brottotulot 0,00 * 0,00 0,00 0,00
toimintamenat Nettomenot 0,00 169 000,00 169 000,00 0,00 169 000,00 0,00 0,00 122 000,00 162 000,00 0,00
254001 Bruttomenot 0,00 * 16 118,56 21300,00 16 118,58
Fangaistusten tiytin- Brottotulot 0,00 * 0,00 0,00 0,00
tédnpanon toiminta- Nettomenot 0,00 21 200,00 16 118,56 £T8L44 21 900,00 0,00 0,00 21 200,00 16 118,56 578144
menct
26.01.01 Bruttomenot 20345 f46.69 | 23§36 000,00 2128207315 23792 114,24 25785 138,87
Sisiasiainmins- Bruttotulat 224 g46 69 500 000,00 656 114 24 £56 114 24 £56 114,24
teriém toiminta- Nettomenot 28 464 000,00 23 136 000,00 21332964917 11803 035,00 23 136 000,00 0,00 3 T94057,72 1o 930 057,72 25 127 022,63 1803 035,09
menct
26.01.02 Bruttomenot 11 582 468 42 14 511 000,00 11 222 377,38 12 083 708,48 12 28282733
Talans- ja henkilésts- Brattotulot 10 452 468,42 14 411 000,00 11 925 708,42 11 285 708,458 11 283 708,48
hallimmon palvels- | Nettomenot 1 100 000,00 100 000,00 467090 95 319,10 100 000,00 0,00 994 449,95 1 094 449,95 990 120,85 95 329,10
keskuksen toiminta-
renct
26.01.03 Erattomenot 28 218 027,61 22 254 000,00 38 419 963,02 41 030172,72 38491 458,74
Hallimnon tieta- Emattotalat & 848 027,61 5000 000,00 15796 172,72 15796 172,72 15726 172,72
tekniikkakeskuksen Nettomenot 21372 000,00  2E£ 234 000,00 22623790,30 2 610 209,70 25 234 000,00 0,00 T1495,72 25305 495,72 22 605 286,02 2410 209,70
toimintamenat
26.01.22 Erttomenot 1 284 075,63 0,00 0,00 10000,00
EU:n omms yhieis-  Brattotulst 4081 645,78 0,00 0,00 0,00
vashmn ja mazhan- | Nettomenot -2 79T ET0, 15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10 000,00 10 000,00 10 000,00 0,00
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Momentin rmumero ja ninu Tilinpaatds Talowsarvio|  Talousarvion 2002 misrirahojen Tilimpiaatss 2009 Vertailn Sirtomidrirahoja koskevat tivdentivit tiedot
2008 2009 kiytts siirto Talonsarvio - Edellisilts Kaytettivissi KEaytts Siirretty
(T4 +LT&:4) vuonna 2008 senraavalls Tilinpiitss vuosilta wmanna 2009 monna 2009 senraavalle
vuodelle siirtymeet {pl. penmtukset) vuodelle
26.10.01 Emttomenat 715091 595,59 707394 122,00 701 299 458,39 738 522 010,20 735001 413,92
Paliisitoimen Emttotulot 69 196 895,59 43030 000,00 74 267 821,80 74 267 821,20 T4 267 821,80
toimintamenot MNettomenot 645 894 700,00 664 314 189,00 627 031 636,59 " 37 282 552,41 664 314 139,00 0,00 3370195559 0938 016 144,59 660 733 592,18 | 37 282 552,41
26.20.01 Emttomenot 212211 774,18 224021 000,00 197 753 146,36 2271192 828,03 212 810 289,232
Rajavartiolaitoksen  Brattotulot 4271 774,18 & 510000,00 7808 688,03 7 &0% 626,05 7602 686,03
toimintamenct Mettomenot 214 640 000,00 212 511 000,00 190 144 460,33 " 29 366 539,67 219 £11 000,00 0,00 15057 143,46 134 568 143,46 205 201 603,79 29 366 539,67
26.30.01 Emttomenat 12405 384,20 19471 334,39 12 838 197,20 21093 881,03 20 945 949 22
Pelastustoimen Emttotalot 4 574 364,20 4097 000,00 5719 546,64 5719 548,64 5719 546,64
toimintamenot MNettomenot 13 831 000,00 15 374 334,39 13118 651,16 " 2 255 683,23 15 374 334,39 0,00 2107 751,08 17 482 086,47 15 226 403,24 2255 683,23
26.30.02 Emttomenot 60 502 023,45 59 577 000,00 42 492 110,92 59 256 626,40 58 586 308,20
Haitikeskus- Emttotulot 4 521 023,45 5400 000,00 5072 685,40 5079 686,40 5079 686,40
laitoksen Mettomenot 55 E88 000,00 54 177 000,00 43 418 424,52 10 758 575,48 £4 177 000,00 0,00 10083 197,88 o4 265 197,88 £3 506 622,40 | 10 758 575,48
tolmintamenot
26.40.01 Emttomenot 2009038264 22 162 000,00 20947 044 73 22038 093,25 23 441 539,89
Mazhannomtto- Emttotalat 5640382,64 3 500000,00 3370093,25 3 370 093,25 3370085,25
viraston Mettomenot 14 450 000,00 18 668 000,00 17576 951,48 1091 048,52 18 668 000,00 0,00 2404 49516 21 162 495,16 20 071 446,64 1091 048,52
toimintamenot
27,1001 Emttomenat 31 200,00 * 0,00 0,00 0,00
Puohstosvoimien Emttotulot 0,00 # 0,00 0,00 0,00
toimintamenot MNettomenot 31 200,00 0,00 000" 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
221002 Emttomenot 0,00 * 21 260,00 21 240,00 21 280,00
Tullilaitoksen Emttotalat 0,00 * 0,00 0,00 0,00
toimmtamenat Mettomenot 0,00 21 2&0,00 21 960,00 " 0,00 21 260,00 0,00 0,00 21 260,00 21 260,00 0,00
323001 Emttomenat 0,00 # 17 992,98 17 992,98 17 929,98
Tyiwoma- jaelin-  Bmttotulot 0,00 # 0,00 0,00 0,00
keinckeskasten ja MNettomenot 0,00 18 000,00 17 990,98 0,00 17 990,93 0,02 0,00 1% 000,00 17 099,08 0,00
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TILIVIRASTO 240 SISAASIAINMINISTERIO

Tilinpaatoslaskelmien liite 3: Arviomaararahojen ylitykset

Péaaluokan ja momentin numero ja nimi Talousarvio Ylitys Ylitys
(TA+LTAY) %
26. Siséasiainministerion hallinnonala 184 651 000,00 3627 409,04 2
26.01.29. Siséasiainministerion hallinnonalan arvonlisdveromenot 53100 000,00 656 776,69 1
26.40.02. Pakolaisten ja turvapaikanhakijoiden vastaanottotoiminta valtion osalta 14 898 000.00 592 041 67 4
26.40.63. Pakolaisten ja turvapaikanhakijoiden vastaanotto 116 653 000.00 2 378 590 68 2
Paaluokka yhteensa 184 651 000,00 3627 409,04 2
TILIVIRASTO 240 SISAASIAINMINISTERIO
Tilinpaatoksen liite 4: Peruutetut siirretyt maararahat
Péadluokan ja tilijaottelun numero ja nimi. Tilijaottelut eritellddn myontdmisvuosittain. Peruutettu
Tilijaottelu Yhteensa
28. Valtiovarainministerion hallinnonala 65,02
2008 65,02
28.60.01. Euroopan unionin kansallisten asiantuntijoiden palkkamenot 65,02
P&aluokat yhteensa 65,02
2008 65,02
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TILIVIRASTO 240 SISAASIAINMINISTERIO

Tilinpaatoslaskelmien liite 5: Henkildstokulujen erittely

2009 2008
Henkilostokulut 663 467 232,70 622 080 168,98
Palkat ja palkkiot 652 395 588,68 618 722 694,00
Tulosperusteiset erat 0,00 0,00
Lomapalkkavelan muutos 11071 644,02 3357 474,98

Henkilosivukulut 166 418 789,79 169 111 844,63
Elakekulut 141 628 154,71 140 276 447,38
Muut henkilésivukulut 24790 635,08 28 835 397,25

Yhteensa 829 886 022,49 791192 013,61

Luontoisedut ja muut taloudelliset etuudet 36 773,75 25 290,50
Tilinpaatoslaskelmien liite 6: Suunnitelman mukaisten
poistojen perusteet ja niiden muutokset
Omaisuusryhmé Poisto- Poistoaika Vuotuinen  Jaanndsarvo

menetelmd  vuotta poisto % € tai %

112 Aineettomat oikeudet
1120 Ostetut atk-ohjelmistot Tasapoisto 5 20,0 -
1121-1129 Muut aineettomat oikeudet Tasapoisto 10 10,0 -
114 Muut pitkavaikutteiset menot Tasapoisto 5 20,0 -
119 Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat Ei poistoja -
120 Maa- ja vesialueet Ei poistoja -
121 Rakennusmaa- ja vesialueet Ei poistoja -
122 Rakennukset
1220 Asuinrakennukset Tasapoisto 50 2,0 30
1221-1229 Muut rakennukset Tasapoisto 40 2,5 40
123 Rakennelmat Tasapoisto 10 10,0 -
125-126 Koneet ja laitteet
1250 Autot ja muut maakuljetusvalineet Tasapoisto 5 20,0 -
1251 Laivat ja muut vesikuljetusvélineet Tasapoisto 7 143 -
1251 Rajavartiolaitokset ulkovartiolaivat ja
raskaat ja kevyt rannikkovariolaivat Tasapoisto 30 33 -
1252 Lentokoneet ja muut ilmakuljetusvalineet Tasapoisto 7 143 -
1252 Rajavariolaitoksen ilma-alukset ja niiden
varamoottorit ja vaihteistot Tasapoisto 25 4,0 -
1253 -1254 Raskaat ja kevyet tyokoneet Tasapoisto 7 143 -
1255 Atk-laitteet ja niiden oheislaitteet Tasapoisto 3 33,3 -
1256-1269 Muut koneet ja laitteet Tasapoisto 5 20,0 -
127 Kalusteet Tasapoisto 5 20,0 -
128 Muut aineelliset hyddykkeet
12800 Taide-esineet Ei poistoja -
1289 Muut aineelliset hyddykkeet Tasapoisto 5 20,0 -
130 Kéayttdomaisuusarvopaperit Ei poistoja -

Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu tilivirastossa yhdenmukaisin periaattein kansallis- ja kayttdomaisuushyoddykkeiden
taloudellisen pitoajan mukaisina tasapoistoina alkuperdisestd hankintamenosta.

Tilivirastolle 240 Sisaasiainministerid vahvistettiin yhteinen poistosuunnitelma 1.1.2006 lukien.

Tilikaudella 2009 on otettu kayttdon tiliryhmé 124 Rakenteet. Tiliryhmd puuttuu tiliviraston vahvistetusta poistosuunnitelmasta.
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TILIVIRASTO 240 SISAASIAINMINISTE-

RIO

Tilinpaatoksen liite 7: Kansallis- ja kdyttdomaisuuden sek& muiden pitkavaikutteisten menojen pois-
tot

Aineettomat hyddykkeet Yhteensa
1140

1120-1129 Itse-valmistetut 1149 1190 - 1191 Ennak-

Aineettomat oikeu-  ja teetetyt atk- Muut pitkavaikuttei- komaksut ja kesken-

det ohjelmat set menot erdiset hankinnat
Hankintameno 1.1.2009 22 815527,51 12 466 068,26 2671 026,09 5670 906,05 43 623 527,91
Lisdykset 1 698 387,28 58 800,00 981 181,56 6 136 461,63 8874 830,47
Vahennykset -206 322,67 -64 879,31 0,00 -195 891,70 -467 093,68
Hankintameno 31.12.2009 24 307 592,12 12 459 988,95 3652 207,65 11 611 475,98 52 031 264,70
Kertyneet poistot 1.1.2009 17 139 762,73 10 774 457,78 2 157 664,01 0,00 30071 884,52
Vahennysten kertyneet poistot -200 856,56 -64 879,31 0,00 0,00 -265 735,87
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot 1 868 257,86 829 718,96 282 609,12 0,00 2 980 585,94
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden arvonalennukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2009 18 807 164,03 11 539 297,43 2 440 273,13 0,00 32 786 734,59
Arvonkorotukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2009 5500 428,09 920 691,52 1211 934,52 11 611 475,98 19 244 530,11
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Aineelliset hytidylleet Thieensi
1200-1209 1210-1219 1220-1229 1230-1242 1250-1269 1270-1279
Ilaa Rakennusmaa- ja Rakenrmbset Rakennelmat ja Koneet ja Kalusteet
ja vesialueet vesialueet rakerteet laittest
Hankintarmeno 1.1.2009 100 234,26 1 884 808,76 17 736 009,79 17751 942,46 352 289 224,38 5992 502,55 395754 722,20
Ligdyhset 0,00 0,00 B0 523,20 1 349 927,49 23 078 400,02 275 337,00 25693 187,80
Vihennyhset 0,00 -B85 P40,65 -8 600 277,49 -5304 801,77 -15 541 898,42 -139 422,02 -30 472 340,35
Hankintareno 31.12.2009 100 234,26 008 868,11 0225 255,59 13797 068,18 360 725 725,98 6123 417537 300 975 569,65
Kertymeet poistot 1.1.2009 0,00 0,00 -3 89006779 7424 362,34 224915 073,90 4 968 467,07 233 417 836,02
Vahennysten kertymeet poistot 0,00 0,00 -1 674 484,58 -2 289 381,95 -15 297 832,57 -135 422,02 -19401 121,12
Tilikauden suunnitelman mkaiset poistot 0,00 0,00 455 934,71 1 620 883,53 24347 107,07 445 734,32 26 876 659,63
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot 0,00 0,00 36 424,85 1525572 43 943,63 530,43 96 154,63
Tilikauden arvonalermukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Kertymeet poistat 31.12.2000 0,00 0,00 -5 069 192,81 67771 120,14 234008 202,03 5710300207 240 980 529,16
Arvonkorotukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Kirjanpitoarve 31.12.2009 100 234,26 008 868,11 14294 445 .40 7025 948,04 126 717 433,95 849 107,73 140 956 040,49
IvIunt aineeelliset hyddykkest
Kéytttomaisunsaryopapert ja muut pithdaikaiset sijoitukset Thteensd
1280-1289 12041200 1301-1303
NIt aineelliset NIt ennalko- Nimut osakleet ja
b ykkeet maksut ogundet
Hankintarmenc 1.1.2009 1 716 294,89 7692 838,48 41 479 976,74 50 889 160,09
Lisdykset 0,00 6009 363,15 7702,50 6017 065,65
Vahennykset -48 139,62 -7 678 026,44 -51 078,79 STITT 244,85
Hankintarmeno 31.12.2009 1 668 155,27 6024 225,17 41 436 600,45 49 128 980,89
Kertymeet poistot 1.1.2009 1131 101,39 0,00 0,00 1131 101,39
Vihennysten kertymeet poistot -48 139,62 -4%2 100,00 0,00 -530 239,62
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot 260 175,11 0,00 0,00 260 175,11
Tilikauden suunnitelmasta poikkeasat poistot 16 430,94 482 100,00 0,00 493 580,94
Tilikauden arvonalermukset 0,00 0,00 0,00 0,00
Kertymeet poistot 31.12.2009 1359 617,82 0,00 0,00 1359 617,82
Arvonkorotukset 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
Kirjanpitearve 31.12.2009 308 537,45 6024 225,17 41 436 600,45 47 769 363,07

Sisfasisinmirieterion tiliviraston litteessd 7 iltnoitetaan tiedot niistd kansallis- ja kiyttdomaismshytdykkeists, jotka ovat edelleen kiyrtossd,

waikla he olisteat loppuann poistettn.

Liite tehdétin néin, hoska Economa kdytttormaisuskinanpito ei tue Valtinkonttorin ohjeistubsen mukaista raportointia.

Liitteen kohdat harkintarnenn 1.1.2009 ja kertymeet poistot 1.1.2009 ovat whieensd 1257,23 enroa pienerarndt kuin edellisen tilinpadtaksen hankintarneno 31.12.2008 ja kertyneet poistot 31.12.2008.

Erot ovat seuraavat:

Tiliryheed 1250-1269 virasto 222 Poliisiarraattikorkeakouln -0,11 enroa
Tiliryhied 1270-1279 +itasto 216 Kesknarikospoliisi 125702 euroa ja virasto 222 Poliisiavarat tikorkeakouln 0,19 enroa
Tiliryhmd 1280-1289 varasto 222 Poliisiarareat tikorkeakoulu surama 0,13 euroa
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TILIVIRASTO 240 SISAASIAINMINIS-

TERIO

Tilinpaatoslaskelmien liite 8: Rahoitustuotot ja -kulut

Rahoitustuotot Muutos
2009 2008 2009-2008
Korot euromééraisista saamisista 16 270,75 6 163,54 10107,21
Osingot 3686,05 5 430,00 -1743,95
Muut rahoitustuotot -147,46 -64,43 -83,03
Rahoitustuotot yhteensa 19 809,34 11529,11 8 280,23
Rahoituskulut Muutos
2009 2008 2009-2008
Korot euromééraisisté veloista 26 884,76 15 603,44 11 281,32
Muut rahoituskulut 24 098,14 26 542,15 -2 444,01
Rahoituskulut yhteensé 50 982,90 42 145,59 8 837,31
Netto -31 173,56 -30 616,48 -557,08
TILIVIRASTO 240 SISAASIAINMINISTERIO
Tilinpaatoslaskelmien liite 9: Talousarviotaloudesta annetut lainat
Sektori Lainapddoma  Lisays Vahennys Lainapadoma Paadomamuutos
31.12.2009 2009 2009 31.12.2008 n-(n-1)

Tilivirastolla ei ole liitteessa esitettavaksi edellytettyja
tietoja.
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TILIVIRASTO 240 SISAASIAINMINISTERIO

Tilinpaatdksen liite 10: Arvopaperit ja oman padoman ehtoiset sijoitukset

Kayttd- ja rahoitusomaisuusarvopaperit

31.12.2009 31.12.2008
Kappale-  Markkina- Kirjanpitoarvo Omistusosuus  Myyntioikeuksien Saadut osingot Markkina-arvo  Kirjanpitoarvo
maara arvo % alaraja
%

Julkisesti noteeratut osakkeet ja osuudet 1027 7 702,50 154,05
Aktia Oyj, A-sarjan osake 1027 8061,95 7 702,50 154,05
Julkisesti noteeraamattomat osakkeet ja osuudet 31350 41 100 246,19 3532,00 41 151 324,98
Alajérven Puhelinosuuskunta 2 773,66 0,00 773,66
Ikaalisten-Parkanon Puhelin Oy 1 437,29 12,00 2 186,45
Kajaanin Puhelinosuuskunta 3 1412,79 0,00 4 709,30
Kimito Telefon Ab/Kemi&n Puhelin Oy 1 470,93 0,00 4 709,30
Kokkolan Puhelin Oy 5 2 018,26 0,00 2 018,26
Luottokunta 8266496 1 100,00 0,00 100,00
Osuuskunta Valkeavesi 33 27,75 0,00 27,75
Parikkalan Valo Oy 1192 29 069,60 0,00 29 069,60
Pietarsaaren Seudun Puhelin Oy 17 6 862,07 0,00 9 283,98
Pohjanmaan Puhelinosuuskunta PPO 35 14 716,45 3 520,00 20 182,56
Pohjois-Hameen Puhelin Oy 3 1311,87 0,00 12 244,12
Suomen Erillisverkot Oy 30 000 41 018 658,26 100,0 0,00 41 018 658,26
Suvisaariston osuuskunta 1 100,91 0,00 100,91
Vaasan Laanin Puhelin Oy 56 24 286,35 0,00 47 260,83
Huoneisto- ja kiinteistdosakkeet 5 328 651,76 0,00 328 651,76
Huoneisto-osakkeita 5 328 651,76 0,00 328 651,76
Osakkeet ja osuudet yhteensa 41 436 600,45 3 686,05 41 479 976,74
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TILIVIRASTO 240 SISAASIAINMINISTERIO

Tilinpaatoslaskelmien liite 11: Taseen rahoituserét ja velat

31.12.2009 Vaihtuvakorkoiset Kiintedkorkoiset Yhteensa
Alle 1-5 Yli Alle 1-5 Yli
1 vuosi vuotta 5 vuotta 1 vuosi vuotta 5 vuotta
Vastaavien rahoituserat
Rahat, pankkisaamiset ja muut rahoitusvarat 0,00 0,00 0,00 774 616,36 0,00 0,00 774 616,36
Yhteensa 0,00 0,00 0,00 774 616,36 0,00 0,00 774 616,36
31.12.2009 Vaihtuvakorkoiset Kiintedkorkoiset Yhteensa
Alle 1-5 Yli Alle 1-5 Yli
1 vuosi vuotta 5 vuotta 1 vuosi vuotta 5 vuotta
Vastattavien rahoituserat
Valtion hoitoon jétetyt vieraat varat 0,00 0,00 0,00 43 899,98 0,00 0,00 43 899,98
Yhteensa 0,00 0,00 0,00 43 899,98 0,00 0,00 43 899,98

177



Sisdasiainministerio -tiliviraston tilinpaatds 2009

TILIVIRASTO 240 SISAASIAINMINISTERIO
Tilinpaatoslaskelmien liite 12: Valtiontakaukset ja -takuut sek& muut vastuut

Tilivirastolla ei ole valtiontakauksia ja -takuita

Vastuusitoumukset

€ tai sanallinen selitys Muutos
31.12.2009 31.12.2008 2009-2008

Muut vastuut

Sopimusvastuut
249 lisenssisopimus 5523 732,00 8 392 047,00 -2 868 315,00

Vuokravastuut
200 vuokrasopimukset 9 445 240,00 10 879 960,00 -1 434 720,00
201 vuokrasopimukset 16 813 064,00 19 730 518,00 -2 917 454,00
216 vuokrasopimukset 19 875 069,00 23 596 930,00 -3 721 861,00
217 vuokrasopimukset 12 363 840,00 10 552 780,00 1811 060,00
219 vuokrasopimukset 10 596 114,00 11 470 586,00 -874 472,00
220 vuokrasopimukset 45 351 206,00 45 140 000,00 211 206,00
222 vuokrasopimukset 108 426 098,00 117 128 272,00 -8 702 174,00
235 vuokrasopimukset 57 779 900,00 59 140 300,00 -1 360 400,00
236 vuokrasopimukset 18 063 820,00 22 718 544,00 -4 654 724,00
249 vuokrasopimukset 43 429 662,00 0,00 43 429 662,00
250 vuokrasopimukset 46 659 171,00 49 600 000,00 -2 940 829,00

Vuokravastuut yhteensa 388 803 184,00 369957 890,00 18 845 294,00

Muut vastuut 394 326 916,00 378349937,00 15976 979,00

Sisdasiainministeriolla (200) on yksi toistaiseksi voimassa oleva vuokrasopimus, jonka irtisanomisaika on 6 kuukautta.
Sopimus on todennakdisesti voimassa ainakin 3 vuotta ja on siten arvoltaan véhintdan 5 milj. euroa.

Rajavartiolaitoksella (201) on viisi toistaiseksi voimassa olevaa vuokrasopimusta, jotka ovat todennakdisesti voimassa 2 ja 16 vuoden

vélilta ja ovat siten kukin arvoltaan vahintaan 5 milj. euroa.

Oulun poliisin [&&ninjohdolla ja poliisilaitoksilla (211) on yksi toistaiseksi voimassa oleva vuokrasopimus, joka
todennékdisesti on voimassa yli 5 vuotta ja on siten arvoltaan vahintdan 5 milj. euroa.

Lapin poliisin l&&ninjohdolla ja poliisilaitoksilla (212) on kaksi toistaiseksi voimassa olevaa vuokrasopimusta, jotka
todennékdisesti ovat voimassa yli 12 vuotta ja ovat kumpikin siten arvoltaan vahintdan 5 milj. euroa.

Helsingin kihlakunnan poliisilaitoksella (215) on kuusi toistaiseksi voimassa olevaa vuokrasopimusta, jotka todennakéisesti ovat

voimassa ainakin 4 vuotta ja ovat siten arvoltaan vahintddn 5 milj. euroa.

Keskusrikospoliisin (216) vertailutieto 31.12.2008 poikkeaa vuoden 2008 tilinpaatdksen Muut vastuut -luvusta siksi, etté tieto

vuoden 2008 tilinpaatoksessa oli ilmoitettu virheellisend, ja on korjattu tdssa ilmoitettuun vertailulukuun oikeaksi.

Etel&-Suomen poliisin l&aninjohdolla ja poliisilaitoksilla (235) on kymmenen toistaiseksi voimassa olevaa sopimusta,
jotka todennakadisesti ovat voimassa ainakin 7-16 vuotta ja ovat kukin siten arvoltaan véhintdén 5 milj.euroa.

Ldnsi-Suomen poliisin la&ninjohdolla ja poliisilaitoksilla (236) on seitseman toistaiseksi voimassa olevaa sopimusta,
jotka todennakadisesti ovat voimassa ainakin 3-15 vuotta ja ovat kukin siten arvoltaan vahint&dan 5 milj.euroa.

Itd&-Suomen poliisin laaninjohdolla ja poliisilaitoksilla (237) on nelja toistaiseksi voimassa olevaa sopimusta, jotka todennakdisesti

ovat voimassa ainakin 15 vuotta ja ovat kukin siten arvoltaan vahintaan 5 milj.euroa.
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Merkittavat monivuotiset taloudelliset sopimusvastuut

Vuokrasopimukset

Vuosittaiset talousarviomenot yhteensd, arvio

- Kestoajaltaan pidemmét kuin 4 vuoden sopimukset yhteensd

Maéraaikaiset sopimukset
200 Sisaasiainministerio
201 Rajavartiolaitos
216 Keskusrikospoliisi
219 Poliisin tekniikkakeskus
222 Poliisiammattikorkeakoulu
235 Eteld-Suomen poliisin laéninjohto ja poliisilaitokset
236 Lénsi-Suomen poliisin ladninjohto ja poliisilaitokset
250 Hatékeskuslaitos

Toistaiseksi voimassa olevat vuokrasopimukset
201 Rajavartiolaitos
211 Oulun poliisin ld&ninjohto ja poliisilaitokset
212 Lapin poliisin la&ninjohto ja poliisilaitokset
215 Helsingin kihlakunnan poliisilaitos
217 Suojelupoliisi
220 Pelastusopisto
235 Eteld-Suomen poliisin laéninjohto ja poliisilaitokset
236 Lénsi-Suomen poliisin laéninjohto ja poliisilaitokset
237 Itd-Suomen poliisin laéninjohto ja poliisilaitokset
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23141 658,00
1434 720,00
2101 583,00
3507 365,00
874 472,00

7 356 954,00
3917 000,00
1387 348,00
2562 216,00

36 709 899,00
6719 995,00
1028 940,00
904 993,00
8578 213,00
1236 384,00
4535 120,00
4 055 400,00
7124 764,00
2526 090,00
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TILIVIRASTO 240 SISAASIAINMINISTERIO

Tilinpaatdslaskelmien liite 13: Taseeseen siséltyvat rahastoidut varat

Rahaston nimi Varat Varat Kayttotarkoitus
31.12.2009 31.12.2008

Maija Syrjasen rahasto 324 804,06 324 634,26 Apurahojen jako henkil6kunnalle ennaltaestvén
toiminnan ja rikostorjunnan kehittdmisté edistavaan
tutkimukseen sekd muuhun poliisilaitoksen toimin-
nan
kehittdmiseen.

Yhteensé 324 804,06 324 634,26

TILIVIRASTO 240 SISAASIAINMINISTERIO

Tilinpaatoslaskelmien liite 14: Taseeseen sisaltyméattomat rahastoidut varat

Nimi .
Taseen loppusumma tai
varojen maaré

Organisaation toiminta-alue
tai varojen kaytttarkoitus

Talousarvion ulkopuolella oleva valtion rahaston yhdystili

Palosuojelurahasto 16 379 969,98

TILIVIRASTO 240 SISAASIAINMINISTERIO

Tilinpaatoslaskelmien liite 15: Velan muutokset

Sisdasiainministerion hallinnonalalla ei ole valtion velkaa.

TILIVIRASTO 240 SISAASIAINMINISTERIO

Palosuojelurahaston varoja kaytetaan palo- ja

pelastustoimen edistdmiseen. Palosuojelurahaston
varat muodostuvat palovakuutusmaksuista peritta-
vistd

palosuojelumaksuista.

Tilinpaatoslaskelmien liite 16: Velan maturiteettijakauma ja duraatio

Sisdasiainministerion hallinnonalalla ei ole valtion velkaa.
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TILIVIRASTO 240 SISAASIAINMINISTERIO

Tilinpaatoslaskelmien liite 17: Oikeiden ja riittavien tietojen antamiseksi tarvittavat muut
tiedot

Henkiloston lomapalkkavelka on vanhan loman kertyméapéivien osalta virheellinen silta osin,
kun lomajakso jatkuu vuodenvaihteen yli. Lomapalkkavelkalaskenta ei ole ottanut huomioon
lomajaksoja, joissa loma on alkanut vuoden 2009 puolella ja jatkunut vuoden vaihteen yli vuo-

den 2010 puolelle. Mydskaan aiempina vuosina lomapalkkavelkapalkkatekija ei ole jakanut
vanhan loman kertymépdivia vuodenvaihteeseen.
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5.2 Muut liitteet

Liite 1 Maksullisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelmat

Liite 1a Sisaasiainministerio

Liite 1b Poliisitoimi

Liite 1c Rajavartiolaitos

Liite 1d Hatakeskustoiminta

Liite 1le Pelastusopisto

Liite 1f Pelastusosasto

Liite 1g Maahanmuuttohallinto

Liite 1 h Yhteenveto Siséasiainministerion -tilivirastosta

Liite 2 Yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelmat

Liite 2a Sisdasiainministerio

Liite 2b Sisdasiainhallinnon palvelukeskus

Liite 2¢ Poliisitoimi

Liite 2d Rajavartiolaitos

Liite 2e Pelastustoimi

Liite 2f Maahanmuuttohallinto

Liite 2g Yhteenveto Sisdasiainministerion -tilivirastosta

Liite 3 Hallituksen esitykset vuonna 2009
Liite 4 Siséisen valvonnan ja riskienhallinnan kyselylomake
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Maksullisen toiminnan kustannusvastasmuslaskelma (1 000 €)

Toimiala: Sisdasiaitministerid

TUOTOT

maksullizen toitminnan tuotot

- maksullisen toiminnan myyntituotot

- tmaksullisen toinunnan ot tuotot

Tuotot vhieensi

EUSTANNUESET

maksullizen todminnan erilliskustanmikset

- aineet, tarvikkeet ja tavarat

- henkildstdkustarukset

- vaokrat

- palvelujen ostot

- ot erilliskustannakset

Erilliskustannukset yhieensi

EAYTTOJAAMA

makeullise toitnitnan osuas vhteiskastannukeista
- tukitoimintojen kustannukset

- poistot

- korot

-t vhteiskustannukset

Osuus vhieiskustannuksista vhieensi
Eokonaiskustannukset yhieensi

TLIJAAMA (+)/ ALIJAAMA ()

Eéytetty mpl 7.1 & mukainen hintatuld
TLIJAAMA (+)/ ALIJAAMA () HINTATUEN JALKEEN
Eéytettivizad ollut mpl 7.1 &0 mukainen hintatuld

Julkispikeudelliset suoritieet Muut suoritieet
2007 2008 2009 2007 2008 2009

3 4 2
17 1] 0
0 0 i 20 4 2
i i 0
10 2 1
2 1 0
1 i 1]
1 i 0
0 0 i 14 3 1

0 0 6 1
i 1 1]
1] 1] 0
i i 0
1] 1] 0
0 0 i 1 1 1
1] 1] i 15 4 2
0 0 0 5 1] 0
1] 1] 1] 5 1] 1]
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Maksullisen toiminnan kustannusvastasmuslaskelma (1 000 €)

Toitniala: Polisitodd Julkizeikeudelliset suoritieet Muut suoritieet Pol. exdtyislakien perusieells
2007 2008 2009 2007 | 2008 | 2009 | 2007 | 2008 | 2009

TUOTOT

maksullizen toitminnan tuotot

- maksullisen toiminnan myyntituotot SE44F( 43027 44352 1 660 1 855 2283 4 2 1

- tmaksullisen toinunnan ot tuotot

Tuotot yhieensi 38447 43027 44352 1660 1855 2283 4 2 1

EUSTANNUESET

maksullizen todminnan erilliskustanmikset

- aineet, tarvikkeet ja tavarat Tal 746 877 40 B 25 1] 1] 1]

- henkildstdkustarmakset 23024) Z3369| 28191 219 311 227 3 2 o

- vuokrat 3504 3401 3844 45 53 44 o 1] 1]

- palvelujen ostot 5163 5795 & 420 663 852 1401 0 0 0

- ot erilliskustannakset 404 431 4538 33 43 0 1] 1] 1]

Erilliskustannukset vhieensi 32856| 33743 30700 1002 1327 1747 3 2 o

EAYTTOJAAMA 5591| 9284 4562| 658 528) 536 1 0 -8

makeullise toitnitnan osuas vhteiskastannukeista

- tuldtoimintojen kustannukset 2986 1917 3612 324 733 504 1 0 0

- poistot 358 276 185 31 47 42 a n 0

- korot 18 a1 20 14 6 & o 1] 1]

-t vhteiskustannukset 125 a7 350 160 3 -28 1] 1] 1]

Osuus yhieiskustannuksista yhieensi 3487 3280| 4167 520 788 524 1 0 0

Eokonaiskustannukset yhieensi 36343) 37023 43957 1531 2115 2271 4 0 o

TLIJAAMA (+)/ ALIJAAMA () 2104 6004 195 129|  -260 12 0 0 -8

Eéytetty mpl 7.1 & mukainen hintatuld

TLIJAAMA (+)/ ALIJAAMA () HINTATUEN JALKEEN 2104 6004 195 129| 260 12 0 0 -8

Eéytettivizad ollut mpl 7.1 &0 mukainen hintatuld
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Maksullisen toiminnan kustannusvastasmuslaskelma (1 000 €)

Toitniala: Rajavartiolaitos Julkizeikeudelliset suoritieet Muut suoritieet RVLL 578/2005 perusiee]lal
2007 2008 2009 2007 | 2008 | 2009 | 2007 | 2008 | 2009

TUOTOT

maksullizen toitminnan tuotot

- maksullisen toiminnan myyntituotot 323 352 452 1753 1 668 1655

- tmaksullisen toinunnan ot tuotot 274 315 319

Tuotot yhieensi 323 352 492 0 0 Of 2026 1983 1974

EUSTANNUESET

maksullizen todminnan erilliskustanmikset

- aineet, tarvikkeet ja tavarat 186 312 267 2679 3615 3526

- henkildstdkustarmakset 20 303 335 194 107 il

- vaokrat

- palvelujen ostot

- ot erilliskustannakset

Erilliskustannukset vhieensi 387 615 602 0 0 O 2874 3722 3590

EAYTTOJAAMA 64| 263 0 0 0| -847| -1739

makeullise toitnitnan osuas vhteiskastannukeista

- tukitoimintojen kustannukset 26 37 46

- poistot 212 73 203 701 14 14

- korot f31 29 1]

-t vhteiskustannukset

Osuus yhieiskustannuksista yhieensi 238 310 344 0 0 of 1332 43 20

Eokonaiskustannukset yhieensi 624 925 046 0 0 O 4206 3765 3610

TLIJAAMA (+)/ ALIJAAMA () -301 573 -454 0 0 0| -2180( -1782| -1636

Eéytetty MPL 7.1 &0 mukainen hintatuld

TLIJAAMA (+)/ ALIJAAMA () HINTATUEN JALKEEN -a01 573 -454 0 0 0| -2180( -1782| -1636

Eéytettivissd ollut MPL 7.1 &0 muakainen hintatuld
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Maksullisen toiminnan kustannusvastasmuslaskelma (1 000 €) Liite 1 d
Toimdala: Hitdkeskastoiminta Julkisoikeudelliset suoritieet AMuut suoritieet
2007 2008 2009 2007 | 2008 | 2009
TUOTOT
maksullizen toitminnan tuotot 3914 4045 4159 202 514 283
- maksullisen toiminnan myyntituotot
- tmaksullisen toinunnan ot tuotot
Tuotot yhieensi 39014 4045 4159 802 Bl4 BE3
EUSTANNUESET
maksullizen todminnan erilliskustanmikset
- aineet, tarvikkeet ja tavarat a0 23 24 1é 5 1]
- henkildstdkustarmakset Ta9 873 216 193 171 228
- vuokrat 358 354 4l o7 2 115
- palvelujen ostot 258 39 42 71 10 10
- ot erilliskustannakset 34 9 ] 9 2 2
Erilliskustannukset vhieensi 1439 1208 1450 386 257 361
EAYTTOJAAMA 2475 2747 2709 416 557
makeullise toitnitnan osuas vhteiskastannukeista
- tuldtoimintojen kustannukset 1 418 1 608 1398 390 315 334
- poistot 113 73 44 31 14 11
- korot 4 1
-t vhteiskustannukset [ 111 117 1% 22 28
Osuus yhieiskustannuksista yhieensi 1 600 1792 1563 439 351 3Ts
Eokonaiskustannukset yhieensi 3039 30900 3013 825 608 736
TLIJAAMA (+)/ ALIJAAMA () 875 955 1147 23 206 147
Eéytetty mpl 7.1 & mukainen hintatuld
TLIJAAMA (+)/ ALIJAAMA () HINTATUEN JALKEEN 875 055 1147 23 206 147
Eéytettivizad ollut mpl 7.1 &0 mukainen hintatuld
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Maksullisen toiminnan kustannusvastasmuslaskelma (1 000 €)

Toitniala: Pelastusopisto Julkizeikeudelliset suoritieet Muut suoritieet
2007 2008 2009 2007 | 2008 | 2009
TUOTOT
maksullizen toitminnan tuotot
- maksullisen toiminnan myyotituotot 106 102 138 655 713 i
- maksullisen toinunnan muaot tuotot 153 248 224
Tuotot yhieensi 106 108 138 838 061 803
EUSTANNUESET
maksullizen todminnan erilliskustanmkset
- aitieet, tatwildeeet ja tavarat 1 1 B 14 11 11
- henkildstdkustarmakset 252 230 277 580 558 515
- vaokrat 4 4 1 2 4 3
- palvelujen ostot 12 12 2 a7 83 22
- ttaut etilliskastannnkeet 14 14 4 37 26 25
Erilliskustannukset yhieensi 283 261 312 680 682 638
EAYTTOJAAMA 177|153 174|158 279 255
mhaksullizen toititnan osuas vhteiskostannukeista
- tukitoimintojen lustannukset 10 la 52 36 56 175
- poigtot 20 15 12 63 52 43
- korot 1 2 1 ] f 2
- ot vhteiskastanmakset 123 137 125 653 750 49:
Osuus yhieiskustannuksista yhieensi 184 170 190 803 864 718
Eokonaiskustannukset yhieensi 467 431 502 1483 1546| 1356
TLIJAAMA (+)/ ALIJAAMA () -361 323 -364| 645 585 463
Eéytetty mpl 7.1 & mukainen hintatuld
TLIJAAMA (+)/ ALIJAAMA () HINTATUEN JALKEEN -361 323 -364| 645 585 463
Eéytettivizad ollut mpl 7.1 &0 mukainen hintatuld
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Maksullisen toiminnan kustannusvastasmuslaskelma (1 000 €) Liita 1 f

Toitniala: Pelastusosasto Julkizeikeudelliset suoritieet Muut suoritieet Pelastuslain (468/2003)
2007 2008 2009 2007 | 2008 | 2009 | 2007 2008 2009

TUOTOT

maksullizen toitminnan tuotot

- maksullisen toiminnan myyntituotot 22 7

- tmaksullisen toinunnan ot tuotot

Tuotot yhieensi 0 22 a7 0 0 0 1 1 0

EUSTANNUESET

maksullizen todminnan erilliskustanmikset

- aineet, tarvikkeet ja tavarat 1 1

- henkildstdkustarukset 13 11 1 1

- vaokrat 2 3

- palvelujen ostot 3 4

- ot erilliskustannakset 1] 1

Erilliskustannukset vhieensi 0 19 20 0 0 0 1 1 0

EAYTTOJAAMA 0 3 0 0 0 0 0

makeullise toitnitnan osuas vhteiskastannukeista

- tukitoimintojen kustannukset 3 10

- poistot n n

- korot 1] 1]

-t vhteiskustannukset 1] 1]

Osuus vhieiskustannuksista vhieensi 0 3 10 0 0 0 0

Eokonaiskustannukset yhieensi 0 22 30 0 0 0 1 1 0

TLIJAAMA (+)/ ALIJAAMA () 0 0 -3 0 0 0 0 0 0

Eéytetty MPL 7.1 &0 mukainen hintatuld

TLIJAAMA (+)/ ALIJAAMA () HINTATUEN JALKEEN 0 0 3 0 0 0 0 0 0

Eéytettivissd ollut MPL 7.1 &0 muakainen hintatuld
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Maksullisen toiminnan kustannusvastasmuslaskelma (1 000 €) Liite 1 g

Toitniala: Maghatmpsttohallinto (MWMasharsnwaattovirasto)  [Julkiseikeudelliset suoritieet Muut suoritieet
2007 2008 2009 2007 | 2008 | 2009

TUOTOT

maksullizen toitminnan tuotot

- maksullisen toiminnan myyntituotot 3358 5542 2919

- tmaksullisen toinunnan ot tuotot 0 ]

Tuotot yhieensi 3358 5548 2929 0 0 0

EUSTANNUESET

maksullizen todminnan erilliskustanmikset

- aineet, tarvikkeet ja tavarat 154 197 133

- henkildstdkustarmakset 2023 3510 3169

- vuokrat 535 633 B0

- palvelujen ostot 1 044 1989 1832

- ot erilliskustannakset 120 132 142

Erilliskustannukset vhieensi 4774 6 461 5881 0 0 0

EAYTTOJAAMA -1416|  913| 2952 0 0 0

makeullise toitnitnan osuas vhteiskastannukeista

- tukitoimintojen kustannukset

- poistot 238 266 175

- korot 15 25 37

-t vhteiskustannukset 15 21 11

Osuus vhieiskustannuksista vhieensi 268 312 223 0 0 0

Eokonaiskustannukset yhieensi 5042 6773 6104 0 0 0

TLIJAAMA (+)/ ALIJAAMA () -1684| 1225 3175 0 0 0

Eéytetty MPL 7.1 &0 mukainen hintatuld

TLIJAAMA (+)/ ALLJAAMA () HINTATUEN JALKFEN | -1684| -1225 3175 0 0 0

Eéytettivissd ollut MPL 7.1 &0 muakainen hintatuld
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Maksullisen toiminnan kustannusvastasmuslaskelma (1 000 €) Liite 1 h
Erityislakien per. annetut

Toitniala: SM tilivirastie 240 vhieensi Julkizeikeudelliset suoritieet Muut suoritieet suoritieet

2007 2008 2009 2007 | 2008 | 2009 | 2007 2008 2009
TUOTOT
maksullisen toitminnan tuotot
- maksullisen toiminnan myyntituotot 46148 53102 52007 3121 3388 3837 1757 1 670 1656
- tmaksullisen toiminnan st tuotot 1] 1] 1] 200 248 224 274 315 319
Tuoiot yhieensi 46 148| 53102 52097 3320| 3634 4061 2031 1985 1975
EUSTANNUESET
maksullizen todminnan erilliskustanmikset
- aineet, tarvildeeet ja tavarat 1159 1220 1310 T &0 42 1679 3615 3526
- henkildstdkustarmakset 27066 2FA0F[ 32 E99 0E3 1042 971 198 110 T3
- vuokrat 4501 4394 4914 146 137 164 o 1] 1]
- palvelyjen ostot 6 477 TE3E 8320 202 945 1493 a n 0
- it erilliskustanmukset 372 SER 613 22 76 I 1] 1] 1]
Erilliskustannukset yhieensi 39776| 42306 48055 2082 2270 2747 28TE| 3715 3500
EAYTTOJAAMA
makeullisen toitnitnan osuas vhteiskastannukeista
- tuldtoimintojen kustannukset 4439 4 581 5118 750 1105 1013 1 0 0
- poistot 241 003 714 131 1sf 05 701 14 14
- korot 34 48 62 19 12 9 631 29 &
-t vhteiskustannukset 362 339 &03 871 Ti5 459 1] 1] 1]
Osuus yhieiskustannuksista yhieensi 5776 5871 6497 1771 2007 1616 1333 43 20
Eokonaiskustannukset yhieensi 45552 48267 54552 3854 4277 4363 4211 3768 3619
TLIJAAMA (+)/ ALIJAAMA () 596| 4835| -2454| 534 643|302 -2180| -1783| -1644
Eéytetty MPL 7.1 &0 mukainen hintatuld
TLIJAAMA (+)/ ALIJAAMA () HINTATUEN JALKEEN 506| 4835 -2454| 534  -643]  -302| -2180| -1783| -1644
Eéytettivissd ollut MPL 7.1 &0 muakainen hintatuld
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Yhieisrahoitieisen toiminnan Kustannusvastazuuslaskelma (1 000 €) Liite 2 a
T oitrdala: Sisdasiaituninisterid

2007 2008 2009
TUOTOT
yhteisrahoitteisen toitmitnan tuotot
- ttlta waltion virastoilta saatu rahoitus T T06 364
- ElT:lta saaty rahoitus a7 34 274
- i valtionhallinnon wkopuolinen rahoitus n 1]
- yhieisrahoitteizen toiminnat muoat tuotot n 1]
Tuotot yhieensi 853 1341 638
EUSTANNUKSET
yhteisrahoitteisen toittinnan erilliskustannakset
- aitieet, tarvikdeeet ja tavarat n 44 b
- henkild stdkustannakset 157 544 292
- vaokrat 2 23 9
- palvelyjen ostot 339 286 142
-t erilliskustanmaks et 381 576 40
Erilliskustannukset vhteensi 870 1473 494
yhteisrahoitteisen toititnan osuus vhteishustarsniksista
- tukdtoimintojen ustannukset 56 ) a7
- poistot 3 3 1
- ot vhteiskastannukset n 22 g7
Osuus vhieiskustannuksista yvhieensi 50 176 155
Eokonaiskustannuliset yhieensi 038 1 648 649
EUSTANNUSVASTAAVUTS
tuotot - kustannakset -85 -308 -11
kustannusvastaaviaus -% 90,94 21,34 %31
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Yhieisrahoitieisen toiminnan Kustannusvastazuuslaskelma (1 000 €) Liite 21

Toimiala: Bisdagianhallinnon palvelukeskus

2007 2008 2009

TUOTOT

yhteisrahoitteisen toitmitnan tuotot

- ttlta waltion virastoilta saatu rahoitus
- ElT:lta saaty rahoitus

- i valtionhallinnon wkopuolinen rahoitus 25 27
- yhieisrahoitteizen toiminnat muoat tuotot
Tuotot vhieensi 25 27 1]
EUSTANNUKSET

yhteisrahoitteisen toittinnan erilliskustannakset
- aitieet, tarvikdeeet ja tavarat

- henkild stdkustannakset 50 55
- vaokrat
- palvelyjen ostot 4 1
-t erilliskustanmaks et 3
Erilliskustannulkset yhieensi 54 50 1]
yhteisrahoitteisen toititnan osuus vhteishustarsniksista
- tukdtoimintojen ustannukset 9 2
- poistot

- ot vhteiskastannukset
Osuus vhieiskustannuksista yvhieensi 9 2
EKokonaiskustannulkset yhieensi 63 61 1]
EUSTANNUSVASTAAVUTS
tuotot - kustannakset -38 -34
kustannusvastaaviaus -% 3068 LE ]

=
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Yhieisrahoitieisen toiminnan Kustannusvastazuuslaskelma (1 000 €) Lite 2 ¢
T oitrdala: Poliisitoird

2007 2008 2009
TUOTOT
yhteisrahoitteisen toitmitnan tuotot
- ttlta waltion virastoilta saatu rahoitus 430 1095 950
- ElT:lta saaty rahoitus 244 41 2683
- i valtionhallinnon wkopuolinen rahoitus 13 n 2
- yhieisrahoitteizen toiminnat muoat tuotot n 1 21
Tuotot yhieensi 687 1247 1302
EUSTANNUKSET
yhteisrahoitteisen toittinnan erilliskustannakset
- aitieet, tarvikdeeet ja tavarat 159 dé 124
- henkild stdkustannakset 326 753 620
- vaokrat 22 71 o)
- palvelyjen ostot (2] 123 145
-t erilliskustanmaks et 35 24 2
Erilliskustannukset vhteensi 611 1017 1020
yhteisrahoitteisen toititnan osuus vhteishustarsniksista
- tukdtoimintojen ustannukset [ a4 160
- poistot f 21 40
- ot vhteiskastannukset 3 3 30
Osuus vhieiskustannuksista yvhieensi 7 103 230
Eokonaiskustannuliset yhieensi HEE 1135 1250
EUSTANNUSVASTAAVUTS
tuotot-kustannukset -1 122 52
kustannusvastaaviaus -% Q05 110,24 104,14
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Yhieisrahoitieisen toiminnan Kustannusvastazuuslaskelma (1 000 €)

Toimiala: Rajavartiolaitos

2007 2008 2009
TUOTOT
yhteisrahoitteisen toitmitnan tuotot
- ttlta waltion virastoilta saatu rahoitus 0 3138 1538
- ElT:lta saaty rahoitus 671 0 5204
- i valtionhallinnon wkopuolinen rahoitus n n
- yhieisrahoitteizen toiminnat muoat tuotot n n
Tuotot yhieensi 691 3138 7042
EUSTANNUKSET
yhteisrahoitteisen toittinnan erilliskustannakset
- aitieet, tarvikdeeet ja tavarat 2 n T411
- henkild stdkustannakset 284 0 a7
- vaokrat 5 0
- palvelyjen ostot 11 3138 2740
-t erilliskustanmaks et 498 0 41
Erilliskustannukset vhteensi 700 3138 10959
yhteisrahoitteisen toititnan osuus vhteishustarsniksista
- tukdtoimintojen ustannukset 370 1]
- poistot 55 n
- ot vhteiskastannukset n n
Osuus vhieiskustannuksista yvhieensi 425 60 1]
Eokonaiskustannuliset yhieensi 1224 3198 10959
EUSTANNUSVASTAAVUTS
tuotot - kustannakset =534 -0 -3917
kustannusvastaaviaus -% 36 42 9E.12 fid 26
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Yhieisrahoitieisen toiminnan Kustannusvastazuuslaskelma (1 000 €) Liite 2 &
T oitrdala: Pelastustodmi

2007 2008 2009
TUOTOT
yhteisrahoitteisen toitmitnan tuotot
- ttlta waltion virastoilta saatu rahoitus 107 199 268
- ElT:lta saaty rahoitus 1199 374 1 587
- i valtionhallinnon wkopuolinen rahoitus 2 5
- yhieisrahoitteizen toiminnat muoat tuotot 39 3
Tuotot yhieensi 1347 573 1 863
EUSTANNUKSET
yhteisrahoitteisen toittinnan erilliskustannakset
- aitieet, tarvikdeeet ja tavarat 5] 4 20
- henkild stdkustannakset 532 510 678
- vaokrat 13 10 44
- palvelyjen ostot 124 fifs 129
-t erilliskustanmaks et 198 73 a2
Erilliskustannukset vhteensi 018 663 053
yhteisrahoitteisen toititnan osuus vhteishustarsniksista
- tukdtoimintojen ustannukset 2 149 A1
- poistot 4 133 158
- ot vhteiskastannukset 12 388 o8
Osuus vhieiskustannuksista yvhieensi 13 670 297
Eokonaiskustannuliset yhieensi 036 1333 1 850
EUSTANNUSVASTAAVUTS
tuotot-kustannukset 411 -Ta0 13
kustannusvastaaviaus -% 143,91 4299 100,70
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Yhieisrahoitieisen toiminnan Kustannusvastazuuslaskelma (1 000 €)

T oimiala: Mashanmuuttohallinto (M ashanmonatt ovirasto)

2007 2008 2009
TUOTOT
yhteisrahoitteisen toitmitnan tuotot
- ttlta waltion virastoilta saatu rahoitus 2641 617
- ElT:lta saaty rahoitus 0 73 141
- i valtionhallinnon wkopuolinen rahoitus n
- yhieisrahoitteizen toiminnat muoat tuotot n
Tuotot yhieensi 2641 73 758
EUSTANNUKSET
yhteisrahoitteisen toittinnan erilliskustannakset
- aitieet, tarvikdeeet ja tavarat 374 5
- henkildstdkustantkset 204 71 202
- vaokrat 4 18
- palvelyjen ostot 2730 f 55
-t erilliskustanmaks et 7 12 a4
Erilliskustannukset vhteensi 3375 03 824
yhteisrahoitteisen toititnan osuus vhteishustarsniksista
- tukdtoimintojen ustannukset 315
- poistot lé
- korot 1
- ot vhteiskastannukset 1
Osuus vhieiskustannuksista yvhieensi 334 0
Eokonaiskustannuliset yhieensi 3709 03 824
EUSTANNUSVASTAAVUTS
tuotot - kustannakset -1 068 -20 -fia
Fustannusvastaavuus -% 71,21 TE.49 a1,99
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Yhieisrahoitieisen toiminnan Kustannusvastazuuslaskelma (1 000 €) Lite 2 g
T oimiala: 3 tilivirasto 240 vhieensd

2007 2008 2009
TUOTOT
yhteisrahoitteisen toitmitnan tuotot
- ttlta waltion virastoilta saatu rahoitus 3944 5138 4037
- ElT:lta saaty rahoitus 2241 1122 T 458
- i valtionhallinnon wkopuolinen rahoitus 4n 27 13
- yhieisrahoitteizen toiminnat muoat tuotot 39 1 24
Tuotot yhieensi 6 244 6398 114603
EUSTANNUKSET
yhteisrahoitteisen toittinnan erilliskustannakset
- aitieet, tarvikdeeet ja tavarat 586 o4 T 565
- henkildstdkustantkset 1 553 1033 2619
- vuokrat 42 10Z 140
- palvelyjen ostot 3336 3620 36TT
-t erilliskustanmaks et 1119 GE8 249
Erilliskustannukset vhteensi 6 636 6443 14 250
yhteisrahoitteisen toititnan osuus vhteishustarsniksista
- tukdtoimintojen ustannukset 219 386 268
- poistot a4 157 199
- ot vhteiskastannukset lé 473 215
Osuus vhieiskustannuksista yvhieensi 920 1016 1282
Eokonaiskustannuliset yhieensi 7 556 T450| 15532
EUSTANNUSVASTAAVUTS
tuotot - kustannakset -1 313 -1 061 -3929
kustannusvastaaviaus -% Nk 2377 7470
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SISAASIAINMINISTERIOSTA ESITELLYT HALLITUKSEN ESITYKSET 2009 Liite 3

1. HE laiksi passilain ja erdiden siihen liittyvien lakien muuttamisesta (HE 234/2008)

2. HE laiksi poliisin hallinnosta annetun lain muuttamisesta ja eréiksi siihen liittyviksi laeiksi
(HE 58/2009)

3. HE erdiden tehtévien siirtdmista Maahanmuuttovirastoon koskevaksi lainsdddannoksi (HE
78/2009)

4. HE laiksi ulkomaalaislain 153 ja 158 a §:n muuttamisesta (HE 77/2009)

5. HE laeiksi ulkomaalaisrekisterista annetun lain 7 ja 8 8:n sekd verotusmenettelysta annetun
lain 18 8:n muuttamisesta (HE 95/2009)

6. HE laiksi ampuma-aselain ja erdiden siihen liittyvien lakien muuttamisesta sek& kansainvali-
sen jarjestaytyneen rikollisuuden vastaisen Y K:n yleissopimuksen ampuma-aseiden, niiden osi-
en ja komponenttien sekd ampumatarvikkeiden laittoman valmistuksen ja kaupan torjumista
koskevan lisapoytékirjan hyvéksymisest ja laiksi lisapoytékirjan lainsdddannon alaan kuuluvien
madréysten voimaansaattamisesta (HE 106/2009)

7. HE etsinta- ja pelastuspalvelua merelld koskevan vuoden 1979 kansainvélisen yleissopimuk-
sen muutosten hyvaksymisesta ja laiksi muutosten lainsdddannon alaan kuuluvien maaréaysten
voimaansaattamisesta, liittymisestd kansainvaliseen COSPAS-SARSAT -ohjelmaan kayttajaval-
tiona ja laiksi liittymisilmoituksen lainsaddanndn alaan kuuluvien méaardysten voimaansaattami-
sesta seka laiksi meripelastuslain muuttamisesta (HE 185/2009)

8. HE laiksi ulkomaalaislain muuttamisesta (HE 240/2009)

9. HE laeiksi jarjestyslain 22 8:n, jarjestyksenvalvojista annetun lain ja yksityisista turvallisuus-
palveluista annetun lain muuttamisesta (HE 239/2009)

10. HE laiksi hatakeskustoiminnasta (HE 262/2009)

11. HE laeiksi ulkomaalaislain ja ulkomaalaisrekisteristd annetun lain 3 §:n muuttamisesta (HE
269/2009)
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SISAISEN VALVONNAN ARVIOINTI
NIMI:

O0SASTO ! YKSIKKO:

PVM:

Liite 4

SISAISEN VALVONNAN ARVIOINNIN OSIOT JA KESKIARVOT

1. SISEIMEN TOIMINTATHRERISTH

& HUU SELTITISTOIMINTA

5. RISKIEH TUHHISTAMINEN JA ARFIOINTI

e

£

s

B

2. FALYONTATOIMENFITEET JA KONTROLLIT

2. TAYOITTEIDEN ASETTAMINEN

4. SEURANTA JA TILITELFOLLISUUDEN RAFORTOINTI

OHJE (tarkemmat ohjeet taulukon ensimmaiselld siulla)
Kysymysten aniointi tehd&an taysina lukuina arvailla 1-5 (5=Taysin samaa mieltd/asia on kunnossa, 4=jokseenkin kunnossalsamaa mieltd, 3=neutraali,
2=hieman parannettavaa/dokseenkin eri mielta, 1=Asia vaatii kehittamistoimenpiteitaftaysin eri mielta)
Jos arvioit kysymykset avosanalla 1 tai 2 == arvioi myds kohdan seurausten vakavuus ja uhkan todennakdisyys
Seurausten vakavuus 1-3 (1=vahainen, 2=vakava, 3=erittain vakava)

Uhkan todennakaisyys 1-3 (1=alhainen, 2=keskimarainen, 3=korkea)

Arvioi 1-5  (Seurausien |Uhkan Laskee |Totewiumisen
vakavuus 1-3 |tod.nik.1-3 seuraus/korj piteet (erityisesti
jos tiski on sietdmaton/merkittiva =
1. SISAINEN TOIMINTAYMPARISTO ppainen)
0
1.1 |Meilld on yhteizesti hyvaksytyt arvat ja noudat: nitt&
]
1.2 |Toimintaa ja taloutta ohjasvat selkedt m&drdykset ja ohjeat
Johto kdsitteles toiminnan ja talouden suunnitelimst ja seurantatiedot seka 0
1.3 [ryhtyy toimenpiteisiin jos seurantatiedot nin edelldtavat.
Taloussdantd, ohjesdanndt sekd muut sisdiset madraykset ovat ajan 0
1.4 [|tazalla ja muodostavat johdonmukaisen kokonsisuuden.
Oraganisaatioon on nimetty lElisudsvalvonnasta vastasya taho, joka 0
1.5 [hualektil lsilisuusealvonnan ohjsistuksesta ja tiedottamizesta
Tarkasztuksizsa tai kantelujen kasittelyn yvhteydessd havaittuibin 0
1.6 |puutteisiin ja virheisiin puututaan asianmukaisin toimenpitein.
0
1.7 [Crganisastion henkildstdld on tehtéviensd edellyitama rittéva osaaminen
Tydiarjestykset ja vastuut ovat sjantazalla, eiké nisss ole 0
1.8 [ristiritaizuuksia tosiazialisten kévtantdjen kanssa
0
1.9  [Palveluzopimukset ovat sjantasala
Organisaation laskentstoimi on jarjestetty asisnmukaizesti (johtamizen 0
1.0 |tarvitsemat oikest ja rittsyvat tiecot)
Keskiarve 0.0
2. VALVONTATOIMENPITEET JA KONTROLLIT  |Arvieil-5  |Seurausien |Uhkan Laskee |Totewtumisen
vakavuus 1-3 [todmiik.1-3 euraus/korj piteet
Organisastio arvioi ulkoisten tarkastajien huomiot ja lasti tarvittswest 0
21 |toimenpidesuunnitelmat, jotka on henkildvastuutettu ja aikataulutettu
s&dnnilizesti jonkun ulkopuclizen arvioijan toimesta 0
2.2 [(auditointizuunnitelmst)
Jarjestelimien valizet rajapinnat tarkastetaan ja thsmaytetaan 0
2.3 [s&énndlisest
Organisastion valvortatoimenpitest sisdtévat halinnassa olevan 0
24 |omaisuuden ja varajen turvaamisen.
Mahdoliizin vaarinkaytostilanteisin reagoidaan ja ne imottetaan 0
25  |anrettujen magrdysten muksizessa jirjestvksesss eteenpsin
valvontatoimenpitest on kuvattu olennaizuucden edellyttimasss 0
26 |lasjuudessa
“alvorta- jatarkastustoimenpitest kattarat rittSvEsti myds EU- 0
2.7 |hankkeiden hallinnoinnin.
Organisaation tarkastustoiminta on rittévad ja kattas ritt&vasti toiminnan 0
28 |ia talouden tarkotuksenmukaizuucden ja lailisuuden.
Organisaation tarkastustoimi kattaa rittavasti myos johtamizen 0
289  [edellyttdmst tiedot (oikest ja rittévat tiedot)
Crganisastion tarkastustoimi kattaa rittévasti myds toiminnan 0
210 [taloudelisuuden.
Keskiarvo 00
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3. TAVOITTEIDEN ASETTAMINEN Arviei 1-5  |Seurausten |Uhkan Laskee |Totewiumisen
vakavuus 1-3 |todmiik.]-3 seuraus/korjausioimenpiteet
Organizastion perustehtayvd, visio ja strategia ctetasn huomioon i
3.1 [toiminnan ja talouden suunnittelusss
Toiminnan ja talouden suunnittelu perustuu annettuihin s5&doksiin ja 1}
3.2 |ohjeizin
Tulozalueile i-yksikdile asetetut tavoitteet ovat keskeisia ja johtavat koko 1}
3.3 |organizastion tavvoitteisiin.
Organisaatio tuntee Sh:n yhieiskunnallizet vaikuttavuustavoitteet ja y}
3.4 [tiedostaa niiden merkityksen omassa toiminnazsaan
Tavoitteiden toteutumista seuratasn sdanndlizesti ja poikkesmiin y}
3.5 |reagoidaan
0
5.6 |Toiminnan ja talouden ohjeistus on ritt&vas
Keskiarvo 0,0
4. SEURANTA JATILIVELVOLLISUUDEN Arviei l-5 | Seurausien |Uhlkan Laskee |Toteutumisen
RAPORTOINTI vakavuus 1-3 |todmiik.]-3 seuraus/korjaustoimenpiteet
0
4.1 |Toimirtakertomus sisdtas vhteiskunnalizen vaikuttawuuden arvicinnin
0
4.2 |Toimirtakertomus sisdlitas tuottavuus- ja taloudelizuustiedat
0
4.3 |Toimirtakertomus sisdtas laadunhallintatiedot (palvelukyky ja lastu)
0
4.4 |Toimirtakertomus sisdftas kustannustiedot.
Toimintakertomus kattaa organizastion toiminnan merkitt&vimmat oza- 1}
45 |aluest (30 %)
Toimintakertomus =is3lt&3 tarkeimmat tiedot henkildstdsta: rakenteesta, 1}
4.6 |m&drasta, kuluista, tydnhyvinvoinnista ym.
Operativizen toiminnan suoritteiden seurantatiedot tarkastatetaan 1}
4.7 |sAdnndlizesti.
Keskiarvo 0,0
Arvieil-5 |Seurausien |Uhkan Laskee |Totewiumisen
5. RISKIEN TUNNISTAMINEN JA ARVIOINTI vakavuus 1-3 |todaniik.]1-3 seuraus /korjausivimenpiteet
Rizkien tunnistaminen on jatkuvas ja perustud jrjestelmélizesn i}
549 |menetelm&&n.
Organizastion tietoturvarizkit on kartottettu ja nita hallitaan i}
5.2
Organizastiomme toimitilariskit on kartoitettu ja nits hallitaan 1}
5.3
Organizaatiomme tydturvallisuus- ja terveysriskit on kartoitettu ja nitd 0
54 |halitazn
Organisaatiomme taloudenhoidon riskit on kartoitettu ja nité halltaan 0
5.5
Toiminnan ja talouden suunnittelussa huomicidasn ukoizet tekijst ja 0
55 |niicen muitokzet
Toiminnan tavoitteits uhksavat riskit tunnistetaan osana 0
57 |suunnitteluprosessia,
0
5.5 |EU-hankkeiden hallinnointi ja wastuut on jarjestetty asianmukaizesti
Keskiarvo 0,0
Arvieil-5 |Seurausien |Uhkan Laskee |Totewiumisen
6. MUU SELVITYSTOIMINTA vakavuus 1-3 |todaniik.]1-3 seuraus /korjausivimenpiteet
Organizastiosts on on tebty kansainvainen evaluoint i}
6.1
Organizastio on osallistunut EFGM lastupalkinta kilpailuun i}
g2 |iarvioirtitziotus)
Organizastio on hankkinut toiminnastaan sertifikaatin / kvalifioinnin 0
6.3
Organizaatiosza on tekty sdanndllisesti johtamiskysely 0
6.4
Organizaatiossa on tekty sddnndlizesti tydilmahy vinvointitutkimus 0
6.5
Keskiarvo 0
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6. Allekirjoitukset

TILINPAATOSASIAKIRIAN HYVAKSYMINEN

Olemme tén#dn hyviksyneet Sistasiainministerio -tiliviraston vuoden 2009 tilinp#étoksen.

Helsingissd 11.3.2010

Sisdasiainministeri Maahanmuutto- ja eurooppaministeri
Anne Holmlund Astrid Thors

Kansliapaallikko

Ritva VllJ anen

Valtiontalouden tarkastusvirasto on tarkastanut tdmén tilinpd4tSksen ja tarkastuksesta on
annettu tilintarkastuskertomus.

Helsingissd . .2010

Sami Kummila
johtava tilintarkastaja, JHTT
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