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Tiivistelma Ensihoito- ja pelastustehtavilla kohdattavien vaara- ja uhkatilanteiden maara on

noussut tasaisella vauhdilla vimeksi kuluneen kymmenen vuoden aikana.
Merkittdvassa maarassa raportoiduista vaara- ja uhkatilanteista on ollut mukana
tera- tai ampuma-ase. Vaara- ja uhkatilanteisiin varautuminen pelastuslaitoksissa -
hankkeessa kehitetylla Tyoturvallisella ennakoivalla toimintamallilla vastataan

muuttuneen yhteiskunnan ensihoito- ja pelastusalojen ammattilaisten

tehtavakentalle aiheuttamiin haasteisiin.

Tydturvallisessa ennakoivassa toimintamallissa pyritaan valttémaan riski ajautua
vaara- ja uhkatilanteeseen paivittaisilla tehtavilla ja nostamaan néin operatiivisessa

kenttatydssa olevien tydturvallisuutta nykyistd korkeammalle tasolle.

Yhtalaiset koulutus- ja toimintamallit ovat tarpeellisia tydvoiman liikkuvuuden ja yli

toiminta-aluerajojen ulottuvien viranomaisten yhteistehtavien vuoksi.

Tulevaisuudessa eri viranomaisten on oltava entisté tietoisempia toisen

organisaation toimintamalleista, jotta toiminnan yhteensovittaminen
moniviranomaistehtavilld on sujuvaa.

Tyéturvallinen ennakoiva toimintamalli tukee tulevaisuudessa jokaista ensihoidon ja
pelastuslan ammattilaista paivittaisilla tehtavilldan, koko valtakunnassa.
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Referat Antalet farliga och hotfulla situationer i samband med prehospital akutsjukvard och

raddningsuppdrag har 6kat stéandigt under de senaste tio aren. En betydande del av
de rapporterade farliga och hotfulla situationerna har involverat ett egg- eller
skjutvapen. | projektet Beredskap infor farliga och hotfulla situationer vid
raddningsverken har man tagit fram en proaktiv verksamhetsmodell fér arbetarskydd
som svarar mot de utmaningar som det féranderliga samhallet staller for
yrkespersoner inom prehospital akutsjukvard och raddningsbranschen.

Verksamhetsmodellen syftar till att férebygga risken for farliga och hotfulla
situationer i samband med dagliga arbetsuppgifter och pa sa satt hdja nivan pa
arbetarskyddet for dem som utfor operativt faltarbete fran det nuvarande.

Pa grund av arbetskraftens rorlighet och myndigheternas gemensamma insatser
over verksamhetsomradenas granser behévs det enhetliga utbildnings- och
verksamhetsmodeller. | framtiden maste olika myndigheter vara allt mer medvetna
om en annan organisations verksamhetsmodeller s& att insatserna ska kunna
samordnas pa ett smidigt satt i uppdrag som involverar flera myndigheter.

Arbetssaker proaktiv verksamhetsmodell ska i fortsattningen anvandas som stod for
varje yrkesutbildad person inom prehospital akutsjukvard och raddningsverksamhet i
hela landet da de skoter sina dagliga uppgifter.
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Abstract The number of threats encountered by the emergency medical services and rescue

services has steadily increased over the last ten years. A significant number of the
reported incidents and threats involved an edged weapon or a firearm. A proactive
approach to occupational health and safety developed by the project Preparing for
threats in rescue services departments responds to the challenges posed by the
changed society to professionals in emergency medical services and rescue
services.

The proactive approach to occupational health and safety aims to avoid the risk of
being exposed to a threat in the course of one’s daily duties, thus improving the
occupational safety of people working in the field.

Standardised training and operating models are necessary for the mobility of the
labour force and due to the joint duties of the authorities extending across territorial
borders. In the future, the authorities will need to be more aware of each other’s
operating models to ensure smooth coordination of duties covering several
authorities.

The proactive approach to occupational health and safety will support all emergency
medical service and rescue service professionals in their daily work throughout the
country.
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1 Hankkeen lahtokohdat

Ensihoito- ja pelastustehtavilld kohdattavien vaara- ja uhkatilanteiden maara on nous-
sut tasaisesti viimeksi kuluneen vuosikymmenen aikana. Valtaosa néilla tehtavilla toi-
mivista on kokenut vékivaltaa tai sen uhkaa tyduransa aikana. [lmion yleisyys kay ilmi
viimeaikaisista ensihoidon tydymparistdssa tydskenteleville tehdyista kyselytutkimuk-
sista, ja my06s vaaratapahtumaraportit ja -tilastot kertovat samaa viestia.

Valtakunnan tasolla vaara- ja uhkatilanne- tai vakivaltatilannekoulutuksia on jarjestetty
vaihtelevasti niin pelastuslaitoksissa kuin ensihoito- ja pelastusalan oppilaitoksissa.
Koulutuksista ovat vastanneet paasaantdisesti oman toimensa ohella kunkin pelastus-
laitoksen omat tydntekijat, jotka ovat tydskennelleet aiemmin esimerkiksi turvallisuus-
alalla tai poliisina ja ovat siten aiheeseen perehtyneitd. Koulutuksissa on voitu hyo-
dyntaa myds ulkopuolisia kouluttajia, yleisimmin poliiseja.

Helsingin ja Uudenmaan eli niin kutsutun HIKLU-alueen pelastuslaitokset (Helsinki,
[td-Uusimaa, Keski-Uusimaa ja Lansi-Uusimaa) ovat kukin jarjestaneet vaara- ja uh-
katilanne- tai vakivaltatilannekoulutuksia tyontekijoilleen useiden vuosien ajan. Huoli-
matta HIKLU-alueen pelastuslaitosten muuten laaja-alaisesta yhteistydsta yhteinen
koulutus, joka perustuisi yhtenaisesti sovittuihin toimintamalleihin, on puuttunut.

Tassa hankkeessa HIKLU-alueen pelastuslaitoksille on kehitetty ennakoivaan ajatte-
luun perustuva Ty6turvallinen ennakoiva toimintamalli (Saija Falt & Tuomas Puukko).
Se on tarkoitettu paivittaisen tydn tueksi operatiivisessa toiminnassa tydskenteleville.
Toimintamallia vahvistaa siihen perustuva koulutuskokonaisuus. Koulutuskokonaisuus
materiaaleineen pilotoitiin kaksipaivaisessa kouluttajakoulutuksessa, ja sitd ovat kom-
mentoineet useat sisaltdasiantuntijat pelastuslaitoksilta, sairaanhoitopiireilta ja polii-
sista. Tyo6turvallinen ennakoiva toimintamalli soveltuu kayttddn niin ensihoitotydta te-
keville kuin pelastustoimen tyontekijdille, valtakunnallisesti ja toimipaikasta riippu-
matta.
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2  Tutkimustietoa ja tilastoja

Ensihoito- ja pelastusaloilla tydskentelevien ammattilaisten kokemuksia tyotehtavilla
kohdatuista vaara- ja uhkatilanteista on selvitetty useissa kyselytutkimuksissa ja selvi-
tyksissa. Tutkimukset osoittavat vakivallan tai sen uhan olevan yha useammin lasna
ja koskettavan Iahes jokaista operatiivista ty6ta tekevaa. Vaara- ja uhkatilanteiden ra-
portointijarjestelmista keratyt maaralliset tilastot tukevat paatelmaa kehityskulusta:
vaara- ja uhkatilanteista on muodostunut I&dhes jokapaivainen osa tyo6ta.

Kuva 1. Pelastustoimen ja ensihoidon riskinarviointijarjestelmaan (PERA) raportoidut vékivalta-
ja uhkatilanteet koko maassa vuosina 2014-2020. Lehtola Jukka / Pelastuslaitosten kumppa-
nuusverkosto 2021.

VAKIVALTA- JA UHKATILANNEILMOITUKSET KOKO MAA 2014-
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Vuoden 2020 alussa nelja ammatillista edunvalvontajarjestda — Suomen Pelastusalan
ammattilaiset ry (SPAL), Sosiaali- ja terveysalan ammattijarjestd Tehy ry, Suomen En-
sihoitoalan Liitto ry (SEHL) ja Suomen Sopimuspalokuntien liitto ry (SSPL) — teettivat
ensihoitoalalla tydskenteleville ja kolmannen sektorin toimijoille (sopimuspalokuntien
ensiauttajat) Tyoturvallisuus ensihoitoty0ssa -vakivaltakyselyn, johon saatiin liki 2000
vastausta. Vastauksia saatiin 1ahes koko maan laajuisesti, ja eri hoidolliset tasot ensi-
vasteesta ensihoidon kenttajohtajaan tulivat edustetuiksi kyselyn aineistossa.

Tyoturvallisuus ensihoitotydssa -vakivaltakyselyn tulosten mukaan valtaosa (74 %)
ensihoidossa tyoskentelevistda on kohdannut vakivaltaa tai sen uhkaa tyéuransa ai-
kana. Sanallinen uhkailu ja uhkaava kaytts koetaan lahes jokapaivaisiksi ensihoito- ja
ensivastetehtavilla. Vakavia uhka- ja vakivaltatilanteita, kuten terdaseella uhkailua tai
tonimista, on kohdannut noin neljannes vastaajista (taulukko 1).



Taulukko 1. Uhka- ja vakivaltatilanteiden kokeminen ensihoito- ja ensivastetehtavilla Tyo-
turvallisuus ensihoitoty6ssa -kyselyn mukaan (SPAL, Tehy, SEHL, SSPL 2020).

Uhan luonne Osuus vastaajista (%) Osuus vastaajista (hlo)
n=1939 n=1939
Sanallinen uhkailu 88 % 1706
Téniminen 28 % 543
Tappouhkaus 27 % 524
Tavaroilla heittely 26 % 504
Teraaseella uhkailu 23 % 446
Ampuma-aseella uhkailu 7% 135

Tehy ry teetti vuoden 2021 alussa jasenilleen Selvitys vakivallasta sote-alalla -kysely-
tutkimuksen, jossa selvitettiin vakivallan eri muotojen ja hairinnan esiintymista tydpai-
koilla, vakivallan ja hairinnan ilmenemismuotoja ja tekijoita seka vakivaltatilanteista ja
hairinnasta kertomista, raportoimista ja jatkotoimia tapahtumien jalkeen. Kyselyyn
vastasi 4023 perus- ja erikoissairaanhoidon, sosiaalipalveluiden seka varhaiskasva-
tuksen tyontekijaa. Erikoissairaanhoidossa tydskentelevista vastaajista (n=1744) 11
prosenttia (192 hld) oli ensihoidon tyontekij6ita. Heista fyysisen vakivallan uhkaa tai
tekoja oli tydssaan kohdanut 80 prosenttia ja henkisen vakivallan tekoja puolestaan
76 prosenttia.

Ensihoidon vaihteleva ja haastava tydymparisto lisdd huomattavasti vaara- ja uhkati-
lanteille altistumisen riskia. Tyoskentely joko tuntemattomissa olosuhteissa yksityis-
asunnoissa vahaisten esitietojen varassa, suurissa vakijoukoissa tai ahtaissa tiloissa
ambulanssissa liséa turvattomuutta ja mahdollisuutta joutua vakivallan kohteeksi. Ku-
vasta 2 kayvat ilmi vakivalta- ja uhkatilanteiden tapahtumapaikat ensihoidon toimin-
taymparistossa. Valtaosa naista tilanteista kohdataan ambulanssissa tai yksityisasun-
nossa, jossa ensihoitohenkildstd on suorittamassa tehtavaansa. (Lehtola 2021.)
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Kuva 2. Pelastustoimen ja ensihoidon riskinarviointijarjestelmaan (PERA) koko maassa vuosina
2014-2020 raportoitujen vakivalta- ja uhkatilanteiden tapahtumaymparistot. Lehtola Jukka / Pe-
lastuslaitosten kumppanuusverkosto 2021.
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Vaara- ja uhkatilanteista raportoidaan edella mainittujen tutkimusten seka Pelastuslai-
tosten kumppanuusverkoston tilastojen perusteella yleisimmin kertomalla niista suulli-
sesti esimiehelle tai laatimalla kirjallinen raportti. Ensihoidon tydpaikoilla vaara- ja uh-
katilanteiden raportoimiseen kaytetdan yleisimmin Pelastustoimen ja ensihoidon ris-
kinarviojarjestelma PERA:a tai Sosiaali- ja terveydenhuollon vaaratapahtumien rapor-
tointijarjestelma HaiPro:a. Myos muita paikallisesti kehitettyja raportoinnin tyokaluja
on kaytdssa. Vaihtelevista raportointikdytannoista johtuen valtakunnallisten tilastojen
laatiminen on haastavaa ja tydlasta. Tapahtuneiden vaara- ja uhkatilanteiden todel-
lista m&araa on mahdotonta arvioida osittain myos siité syysta, ettd edella mainittujen
tutkimusten ja tilastojen mukaan noin kolmannes tapahtumista jaa raportoimatta.

Tyéturvallisuus ensihoitotydssa -vakivaltakyselyn (SPAL, Tehy, SEHL, SSPL 2020)
vastaajista runsas puolet on osallistunut tydnantajan jarjestamaan vaara- ja uhkatilan-
nekoulutukseen. Tyytyvaisyys tydnantajan tarjoamiin jatkotoimenpiteisiin, kuten jalki-
purkukeskusteluun koetun vaara- ja uhkatilanne jalkeen, oli tyydyttavalla tasolla. Noin
puolet vastaajista koki, ettei tapahtumista seurannut mitdan jatkotoimia. Tehyn tutki-
muksessa (2021) ei kysytty saadusta vaara- ja uhkatilanteiden kohtaamiseen valmis-
tavasta koulutuksesta, mutta kolmannes vastaajista arvioi tilanteen kuitenkin parantu-
neen tyopaikallaan jatkotoimien myo6ta.

Ensihoitotydssa koettavat vaara- ja uhkatilanteet ovat kiinnostavia aiheita myés erilai-
sille kehittamistaille niin tyopaikoilla kuin oppilaitoksissa. Pelkdstdan ammattikorkea-
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koulujen opinnaytetyodtietokanta Theseuksesta on 16ydettavissa yli kymmenen ylem-
man ammattikorkeakoulututkinnon opinnaytetyona tehtya ensihoidon vaara-, uhka- ja
vakivaltailmiota kasittelevaa tutkimusta tai kehittamistyota. Aihetta kasittelevia alem-
man ammattikorkeakoulututkinnon opinnaytetéita on julkaistu liki kolminkertainen
maara. Opinnadytetdissa selvitetdan usein tydelamalahtoisesti vaara-, uhka- ja vakival-
tatilanteiden esiintymista ensihoitotehtavilla tietyilla alueella tai tyopaikalla seka ensi-
hoitajien kokemuksia niista, laaditaan ohjeistuksia tai tuotetaan koulutusmateriaalia
tydnantajien tarpeisiin. Ylemmissa tutkinnoissa tehtavien opinnaytetdiden teemana on
ilmidn tarkastelu muun muassa tydhyvinvoinnin, tydssa jaksamisen, resilienssin eli
psyykkisen kestavyyden ja turvallisuusjohtamisen nakdkulmista.

Edella kuvatut tekijat osoittavat vaara- ja uhkatilanneilmion olevan tunnistettu ja tun-
nustettu tyopaikoilla, oppilaitoksissa seka ensihoito- ja pelastusalojen jarjestoissa.
Kuitenkin laaja-alaisempi koordinointi, yhteistyo ja ohjeistus puuttuvat valtakunnalli-
sella tasolla. Aihe on taajaan esilla myo6s eri medioissa ja yhteiskunnallisessa keskus-
telussa, kun peradankuulutetaan konkreettisia ensihoitohenkildstdn turvallisuutta pa-
rantavia toimia. Eduskunnassa on tehty vuonna 2019 aloite rikoslain 17. luvun muut-
tamisesta. Aloitteessa esitetaan, etta ensihoidollisella tehtavalla toimivan henkildn va-
kivaltainen vastustaminen olisi jatkossa rangaistava teko ja vastaisi virkamiehen vas-
tustamista / vakivaltaista vastustamista, josta sdadetaan rikoslain 16. luvussa. La-
kialoite on kasittelyvaiheessa lakivaliokunnassa. (Eduskunta 2021a.)
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3  Hankkeen tavoitteet

Hankkeen tavoitteena on ollut kehittaa ja yhtenaistaa HIKLU-alueen pelastuslaitosten
toimintamalleja vaara- ja uhkatilanteissa. Hankkeen avulla luodaan yhtenainen ja kes-
tava koulutuksen jatkumo peruskoulutuksesta sdannodlliseen paivittaista tydoskentelya

tukevaan ja osaamista yllapitdvaan seka kouluttajakoulutukseen saakka.

Hankkeessa tuotetaan vaara- ja uhkatilannekoulutukseen yhtenainen toimintamalli ja
siihen tarvittava koulutusmateriaali.
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4  Hankkeen tyoskentelytavat

Vaara- ja uhkatilanteisiin varautuminen pelastuslaitoksissa -hankkeessa kehitettiin
alun taustatydn jalkeen ennakoivaan ajatteluun perustuva Tyoéturvallinen ennakoiva
toimintamalli, joka kattaa operatiivisen tehtavan siihen valmistautumisesta asiakkaan
kuljetukseen ja koetun vaara- tai uhkatilanteen jalkeisiin toimenpiteisiin saakka.
Vaara- ja uhkatilannekoulutukseen laadittiin toimintamalliin perustuva koulutuskoko-
naisuus, joka kasittaa niin teoriaopetuksen kuin kdytadnnon harjoittelun. Koulutuskoko-
naisuuteen tuotettiin kouluttajan tukimateriaali (Kouluttajan opas) seka oppituntimate-
riaalit ja harjoitussuunnitelmat.

Koulutuksessa kasiteltavia aiheita ovat ensihoitotydssa kohdattava véakivalta, ensihoi-
totehtavilla vaikuttava lainsdadantd, Tyo6turvallinen ennakoiva toimintamalli tehtavan
eri vaiheissa, aggressiivisen henkilon ja odottamattoman uhan kohtaaminen ty6tehta-
valla, menettely vaara- ja uhkatilanteen jalkeen sek& tapahtumista raportointi.

Koultutuskokonaisuuden suunnittelussa hyddynnettiin HIKLU-alueen pelastuslaitosten
vaara- ja uhkatilannekouluttajaverkostoa. Hankkeen alussa jarjestetyssa suunnittelu-
kokouksessa HIKLU-alueen pelastuslaitosten edustajien kanssa koottiin yhteen vallit-
sevat toimintatavat ja -mallit vaara- ja uhkatilanteisiin etsien niiden parhaita puolia ja
nostaen esille havaittuja kehityskohtia. Kokoukseen osallistuivat ensihoitomestarit
Lasse Makela ja Aapo Granberg Helsingin pelastuslaitokselta, vs. ensihoitopaallikkd
Kaisa Ahonen Keski-Uudenmaan pelastuslaitokselta, ensihoitaja Juha Lampinen ja
vs. ensihoitopaallikkdé Jukka Lehtola I1td-Uudenmaan pelastuslaitokselta seka palo-
mestari Toni Teperi, projektipaallikkd/palomies-ensihoitaja Tuomas Puukko ja projekti-
asiantuntija/ensihoitaja-ensihoidon kenttajohtaja Saija Falt Lansi-Uudenmaan pelas-
tuslaitokselta.

Ty6bturvallisen ennakoivan toimintamallin kehittdmisessa on hyédynnetty Lansi-Uu-
denmaan pelastuslaitoksella vuonna 2021 kehitettya ja pilotoitua vaara- ja uhkatilan-
teiden jalkeista vertaispurkuprosessia (Saija Falt ja Tuomas Puukko). Vertaispurku-
prosessi aktivoidaan koetun vaara- ja uhkatilanteen jalkeen, kun tilanteen kokeneet
tyontekijat laativat tapahtuneesta ilmoituksen PERA-jarjestelmaan. Vertaispurkupilotin
toteuttajat keskustelevat tapahtumasta asianosaisten kanssa koulutuksellisesta nako-
kulmasta. Talla pyritdan vahvistamaan ty6turvallisia toimintamalleja sekd arvioimaan
vaara- tai uhkatilanteen kokeneen henkista jaksamista tapahtuman jalkeen. Liséksi ta-
pahtumista anonyymisti keratyt tiedot tilastoidaan koulutuksen kehittamista varten.

Vaara- ja uhkatilannekoulutuksen materiaaliluonnoksen valmistuttua syksylla siihen
pyydettiin lausunnot HIKLU-alueen pelastuslaitosten edustajilta. Heidan lisdkseen asi-
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antuntijalausuntoja antoivat ensihoidon kenttajohtaja Marko Kolula Keski-Suomen sai-
raanhoitopiirilt, ensihoitaja Atte Paakko Eksote Ensihoidosta, tekninen rikostutkija
Paul Karlsson Teknisesta rikostutkintakeskuksesta, vanhempi konstaapeli Petteri Pe-
kuri Sisa-Suomen poliisilaitokselta ja ladkintamestari Sanna Kauppinen Pirkanmaan
pelastuslaitokselta.

Koulutusmateriaalien lisdksi hankkeessa on tuotettu julisteita hankkeen Iahtékohdista,
Tyoturvallisesta ennakoivasta toimintamallista seka sen ydinajatuksesta "Tyo6turvalli-
suus lahtee omasta ajattelusta” pelastuslaitoksille ja muille yhteisty6tahoille tiedotta-
mista varten. Lisaksi teetettiin taskukokoiset muistikortit uudesta Tydturvallisesta en-
nakoivasta toimintamallista tydntekijoiden paivittaisen tydskentelyn tueksi. Koulutus-
ja viestintamateriaaleihin kuvatut videot ja kuvat ovat Lansi-Uudenmaan pelastuslai-
toksen viestintdassistentti Victor Langin ja ensihoitaja Niklas Lindbladin tuottamia. Ma-
teriaalien graafisen ilmeen on suunnitellut Victor Lang.

Vaara- ja uhkatilanteisiin varautuminen pelastuslaitoksissa -hankkeesta on tiedotettu
ja viestitty niin organisaation sisalla kuin valtakunnallisesti seuraavasti:

e 22.6.2021 julkaisu Lansi-Uudenmaan pelastuslaitoksen sosiaalisessa
mediassa

e 17.9.2021 hankkeen esittely Suomen Ensihoitoalan liiton Ensihoitopaivat
2021 -webinaarissa

e 22.09.2021 hankkeen esittely sisaministerion Yhdenmukaisuutta pelas-
tustoimeen -webinaarissa

e 1.10.2021 uutinen Suomen Pelastusalojen Liiton Pelastusalan ammatti-
laiset -verkkojulkaisussa

e 17.-18.11.2021 posteriesitys Pelastustoimen ajankohtaispaivilla Ou-
lussa

e 3.12.2021 hankkeen tuotosten ja toimintamallin esittely HIKLU-alueen
tiedotteessa

e 12/2021 artikkeli hankkeen tuotoksista ja vaikutuksista Suomen Palo-
paallystoliiton Palopaallyst6-lehdessa

e 14.12.2021 hankkeen tuotosten esittely sisdministerion paatdswebinaa-
rissa

o 12/2021 mediatiedote valtakunnallisille tiedotusvalineille.

Hankkeessa toteutetusta kouluttajakoulutuspilotista kerattiin palaute niin osallistujilta
kuin kouluttajilta, ja materiaalia paivitettiin palautteiden perusteella ennen sen julkai-

sua Koulumaali-verkko-oppimisymparistdssa joulukuussa 2021. Pilottikoulutus jarjes-
tettiin HIKLU-alueen pelastuslaitoksille, joista jokaisesta valittiin koulutukseen nelja
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henkil6a. Kouluttajakoulutuspilotin kouluttajina toimivat hanketydntekijat seka hank-
keeseen materiaalin tyostovaiheessa osallistuneet vaara- ja uhkatilannekouluttajina
tydpaikoillaan toimivat henkil6t 1ta-Uudenmaan pelastuslaitokselta, Eksote Ensihoi-
dosta ja Keski-Suomen sairaanhoitopiirilta.

Hankkeen vaikutukset nakyvat pidemmalla aikavalilld pelastustoimen tyéntekijdiden
tyoturvallisuuden kohenemisena seka vaara- ja uhkatilanteista aiheutuvien seuraus-
ten, kuten sairauspoissaolojen, vahenemisena. Yhtenaiset ja selkeat toimintamallit
niin vaara- ja uhkatilanteiden ennakoimiseen ja ennaltaehkaisemiseen kuin niiden
kohtaamiseen ja jalkitoimenpiteisiin edesauttavat tyontekijoiden tydhyvinvointia ja
tydssajaksamista.
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5 Koulutuskokonaisuus

Tyoturvalliseen ennakoivaan toimintamalliin perustuva vaara- ja uhkatilannekoulutus-
kokonaisuus on suunniteltu jatkuvaan kayttéon ensihoito- ja pelastustehtavissa toimi-
valle henkildstolle. Se on suunniteltu toteutettavaksi kahdessa kahdeksan tunnin mit-
taisessa osassa. Ensimmaisessa osassa aihetta kasitellaan teorian kautta yhdistaen
luento-opetukseen ryhmatehtavia ja muita osallistujia aktivoivia elementteja. Toinen
osa painottuu kdytannon tekemiseen rastiharjoitusten ja todellista tilannetta vastaa-
vien simulaatioharjoitusten muodossa. Vaara- ja uhkatilannekoulutusta suositellaan
jarjestettavaksi koko henkildstolle ja koko sen laajuudessa sdanndllisin valiajoin.

Koulutuskokonaisuus on mahdollista pilkkoa pienempiin osakokonaisuuksiin resurs-
sien niin vaatiessa. Koulutuskokonaisuus ja siihen laadittu materiaali on suunniteltu
kaytettavaksi esitetyssa jarjestyksessa. Jos kokonaisuutta suoritetaan pienemmissa
osissa, kouluttajan tulee varmistaa kaikkien osallistujien olevan tiedollisesti ja taidolli-
sesti samalla tasolla edettdessa teoriaopetuksesta rastiharjoituksiin ja edelleen simu-
laatioihin.

Koulutuksen osa-alueita voidaan kayttaa varsinaisten koulutuspaivien jalkeen myos
osaamisen yllapitdmisessa esimerkiksi osana vuorokoulutusta. Vaara- ja uhkatilanne-
kouluttaja jarjestaa talldin teoriakertauksen sisaltavan harjoituksen tai pelkan teo-
riakertauksen valitsemastaan aihealueesta. Tyo6turvallista ennakoivaa toimintamallia
suositellaan sisallytettavaksi osaksi myds muutasdannollista simulaatiokoulutusta,
silld onhan tydturvallisuus huomioitava operatiivisessa tydssa jokaisella tehtavalla ja
jokaisessa tyévuorossa.

Koulutuskokonaisuuden kaytto ja soveltaminen edellyttdvat kouluttajana toimivalta
paitsi yleistd soveltuvuutta, kokemusta ja osaamista koulutustehtaviin ensihoito- ja pe-
lastustydn toimintaymparistéssa, myds syvempaa perehtyneisyytta aihealueeseen.
Vaara- ja uhkatilannekouluttajakoulutusta suositellaankin edellytykseksi asiakokonai-
suutta kouluttaville. Kouluttajakoulutusta voidaan jarjestéa useampien pelastuslaitos-
ten yhteistydna niiden tarpeiden mukaisesti.
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Kuva 3. Vaara- ja uhkatilannekoulutuskokonaisuus

VAARA- JA
UHKATILANNE-
KOULUTUS

Vaara- ja uhkatilanne-
kouluttajakoulutus

16 x 43 min

Oppitunnit Rastiharjoitukset
8 x 40 min 4 x 43 min
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6 Johtopaatokset

Vaara- ja uhkatilanteisiin varautuminen pelastuslaitoksissa -hanke on laaja koko-
naisuus, joka koskettaa valtakunnallisesti suurta maaraa ensihoidossa ja pelastustoi-
messa tydskentelevia henkilditd. Hankkeen aikana on tehty yhteisty6ta HIKLU-alueen
pelastuslaitosten sekd niiden ulkopuolisten pelastuslaitosten ja sairaanhoitopiirien
edustajien ja yhteistydviranomaisten kanssa. Tehtavakentan ollessa laaja vain sau-
mattomalla yhteistydlla on mahdollista hoitaa moniviranomaistehtavat onnistuneesti.

Vaikuttavuutta arvioitaessa katseet on syytad suunnata ensin koulutuskokonaisuuden
jalkauttamisen onnistumiseen seka tyoturvallisuuskoulutuksen lisdamiseen ja yhte-
naistamiseen organisaation sisélla. Pidemmalla aikavalilla vaikuttavuuden seurantaan
voidaan kayttaa tilastoituja vaara- ja uhkatilanteita seka niiden suhdetta sairauspois-
saoloihin ja tydhyvinvointiin.

Hankkeessa tuotettu koulutusmateriaali on viety Koulumaali-verkko-oppimisymparis-
to6n Vaara- ja uhkatilanteisiin varautuminen pelastuslaitoksissa -hankkeen (10.3) oh-
jeen mukaisesti. Aiheen kouluttaminen vaatii kuitenkin ensihoidon tai pelastajan tut-
kinnon lisdksi vahvaa substanssiosaamista tai kokeneemman kouluttajan ohjausta,
jotta materiaalista ja koulutuksesta saadaan paras mahdollinen hydty operatiivisessa
toiminnassa tydskenteleville ammattilaisille. Hankkeessa toteutettu HIKLU-alueen pe-
lastuslaitosten kouluttajakoulutuspilotti 8.-9.12.2021 osoitti, kuinka merkittavaan ase-
maan lahiopetuksena toteutettu kouluttajakoulutus asettuu tulevan kouluttajan nako-
kulmasta.

Ty6turvallista ennakoivaa toimintamallin ja siihen liittyvan koulutuskokonaisuuden ke-
hittmisen myoté suositamme, etta

o tyoturvallisuus tulee huomioida jokaisella ensihoito- ja pelastustehtavalla
sekd muissa pelastustoimen tyotehtavissa kentalla toimittaessa.

e Vvaara- ja uhkatilannekoulutuksen tulee sisaltya kiintedna osana henki-
[6stdn osaamisen yllapitamisen ja kehittdmisen koulutussuunnitelmaa.

e yhtenaisten tydturvallisuutta edistavien toimintamallien kayttéénottoon
on panostettava muiden ensihoidon ja pelastustoimen vaatimusten
ohella.

Suosittelemme koulutusmateriaalin jalkauttamista tuleville hyvinvointialueille sisami-
nisterion ja sosiaali- ja terveysministerion yhteistydna. Koulutuksen jalkauttamiseen
ensihoito- ja pelastusalan oppilaitoksiin tarvitaan myds opetus- ja kulttuuriministerion
tukea.
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Vaara- ja uhkatilanteisiin varautumisen kokonaisuuden kehittdmiseksi suosittelemme
valtakunnallisen ohjausryhman perustamista. Se koottaisiin tulevien hyvinvointialuei-
den ja yhteistydviranomaisten asiantuntijoista seka edella mainittujen ministerididen
edustajista. Ohjausryhman tehtaviin tulisi kuulua niin koulutuskokonaisuuden kuin yh-
tenaisten toimintamallien valtakunnallinen eteenpainvieminen.
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7  Lopuksi

Ensihoito- ja pelastusaloilla tydskentelevistd [&ahes jokainen on kohdannut eriasteista
henkista tai fyysista vakivaltaa tai sen uhkaa tyburansa aikana. Vaaratapahtumarapor-
teista laaditut tilastot ja useat ensihoitohenkildstolle teetetyt kyselytutkimukset osoitta-
vat ilmién yleisyyden seka vaara- ja uhkatilanteiden maaran jatkuvan kasvun. Kysely-
tutkimusten tuloksissa nousee vahvasti esiin huoli ensihoito- ja pelastusalojen tyonteki-
jéiden tyoturvallisuudesta ja tydssa jaksamisesta. Aiheesta on uutisoitu laajalti myds eri
medioissa samalla perdankuuluttaen toimenpiteitd asiantilan korjaamiseksi.

Pelastuslaitoksissa on jarjestetty vaara- ja uhkatilannekoulutuksia jo vuosia. Koulutus-
ten ja kouluttajien kirjo on kuitenkin laaja, eika yhteisesti sovittua linjaa toimintamallista
vaara- ja uhkatilanteissa toimimiseen tai operatiivisen henkil6ston koulutuksiin ole ta-
han mennessa laadittu. Ensihoito- ja pelastusalan oppilaitoksissa vaara- ja uhkatilan-
nekoulutuksia jarjestetdan vaihtelevasti. Ty6turvallisen ennakointiin perustuvan toimin-
tamallin omaksuminen osaksi ammatillista osaamista jo opiskeluvaiheessa on kuiten-
kin merkittava tekija, jolla tyéturvallista asennetta ja toimintakulttuuria voidaan kehittaa
kestavasti.

Vuoden 2021 alussa tarjoutui mahdollisuus kehittdd Uudenmaan alueen ja Helsingin
pelastuslaitoksille yhtendinen koulutuskokonaisuus vaara- ja uhkatilanteita varten sisa-
ministerion myontdman alueellisen kehittdmisrahan avulla. Ennakointiin perustuvan toi-
mintamallin kehittdminen ja sen kayton laajentaminen yhtenaisen koulutuskokonaisuu-
den my6td maamme suurimpiin ensihoitopalvelua tuottaviin pelastuslaitoksiin luo-

vat pohjan yhtenaiselle vaara- ja uhkatilanteiden toimintamallille ja koulutukselle myds
valtakunnallisella tasolla.

Hankkeessa on kehitetty Tydturvalliseen ennakoivaan toimintamalliin perustuva koulu-
tuskokonaisuus, joka sisaltdd myds materiaalin kouluttajalle ohjeineen seka teoria- ja
harjoitussisaltdineen. Hankkeen aikana koulutuskokonaisuus pilotoitiin kouluttajakoulu-
tuksena Uudenmaan ja Helsingin pelastuslaitosten vaara- ja uhkatilannekouluttajille,
jotka voivat sen suoritettuaan jarjestda vaara- ja uhkatilannekoulutuksia tyépaikkansa
henkilostdlle. Hankkeessa on annettu myos jatkosuosituksia toimintamallin kayton laa-
jentamiselle ja koulutuksen kehittdmiselle tulevaisuudessa. Hankkeen tuotosten hallin-
taoikeus on sisdministerion pelastusosastolla.

Haluamme esittda [ampimat kiitokset seuraaville kehittdmaamme toimintamallia ja kou-
lutusmateriaaleja oikolukeneille ja kommentoineille asiantuntijoille: ensihoitomestari
Lasse Makela (Helsingin pelastuslaitos), ensihoitaja Juha Lampinen (lta-Uuden-
maan pelastuslaitos), ensihoidon kenttajohtaja Marko Kolula (Keski-Suomen sairaan-
hoitopiiri), Idakintdmestari Sanna Kauppinen (Pirkanmaan pelastuslaitos), ensihoitaja
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Atte Paakkonen (Eksote Ensihoito), rikosylikonstaapeli Paul Karlsson (Tekninen Rikos-
tutkintakeskus, Tampere) ja vanhempi konstaapeli Petteri Pekuri (Sisa-Suomen poliisi-
laitos). Kiitokset myds kouluttajakoulutuspilottiin osallistuneille arvokkaasta palauttees-
tanne. Uskomme, ettéd Tydturvalliseen ennakoivaan toimintamalliin perustuvalla koulu-

tuskokonaisuudella voimme parantaa meidan jokaisen operatiivista tyota tekevan ja sii-
hen opiskelevien tyoturvallisuutta.

Tyoturvallisuus alkaa omasta ajattelusta.

Espoossa 2.12.2021

Tuomas Puukko Saija Falt
Palomies-ensihoitaja Ensihoitaja, ensihoidon kenttgjohtaja
Projektipaallikkod Projektiasiantuntija
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