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Pelastusylijohtajan esipuhe

Pelastustoimen yhteinen strategia-asiakirja julkaistiin vuonna 2007. Siihen kirjattiin, ettd strategia
pdivitetddn kahden vuoden viilein tai kun toimintaympdiristén muutokset sitd muutoin edellyttdviit.

Yhteiskunta ja sen osana pelastustoimen toimintaympdristé muuttuu nopeasti. Pelastustoimen
strategiaa pdivitettdiessd toimintaympdriston muutosten analysoinnissa kdytettiin apuna niin
sanottua skenaariomallia. Pitkén aikavdilin kehityksessd saattaa olla hyvinkin erilaisia vaihtoehtoja.

Pelastustoimella on monenlaisia haasteita, joihin on kyettdvd vastaamaan nykyistd tehokkaammin ja
taloudellisemmin. Julkiseen talouteen kohdistuu voimakkaita paineita. Valmisteilla oleva kuntauudistus
vaikuttaa myés pelastustoimeen.

Tdissd strategiassa mddiritelldcin ne painopisteet ja keskeiset toimintalinjat, joiden avulla pelastustoimi
vastaa tulevaisuuden haasteisiin. Aiempiin strategisiin linjauksiin ei ole ollut tarpeen tehdd merkittdvid
muutoksia. Tavoitteet edellyttdvdt toteutuakseen hyvdd yhteistydtd sekd toimialan sisdlld ettd sidos-
ryhmien kanssa. Pelastuslaitosten kumppanuusverkoston toiminta on osoittanut, ettd yhteistyélld
saavutetaan enemmdin kuin erillisilld ponnisteluilla.

Pelastuslaitosten on jatkossa oltava laaja-alaisia turvallisuuden osadgijia, joilla on keskeinen rooli
paikallisten turvallisuuspalvelujen tuottamisessa ja suunnittelussa. Onnettomuuksia ehkdistdcén
tehokkaasti ennalta. Tavoitteena on, ettd onnettomuuksien ja vahinkojen mddiré vihenee olennaisesti.

Osaavan ja motivoituneen henkiléstén merkitys korostuu. On pidettdvd huolta siitd, ettd henkildstod
on tehtdviin ndhden riittévdsti. Tdrkedd on myos, ettd henkil6sté tuntee tyénsd mielekkddksi ja hyvin
organisoiduksi. Tutkimustoimintaa on kehitettdvd siten, ettd se tukee toimialan pddtdksentekoa ja
kehittdmistd. Tutkimustietoa on kyettdvd hyédyntdmddn nykyistd paremmin.

Strategiaty6n yhteydessd on valmisteltu arvio edellisen strategian toteutumisesta ja pelastustoimen
tilasta. Arvio ja tiivistelmd toimintaympdristéanalyysin pohjana olevista skenaarioista julkaistaan
verkossa samanaikaisesti tdmdn strategian kanssa.

Strategia on valmisteltu toimialan yhteistyond. Viimeistely on tehty pelastustoimen johdon foorumin
tydvaliokunnassa ja sisdasiainministeri6ssd. Toivon, ettd kaikki pelastustoimen toimijat ottavat
strategian huomioon oman toimintansa kehittdmisessd.
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1. Strategian tavoitteet

Pelastustoimeen kohdistuu monenlaisia haasteita, jotka perustuvat toimintaympadriston ja lainsaddannon muutoksiin
sekd kansalaisten odotuksiin. Pelastustoimen on muuttuvissa olosuhteissa ja talouden paineissa kyettava hoitamaan
tehtdvansa aiempaa tehokkaammin ja taloudellisemmin.

Pelastustoimen strategia 2025 tukee osaltaan pelastuslain seka hallitusohjelman, yhteiskunnan turvallisuusstrategian,
sisdisen turvallisuuden ohjelman ja sisdasiainministerion hallinnonalan strategian toimeenpanoa.

Strategiassa maaritelladn ne painopisteet ja keskeiset toimintalinjat, joiden avulla pelastustoimi vastaa tulevaisuuden
haasteisiin. Tarkoituksena on, ettd strategia antaa yhteiset perusteet pelastustoimen tehtdvista huolehtivien viran-
omaisten, laitosten ja vapaaehtoisten jarjestdjen toiminnan pitkdjanteiselle suunnittelulle ja kehittdmiselle seka siina
tarvittavalle yhteistydlle. Keskeisia valineitd strategian toimeenpanossa ovat pelastustoimen tehtévista vastaavien
tahojen palvelutasopaatokset, toiminta- ja taloussuunnitelmat, talousarviot ja muut yksityiskohtaisemmat suunnitelmat.

Suuresta osasta tahan strategiaan sisaltyvista asioista on jo aiemmin tehty selvityksia ja toimenpide-ehdotuksia.
Hyvén tuloksen saamiseksi ne edellyttévat kuitenkin ldhivuosina runsaasti jatkoselvityksia seka ehdotusten
konkretisointia ja toimeenpanoa. Samanaikaisesti on jatkuvasti analysoitava toimintaympaéristdd ja varauduttava
pitkan aikavalin kehittamistoimiin.

Tama strategia korvaa vuonna 2007 hyvaksytyn Pelastustoimen strategia 2015:n. Strategia tarkistetaan hallituskausittain
tai toimintaymparistén muutosten sitd muutoin edellyttdessa.

Kuva: Helsingin kaupungin pelastuslaitos




2. Toimintaympariston muutokset —
haasteita ja mahdollisuuksia

Globalisaatio, kansainvalisyys ja Euroopan unioni

Globalisaatiosta johtuen Suomen mahdollisuudet vaikuttaa, varsinkin taloutensa toimivuuteen, ovat vahentyneet.
Tarkeimmat talouselamén toimijat ovat ylikansallisia ja monimutkaisissa riippuvuussuhteissa toisiinsa. Taméa on johtanut
siihen, ettd yllattavat ja laajalle vaikuttavat ongelmat ovat lisddntyneet. Finanssimarkkinat reagoivat nopeasti ja
voimakkaasti hairidihin. Valtiot ja kansainvaliset organisaatiot pyrkivat estamaan hairiita erilaisin saantely- ja
valvontatoimin. Epdvarmaa on, kuinka ne siind onnistuvat.

Suomen turvallisuuteen liittyvat uhat ja mahdollisuudet kytkeytyvét globalisaation seurauksena kiintedsti kansain-
véliseen kehitykseen. Imastossa tapahtuvat muutokset lisddvat aarimmadisten sadilmididen ja niistd aiheutuvien
luonnononnettomuuksien, kuten myrskytuhojen ja tulvien, riskia. Etaallakin tapahtuvat luonnonkatastrofit ja
aseelliset konfliktit voivat johtaa vakaviin humanitaarisiin kriiseihin, joiden vaikutukset ndkyvaét erityisesti pakolaisten
maarassa ja kriisialueiden avun tarpeessa. Suomenkin on varauduttava suuriin kansainvalista apua edellyttéaviin
luonnon- ja muihin onnettomuuksiin. Niiden maaran kasvu saattaa lisatd myos kansainvilisid pelastustoimen tehtavia
seka pelastustoimelle asetettavia toimintakykyvaatimuksia. Hallitusohjelman mukaan Suomen kykya osallistua
kansainvaliseen kriisinhallintaan vahvistetaan ja perusedellytykset osallistua pelastustoimen kansainvaliseen avustus-
toimintaan turvataan varmistamalla henkildsto- ja muiden voimavarojen riittavyys Kriisinhallintakeskuksessa.

Globaali turvallisuuspoliittinen tilanne jatkunee epdvakaana. Alueelliset konfliktit ja valtiorakenteissa tapahtuvat
muutokset aiheuttavat merkittdvia turvallisuusuhkia. Suomen tulee hallitusohjelman mukaan jatkossakin huolehtia
omasta uskottavasta puolustuksestaan ja osallistua kehittyvaan eurooppalaiseen turvallisuus- ja puolustusyhteistydhén
seka kansainvaliseen sotilaalliseen kriisinhallintaan. Lahtokohtana on, ettd koko maata puolustetaan ja puolustus-
jarjestelman perustana sailyy yleinen asevelvollisuus. Osana puolustusjarjestelyja on varauduttava myos vaeston
suojaamiseen ja siviiliyhteiskunnan toiminnan turvaamiseen. Toisaalta hallitusohjelmaan on myés kirjattu,

ettd mahdollisuudet luopua vaestonsuojien rakentamisvelvollisuudesta selvitetdan.

Euroopan unionin merkitys siviilikriisinhallinnassa ja kansainvalisessa pelastustoiminnassa kasvaa.
Unionin pdatokset ja valmiusjarjestelyt asettavat vaatimuksia myds Suomen pelastustoimelle.

Lisddntyva kansainvélinen yhteistyd on pelastustoimelle mahdollisuus, jota on tarpeen hyddyntaa.
Muiden maiden jarjestelmista ja kokemuksista saadaan oppia. Yhteisilld tutkimushankkeilla
voidaan saada kustannussaastoja seka tuloksia, jotka omin voimin eivat olisi mahdollisia.

Osallistuminen kansainvalisiin operaatioihin antaa arvokasta kokemusta. Erityisesti
naapurimaiden kanssa tehtava yhteistyd antaa mahdollisuuksia myds
voimavarojen yhteiskdyttoon.




Teknologian kehitys

Teknologinen kehitys ja uuden teknologian tehokas hyddyntdminen mahdollistavat osaltaan tuottavuuden nostamisen.
Toisaalta lisdantyva riippuvuus laajoista ja monimutkaisista tieto- ja muista teknisista jarjestelmista lisaa yhteiskunnan
haavoittuvuutta. Tietojarjestelmia ja esimerkiksi energianjakelua koskevat vakavat hairidt voivat vaarantaa yhteis-
kunnan toimivuutta ja vdeston turvallisuutta.

Teknologiaa hyddyntamalla voidaan lisata turvallisuutta. Esimerkiksi automaattiset valvonta- ja halytysjarjestelmat
sekd sammutuslaitteistot parantavat mahdollisuuksia onnettomuuksien ennalta ehkdisemiseen ja niiden vaikutusten
rajoittamiseen. Teknologia tuo myds uusia mahdollisuuksia kehittdd pelastustoiminnassa tarvittavia valineita. Tekno-
logian kehitysta ja hyddyntamismahdollisuuksia on tarpeen seurata ja arvioida jatkuvasti. Esimerkiksi dlyteknologia
ja nanoteknologia voivat tuottaa pelastustointa hyodyttavia sovellutuksia.

Viranomaisten toiminta perustuu yha laajemmin tietojohtoiseen ohjausmalliin. Tietoa tehokkaasti keraamalla ja
analysoimalla pystytadan myds pelastustoimessa hoitamaan tehtdvét ja kohdentamaan resurssit nykyista tehokkaammin.

Yhteiskunnallinen ja taloudellinen kehitys

Vdeston ikdrakenne muuttuu nopeasti elinidn pidentyessa ja syntyvyyden pysyessa alhaisena. Yksin asuvien vanhusten
maara lisdantyy, jolloin myds tulipalojen ja muiden kotiympdristdssa tapahtuvien onnettomuuksien riski kasvaa.

Maahanmuutto vaikuttaa osaltaan vdestorakenteeseen. Ulkomaalaisten ja ulkomaalaistaustaisten maara kasvaa.
Tyovoiman maahanmuutolla voidaan lisata tyoikdisten maaraa, joka on alkanut vahentya voimakkaasti vuoden 2010
jalkeen. Ikdrakenteesta johtuen tydikdinen vaesto vahenee Suomessa muita lansimaita nopeammin. Maahanmuut-
toon liittyvdna uhkana on, ettd maahamme voi muodostua suuria matalassa sosiaalisessa asemassa olevia muusta
yhteiskunnasta eristaytyvia maahanmuuttajaryhmid, joiden arvot poikkeavat olennaisesti kantavdestosta.

Yhteiskunnassa korostuu yksilokeskeisyys. Aatteellisten yhteisojen, sukulaisten, naapureiden seka perinteisten
arvojen ja normien merkitys on jatkuvasti vahentynyt. Osa ihmisista hakee itselleen arvoja esimerkiksi ariliikkeista
ja internetin virtuaalimaailmasta.

Vaeston keskittyminen kasvukeskuksiin asettaa haasteita turvallisuuspalveluille. Samanaikaisesti tulee varmistaa
seka kasvukeskusten ettd harvaan asuttujen alueiden palvelut. Halytyspalvelujen nopea saatavuus on turvallisuuden
ja turvallisuuden tunteen kannalta keskeista. Harvaan asutuilla alueilla palvelujen tuottaminen vaatii yhd enemman
yhteistyota eri viranomaisten valilld ja jarjestdjen kanssa. Sopimuspalokuntien toiminnan turvaaminen on pelastus-
toimen halytystehtdvien hoitamisen kannalta keskeista. Hallitusohjelman mukaan koko maan kattavaa pelastus-
toimen jarjestelmaa kehitetdan. Jarjestelmdn olennaisena osana ovat vapaaehtoiset ja sivutoimiseen henkildstéon

perustuvat sopimuspalokunnat. Palvelutaso vastaa koko maassa riskeja ja palvelujen kysyntaa.




Ikdantyminen vaikuttaa myos sopimuspalokuntien ja vapaaehtoisen pelastuspalvelun toimintaan. Vapaaehtoisen
toiminnan jarjestaminen vaikeutuu tulevaisuudessa, jos maaseudulla ei enda asu riittavasti nuoria ihmisid. Tydeldman
lisadntyvat vaatimukset ja muut vapaa-ajan harrastusmahdollisuudet voivat vahentda osallistumista vapaaehtoiseen
palokuntatoimintaan. Yksilokeskeisyys ja siihen liittyva hyotyajattelu voivat myds olla haaste vapaaehtoisorganisaatioille.

Pelastustoimen paatoimisen henkildston keski-ika kohoaa eldkeidan noustessa. Pelastuslaitosten ja -henkiloston
toimintakykyhankkeessa tehtyjen selvitysten mukaan pelastustoimen valttamaton toimintavalmius savusukellus-
kykyineen on kuitenkin sdilytettavissa. [kadntyvan henkiloston sijoittaminen heidan kuntoaan vastaaviin tehtaviin
on haaste pelastuslaitoksille.

Talouskasvu hidastuu Suomessa nopeasti ja kansantalous kohtaa lahivuosina merkittavia haasteita. Julkishallintoon
kohdistuu voimakkaita sadsto- ja supistamispaineita jo kuluvalla hallituskaudella. Vaeston ikadantymisesta johtuen
sosiaali- ja terveystoimi vaatii lisda voimavaroja. Pelastus- ja muiden turvallisuusviranomaisten on hyvin vaikea
ainakaan lisata voimavarojaan.

Yhteiskunnan palveluja, myds turvallisuuspalveluja, yksityistetdan ja ulkoistetaan jatkossakin. Joissakin asioissa tama
voi olla edullista. Turvallisuuspalveluja on kehitettava toiminnallisina kokonaisuuksina eika voimavara- ja organisaatio-
lahtoisesti. Turvallisuuden yllapitamista tuleekin jatkossa tarkastella kumppanuuksina, joissa ovat mukana viranomaiset,
jarjestot ja yksityiset yritykset.

Terveydenhuoltolainsaadannon kehitys vaikuttaa pelastustoimen tehtdvien jarjestamiseen. Sairaanhoitopiirin
kuntayhtyma voi jarjestda ensihoitopalvelun alueellaan tai osassa sitd hoitamalla toiminnan itse, jarjestamalla ensi-
hoitopalvelun yhteistoiminnassa alueen pelastustoimen tai toisen sairaanhoitopiirin kuntayhtyman kanssa taikka
hankkimalla palvelun muulta palvelun tuottajalta.

Kilpailu tydvoimasta lisddntyy. Pelastustoimi joutuu kilpailemaan ammattitaitoisesta tydvoimasta muiden houkutte-
levien ammattien kanssa. Pelastustoimen ammatteihin liittyvat mielikuvat vaikuttavat siihen, miten kilpailussa

menestytaan. Vastaavasti pelastustoimen vapaaehtoistyd joutuu kilpailemaan muiden harrastusmuotojen kanssa.

Hallitus on asettanut pelastustointa koskevia tavoitteita muun muassa valtioneuvoston turvallisuus- ja puolustus-

poliittisessa selonteossa, yhteiskunnan turvallisuusstrategiassa seka sisdisen turvallisuuden ohjelmassa. Pelastus-
toimella tulee hallitusohjelman mukaan olla valmius kansallisten kriisien ja suuronnettomuuksien tehokkaaseen
ja laaja-alaiseen johtovastuuseen ja hoitoon, mutta my&s nykyista enemman ennaltaehkaisyyn.




Yleinen mielipide ja kansalaisvaikuttaminen

Viime aikoina internetin ja sosiaalisen median merkitys on voimakkaasti lisddntynyt. Kehitys jatkunee edelleen.
Ihmisten valiset kontaktit, tiedonvalitys ja mielipiteenmuodostus tapahtuvat lisddntyvdssa maarin sosiaalisen median
kautta. Pelastustoimen tulee olla mukana tassa kehityksessa. Sosiaalista mediaa on kyettava hyodyntamaan myos
kriisiviestinndssa nykyista tehokkaammin.

Kasitykset omasta ja yhteison turvallisuuden tilasta muodostuvat objektiivisesta turvallisuudesta (esimerkiksi
tilastollinen tieto onnettomuuksien maarasta ja syistd) sekd subjektiivisesta turvallisuudesta, joka kuvaa turvallisuuden
tunnetta. Turvallisuuden tunteeseen vaikuttavat esimerkiksi uutisointi uhkista, rikoksista ja onnettomuuksista seka
ystdvien ja tuttavien kanssa vaihdetut kokemukset tilanteista, joissa on tarvittu turvallisuuspalveluja.

Turvallisuusviranomaisten tyon perusedellytys on, ettd ihmiset luottavat niiden toimintaan. Suomalaiset luottavatkin
yleisesti turvallisuusviranomaisiin. Korkeinta luottamus on pelastustoimeen, johon luottaa 96 prosenttia vaestosta.
Haasteena on sailyttda tama luottamus jatkossa, kun yhteiskunnan yleiset vaatimukset toiminnan tehostamisesta ja
rationalisoimisesta ulottuvat myds turvallisuusviranomaisiin.

Turvallisuusviranomaiset voivat hyddyntada uusia viestintdkanavia levittdessaan tietoa riskeistd ja niiden hallinnasta
seka osallistuessaan niitd koskevaan keskusteluun. Taman mahdollisuuden hyédyntaminen on tarkeaa korostettaessa
ihmisten omaa vastuuta turvallisuusasioissa. Jarkevaa vastuunottoa tukevat koulutus, kansalaiskasvatus ja turvallisuus-
valistus, joissa kaikissa voidaan hyédyntaa uusia viestintdkanavia. Tiedotusvalineiden roolin kasvu ja merkitys lisaa
turvallisuusviranomaisten tiedottamiseen kohdistuvia vaatimuksia.

Ihmisten halu ottaa kantaa turvallisuutta koskeviin asioihin lisadntyy erityisesti paikallistasolla. Tama yhdistettyna
nopeaan tiedonvilitykseen saattaa synnyttaa hyvinkin voimakkaita spontaaneja reaktioita paatoksiin, joiden
koetaan heikentdvan paikallista turvallisuutta. N&ita voivat olla esimerkiksi kannanotot palveluverkoston uudistamis-
hankkeisiin. Paikallisen yhteistyon ja kansalaisten kuulemisen seka suunnitelmien ja paatdsten perusteista
tiedottamisen merkitys kasvaa.

Poliittisen valmistelun ja paatdksenteon rytmi on aiempaa nopeampi. Paattajilla on tarve ratkaista nopeasti
yhteiskunnan ongelmia ja parantaa hallinnon toimivuutta.

Suomesta maantieteellisesti kaukana tapahtuvat asiat ja ilmiot saattavat nopeasti vaikuttaa Suomen poliittiseen
paatoksentekoon ja yleiseen mielipiteeseen sekd muuttaa sitd kautta viranomaisten toimintaa. Turvallisuusviranomaisilta
tdma vaatii aiempaa suurempaa joustavuutta ja kykya reagoida nopeasti muutoksiin. Vaarana on, ettad uudentyyppiset

uhkat voivat saada merkitykseensa nahden liiallistakin huomiota ja johtaa voimavarojen kohdentamiseen virheellisesti.




Johtopaatokset ja haasteet

Toimintaymparistd muuttuu aikaisempaa nopeammin. Osa muutoksista, kuten vaeston ikdrakenne, pystytadn
ennustamaan suhteellisen luotettavasti. Toisaalta esimerkiksi talouden kehityksessa saattaa tapahtua nopeita
vaikeasti ennakoitavia muutoksia.

Pitkalla aikavalilla globaalissa ja kansallisessa kehityksessa voi olla hyvinkin erilaisia vaihtoehtoja. Vaihtoehtoja on
kuvattu esimerkiksi pelastustoimen skenaariotydssa vuonna 2010.(Esko Kaukonen: Tulevaisuusluotauksen tarve
ja hyddynnettdvyys, Pelastusopiston Julkaisu B-sarja 1/2011). Tydssd paddyttiin oheisesta kuviosta ilmeneviin
skenaarioihin.

Lahtokohtana voidaan pitda sitd, ettd tulevaisuus sisaltaa piirteita eri skenaarioista. Padosin tulevaisuus
ndyttad perustuvan kestavan kehityksen ja markkinavetoisen maailman skenaarioihin. Kehitysta on kuitenkin

jatkuvasti seurattava ja skenaarioita tarkistettava tilanteen muuttuessa. Huomiota on kiinnitettava erityisesti
skenaarioiden yhteisiin piirteisiin.

Pelastustoimen skenaariot 2025+

Hyvin kehittynyt kansainvalinen yhteistyd ja ohjaus

Skenaario A Skenaario B
Kestavan kehityksen Markkinavetoinen
maailma maailma

Yhteisollisyys
Julkinen ohjaus

Yksilollisyys

Skenaario C Skenaario D
Suljettujen valtioiden ja Kriisiytynyt kapitalistinen
blokkien maailma maailma

Huonosti kehittynyt kansainvalinen yhteistyo ja ohjaus

Yksityistaminen



Onnettomuuksien laadussa ja madrdssa ei tapahtune suuria muutoksia vuoteen 2025 mennessa. Vdeston ikddantyminen
lisaa palokuolemien ja muiden tapaturmien riskia. Maahanmuuttajat ovat puutteellisen kielitaitonsa ja erilaisten
kulttuuritaustojensa vuoksi haaste onnettomuuksien ehkaisylle. Ongelma vakavoituu, mikali muodostuu alueita joilla
asuu runsaasti syrjdytyneitd tai muutoin muusta yhteiskunnasta eristdytyneita maahanmuuttajia.

Syrjdytyminen, on muiden haitallisten seuraustensa ohella todettu my&s useimpien sisdisen turvallisuuden ongelmien
keskeiseksi taustatekijaksi. Pelastustoimi voi osaltaan ehkaista syrjdytymista yhteistydssa muiden tahojen kanssa.
Esimerkiksi osallistuminen pelastustoimen vapaaehtoistoimintaan voi antaa ihmiselle mielekdsta toimintaa ja siten
ehkaista syrjaytymista.

Suuronnettomuusriskeissa tapahtunee jossain maarin muutoksia. Ne eivdt todenndkaisesti edellyta merkittavia
muutoksia nykyisiin valmiustarpeisiin. Ymparistdonnettomuuksien torjunta priorisoidaan nykyista korkeammalle.
Infrastruktuurien hairictilat voivat aiheuttaa vakavia ongelmia yhteiskunnan toiminnoille ja myds turvallisuudelle.
Terrorismi tai siihen verrattavat tuhotyot saattavat nousta nykyista merkittavammaksi uhaksi riippuen kansainvdlisesta
ja yhteiskunnallisesta kehityksesta.

IIman erityisid toimia onnettomuudet ja niista aiheutuvat vahingot todennéakdisesti lisddntyvat jonkin verran.
Pelastustoimen on kyettava kehittamaan uusia toimintatapoja ja tehostamaan yhteistyota muiden turvallisuusalan
toimijoiden kanssa.

Valmiutta vdeston suojaamiseen on tarpeen ylldpitada ja kehittad vaeston suojaamisen strategiaan (30.11.2007)
perustuen osana Suomen puolustusvalmiutta. Vdeston suojaamisen strategia on varauduttava pdivittdmaan uuden
turvallisuus- ja puolustuspoliittisen selonteon valmistuttua.

Viranomaisten on kyettdva nopeaan ja tehokkaaseen toimintaan monenlaisissa yhteiskunnan toimivuutta ja vaeston
turvallisuutta vaarantavissa hairidtilanteissa. Pelastustoimella on oltava jatkuvat ymparivuorokautiset johtamis- ja
toimintavalmiudet. Naitd valmiuksia on tarkoituksenmukaista hyddyntaa my®os tilanteissa, joissa padvastuu on muilla
viranomaisilla.

Pelastustoimen on sopeutettava toimintansa muuhun yhteiskunnalliseen kehitykseen. Tarve yhteistydhon muiden
toimialojen kanssa korostuu. Pelastustoimen rooli turvallisuusasioiden yhteen sovittajana ja kuntien varautumisen
tukena vahvistuu.

Voimavarat sdilynevat kokonaisuutena nykyisen tasoisina. Kasvukeskusalueilla tapahtuu maarallista lisaysta, mikali
kustannukset asukasta kohti pysyvat nykyiselld tasolla. Vastaavasti vaestokatoalueilla on painetta resurssien supista-
miseen. Jarkyttavat suuronnettomuudet ja muut hairidt voivat johtaa lisdresursointiin vastaavien tilanteiden varalta.
Mahdolliset muutokset tehtdvajaoissa voivat johtaa myds muutoksiin voimavarojen jaossa eri organisaatioiden

kesken. Vapaaehtoistoiminnan merkitys sdilyy vahintaan nykyisend ja uusia toimintamalleja on tarpeen kehittaa.







3. Pelastustoimen arvot, visio 2025 ja
kriittiset menestystekijat

3.1. Pelastustoimen arvot

Arvot ovat toimialan tai organisaation yhteisia eettisluontoisia periaatteita, joiden mukaista toiminnan
tulee olla. Pelastustoimen arvot ovat:

Turvallisuus on yhteinen asiamme

Inhimillisesti Ammatillisesti Luotettavasti

« Tasapuolisuus » Luotettavuus - Vapaaehtoinen kurinalaisuus
« Moniarvoisuus - Osaaminen - Onnettomuuksien ehkdisy

« lhmisarvon kunnioitus - Oman tyén arvostus « Yhteistyd

« Vastuu ymparistosta » Jatkuva valmius

Jotta arvoilla olisi todellista merkitystd, jokaisen on ymmarrettava ja hyvaksyttava ne sekd kyettava
arvioimaan niiden toteutumista omassa toiminnassaan.

3.2. Pelastustoimen visio 2025

Suomessa on hyva turvallisuuskulttuuri ja Euroopan tehokkain pelastustoimi.

Tama tarkoittaa

« yhteiskuntaa, jossa jokainen ottaa vastuuta turvallisuudesta ja onnettomuuksia ehkdistaan
tehokkaasti ennalta

» motivoitunutta ja osaavaa henkilostoa

- taloudellisesti tuotettuja palveluja, jotka vastaavat uhkia ja asiakkaiden tarpeita

« hyvaa kumppanuusverkostoa

3.3. Kriittiset menestystekijat

Kriittisilla menestystekijoilla tarkoitetaan asioita, joiden on oltava kunnossa, jotta organisaatio voi selviytya
hyvin tehtdvistaan. Seuraavassa on esitetty pelastustoimen kriittiset menestystekijat tasapainotetun
tuloskortiston (BSC) muodossa. Kriittiset menestystekijat muodostavat muistilistan ja kehikon organisaation
tilan seurannalle ja arvioinnille. Kaytdssa olevat laadun arviointimallit (mm. EFQM ja CAF) sisaltavat
vastaavia asioita.
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Suomessa on hyva turvallisuuskulttuuri ja Euroopan tehokkain pelastustoimi.

Inhimillisesti - Ammatillisesti « Luotettavasti

1. Yhteiskunnallinen vaikuttavuus ja palvelukyky
1.1. Onnettomuuksien ja vahinkojen maara laskee
1.2. Palvelutaso vastaa koko maassa riskeja ja palvelujen kysyntaa.
1.3. Ihmisilla ja yhteisgilla on hyvat valmiudet estad onnettomuuksia
ja toimia vaaratilanteissa

b=

Prosessit ja rakenteet
2.1. Tehokkaat ja sujuvat ydinprosessit
« Onnettomuuksien ehkaisy
« Pelastustoiminta
» Vdeston suojaaminen
2.2. Toimivat tekniset tukijarjestelmat
2.3. Tarkoituksenmukainen organisaatiorakenne ja tehtavajako
2.4. Tuloksekas tutkimus- ja kehittamistoiminta

3. Resurssit ja talous
3.1. Tehokas ja strategian mukainen resurssien kaytto
3.2. Resurssien ja tehtdvien tasapaino
3.3. Vapaaehtoisen henkildston riittavyys
3.4. Yhteistyon synergiaedut

4. Henkildston uudistuminen ja tyokyky
4.1. Hyva kilpailukyky tydnantajana ja vapaaehtoistoimijana
4.2. Henkilosto on osaava, motivoitunut ja halukas kehittdmaan itsedan
4.3. Henkiloston tyokyky vastaa tehtdvia
4.4. Tyohyvinvointi on korkealla tasolla

Pelastustoimen kriittiset menestystekijéit




4. Toiminnan painopisteet ja
strategiset paamaarat 2025

Toiminnan painopisteet on asetettu ottaen huomioon toimintaympariston haasteet ja arvio kriittisten menestys-

tekijoiden nykytilasta. Kullekin painopisteelle on asetettu strateginen padmaéara vuoteen 2025. Pelastuslaitosten

ja -henkildston toimintakykyhanke ja selvitysmies Pekka Myllyniemi ovat tehneet toimenpide-ehdotuksia, joiden

toteuttamista jatketaan ja joita hyddynnetddn painopisteitd koskevassa kehittdmistydssa. Painopisteiksi on valittu
asiakokonaisuuksia, jotka vaativat lahivuosina erityisid kehittdmistoimia. Tdma ei tarkoita sitd, ettd muita tehtéavia,
esimerkiksi toimintavalmiuden yllapitamista, voitaisiin laiminlydda.

1. Pelastuslaitosten tehtavat ja toimintamallit

Strateginen pdédmddird 2025: Pelastuslaitokset ovat laaja-alaisia turvallisuuden osadjia, joilla on keskeinen
rooli paikallisten turvallisuuspalvelujen tuottamisessa ja suunnittelussa yhdessd muiden tahojen kanssa.

Pelastuslaitosten osuus paikallisten turvallisuuspalvelujen jérjestamisessa kasvaa. Léhtokohtana on edelleen,
ettd eri toimialat vastaavat tehtaviinsa kuuluvista turvallisuuspalveluista. Erityisesti paikallisen turvallisuus-
suunnittelun avulla varmistetaan palveluiden kattavuus ja yhteensopivuus. Pelastuslaitos vastaa tarpeellisesta
koordinoinnista. Pelastuslaitokset tukevat alueensa kuntia niiden valmiussuunnittelussa kuntien kanssa sovitta-
valla tavalla. Valmiussuunnittelun osana suunnitellaan hairidtilanteiden ja poikkeusolojen johtamisjarjestelyt.

Turvallisuusalan viranomaisten ja jarjestdjen tehtdvissa voi tapahtua muutoksia asioissa, joissa se on
tarkoituksenmukaista. Pelastustoimen osalta tarkistuksia voi olla tarpeen tehda erityisesti sosiaali- ja
terveystoimeen sekd ympadristonsuojeluun liittyvissa tehtdvissa.

2. Onnettomuuksien ehkaisy

Strateginen pdédmddrd 2025: Onnettomuuksia ehkdistddn tehokkaasti ennalta yhteistydssd muiden tahojen
kanssa. Onnettomuuksien ja vahinkojen mddrd vihenee olennaisesti.

Pelastustoimi voi lisdta yhteiskunnallista vaikuttavuuttaan erityisesti onnettomuuksien ehkaisyn keinoin.
Toimintaympariston muutoksiin sisaltyy tekijoitd, jotka lisddvat onnettomuusriskeja.

Onnettomuuksien syyt ovat moninaisia ja liittyvat suureksi osaksi ihmisten kayttaytymiseen. Niihin voidaan
tehokkaasti vaikuttaa vain laajalla ja pitkajanteiselld yhteistyolla. Yksityisten ihmisten ja yhteisdjen vastuuta
ja valmiuksia turvallisuusasioissa lisataan.

Vuonna 2011 voimaan tullut pelastuslaki uudistaa olennaisesti pelastustoimen vastuulla olevaa onnettomuuk-
sien ehkaisya. Toiminta perustuu aikaisempaa selkedmmin onnettomuusriskeihin. Uusi toimintatapa vaatii
madratietoista suunnittelua yhdessa muiden onnettomuuksien ehkaisyyn osallistuvien tahojen kanssa seka

riskien arvioinnin, toimintamenetelmien ja seurannan kehittamista.




3. Henkiloston riittavyys ja motivaatio

Strateginen pdédmddird 2025: Sekd pdcitoimisen ettd sopimushenkil6stén mddrd on tehtdvien kannalta riittéva.
Henkilésto tuntee tyonsd mielekkddiksi ja hyvin organisoiduksi.

Pelastuslaitosten henkiloston maara sdilynee nykyisen tasoisena, ellei tehtdvissa tapahdu merkittavia
muutoksia. Supistuspaineita on erityisesti harvaan asutuilla alueilla. Ikddntymisesta johtuen nykyista
suurempi madra henkildstosta ei tulevaisuudessa sovellu raskaimpiin pelastustehtaviin. Henkil6sto-
rakennetta ja toimintaperiaatteita on uudistettava. Lahtokohtana uudistustydssa ovat pelastuslaitosten
ja -henkiloston toimintakykyhankkeen seka selvitysmies Pekka Myllyniemen toimenpide-ehdotukset seka
hallituksen niiden nojalla tekemat paatokset.

Hyva henkildstdéjohtaminen ja toiminnan jarjestdminen ovat perustana myds hyville tydilmapiirille ja
motivaatiolle. Saanndlliset tydhyvinvointikyselyt otetaan kayttoon kaikissa pelastustoimen organisaatioissa.

Vapaaehtoisen henkildstén merkitys korostuu varsinkin harvaan asutuilla alueilla. Kaikilla turvallisuusalan
jarjestoilla ei ole mahdollisuuksia sdilyttaa erillisia valmiuksia. Vastaavasti kuin viranomaisilla my6s vapaa-
ehtoisilla jarjestoilla on tarvetta sektorirajat ylittdvaan yhteistyohon.

4. Osaaminen ja tietopohja

Strateginen pddmdcird 2025: Henkil6stélld on hyvd ammattitaito tehtdviinsd. Tutkimustoiminta tukee
tehokkaasti toimialan pddtéksentekoa ja kehittdmistd.

Uudet haasteet ja toiminnan kehittyminen tuovat vaatimuksia sekd paatoimisen ettd sopimushenkildston
koulutukselle. Koulutusjarjestelmia kehitetdan seka maarallisesti etta sisallollisesti vastaamaan muuttuvia
vaatimuksia.

Toimialan kehittdminen ja siihen liittyva teknologian hyddyntaminen edellyttavat innovatiivisia ratkaisuja.
Tata varten tarvitaan nykyista selvasti laajempaa tutkimustoimintaa. Useissa selvityksissa ehdotettu
tutkimus- ja kehittdmiskeskus muodostetaan.

Kehittdmistoiminnan perustana on hyva tietdmys toimialan tilasta. Tatd varten kehitetaan seurantajarjestelmia
ja -mittareita seka otetaan kdyttoon toiminnan arviointimenetelmia.




5. Strategian toimeenpano ja
toteutumisen seuranta

Strategian toimeenpanon keskeisena tavoitteena on tehda strategia tunnetuksi pelastustoimessa ja viestia siita sidos-
ryhmille. On tarkeds, ettd eri toimijat sitoutuvat strategian toteuttamiseen. Strategiaa toimeenpannaan ja seurataan
vuosittain osana toiminnan ja talouden suunnittelua ja seurantaa. Strategian toimeenpanoa seurataan myds nimen-
omaisen toimeenpanosuunnitelman avulla.

Strategia tarkistetaan hallituskausittain tai toimintaympadristén muutosten sitd muutoin edellyttaessa.

Kuva: Aki Paavola/Lehtikuva
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