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LUKIJALLE

Selvitys on syntynyt ajalla 1.11.2022-30.4.2024, ja minulla on ollut mahdollisuus
kayttaa siihen 30 prosentin panos Helsingin yliopiston suomen kielen professorin
tyOajastani. Tutkijatohtori Antti Kanner ja Kotuksen erityisasiantuntija Matti Rasanen
ovat toimineet neuvoa-antavina avustajina. Kanner on tuottanut tilastotietoa
kokoavia kuvaajia ja kirjoittanut peleja ja musiikkia koskevia osuuksia. Antti Kanner
ja Tieteen termipankin projektisuunnittelija Harri Kettunen ovat paaosin toteutta-
neet suomenkielista tieteellistd terminologiaa koskeneen verkkokyselyn ja analysoi-
neet sen vastauksia. Opiskelija Miska Toivanen on avustanut teknisesti, kirjoittanut
kuvien vaihtoehtoiset tekstit ja koonnut luvussa 9.1.2 kasiteltya tietoa.' Kiitan

heita seka ohjausryhmaa ja selvityksen hankeryhmaa oikeusministeridssa kan-
nustavasta asenteesta ja paneutuneesta otteesta. Ohjausryhman puheenjohtaja
Pirkko Nuolijarvi ja monet kollegat, ystavat ja tuttavat seka puolisoni ovat olleet
henkisena tukenani.

Kauneimmat kiitokseni myos kaikille kuulemisiin ja muihin tilaisuuksiin osallistu-
neille seka haastatelluille! Teidan danenne kaikuu tekstissa, vaikka sen suodatta-
minen on vastuullani. Samoin kiitan kaikkia kyselyihin vastanneita ja muilla tavoin
selvitykseen panoksensa antaneita. Kaikkea teiltd oppimaani en ole saanut mukaan
selvitykseen, mutta toivon, etta tunnistatte yleiskuvan. Raporttia ovat eri vaiheissa
osin tai kokonaan lukeneet ohjausryhman jasenet, avustajat ja heidan lisakseen
Minna Harmanen, Salli Kankaanpaa, Johanna Komppa, Lari Kotilainen, Salla Kurhila,
Lea Laitinen, Eetu Makeld, Minna Suni ja Sanna Voipio-Huovinen. Kiitan heita kaik-
kia paneutuneista kommenteista. Raportin virheet ja puutteet jaavat vastuulleni.
Tyoyhteisoni on joustavuudellaan mahdollistanut urakkani. Suomen kielen kayton
laajuus ja kielikysymysten moninaisuus ylittavat tahan selvitystehtavaan varatun
resurssin ja omat mahdollisuuteni. Yrittdessani kursia laajasta kielimaisemasta
kokoon rajallista ja hahmotettavaa katsausta minua on kannatellut se tunne, etta
suomen kielen kysymykset ovat yhteisia ja tarkeita niin monelle meista.

Tiina Onikki-Rantajaasko
Toukokuu 2024

1 Osin suorittaessaan siviilipalvelusta Kotuksessa, osin selvityshankkeen rahoituksella.
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1 Johdanto

Tama suomen kielen elinvoimaisuutta kartoittava selvitystyo on osa Kansallis-
kielistrategian (2021) toteutusta. Selvitys perustuu ensi sijassa asiantuntijoiden
haastatteluihin ja kuulemisiin. Lahtdkohtina ovat kysymykset suomenkielisten pal-
veluiden saatavuudesta ja kielellisesta osallisuudesta. Haastattelujen pohjalta on
pyritty luomaan kaytannonlaheinen ja ymmartamisen kysymyksista lahteva tilanne-
kuva. Tama raportti nostaa esiin joitakin keskeisia alueita, jotka ovat kielellisten
kysymysten kannalta ratkaisevia suomalaisessa yhteiskunnassa. Suosituksissa koros-
tetaan jatkotoimia ja jatkotutkimuksen tarvetta. Johdannossa kasitellaan lyhyesti
suomen kielen asemaa ja taman selvityksen lahtokohtia sekd nakemysta kielipolitii-
kasta. Toisessa alaluvussa kerrotaan selvityksen toteutuksesta.

1.1 Lahtokohtia

Suomi on ainut maa maailmassa, jossa suomen kieli on valtakielen asemassa viral-
lisena kielena. Siksi Suomen valtiolla ja suomalaisella yhteiskunnalla on erityinen
velvollisuus huolehtia suomen kielen asemasta ja eritaustaisten suomenpuhujien
kielellisista oikeuksista. Suomen kielesta ei huolehdita missdaan muualla.

Suomen kielen asemaa voidaan tarkastella yhteiskunnan, kielen tai sen kayttdjien
nakokulmasta. Kielen kayttajista puhuttaessa korostuu puheyhteisén nakdkulma
tai yksittaisen ihmisen kielelliset oikeudet. Tassa raportissa nama nakdkulmat nou-
sevat vaihtelevasti esiin. Keskeinen lahtokohta on kielen tehtdva ihmisten valisen
vuorovaikutuksen ja ymmartamisen mahdollistajana. Suomen kieli on Suomen kan-
salliskielena yhteiskuntaa yllapitava kieli. Yhteisesti ymmarrettava kieli mahdollis-
taa demokraattisen yhteiskunnan toiminnan. Kasitys yhteisesti ymmarrettavasta
kielesta ei kuitenkaan ole yksioikoinen. Siihen kytkeytyy seka monikielisyyteen etta
kielen laatuun liittyvia kysymyksia, joita kasitellaan taman raportin eri osissa.

Suomi on monikielinen maa. Suomi ja ruotsi ovat lainsaadannolliselta asemal-
taan toisiinsa rinnastettuja kansalliskielia. Suomessa on myds muita kotoperaisia
kielia: alkuperadiskansa saamelaisten inarin-, koltan- ja pohjoissaame seka karjala,
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suomalainen ja suomenruotsalainen viittomakieli, romanikieli, jiddis ja tataari.?
N&illd on osin lainsdddannon suoma erikoisasema, ja niiden asemaa seurataan myos
Alueellisia ja vihemmistékielid koskevan eurooppalaisen peruskirjan edellyttdamassa
raportoinnissa.® Raportointi koskee Suomen osalta myds vendjan ja viron kielta.
Tama osoittaa myds, ettd raja kotoperaisten kielten tai perinteisten vahemmistokiel-
ten ja maahanmuuttajakielten valilla on jossain maarin tulkinnanvarainen.* Suomen
lainsaadanto ei kayta naita kasitteitd eika se mydskdan tunne termia virallinen kieli
(kielten asemasta lainsaadannossa ks. lukua 9.1.1).°

Maahanmuuttajakielten maara on runsastunut 1990-luvulta lahtien. Tarkkaa tietoa
Suomessa puhuttavien kielten maarasta ei ole, koska vaestotietojarjestelmaan voi
ilmoittaa vain yhden didinkielen. Tilastoissa on lisaksi kdaytdssa liian suppea kiel-
ten luettelo, jolloin osaa tosiasiallisista ensikielista ei saada nakyviin.6 Tilastokeskuk-
sen mukaan didinkielia on ainakin noin 160, Kotimaisten kielten keskuksen arvion
mukaan kuitenkin tosiasiallisesti viitisensataa.” Vahemmistokielia puhuvat ihmiset
ovat tyypillisesti monikielisia eivatka sellaiset kasitteet kuin didinkieli tai ensikieli
valttamatta kuvaa heidan vahvimmin hallitsemiaan kielia: lapsen kotona on voitu
kayttaa alusta asti useampia kielia ja ymparistdsta niin kutsuttuna toisena kielena
opittu kieli tai kielet voi(vat) ajan oloon liittya vahvimpien kielten joukkoon.

Monikielisyys on kautta aikojen ollut vallitsevaa ihmisyhteisdissa samaan tapaan
kuin yhteiséjen valinen vuorovaikutuskin. Nykyinen globaalistuminen tuo kehi-
tykseen kuitenkin piirteitd, joiden vaikutuksia ei voi ennustaa pelkastaan historian

2 Kotoperdisia kielid on kaytetty nykyisen Suomen alueella ennen valtiollisten rajojen
muodostumista. Nimityksista ks. Kotus: Kielen asemaan liittyvat termit hallinnossamme
-sanasto.

3 Ks. Ulkoministerio: Alueellisia kielia tai vahemmistokielia koskeva eurooppalainen
peruskirja (1992). [Imeinen puute on, ettei karjalan kieltd mainita Suomen perustus-
laissa eika silla ole omaa kielilakia. Ks. Kielipoliittinen ohjelma 2022.

4  Valtiot voivat itse paattaa, mita kielia peruskirjan raportoinnissa seurataan. Ks. tarkem-
min Dahlberg 2024.

5  Vaikka sanaa "virallinen kieli” ei kdytetd lainsaadanndssa, niin kdytannossa "kansallis-
kieli” tarkoittaa lainsdaadanndssdmme samaa asiaa; tdsta on mainittu esim. hallituk-
sen esityksessa eduskunnalle uudeksi kielilaiksi ja siihen liittyvaksi lainsaddannoksi
(HE 92/2002 vp, s. 67): "Ottaen huomioon lisdksi muut perustuslain kielisdéannokset
kdsite 'kansalliskieli’on myds ymmarrettdva siten, ettd kansalliskieli on rinnastettavissa
monissa muissa maissa kaytossa olevaan kasitteeseen virallinen kieli.”

6  Ks.Lausuntopyynto selvityksesta usean kielen merkitsemisesta
vaestotietojarjestelmaan.

7  Kotus: Kielitieto. Vaestorakenne [verkkojulkaisu]. ISSN=1797-5379. Helsinki: Tilastokes-
kus [Viitattu: 10.5.2024]. Saantitapa: https://stat.fi/julkaisu/ cl8lprraorrr20dut5a0tywmb5.
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perusteella. Talous-, liikenne- ja mediayhteydet luovat nopeita vaikutusyhteyksia
niin yhteiskuntien, ihmisryhmien kuin yksittdisten ihmistenkin vdlille eri puolilla
maailmaa. Englanti on levinnyt globaalin maailman yhteiseksi kieleksi, lingua
francaksi, tavalla jonka laajuudelle ei 16ydy vertailukohtaa muista tai aiemmista
valtakielista.® Muuttoliikkeet luovat kielten moninaisuutta, johon on suurkaupun-
geissa viitattu superdiversiteetting, eraanlaisena monimoninaisuutena.’ Suomes-
sakin suurimpien kaupunkien seuduilla puhutaan karkeasti arvioiden ainakin noin
pariasataa kielta.

Suomi on siis yha monikielisempi. Suomen kielen merkitys ja rooli on syyta nahda
entista tietoisemmin suhteessa muuttuvaan kielelliseen ja yhteiskunnalliseen
tilanteeseen. Muuttuvassa suomalaisessa yhteiskunnassa suomen kielen elin-
voimaisuuden vahvistaminen edellyttaa resursseja ja aktiivisia toimia, joita eritel-
laan tarkemmin tdssa raportissa. On kuitenkin syyta painottaa sita lahtokohtaa,
ettd Suomen kielen asema on talla hetkella hyva. Se on lainsdadanndéllisesti hyvin
suojattu Suomen kansalliskielena ja sita kdytetaan maan valtakielena kaikilla kes-
keisilla yhteiskunnan kadyttdalueilla eli domeeneilla. Lainsadadannon lisaksi kielen
asemaa vahvistavat muun muassa monipuolinen, suomenkielinen media- ja
kulttuuritarjonta.

Taman raportin toimeksianto perustuu Valtioneuvoston periaatepaatdksena jul-
kaistuun Kansalliskielistrategiaan (2021), joka viitoittaa kansalliskielid koskevaa
politiikkaa yli hallituskausien. Kansalliskielistrategiassa todetaan haasteena, ettd
kieliympariston nopeat muutokset vaikuttavat suomen kielen kayttoon. Suomen
kielen aseman arvioidaan muuttuneen viime vuosikymmenina. Suomen kielen
osalta paatavoitteena on estaa kielen kayttdalan kaventuminen. Paamaaraksi (2.3)
asetettiin suomen kielen elinvoimaisuuden vahvistaminen. Toimenpiteenad sen
saavuttamiseksi luodaan suomen kielta koskevaa politiikkaa kielen elinvoimai-
suuden turvaamiseksi. Tyo paatettiin aloittaa nimittamalla selvityshenkil6 kartoit-
tamaan ja madrittelemaan suomen kielen tilanne ja haasteet seka kielipoliittiset
tavoitteet. ' Taman mukaisesti oikeusministerit asetti suomen kielen professori
Tiina Onikki-Rantajaaskon selvityshenkiloksi ajalle 1.11.2022-30.4.2024."

8  Ks. esim. Hilmbauer & Seidlhofer 2013.

9  Entdssa yhteydessa puutu kdsitteen erilaisiin ja tutkimusmenetelmiin ulottuviin tulkin-
toihin, joista esim. Martikainen & Péyhonen 2023, Blommaert & Rampton 2011.

10 Kansalliskielistrategia 2021, 133.

11 Oikeusministerion tiedote 9.11.2022: Oikeusministeric nimitti suomen kielen
selvityshenkilon.
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Kansalliskielistrategian suomen kieleen kohdistuvan huolen taustalla oli suomen
kielen lautakunnan vuonna 2018 julkaisema kannanotto, jossa lautakunta nosti
esiin erityisesti seuraavat kansalliskielia koskevat huolenaiheet: kansalliskielten
kayttoalan kaventuminen, yhteiskunnan toimintaa vaikeuttava yleiskielen hallin-
nan heikkeneminen, suomalaisen kieliyhteison jaseneksi padasyn kynnys ja vahem-
mistdkielten ja maahan tulleiden oman didinkielen opetus.'> Kannanotto julkaistiin,
kun jaljempana mainittavan epavirallisen kielipoliittisen toimintaohjelman Suomen
kielen tulevaisuus julkaisemisesta oli kulunut Idhes kymmenen vuotta eivatka
useimmat sen suositukset olleet johtaneet toimiin, vaikka kielitilanteen muutok-
sesta ndkyi yha selvempia merkkeja.'® Erityisesti englannin kielen laajentuva kadytto
koulutuksessa, tutkimuksessa ja tyoelamassa, varsinkin palveluissa, heratti kannan-
otossa huolta kansalliskielten kayttdalan kapenemisesta.'

Tama selvityshenkilon raportti perustuu Kansalliskielistrategiaan (2021), ja sen
lahtokohtana on myd&s Kotimaisten kielten keskuksen julkaisema suomen kielen
kielipoliittinen toimintaohjelma Suomen kielen tulevaisuus (2009). Jalkimmaisessa
kartoitettiin varsin laajasti suomen kielen kdyttdalueita (domeeneja), ja se sisalsi
joukon toimintasuosituksia. Tassa raportissa otetaan kantaan siihen, missa maarin
nuo suositukset ovat toteutuneet. Kieliympdriston muutoksia kartoitetaan suh-
teessa toimintaohjelmassa kuvattuun tilanteeseen. Hallituksen kertomuksessa kieli-
lainsédddnnén toteutumisesta (2021; tasta lahtien Kielikertomus) todetaan, etta
suurin osa aiemman Kansalliskielistrategian (2012) esittamista toimista on toteu-
tettu.” Aiempi kansalliskielistrategia seka kielilain seuranta on painottanut ruotsin-
kielisten kielellisten oikeuksien toteutumista, koska niissa on ilmennyt selvempia
kehitystarpeita kuin suomenkielisten oikeuksien osalta. Kielikertomuksessa tode-
taan, ettd toimien onnistuneisuutta ja niiden vaikuttavuutta on hankala todentaa.
Oikeusministerion keskeinen lahde on Kielibarometri.'® Viimeisinta Kielibarometria
on hyddynnetty viimeisimmassa Kielikertomuksessa, joten niiden tuloksia ei ole tar-
peen toistaa tassa raportissa. Kieliasioiden vaikea todennettavuus on haaste myds
tassa selvityksessa.

12 Kansalliskielistrategia 2021, 97.

13 Huomautettakoon, ettei tdman raportin laatinut selvityshenkil6 ollut tuolloin suomen
kielen lautakunnan jasen eika han my&skaan osallistunut epavirallisen kielipoliittisen
toimintaohjelman laatimiseen.

14 Kansalliskielistrategia 2021, 98; Kotus, Suomen kielen lautakunnan kannanotto
26.10.2018: Suomi tarvitsee pikaisesti kansallisen kielipoliittisen ohjelman.

15 Kansalliskielistrategian toteutumista seuraa oikeusministerio, joka keraa vuosittain mui-
den ministerididen katsaukset niiden vastuulla olevien toimenpiteiden edistymisesta
valtioneuvoston kansalliskieliverkoston kautta (Kansalliskielistrategia 2021, 148).

16 Kielikertomus 2021, 57, Lindell 2021, Lunabba 2019.
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Selvityshenkildn toimeksianto ei ole mahdollistanut uutta tutkimusta, vaan tilanne-
kuva on hahmottunut kolmen kuulemistilaisuuden ja noin viidenkymmenen
haastattelun pohjalta (ks. lukua 1.2). Haastattelut ovat olleet asiantuntijoiden ja
kokemusasiantuntijoiden vapaamuotoisia yksil0- tai ryhmahaastatteluja. Haastatte-
luja on tdydentdnyt internetissa avoimesti helmi-toukokuussa 2023 saatavilla ollut
kysely, johon tuli 52 vastausta. Kysely oli ensi sijassa suunnattu sellaisille organi-
saatioille ja asiantuntijoille seka kokemusasiantuntijoille, joilla on yksittdisia koke-
muksia laajempaa kasitysta suomen kielen kaytosta yhteiskunnassa. Kysymyksilla
haettiin vapaamuotoisia avovastauksia, ja niita myo6s saatiin. Lisaksi kaytdssa on
ollut suuri maara kirjallisia tutkimuksia ja raportteja seka muuta materiaalia, erityi-
sesti mediasta poimittua. Kdytettavissa oleva aineisto on laaja, mutta sen perus-
teella ei kuitenkaan ole mahdollista muodostaa tarkkaa kuvaa siitd, mika suomen
kielen asema suomalaisessa yhteiskunnassa kdytannossa on talla hetkelld. Raportti
on ennemminkin yksi askel kohti tarkemman tilannekuvan luomista. Sen paino-
piste on esitettavissa jatkotoimissa, joista osa tahtaa kattavampaan tilannekuvaan ja
osa on konkreettisia toimia suomen kielen elinvoimaisuuden turvaamiseksi. Jotkin
niista voidaan toteuttaa heti, toiset taas vaativat resursointia ja suunnittelua.

Kansalliskielistrategiasta nousee kaksi keskeista nakdkulmaa, jotka jasentavat lapi-
leikkaavina myds tata tarkastelua. Suomenkielisten kielellisten oikeuksien kan-
nalta keskeinen on kysymys siita, kuinka kattavasti palveluja on tosiasiallisesti
saatavilla suomen kielella. Tahan liittyy myos kysymys kielen laadusta. Taustalla on
laajempi kysymys siitd, toteutuuko Kansalliskielistrategian ja kielilainsaddannon
tavoite suomenkielisten mahdollisuudesta elaa taysipainoista elamaa omalla kielel-
[aan. Siihen kytkeytyy myos kysymys koulutusjarjestelman kielista. Toinen lapileik-
kaava nakdkulma on kysymys osallisuudesta suomen kieleen. Talldin painopiste on
maahanmuuttajien mahdollisuuksissa paasta kieliyhteison jaseniksi, — ja ylipdansa
niiden suomalaisten, joille suomi on toinen kieli tai yksi niista kielistd, joita he tar-
vitsevat oman kielensa rinnalla. Nama nakokulmat eivat ole toisistaan erilliset, ja
siksi tarkastelu ei jakaudu niiden mukaan, vaan kielen keskeisia kdyttoalueita tar-
kastellaan kummaltakin kannalta. Osallisuuden kysymykset eivat mydskaan rajaudu
kielellisen taustan mukaan. Erilaisia ulkopuolisuuden kokemuksia tai ymmartamis-
vaikeuksia voi olla eri tilanteissa ja erilaisten tekstilajien kanssa myos niill3, joille
suomi on vahvin kieli.

Rinnakkaiskielisyyden edistaminen on monessa tapauksessa keskeinen keino ottaa
huomioon kielenpuhujien moninaiset kielelliset taustat ja valmiudet ja samalla
vahvistaa suomen kielen elinvoimaisuutta. Tarkeaa on kuitenkin hahmottaa, etta
tama raportti lahestyy monikielisyytta suomen kielen kannalta. Muiden kielten,
my0s toisen kansalliskielen ruotsin, aseman tarkastelu rajautuu taman selvityksen
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toimeksiannon ulkopuolelle. Samoin tarkastelun ulkopuolelle jaa sindnsa tarkea
kysymys vieraiden kielten taidosta ja koulun tarjoamasta kielivalikoimasta, jonka
suppeneminen herattaa syysta huolta."”

Kielipolitiikka ymmarretdaan tassa laajasti, vaikka itse poliittinen paatoksenteko ja
sitd seuraava toimeenpanon valmistelu jaa taman raportin ulkopuolelle. Ensinna-
kin huomiota on syyta kiinnittaa kaikkiin yleisesti erotettuihin kielipolitiikan ulottu-
vuuksiin,'® joita ovat:

® Kielen status eli asema yhteiskunnassa. Suomessa kielen asemaa
maarittaa keskeisesti lainsaadanto.

e Kielen korpus eli dokumentoidut kielivarannot. Nama kattavat
esimerkiksi standardikielen normittamisen ja laaditut ohjeistukset,
sanakirjat seka sahkoiset kieliaineistot, joita kdytetaan eri tarkoituksiin.

e Koulutusjdrjestelma, joka ratkaisevasti vaikuttaa niin kansalaisten
kielelliseen repertoaariin eli kunkin ihmisen kaytossa olevaan
kielivarantoon kuin my6s yhteiskunnan monikielisyyteen seka
kielellisen toiminnan monipuolisuuteen ja laatuun.

* Kieliteknologia, jonka avulla tapahtuvaan sovellus- ja kehitystyohon
tarvitaan edellda mainittuja laajoja sahkoisia kieliaineistoja.

Laaja kielipoliittinen tarkastelu kattaa myds ihmisten arjen kielelliset kdytanteet

ja kieliasenteet."” Esimerkiksi huoltajat vaikuttavat ratkaisevasti siihen, mita kielia
heidan lapsensa omaksuvat ja mista kielista tulee vahvimpia, mika merkitaan
vdestotietorekisteriin didinkieleksi,?® milla kielella lapsi kdy koulua ja mita kielid han
siella oppii. Laheisten kanssa tapahtuva kielellinen vuorovaikutus ja esimerkiksi lap-
selle lukeminen luovat ratkaisevan pohjan didinkielen tai kotona kaytettavien kiel-
ten taidoille ja kielitaidolle ylipaansa. Kieli kietoutuu vahvasti lapsen kehitykseen ja
kasvuun yksilona seka yhteisdnsa ja yhteiskunnan jasenena.

17 Lahteenmaki ym. 2024, Pyykko 2017.

18 Tassa ei ole tarpeen erottaa kielipolitiikkaa ja kielisuunnittelua toisistaan, ei mydskaan
kielipolitiikkaa politiikkatoimista, silla tahan kokonaisuuteen viitataan suomeksi usein
yhdelld termilla kielipolitiikka. Englanninkielisessa kirjallisuudessa kdytetaan sen sijaan
usein termia language policy and planning. Esim. Oakes (2024, 36) listaa kielisuunnitte-
lun (language planning) ulottuvuuksina vastaavia, joita tassa kasitellaan kielipolitiikan
ulottuvuuksina.

19 Esim. Spolsky 2023, x.

20 Vdestorekisteriin voi merkita vain yhden kielen. Lisaksi muut kuin suomen tai ruotsin
aidinkielekseen ilmoittaneet voivat ilmoittaa asiointikielekseen suomen tai ruotsin.
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Kieli, kielelliset resurssit ja vuorovaikutus vaikuttavat keskeisesti siihen, miten ja mil-
laiseksi yksilon kokemus osallisuudesta yhteiskuntaan muodostuu. Kielen merki-
tysta voi kuvata osallisuuden kolmijaon avulla: paljolti kielen avulla ja sen kautta
ilmenee toimiminen, omistaminen ja kuuluminen:

e Toimiminen tarkoittaa sita, etta ihminen kayttaa aktiivisesti omia
resurssejaan ja kulttuurista toimijan tietoaan. Han pystyy tekemaan
omaa elamaansa koskevia paatoksia. Parhaimmillaan toimiminen
on sitd, etta jokainen voi ilmaista itsedan itselleen merkityksellisissa
kielenkayttotilanteissa yhdenvertaisesti muiden kanssa.

e Omistaminen on pdasya osalliseksi yhteiskunnan tarjoamiin
resursseihin, kuten tydllistymiseen ja etuuksiin. Siihen kuuluvat
toimeentulo ja ylipadnsa elaman aineelliset edellytykset.

e Kuuluminen on (kieli)yhteisdn tdysivaltaista jasenyyttd. Kuulumiseen
kuuluu myos se, ettd jokainen yhteison jasen voi kokea, etta kielen
kategoriat tunnistavat hdnet ja hdnenlaisensa ihmiset. Esimerkiksi
nimettaessa ja luonnehdittaessa ihmisryhmia ei siis suljeta joitakin
jasenia ulkopuolelle ikdan kuin nakymattdmiin. Kielen ei tulisi
muutenkaan rajoittaa osallistumista, vaan mahdollistaa yhdenvertainen
jasenyys yhteisdssa. Merkitykselliset sosiaaliset suhteet tuottavat
kuulumisen tunteen.?’

Osallisuuden vastakohtia ovat syrjaytymisen ulottuvuudet: vetaytyminen ja koke-
mus siitd, ettei omaan elamaan pysty vaikuttamaan, turvattomuus, taloudellinen ja
terveydellinen huono-osaisuus ja kuulumattomuuden tunne, kokemus osattomuu-
desta. Kielen osuus osallisuuteen on monisuuntainen. Toimimiseen, omistamiseen
ja kuulumisen tunteeseen tarvitaan kielitaitoa, kykya olla mukana vuorovaiku-
tuksessa, ymmartaa ja tulla ymmarretyksi. Lahtokohtaisesti tarvitaan toimijuutta
ainakin aktiivisena pyrkimyksena sellaiseen kielitaitoon, jonka avulla voi paasta
osalliseksi yhteisdon. Toisaalta osallisuus on my0s portti kielitaitoon: yhteison
toimintaan osallistumalla oppii toimivia kielen kaytdn tapoja, kielellisia kdytanteita
ja kuhunkin yhteyteen sopivia ilmauksia. Tarvitaan siis yhteiso, joka ottaa mukaan
toimintaansa myos ne, jotka opettelevat yhteista kielta tai yhteisia kielia.?? Pyrkimys
yhdenvertaiseen osallisuuteen koskee kaikkia yhteiskunnan jasenia heidan kielelli-
sesta taustastaan riippumatta.

21 Raivio & Karjalainen 2013, Intke-Hernandez 2020, 31.
22 Intke-Hernandez 2020, 31.
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Kielen asemaan ei vaikuteta ainoastaan virallisia teita, kuten lainsaadannolla tai
opetussuunnitelmilla. Kielen statuksen muotoutumiseen vaikuttavat myds esi-
merkiksi asenteet, arvostukset ja ideologiat. Ne saavat ilmaisunsa paitsi poliittisina
ideologioina myos siing, kuinka toimimme arkisessa kanssakdymisessa. Lisaksi ne
ilmenevat vaikkapa kulttuurissa, muodissa ja markkinoinnissa.? Janne Saarikivi on
esimerkiksi kiinnittanyt huomiota Helsingin keskustan kielimaisemaan, jossa herk-
kuja nimetdan ja mainostetaan usein englanniksi ja arkisia valttamattomyyselintar-
vikkeita suomeksi.?* Tuoreen tutkimuksen mukaan englannin kieli nakyy Helsingin
keskustan kielimaisemassa ennen kaikkea matkailijoiden suosimilla alueilla.®

Tassa raportissa keskeinen lahtdkohta on kielen merkitys yhteisessa ymmarta-
misessa tai ainakin sen mahdollistamisessa. Kieli kietoutuu ldhes kaikkeen ihmis-
elamadssa, ja kielen lukuisat tehtavat vaikuttavat taustalla silloinkin, kun niihin ei
kiinniteta erityista huomiota. lhminen rakentaa kielen avulla minuuttaan, suhdet-
taan muihin ihmisiin, yhteisoon, yhteiskuntaan ja kulttuuriin. Vastaavasti koko yhtei-
sollinen eldamdamme ja yhteiskunnan toiminta rakennetaan ja tulkitaan pitkalle
kielen avulla. Kielella on todellisuutta rakentava, tulkintoja uusintava tai uudistava
tehtavansa. Yhteisesta toiminnasta niin kahden kaveruksen valilla kuin yhteis-
kunnallisessa paatoksenteossa neuvotellaan ja paatetdaan kielen avulla. Ajattelu,
tunteiden tulkinta ja identiteetti rakentuvat pitkalle kielellisesti. Kieli osaltaan mah-
dollistaa my0s sen, ettei pelkastdan toisteta aiemmin sanottua vaan luodaan myos
uutta. Eika kieli tarkoita vain yhta kielta vaan kaikkia yksilon tai yhteison kaytossa
olevia kielid. Ymmartamiseen tarvitaan yhteista kielta tai yhteisia kielia.

Lisaksi kielitaidon taso on kytkoksissa siihen, kuinka syvasti ja vivahteikkaasti kysei-
nen kieli on yhteydessa kayttdjansa tunteisiin ja kokemuksiin, kuinka tasmallisia ja
monivivahteisia merkityseroja han pystyy tulkitsemaan ja tuottamaan. Aidinkielen
yhteydesti tunteisiin on tutkimusnaytta. Aidinkielen prosessointi aktivoi aivojen
tunneverkostoja vahvemmin ja aiheuttaa voimakkaampia tunnereaktioita kuin
myShemmin opittujen kielten prosessointi. Psykologisissa kokeissa on todettu vah-
vimman kielen herkempi yhteys erityisesti negatiivisia tunteita herattaviin arsykkei-
siin. Koehenkil6t reagoivat negatiivisia tunteita herattaviin kielellisiin arsykkeisiin
voimakkaammin, jos ne esitettiin heidan aidinkielelldan, verrattuna siihen, etta ne
esitettiin formaalisti (kuten koulussa) opitulla kielelld. Kokeessa kummankin kielen

23 Ricento 2005, 5, ks. myOs Saarinen 2009.
24 Saarikivi 2023.
25 Risku 2024.
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taito oli vankka, mutta ei tasavahva.”® Aidinkielen tai yksilén vahvimpien kielten eri-
tyinen merkitys kumpuaa laajoista ilmaisumahdollisuuksista ja helppoudesta, mah-
dollisuudesta ymmartaa ja tulla ymmarretyksi niin pitkalle kuin se kielen avulla on
mahdollista.

Kieli ja kielet ovat osa ihmisten, yhteisojen ja kansakuntien identiteettid. Suomen
kielen yhteiskunnallisen aseman vahvistaminen ja suomen kielen maara-
tietoinen kehittaminen laaja-alaiseksi sivistyskieleksi ovat kuuluneet keskeisesti

niin kutsuttuun kansalliseen projektiin, jossa Suomi alettiin mieltaa kansakunnaksi
1800-luvulla laajemman eurooppalaisen kansallisromanttisen aatesuunnan tuella.
Suomen kielta kehittaneiden sinnikkyys voitti vahitellen vahattelevat asenteet

ja epailyt siitd, etteivat suomen kielen ilmaisuvarat riittaisi sivistyskielen tarpei-
siin.?” Osa ruotsinkielisista sivistyneistoperheista jopa vaihtoi suomen omaksi koti-
kielekseen, vaikka kielenvaihto vaati ponnisteluja. Suomen suuriruhtinaskunnan
valtiollinen itsendistyminen vuonna 1917 mahdollisti omaehtoisen kansallisten
instituutioiden perustamisen ja kehittamisen. Suomen kielen kdyttdalat laajenivat ja
kielen asema vahvistui pitkdjanteisen tyon tuloksena. Kehitys kesti vuosikymmenia.
Kaytannon kysymysten lisaksi suomen ja ruotsin keskindisesta asemasta on kautta
aikain kadyty my®os poliittisia kiistoja. Perimmaltadan suomen kielen kehittaminen
yhteiskuntaa yllapitavaksi kieleksi onnistui sen takia, ettda suomenkieliset muodos-
tivat vaestdn suuren enemmiston. Valtaosa vaestosta eli vield toiseen maailman-
sotaan asti perinteisessa agraariyhteiskunnassa, mutta tietoisuus yhteiskunnallisen
osallistumisen mahdollisuuksista kasvoi ja modernisaation edetessa sosiaalinen liik-
kuvuus koski yha useampia. Suomen kieli muuttui esteesta mahdollistajaksi.

Suomen kielta oli kaytetty kirkon ja lainkdayton yhteyksissa seka esimerkiksi juma-
lanpalvelusten yhteydessa annetuissa viranomaiskuulutuksissa jo aiemmin, mutta
varsinaisesti suomen kirjakielen kehitys kaynnistyi reformaation aikana 1500-luvun
puolimaissa. Kirkon ja lakitekstien kadannoksilla ruotsista suomeen on pitkat perin-
teet jo 1500-luvulta asti, mutta lakien suomennoksilla ei vield ollut Ruotsin aikana
virallista asemaa. Julkisen suomen kielen virallinen merkkipaalu oli vuoden 1863
keisarillinen asetus, nk. kielireskripti, jonka mukaan suomen tuli nousta ruotsin rin-
nalle viranomaisten ja tuomioistuinten asiakirjoissa kahdenkymmenen vuoden siir-
tymaajalla. Vuonna 1919 Suomen perustuslaissa vakiinnutettiin suomen ja ruotsin
tasaveroinen asema kansalliskieling, ja vuoden 1922 kielilaissa tdsmennettiin kielten

26 Naranowicz ym. 2022 ja siind mainitut lahteet, kognitiotieteen professori Riikka
Mottonen (henkilokohtainen tiedonanto sahkdpostitse).

27 Myos itseoppineet kansankirjoittajat kirjoittelivat sivistyneiston julkaisemiin lehtiin
ja keskustelivat julkisesti kirjakielesta ja kansallisista kysymyksista (Nordlund 2005,
Nordlund & Pallaskallio 2018).
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virallista kayttoa ja luotiin kriteerit kuntien kaksikielisyydelle. Kdytannossa suomen
kielen kdyton laajeneminen julkishallinnon kielend oli hidasta, mutta vahitellen
suomen kielen asema vakiintui 1900-luvun alkuvuosikymmenina.

My®0s koulutuksessa suomen kielen kaytto laajeni hitaasti, mika liittyi kansakoulujen
hitaaseen yleistymiseen. Alkeisopetusta on kautta aikojen annettu jossain maarin
my0s suomeksi ainakin lukukinkereilla, mutta kansakoulun kdyminen tuli pakol-
liseksi vasta Suomen tasavallassa laaditussa vuoden 1921 oppivelvollisuuslaissa.
Suomi tuli ylimaaraiseksi oppiaineeksi poikakouluihin vuonna 1841.Vuonna 1858
perustettiin Jyvaskylaan ensimmainen suomenkielinen oppikoulu ja vuonna 1864
ensimmadinen suomenkielinen tyttékoulu. Vuonna 1863 Jyvaskylaan avattiinkin seka
miehille etta naisille avoin opettajaseminaari ja 1866 annettiin kansakouluasetus.
Naihin aikoihin suomenkielinen kouluopetus alkoi laajentua. Yliopiston opiskeli-
joista enemmisto oli jo1900-luvun alkuvuosikymmenina suomenkielisig, ja he vaa-
tivat suomenkielisen opetuksen laajentamista. Vield 1930-luvulla kdytiin suomen ja
ruotsin valista kielitaistelua Helsingin yliopistossa, tosin silloin aitosuomalaisuusliike
vaati yksikielisesti suomenkielista yliopistoa. Vuoden 1937 laissa Helsingin yliopisto
sdilyi kaksikielisend, mutta hallinnon ja opetuksen paakieleksi saddettiin suomi.

Jos siis katsotaan kielen julkista kaytt6a, 2020-lukua elettdessa Suomi on ollut reilun
sadan vuoden ajan valtakieli Suomessa. Tama on merkinnyt ennen kaikkea siirty-
mista luokkayhteiskunnasta kohti tasavertaisempia koulutusmahdollisuuksia, mika
on mahdollistanut sosiaalisen liikkkuvuuden, monille nimenomaan sosiaalisen ja
taloudellisen nousun perhetaustasta rijppumatta. Kehitys on kulkenut moderni-
saation ja muun yhteiskunnallisen muutoksen myéta. Suomen kielen laaja-alainen
kaytto yhteiskunnassa ja koulutuksen kaikilla tasoilla on mahdollistanut suomenkie-
lisen valtavaeston tasavertaiset mahdollisuudet. Suomen kielen kdytto yhteiskuntaa
yllapitavana kielena on yhdessa suomenkielisten koulutusmahdollisuuksien kanssa
tukenut myos kansanvaltaisen demokratian toimimista kdytanndssa. Suomen voi
katsoa kehittyneen tasa-arvoiseksi maaksi pitkdlle, joskaan ei yksinomaan, sen
ansiosta, ettd valtaosa vaestda on voinut toimia yhteiskunnan kaikilla tasoilla omalla
didinkielellaan. Kansalliskielten rinnasteisen aseman vuoksi tdma on koskenut myos
ruotsinkielisia. Saamen kielet ja muut vahemmistokielet jaivat keskustelusta pitkalti
syrjaan. Sen takia suomen kieli ei ndyttaydy pelkdstaan rahvaan kielen asemasta
viralliseksi kieleksi ja sivistyskieleksi nousseena. Se on myos syrjayttanyt vahemmis-
tokielia, mika on tapahtunut yhteydessa laajempaan sulauttavaan ja osin jopa kolo-
nialisoivaan asenteeseen niiden puhujia kohtaan.?® Kansakunnan identiteetti voi

28 Kehityksesta tarkemmin ks. esim. Suomen kielen tulevaisuus 2009, luku 2.
29 Ks. esim. Kullaa ym. 2022, Lehtola 2012, 2015.
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hyvin rakentua monikielisesti ja yleensa kdytannossa se nain rakentuukin, koska
jokseenkin kaikissa kansallisvaltioissakin kielellinen todellisuus on monikielinen.
Kielten yhteiskunnallinen asema kuitenkin vaihtelee seka lainsdadannodssa etta
kielikdytanteissa.

Ihmiset puhuvat niita kielig, joita he ovat lapsuudessaan oppineet ja joiden kaytta-
mistd ympadroiva yhteiso vahvistaa.*® Identiteettipolitiikassa tosiasiallinen monikieli-
syys ja siihen vaikuttavat tekijat jadavat helposti varjoon. Tassa raportissa ei keskityta
tarkastelemaan kielipolitiikkaa identiteettipolitiikan kannalta eika kielipolitiikan
taustalla vaikuttavia ideologioita ilmidina. Syy tahdn on se, etta itse kielipolitiikan
kasitteisto vaatisi perusteellisen purkamisen ja suomalaisessa yhteiskunnassa val-
litsevat kieli-ideologiat kunnollisen tutkimuksen. Kielesta puhuttaessa jotkin arvo-
arvostelmat ja taustaoletukset otetaan helposti annettuina ja kokonaiskuvaa
tarkastellaan suhteellisen suoraviivaisesti.3' Taloudelliseen hy6tyyn perustuvat argu-
mentit ovat suomalaisessa yhteiskunnallisessa keskustelussa usein itseoikeutettu
Iahtokohta, ja niihin kytketdan tyypillisesti tyon keskeisyytta ja itseisarvoa korosta-
vat nakokulmat.®? Kielesta puhuttaessa taas helposti korostetaan valinearvoa, jolloin
esimerkiksi kielitaidon moniulotteisuus ja sen kehittymisen vaatima aika saatetaan
sivuuttaa, samoin kuin se, etta kieli, kielet ja kielenkayttd kytkeytyvat jokseenkin
kaikkeen ihmiselamassa.

Suomenkieliset ja kotimaisten kielten puhujat muodostavat 2020-luvun puoli-
maissa edelleen valtaosan suomen vaestdsta, vaikka tilastossa didinkieleltaan
suomenkielisten maara on vahentynyt 8,6 prosenttiyksikkda vuosien 1990 ja 2023
valilla. Taulukossa 1 esitetdan kotimaisten kielten puhujamaarat ja yleisimmat
vieraat kielet vuonna 2023. Vieraskielisten osuus lahenee kymmenta prosenttia
vdestosta. Alueelliset erot ovat kuitenkin suuria (ks. lukua 7.1).

30 Asenteisiin perustuva kielikdyttaytyminen kuitenkin vaihtelee useista eri syista, ks.
esim. Spolsky 2023, 12-14.

31 Ks. esim. Salmon 2021.
32 Esim. maahanmuuttokeskustelusta ks. Lahti 2019.
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Taulukko 1. Vaestorekisterikeskuksen puhujamdarat kotimaisille kielille (suomi, ruotsi, saame)
ja yleisimmille vieraille kielille vuonna 2023. Lisaksi taulukossa ovat kotimaiset kielet yhteensa

seka vieraiden kielten puhujat yhteensa. Vaestorekisterikeskuksen tilastoista saa selville suuntaa
antavat puhujamdaratiedot ensikielisista kielten puhujista. Lahde: Tilastokeskus, vaestorakenne.

kieli puhujamaara % osuus
suomi 4757 476 84.90
ruotsi 286 030 5.10
saame 2 051 0.04
Kotimaiset kielet yhteensa 5045 557 90.04
vendja 99 606 1.78
viro 50202 0.90
arabia 4131 0.74
englanti 33796 0.60
ukraina 26 519 0.47
somali 25654 0.46
farsi 20 421 0.36
albania 17779 0.32
kiina 17 501 0.31

kurdi 17 270 0.31

vietnam 14 486 0.26
thai 11 886 0.21

turkki 11 852 0.21

espanja 11 253 0.20
Vieraat kielet yhteensa 558 294 9.96

Vuodesta 2014 Iahtien suomenkielinen vaestd on vahentynyt. Vuodesta 2016 kuol-
leita on ollut enemman kuin syntyneita, joten Suomen vdestomaaran sdilyminen tai
kasvaminen on siitd lahtien ollut maahanmuuton varassa. Kuviossa 1 esitetaan koti-
maisten kielten puhujien ja vieraskielisten maarallinen kehitys vuosina 1991-2023
ja sen suhde vaestomaaraan. Tilastoissa kaytetty termi vieraskielinen tarkoittaa
muita kuin niita, jotka ovat ilmoittaneet vaestotietojarjestelmaan aidinkielek-

seen suomen, ruotsin tai jonkin saamen kielista. Vaestorekisteriin voi ilmoittaa vain
yhden didinkielen, joten se ei tuo esiin monikielisyytta. Kansalliskielistrategiassa
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yhtena edellytettyna toimena on selvittda mahdollisuutta muuttaa tata kirjaamis-
kaytantoa.*® Jotta monikielisyys saataisiin paremmin nakyviin, olisi tarkeda toteuttaa
mahdollisuus kirjata useampi kuin yksi kieli vaestotietojarjestelmaan. Asian edista-
minen on valtiovarainministerion vastuulla.

Kuvio 1. Kotimaisten kielten (tummat palkit) ja vieraiden kielten (vaaleat palkit) puhujien
madrien vuosittainen muutos vdestorekisterikeskuksen tilastoissa vuosina 1991-2023.
Ndiden summa nakyy mustana viivana. Lahde: Tilastokeskus, vaestorakenne.
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Nettomaahanmuutto on kasvattanut Suomen vakilukua enemman kuin syn-
tyneiden maara jo vuodesta 2007 ldhtien. Vaestoennusteen mukaan Suomen
vaestonkasvu tulee hidastumaan tulevaisuudessa, ja vaestonkasvu jatkuu vain
nettomaahanmuuton ansiosta.?* Kuviosta 2 ndakyy suomenkielisten prosentti-
osuuden muutos vuosina 1990-2023.

33 Ks. tarkemmin Tammenmaa 2020, Kansalliskielistrategia 2021, 113.
34 Kansalliskielistrategia 2021, 25.
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Kuvio 2. Vaestorekisteritiedoissa suomenkieliseksi merkittyjen henkildiden osuus koko
maan vaestdstd vuosina 1990-2023. Lahde: Tilastokeskus, vaestorakenne.
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Vuosina 2022 ja 2023 maahanmuutto on ollut ennatyksellista. Tama on johtunut
ennen kaikkea sotaa pakenevista ukrainalaisista, joista tilastoissa ndkyvat vain koti-
kuntaa hakeneet ja saaneet. Vuonna 2023 ukrainalaisten osuus maahanmuutoista
oli 26 prosenttia. Tarkastellulla aikavalilla my6s Aasian maiden kansalaisten maahan-
muutot ovat lisdantyneet ja vendldisten vahentyneet. Eniten Aasian maista tulleista
lisadntyivat Sri Lankan ja Bangladeshin kansalaisten maahanmuutot, yhteensa yli

3 300 muutolla edellisvuoteen verrattuna. Vuonna 2023 nettomaahanmuutto oli

58 596 henked. Maahanmuuttaneita oli kaikkiaan 71 918 henked. Suomessa syntyi
43 320 lasta, mika on yhta vahan kuin pahimpana nalkavuotena 1868. Vakiluku kas-
voi vuonna 2023 muuttovoiton ansiosta 40 588 hengella. Vaestdnkasvu oli suurinta
Uudellamaalla, Pirkanmaalla ja Varsinais-Suomessa.** Suomen vakiluku oli 5 611 934
Tilastokeskuksen ennakkotietojen mukaan huhtikuussa 2024.

Vuonna 2023 syntyneitd oli 17 786 vdahemman kuin kuolleita. Ennakollinen koko-
naishedelmallisyysluku on vuoden 2023 tasolla 1,26.3 Sukupolvien uusiutumiseen
tarvittaisiin 2,1 lasta hedelmallisyysikadista naista kohden, mika toteutui viimeksi

35 Tilastokeskuksen tiedote 25.1.2024: Vakiluku kasvoi eniten Uudellamaalla vuonna 2023.

36 Tilastokeskuksen tiedote 25.1.2024: Maahanmuuttojen mdara enndtyssuuri Suomessa
vuonna 2023.
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vuonna 1969.% Vaestoennusteiden mukaan Suomen vaestd ikadntyy nopeammin
kuin useimmissa muissa maissa: yli 65-vuotiaiden osuus oli vuonna 2023 Suomea
suurempi vain Japanissa ja Italiassa.®® Vaestd myds vahenee, ellei sitten tyo- ja
hedelmallisyysikdisten maahanmuuttajien maara nouse pidemmalla aikavalilla niin
korkealle tasolle, ettd se muuttaa ennusteita.

Hallituskaudet ylittavassa Koulutus- ja tyoperusteisen maahanmuuton tiekartassa
2035 maaritellaan tavoitteeksi vahintaan 50 000 tyoperdisen maahanmuuttajan
kokonaislisdys vuoteen 2030 mennessa. Sen jalkeen tavoitteeksi on asetettu vuosit-
tainen 10 000 henkildn lisays. Uusien ulkomaalaisten tutkinto-opiskelijoiden maara
pyritdan kolminkertaistamaan 15 000:een vuoden 2019 tasosta vuoteen 2030 men-
nessa. Heidan valmistumisen jalkeinen sijoittumisensa suomalaiseen tydelamaan
pyritdadn kasvattamaan 75 prosenttiin.*®

Kielellisten seikkojen kannalta véestérakenteen muutos luo painetta kahteen suun-
taan: Ensiksikin palveluissa on syyta ottaa huomioon yha suurempi ikddntyneiden
osuus. Se luo myds tydvoiman tarvetta terveyspalveluihin ja hoiva-alalle. Ylipdansa
vaeston ikadantyminen aiheuttaa tarvetta tydperaiseen maahanmuuttoon. Toiseksi
monikielisyys ja taustaltaan ei-didinkielisten suomenpuhujien maara kasvaa koko
ajan. Taman myota koko yhteiskunta sopeutuu entistd monimuotoisempaan kielel-
liseen kanssakdymiseen ja suomen kielen vaihteluun. Tahan liittyy myos kysymys
englannin kielen kdyton laajenemisesta huolimatta siitd, etteivat monet maahan-
muuttajat suinkaan osaa englantia ainakaan erityisen hyvin. Asiantuntijoiden
arvion mukaan maahanmuuttajissa heikosti englantia taitavien osuus on suurempi
kuin suomenkielisissa.** Suomen kielen edistiminen mahdollistaa siksi osallisuutta
suomalaiseen yhteiskuntaan niin suomen kielta osaavien kuin sen kayttéon totutte-
levien kannalta.

37 Wallenius 2003, 13.
38 Demography 2023.
39 2021, 21, 34, Sorsa 2020.

40 Arviot englannin kielen taidosta vaihtelevat eri lahteissa. Laitinen ym. (2023, 11-12) viit-
taavat 2000-luvun alun tutkimukseen, jonka mukaan viidennes suomalaisista koki, etta
he osaavat englantia korkeintaan muutaman sanan (Leppanen ym. 2011) seka Karvin
(2022) tuloksiin, joiden mukaan vuonna 2021 A-englannin oppimistuloksissa toimivan
peruskielitaidon sekd puhumisessa etta kirjoittamisessa oli saavuttanut kolmasosa
koululaisista. Maahanmuuttajien osalta englantia taitamattomien prosenttiosuus on
todennakoisesti suurempi kuin kantavaeston. Laitisen ym. (2023, 49) kyselyn julkishal-
linnon alan avovastauksistakin kavi ilmi, ettei englanti riitd maahanmuuttajien palve-
luihin, koska kaikki eivat osaa sitd ainakaan niin hyvin, etta voisivat hoitaa asioitaan
englanniksi.
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Tdssa raportissa kielitilannetta Iahestytdaan suomen kielen elinvoimaisuuden tuke-
misen kannalta. Tarkastelun kohteina ovat ne keinot ja mahdollisuudet, joiden
avulla suomen kieli voi toimia yhteisena kielena suomalaisessa yhteiskunnassa,

siis valjasti tulkiten lingua francana my®s niille, joiden vahvimpiin kieliin suomi ei
alkuaan kuulu. Vaestéennusteiden taustaa vasten on syyta huomauttaa, ettei taus-
taltaan suomenkielisen vaeston vaheneminen eikd maahanmuuttajien maaran
lisdadntyminen ole peruste vahatelld suomen kielen roolia suomalaisessa yhteiskun-
nassa. Suomen naapurimaassa Virossa alle miljoona viron kielen puhujaa pitaa kie-
lensa elinvoimaisena yhteiskuntaa yllapitavana kielena.

Puhujamaardssa mitattuna suomi on sijalla 166 maailman noin 7164 kielen joukos-
sa.” Internetin kdytetyimpien kielten joukossa suomi on sijalla 27.* Tallaisten kar-
keiden arvioiden valossa suomi kuuluu maailman kielten joukossa pikemminkin
keskisuuriin kuin pieniin kieliin. Se ei myoskdan ole uhanalainen kieli.** Suomen
kielen asema on lainsaadanndllisesti turvattu seka Suomen toisena kansalliskielena
ettd yhtend Euroopan unionin virallisista kielista. Koulutusjarjestelman opetuskielia
ovat padosin suomi tai ruotsi, ja suomen kielen opiskelu on useimmiten mahdol-
lista ja perusopetuksessa edellytettya niille, joiden didinkieli ei ole suomi. Suomen
kieli on my6s kdytanndssa suomalaisen yhteiskunnan valtakieli ja kdytossa kaikilla
kielenkdyton alueilla eli domeeneilla. Se siirtyy luontaisessa kielenomaksumisessa
sukupolvelta toiselle, ja lisaksi sitd opitaan kieliyhteisdssa niin kutsuttuna toisena
kielend. Suomen kielen asema on siis lahtokohtaisesti hyva. Tassa selvityksessa pyri-
taan hahmottamaan sitda, mika on muutoksessa, ja niita keinoja, joilla muutokset
kohdataan niin, ettd suomen kieli kehittyy edelleen suomalaisen yhteiskunnan elin-
voimaisena kielena.

Tama raportti keskittyy paljolti kehitystarpeisiin, mutta on syyta korostaa, etta eri
puolilla yhteiskuntaa kehitetdan paljon myonteisia ratkaisuja ja malleja suomen
kielen kayton edistamiseksi. Raportti ei pysty listaamaan kaikkia niita julkishallinnon
ja jarjestokentan tuottamia selvityksia ja toimeenpanosuunnitelmia, joissa esitetaan
toimia my6s suomen kielen kayton ja opettamisen seka monikielisyyden edistami-
seksi. Kdynnissa on monia koulutus-, tutkimus- ja kehityshankkeita, joissa kehite-
taan kaytanteita esimerkiksi moni- ja rinnakkaiskieliseen toimintaan, suomen kielen
oppimismahdollisuuksiin tai institutionaalisen kielenkdyton kehittamiseen. Orpon
hallituksen hallitusohjelmassa on useita suomen kielta koskevia kirjauksia, joiden
kaytannon toteutus ja seuraukset eivat ole tata kirjoitettaessa tiedossa. Yleiskuvana

41 Ethnologue [viitattu 11.5.2024].
42 Web Technoloy Surveys W3Tech [viitattu 11.5.2024].
43 Kriteereista ks. esim. UNESCO 2003.
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voidaan todeta, ettd on valtava tarve saada hankemuotoisessa toiminnassa kehi-
tetyt hyvat kdytanteet toteutumaan ja juurtumaan koko yhteiskunnan laajuudelta.
Tama voi toteutua joustavana monimuotoisuutena, mutta kokonaisuus ja resur-
sointi pitdisi saada toimimaan paremmin.

Taman selvitystyon kuluessa on valmistunut kaksi muuta kielitilannetta koskevaa
raporttia, joihin viitataan my0s tdssa raportissa. Kansalliskielistrategiaan perustu-
nutta VNTEAS-tutkimushanketta Englanti Suomen kansalliskielten rinnalla johti
professori Mikko Laitinen, ja raportti julkaistiin marraskuussa 2023.** Hankkeessa
toteutettiin elinkeinoelaman, julkishallinnon ja korkeakoulujen johtotason henki-
I6ille kohdennettu kysely (vastauksia 1750 henkil6lta), yliopistojen tutkielmien ja
vaitoskirjojen kielia koskeva kartoitus seka katsaus kuntien Twitter-tilien kielivalin-
toihin. Keskeisin tulos on, ettda merkkeja kansalliskielten marginalisoitumisesta on
vain vahan. Englanti ei tutkimuksen mukaan korvaa suomen kielta palveluissa. Yli-
opistoissa englanti on kuitenkin jo jossain maarin korvannut suomenkielisia palve-
luja ja syrjayttanyt suomenkielista toimintaa opetuksessa ja tutkimuksessa. Joustava
monikielisyys saa kannatusta kaikilla tutkituilla aloilla.

Laitisen tutkimusryhmadn raportti padtyy korostamaan englannin kielen merkittavaa
roolia kansalliskielten rinnalla ja suosittaa, ettei englannin roolia ole syyta rajoittaa
tai kaventaa lainsaadanndllisin keinoin. Toisaalta ei mydskaan suositeta englannin
tuomista kolmanneksi viralliseksi kieleksi lainsaadanndssa. Ratkaisuksi ehdotetaan
joustavaa monikielisyytta yhteiskunnan rakenteissa ja kaytanteissa niin, etta samalla
tuetaan kotimaisten kielten omaksumiseen kannustavia yhteiskunnan rakenteita.
Toisistaan erillisten kielellisten kuplien syntymista on valtettava, koska ne lisaa-

vat segregaatiota. Kuplana nahdaan myos suomenkielisten halu toimia pelkastaan
suomen kielelld. Tutkimuksen suosituksissa korostetaan laajan ja systemaattisen
kielivalintojen seurannan toteuttamista. Kansalliseksi tavoitteeksi asetetaan suvait-
sevainen kielitietoisuus eri tilanteissa. Laitinen ym. paatyvat antamaan kymmenen
suositusta, joista monet ovat samansuuntaisia kuin mihin tassa raportissa paady-
taan, mutta raporttien painotukset poikkeavat toisistaan.

Maaliskuussa 2023 valmistui silloisen tiede- ja kulttuuriministeri Petri Honkosen
dosentti Janne Saarikivelta tilaama selvitys kansalliskielten asemasta yliopistoissa ja
tutkimuksessa.* Nyt kasilla olevassa oikeusministerion tilaamassa selvityksessa on
pyritty valttamaan paallekkaista tyota Saarikiven kanssa senkin takia, etta kumman-
kin selvityksen tekemisen aikataulu oli tiukka. On myos tarkeaa tiedostaa, etta seka

44 Laitinen ym. 2023.
45 Saarikivi & Koskinen 2023.
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Saarikiven ja Koskisen etta nyt luettavana olevassa raportissa on kyse selvityksestd,
ei tutkimuksesta, kuten Laitisen ym. VNTEAS-rahoitetussa tutkimushankkeessa.
Selvityksessa pyritaan luomaan laaja tilannekuva muun muassa haastatteluin

ja olemassaolevia tausta-aineistoja hyodyntden. Tutkimus puolestaan toteuttaa
madriteltya tutkimusasetelmaa valitun menetelman mukaisesti. Kyselytutkimuk-
sessa on siten keskeista hahmottaa, minkalaisiin vastaajatyyppeihin otanta kohdis-
tuu, mita kysytdan ja miten kysymykset on muotoiltu. Tulosten yleistettavyytta on
syyta punnita tata taustaa vasten. Tutkimuksenkaan tulokset eivat synny automaat-
tisesti, vaan erityisesti johtopaatoksissa ja esitettavissa yleistyksissa on mukana tul-
kintaa. Selvityksessa selvityshenkil6 esittaa tulkintansa tilanteesta tausta-aineiston
luomassa valossa.

Luvussa 4 viitataan Saarikiven ja Koskisen raporttiin ja tdydennetaan sita joiltakin
osin. Paaasiassa asetutaan kannattamaan Saarikiven ja Koskisen raportin suosituk-
sia. Painopiste on kuitenkin selvemmin monikielisten kdytanteiden edistamisessa.
Talta osin johtopaatokset ja suositukset ovat samansuuntaisia Laitisen ryhman
tulosten ja Kansalliskielistrategian suositusten kanssa.*

Suomen kielen tilaan vaikuttavia yleisia kehitysnakymia ovat seuraavat, joihin on
kiinnitetty huomiota Kotimaisten kielten keskuksen eli Kotuksen vuosille 2021-
2026 laaditussa strategiassa:

® Globalisaatio ja kansainvalistyminen:

— Suomessa kdytetaan yha useampia kielia, eli Suomen kielivaranto
monipuolistuu.

— Englannin kieli on valtaamassa Suomessa yha uusia kayttoaloja, ja
kansalliskielten kdyttoala saattaa kaventua.

— Kansainvalisyytta ilmentavat ja kaupalliset trendit ohjaavat julkisten
tilojen, organisaatioiden ja palvelujen nimeamista.

® Yhteiskunnan tekstivaltaistuminen ja kielen mediavalitteisyys:

— Raporttien, suunnitelmien ja ohjeiden yms. tekstien maara lisaantyy
julkishallinnossa.

— Seka julkiset etta yksityiset palvelut ja asiointi perustuvat yha
enemman kirjoitettuun kieleen.

— Teksteja laativat taustaltaan erilaiset kirjoittajat, ja julkista kielta
tuottavat monenlaiset tahot.

46 Kansalliskielistrategia 2021, 105.
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e Digitalisaatio ja tekodlyn kehitys:

— Vuorovaikutus ja palvelut keskittyvat verkkoymparistoon.

— Digitaalisissa palveluissa ihmisten on kyettava hoitamaan asioitaan
itsendisesti, mika korostaa asiallisen, selkedn ja ymmarrettavan
kielen tarvetta.

— Kieltd hyodyntavia automatisoituja palveluja tarvitaan molemmilla
kansalliskielilla.+

Seuraavissa luvuissa ndita kehitysnakymia tarkastellaan Iahemmin eri nakokul-
mista. Taustalla on suurempia yhteiskunnan ja ihmiskunnan kehityssuuntia ja haas-
teita. Suomen kielelld on merkitysta siina, kuinka suomalainen yhteiskunta pystyy
kohtaamaan muutostarpeet. Tiedonkulku, julkinen keskustelu seka mielikuvien ja
ajattelutapojen muodostuminen, neuvottelu ja paatoksenteko tapahtuvat kielelli-
sesti. Suomen kielella on keskeinen rooli demokratian toimivuudessa suomalaisessa
yhteiskunnassa. Samalla yhteisestd ymmarrettavyydesta on huolehdittava kielten
valilla, mika korostaa myos kaantamisen ja tulkkauksen merkitysta.

Kieliteknologia, tekodly ja suuret kielimallit kehittyvat vauhdilla, jonka seurauksia
on vaikea arvioida. Niin mahdollisuudet kuin uhatkin voivat lapaista yhteiskuntia
my®s kielellisen toiminnan osalta. Vaikeus erottaa faktatieto ja erilaiset todellisuus-
pohjaa vailla olevat tai heikosti perustellut vaittamat tai totena tarjotut tiedot on
nostettu jopa yhdeksi maailman megatrendiksi. Yhteisesti ymmarrettavan kielen
resurssien turvaaminen on osa huoltovarmuutta. 2020-luvun alun koronapandemia
osoitti, mika merkitys jopa yleisen turvallisuuden kannalta on sill, etta perusteltu
tieto ja ohjeistus tarjotaan niin selkeasti ja ymmarrettavasti, etta se tavoittaa tarvit-
taessa koko vaeston.*®

Toisaalta talouden perustaa koettelevat muutokset vaarantavat myos mahdollisuu-
den kohdentaa resursseja suomen kielen elinvoimaisuuden tukemiseen. Pidemman
aikavalin mahdolliset suuret mullistukset voivat vaikuttaa Suomenkin vaesto-
rakenteeseen ja kielisuhteisiin. Suomeen kohdistuvan muuttoliikkeen paineet
voivat kasvaa. Suomen kielen elinvoimaisuudesta huolehtiminen ja maahanmuut-
tajien toimiva kotoutuminen osallisiksi suomen kielesta ovat muuttuvissakin oloissa
keinoja lieventda segregaatiota eli eriytymiskehitysta ja turvata yhteiskunnan toimi-
vuutta ja vakautta. Ohessa on taman raportin taustaksi listattu Sitran nimeamat

47 Kotimaisten kielten keskuksen strategia 2021 - 2026.
48 Ks. myos Valtioneuvoston selonteko sisdisestd turvallisuudesta 2021, 41.
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megatrendit sekd Maailman talousfoorumin riskiraportin lyhyen ajan (kahden
vuoden) ja tulevaisuuden (kymmenen vuoden aikajanteelld) viisi suurinta riskia tai
uhkaa.

Sitran nimeamat megatrendit 2023:%

@og> BN

Luonnon kantokyky murenee.
Hyvinvoinnin haasteet kasvavat.
Demokratian kamppailu kovenee.
Kilpailu digivallasta kiihtyy.
Talouden perusta rakoilee.

Lyhyen ajan viisi suurinta riskia Maailman talousfoorumin
riskiraportin 2024 mukaan:*°

1.
2.
3.

Vaara tieto: misinformaatio ja disinformaatio®’

Asdrimmaiset sadilmiot

Yhteiskunnallinen polarisaatio (yhteenkuuluvuuden tunteen
rapautuminen)

Kyberuhat

Valtioidenvaliset aseelliset selkkaukset

49
50
51

Sitra: Megatrendit-katsaus.
HS 15.1.2024; WEF.

Naiden vélinen ero on tarkoituksellisuudessa: misinformaatio ei valttamatta ole tarkoi-
tuksellisesti harhaanjohtavaa, disinformaatio on.
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Tulevaisuuden viisi suurinta uhkaa Maailman talousfoorumin
riskiraportin 2024 mukaan:

1. Adrimmaiset sdailmiot
2. Isot muutokset maapallon jarjestelmissa, kuten ilmakehassa,
vesistOissa ja maankuoressa

Elonkirjon kdyhtyminen ja ekosysteemin romahdus
4. Pulaluonnonvaroista

Misinformaatio ja disinformaatio

Kielten moninaisuus on ymmarrettavissa myos kestavyyden osa-alueena.
Ekolingvistiikassa pidetaan luonnon moninaisuuden jatkeena sitd, etta eri kielet
ovat kehittyneet vuosisatojen ja -tuhansien aikana ilmentamaan muuttuviin oloi-
hin sopeutuneita kulttuureita. Siten niiden ilmaisuvarannoissa ja vuorovaiku-
tuskdytanteissa on erilaisia vaihtoehtoja, jotka tarjoavat ajattelun aineksia myos
tulevaisuuteen sopeuduttaessa. Kielten kuolema tapahtuu rinnan luonnon moni-
muotoisuuden vahenemisen kanssa. Harvojen maailmankielten, varsinkin eng-
lannin, vallatessa alaa saattavat ihmiskunnan ilmaisuvarannot kéyhtya. Toisaalta
suurten kielten ilmaisuvarat myds kasvavat sanaston, kiteytyneiden sanontatapojen
ja tekstilajien osalta.>> Suomen kielta ei uhkaa kuolema eika se ole uhanalainen kieli:
Se siirtyy edelleen vanhemmilta lapsille didinkieleng, ja sen kaytto koulun ja yhteis-
kunnan kielend turvaa sen monipuolisen hallinnan ja kehittymisen.>®* Suomen kieli
myds ansaitsee arvostusta suomalaisen kulttuurin ilmaisuvarantojen kannattelijana
osana maailman kielten moninaisuutta.

1.2 Selvityksen toteutus, aineisto ja jasennys

Tama selvitys perustuu asiantuntijoiden kuulemisiin, haastatteluihin, kysely-
vastauksiin seka kirjalliseen tausta-aineistoon, joka selvida lahdeviitteista. Hanke-
ryhman jarjestamiin kolmeen kuulemiseen osallistui kevaalld 2023 yhteensa

noin 150 henkilda. Haastatteluja oli yli 50, joista osassa oli mukana useampi hen-
kilo. Haastatteluissa ja kuulemisissa tavattujen asiantuntijoiden maara nousee yli
200 henkeen. Lisdksi toteutui kymmenkunta vierailua erilaisissa asiantuntijako-
kouksissa. Selvitystehtava tuotti myos joukon tapaamisia ja esiintymisia, joiden

52 Ks. esim. Crystal 2004, 58, Miihlhausler 1996.
53 Uhanalaisten kielten kriteereista ks. Unesco 2003.
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yhteydessa on kirjattu osallistujien kommentteja. Ndissa selvityshenkilé on tavan-
nut esimerkiksi kieliasiain neuvottelukunnan, Kielikoulutuspoliittisen verkoston
ohjausryhman, Selkokielen neuvottelukunnan, kaantajia ja erdiden muiden ammat-
tialojen kuten tekniikan edustajia seka ulkomailla toimivia suomen kielen opettajia.
Tavoitteena oli kerata nakemyksid kielen seka yhteiskunnan eri sektoreiden asian-
tuntijoilta seka jarjestdjen ym. instituutioiden edustajilta, joista osa kommentoi
my0s kokemusasiantuntijoina. Selvitystehtavan tiukka aika- ja resurssirajaus ei ole
mahdollistanut kovin laajaa taustatyota. Tuloksia on syyta pitda suuntaa-antavina ja
ne osoittavat jatkotutkimuksen tarpeen. Alla selostetaan selvityksen toteutusta hiu-
kan tarkemmin.

Selvitystehtava kaynnistyi Seminaarissa suomen kielen nykytilasta Saatytalossa
Helsingissa 2.2.2023.>* Seminaariin osallistui paikalla 108 henkil3, ja sita saat-

toi seurata seka suoratoistona etta pari viikkoa jalkeenpain oikeusministerion
YouTube-kanavalla. Paikallaolijoille jarjestettiin nelja pienryhmakeskustelua, joiden
aiheet olivat selvitystyon painopisteiden mukaisesti kielitietoinen koulu, palvelut
ja kielellinen saavutettavuus, monikieliset tydyhteisot seka kielimaisema ja laaduk-
kaan yleiskielen edellytykset.

Kaksi muuta kuulemista jarjestettiin oikeusministerion tiloissa pienempina pyorean
poydan keskusteluina. Niiden aihepiirit jakaantuivat selvitystehtavan kahden kes-
keisen ndakokulman mukaisesti. Toinen kuuleminen jarjestettiin 10.3.2023, ja sen
aiheena oli osallisuus suomen kieleen. Paikalla oli 19 suomen kielen oppimiseen ja
kayttoon toisena kielena eri tavoin linkittyvaa asiantuntijaa ja erilaisten organisaa-
tioiden edustajaa. Kutsuista huolimatta varsinaisten maahanmuuttajia edustavien
kokemusasiantuntijoiden edustus jai vahaiseksi. Kolmas ja viimeinen kuuleminen
0li 28.4.2023, ja sen aiheena oli suomen kielen kdyttdalue suomalaisessa yhteis-
kunnassa. Paikalla oli 22 eri tahoja edustavaa asiantuntijaa ja kokemusasiantuntijaa
niin koulutusorganisaatioista, virastojen ja soten kentalta kuin erityyppisista jarjes-
toista. Kummankin kuulemisen aloitti muutama asiantuntijan alustus, ja keskuste-
lua jatkettiin kahdessa pienryhmassa. Kuulemisista kirjatut kommentit ovat taman
selvityksen tausta-aineistoa samoin kuin alustusten materiaali. Kuulemisten jarjes-
tamisesta vastasi selvityshenkilon hankety6ryhma oikeusministerion itsehallinto- ja
yhdenvertaisuusyksikdsta demokratia- ja julkisoikeusosastolta.

54  Ks. oikeusministerion uutinen 26.1.2023: Seminaari suomen kielen nykytilasta 2. helmi-
kuuta 2023.
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Selvityshenkil teki yhteensa noin 50 haastattelua tammi-kesakuussa 2023 seka
muutamia tdydentédvia haastatteluja helmikuussa 2024. Pari ryhmahaastattelua oli
opetus- ja kulttuuriministerion asettaman selvitysmiehen Janne Saarikiven jarjesta-
mid. Saarikiven maaliskuussa 2023 paattyneen tehtdvan aiheena oli kansalliskielten
aseman selvittaminen yliopistoissa ja tutkimuksessa,* ja yhteisty6lla pyrittiin valt-
tamaan paallekkaista tyota. Onikki-Rantajaasko haastatteli enimmakseen yksittaisia
ihmisia, mutta teki my6s pari- ja ryhmahaastatteluja. Haastattelut olivat vapaa-
muotoisia, ja niitd toteutettiin seka lahitapaamisina etta etayhteyksilla. Haastatelta-
vaksi pyydettiin ennen kaikkea eri alojen asiantuntijoita, niin kielen asiantuntijoita
kuin tyoelaman, julkishallinnon ja koulutuksen organisaatioiden edustajia seka eri-
laisten jarjestojen edustajia, my0s tutkijoita. Vaikka haastateltujen joukko on varsin
laaja, noin sata henkil6d, se on kuitenkin pistokokeenomainen suhteessa asiantunti-
joiden ja kielen kentan laajuuteen.

Jotta halukkailla asiantuntijoilla ja erilaisten jarjestdjen ja muiden instituutioiden
edustajilla olisi mahdollisuus ilmaista kantansa, toteutettiin avoin verkkokysely
ajalla 1.2.-31.5.2023 (kysymykset liitteessd). Linkkia kyselyyn jaettiin oikeusminis-
terion sivulla aloitusseminaarin yhteydessa, sosiaalisessa mediassa seka erilaisilla
sahkopostilistoilla ja kohdennettuina sahkdposteina. Kysymykset olivat hyvin valjia
ja niihin pyydettiin avovastauksia. Tarkoitus oli hankkia lisda taustatietoa erityisesti
sellaisilta tahoilta, joilla oli yksittaisia kokemuksia laajempaa nakemysta suomen
kieleen liittyvista asioista. Vastauksia tuli 52, joista ainoastaan yhdessa arvosteltiin
kyselyn luonnetta. Vastaukset olivat sisallokkaita, joten kysely oli selvasti tavoittanut
suunniteltua kohderyhmaa. llahduttavaa oli myds se, etta muutamalla vastaajalla oli
omakohtaistakin kokemusta suomen kielen oppimisesta ja kdytosta toisena kielena.
Kysymykset esitettiin suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi. Vastauksista yksi oli ruot-
siksi, muut suomen kielelld. Lyhyesti on hyddynnetty myds korkeakoulujen piiriin
suunnattua, tieteellisen termiston saatavuutta koskenutta kyselya, jota selostetaan
luvussa 4.3.

Lisaksi mainittakoon, etta selvityshenkil6lla on ollut mahdollisuus keskustella
professori Mikko Laitisen johtaman VNTEAS-hankkeen tutkimusryhman kanssa
tapaamiselle omistetussa suomen kielen lautakunnan kokouksessa.>® Hankkeen
englannin kielen kaytt6a suomalaisessa yhteiskunnassa tarkasteleva tutkimus-
raportti julkaistiin marraskuussa 2023.>

55 Saarikivi & Koskinen 2023.

56 Selvityshenkil® on ollut selvityksen aikaisella kaudella suomen kielen lautakunnan
puheenjohtaja.

57 Laitinen ym. 2023.
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Kutsun kaikkea kayttamaani aineistoa yhdessa tausta-aineistoksi. Haastatteluja,
kyselylomakkeen vastauksia ja muita kommentteja on kasitelty tassa raportissa
valtaosin anonyymisti. Tarkoituksena ei ole tuoda esiin yksittaisia toimijoita, vaan
heilta on kyselty nimenomaan laajempaa nakemysta. Silloinkin kun he ovat kom-
mentoineet omaa organisaatiotaan, he ovat katsoneet asioita myos laajemmasta
yhteiskunnallisesta nakékulmasta. Joitakin organisaatioita mainitaan nimelta niiden
keskeisen aseman vuoksi. Talloinkaan haastateltavat eivat ole esittaneet organisaa-
tioidensa virallisia kantoja vaan omia nakemyksidan. Esitysteknisesti anonyymius on
johtanut siihen, etta haastateltavien mielipiteet on soveltuvin osin sulautettu osaksi
raportin leipatekstia. Toisin pain tarkasteltuna tasta seuraa, etta selvityshenkilo ei
ole paatynyt esittamiinsa kantoihin yksin vaan ne perustuvat keskusteluihin asian-
tuntijoiden kanssa.

Raportti jasentyy kahden keskeisen nakdkulman ymparille: Toisaalta tarkastellaan
Kansalliskielistrategian tavoitteista kumpuavaa kysymysta siitd, voiko Suomessa
elda taysipainoista elamaa suomeksi. Tama tarkentuu erityisesti kysymyksiin
suomenkielisten palveluiden saatavuudesta ja koulutuksesta. Toinen nakokulma
nousee niin ikdan Kansalliskielistrategiasta, ja se koskee maahanmuuttajien paasya
osalliseksi suomen kielestd. Paikoin raportissa keskitytaan erityisesti toiseen

naista nakokulmista, mutta koska ne kietoutuvat vahvasti yhteen, ei kaikkia lukuja
ole jaoteltu niiden mukaan. Kielen mahdollistama osallisuus koskee kumpaakin
nakokulmaa.

Resurssin rajallisuuden vuoksi selvityksen kohteita on taytynyt rajata ja valikoida.
Tama on tapahtunut ennen muuta suhteessa kielipoliittiseen toimintaohjelmaan
Suomen kielen tulevaisuus (2009). Lukujen aiheet mukailevat siis jossain maarin
tuota aiempaa selvitysta, jossa suomen kielen kdyttdaloja on kasitelty suhteellisen
laajasti monihenkisen tydryhman voimin. Erityisesti lukujen lopussa Suosituksia-jak-
sossa my0s vertaillaan tilannetta suhteessa 15 vuotta sitten vallinneeseen. Tassa sel-
vityksessa aihepiireja on kuitenkin ollut pakko kasitella suppeammin. Kuten lukujen
otsikot osoittavat, kasittely keskittyy koulutukseen (luvut 3 ja 4), palveluihin, tyo-
elaman monikielisyyteen ja esimerkkina sosiaali- ja terveydenhuoltoon (luku 5),
julkishallinnon kieleen (6), kielellisiin varantoihin (8 ja 9) seka joihinkin puoliin
laajemmasta kieliymparistosta, kuten journalismiin ja medioista Yleen, kirjallisuu-
den tilanteeseen seka jarjestoihin (10) ja kuntiin (7) erityisesti kotoutumisen edista-
jind. Selvityksen taustaksi ja lahtokohdaksi kdsitellaan seuraavassa luvussa 2 lyhyesti
kielitietoisuutta ja asenneilmapiirid. Kieli on mukana jokseenkin kaikessa yhteiskun-
nassa ja ihmiselamassa, joten paljon jda pakostakin sivuun tassa katsauksessa. Pai-
noa on syyta antaa jatkotoimille, joita esitetaan luvuittain ja paatannon (11) jalkeen
luvussa 12 Keskeisimmat suositukset.
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2 Asenneilmapiirista ja
kielitietoisuudesta

Tassa luvussa luodaan yleiselld tasolla silmays kieliympariston muutoksiin silta kan-
nalta, minkalaisia asennoitumisia ne herattavat. Ristiriitoihin haetaan rakentavan
suhtautumisen mahdollisuuksia. Esitelladn myds lyhyesti kielitietoisuuden kasite,
joka nousee tdssa selvityksessa usein esiin. Suomalaisten kieliasenteita valotetaan
Oma kieli ry:n kyselytutkimuksen avulla.

Suomen kieltd puhutaan entista useammanlaisilla tavoilla ja eri taitotasoilla, ja
pikkuhiljaa suomenkielinen puheyhteisé myos tottuu tahan. Kielitilanne vaihtelee
kuitenkin paljon eri seuduilla ja eri ymparistoissd, mika vaikuttaa myos asenteisiin ja
tottumuksiin. Osa suomalaisista elda edelleen valtaosin suomenkielisessa ymparis-
tossd, mutta voi silloinkin esimerkiksi terveydenhuollossa kohdata suomea toisena
kielend puhuvan hoitajan tai [ddkarin. Nuorempi polvi on tottunut jo paivakodeissa
ja kouluissa monikieliseen kieliymparistddn ainakin suurimmilla kaupunkiseuduil-
la.’® Laajemmin suomenkielinen kieliyhteisé on maarittelemassa itseddn uudelleen.
Suomenkielisyys ei tarkoita syntyperdista suomen kielen puhumista. Omistajuutta
suomen kieleen voi kokea, vaikka ei osaisi suomea kovin hyvin.>® Haastateltavat
raportoivat arjessa myds ymmartamisen ongelmista ja erilaisten kieli-ideologisten
normien tormaamisesta. Muutos ei aina tapahdu pelkastaan hyvassa hengessa.
Kuten Kansalliskielistrategiassa todetaan, edellytyksena kielellisten oikeuksien tosi-
asialliselle toteutumiselle on hyva kieli-ilmapiiri ja kansalaisten mahdollisuus vaikut-
taa siihen.®®

Suomen kielen arvostus seka kielen asemaan ja laatuun kohdistuvat asenteet ilme-
nevat usein julkisuudessa huolipuheena. Yleisénosastokirjoituksissa ja vastaavilla
areenoilla tuodaan toistuvasti esiin pelkoa siita, etta englanti valtaa alaa suomen
kielelta. Tavallisten kielenkayttdjien argumentit perustuvat usein yksittdisiin koke-
muksiin esimerkiksi palveluista, lainasanoista tai englanninkielisista ilmaisuista
suomenkielisen puheen lomassa. Huoli kielen laadusta ilmenee usein esimerkkeina

58 Kasitys nuorempien sukupolvien suuremmasta avoimuudesta suhteessa maahanmuut-
tajiin saa vahvistusta myos tutkimuksesta (Valimaki ym. 2023, 47-48).

59 Ks. esim. Hippi ym. 2020.
60 2021, 81.
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yksittdisista poikkeamista suhteessa standardikielen normiin. Julkiseen kielenkayt-
t66n kohdistuu paljon odotuksia korrektista yleiskielesta. Kirjakielen laadullisesti
hyvaa hallintaa voidaan edellyttaa julkishallinnolta ja toimitetulta journalistiselta
medialta. Myds suulliseen vuorovaikutukseen ja epamuodollisempaan kirjoitettuun
kieleen esimerkiksi somessa voi kohdistua kirjakielen standardin odotuksia. Kysy-
mys on kuitenkin yksildiden ilmaisunvapaudesta, johon kielenhuolto ei puutu. Epai-
lys kielen rappeutumisesta on maallikkopuheessa eri vuosikymmenina toistuva
juonne. Maallikosta saattaa ndyttaa rappeutumiselta se, mika kielentutkijalle on
kielen luontaista ja koko ajan tapahtuvaa muuttumista.

Muutoksia voi jasentda useampaan ilmidkenttaan, kuten: 1) Suomen kielen kaytto-
ala saattaa kaventua suhteessa englannin kielen kayttéon. 2) Suomen kieleen voi
tulla yha enemman lainoja erityisesti englannin kielesta. 3) Kun puhujat ovat yha
monikielisempid, voidaan varsinkin epamuodollisissa tilanteissa kayttaa eri kiel-
ten ilmaisuvaroja myds niin, ettd ne limittyvat toisiinsa. 4) Yleiskielen hallinta voi
huojua myds sellaisissa muodollisissa tilanteissa, joissa on totuttu odottamaan
norminmukaista kirjakielta. Huolipuheessa erilaiset ilmiot eivat valttamatta erotu
toisistaan.

Niita kannattaa kuitenkin eritelld, koska ne poikkeavat toisistaan vaikutuksiltaan.
Yhteiskunnalliselta kannalta huolestuttavinta on kielen kayttéalan kaventuminen,
koska silla on laajat seuraukset seka kieleen etta kielenpuhujien oikeuksiin osallis-
tua yhdenvertaisesti yhteiskunnan toimintaan. Kielten luonnollista eldamaa on sen
sijaan se, etta ne sulauttavat itseensa aineksia niista kielista, joihin on paljon yhteyk-
sid. Limittaiskielisyys on my0s tavallista monikielisten puhujien kohdatessa epa-
muodollisissa tilanteissa. Mikali yleiskielen hallinta alkaisi laajamittaisesti huojua
esimerkiksi toimitetussa journalistisessa mediassa, ammatillisissa tai julkishallinnon
teksteissd, se vaikuttaisi yhteiseen ymmarrettavyyteen ja osallisuuden mahdolli-
suuksiin yhteiskunnassa. Muutosten seuraukset ovat suhteessa niiden laajuuteen ja
nopeuteen.

Nk. suuren yleison ilmaisemat kieliasenteet ansaitsevat tutkimusta. Tassa niihin ei
ole mahdollista puuttua tarkemmin. Kielipolitiikan ja kielenhuoltotyon kannalta
yksittaiset kommentit ovat usein odotuksiltaan ylivirittyneita ja voivat heijastaa yksi-
I6llisia mieltymyksia enemman kuin sellaista yleiskielen normia, jota voidaan kysei-
sissa tilanteissa edellyttaa. Kielenkdyttajien havainnot ja mielipiteet voivat kuitenkin
kertoa myds siitd, etta jotkin kielenkdyton alueet ovat muuttumassa niin nopeasti,
etta ne uhkaavat yhteistd ymmarrettavyytta ja luovat esimerkiksi ikdpolvikuilua.
Havainnot voivat oirehtia siita, etta kielenkdyttdjien taidot saattavat olla erkaantu-
massa standardikielen ohjeista. Yleista asenneilmapiiria pyritddn seuraamaan myos
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harkittaessa ohjeiden valjentamista.®' Kielikeskustelu osoittaa joka tapauksessa,
miten tarkedna yhteista kielenkdyttda pidetaan ja kuinka omakohtaisesti kielen nor-
mitus koetaan. Kansalaisilla on my&s oikeus vaatia viranomaisilta asiallista, ymmar-
rettavaa ja selkeaa suomenkielista palvelua ja yhteiskunnalta mahdollisuutta elaa
taysipainoista elamaa suomen kielelld. Kun suomalaisten kielelliset taustat ovat yha
vaihtelevampia, joudutaan myds kieliasenteita ja odotuksia punnitsemaan entista
monimutkaisemmissa yhteiskunnallisissa yhteyksissa.

Yha enemman kohdataan my®ds tilanteita, joissa itse kunkin taytyisi pystya hoita-
maan asioitaan omatoimisesti ja itseohjautuvasti sahkoisissa ymparistdissa. (Naihin
tilanteisiin liittyvista kokemuksista ks. lukua 5.1.) Ndissa selkean ja ymmarrettavan
kielen tarve voi pitkalle olla yhteinen niin didinkielisille kuin suomea toisena kielena
kayttaville, vaikka haasteet ovat osin erilaisia eri ihmisille. Kirjoitetun kielen vaikeus
on usein ymmartamisen este didinkielisillekin suomenpuhuijille. Yhteista ymmarta-
mista edistava vuorovaikutus palvelee kaikkia. Selkea kielenkaytto ja mahdollisuuk-
sien mukaan selkokieli luovat edellytyksia sille, ettd suomenkieliset palvelut sopivat
mahdollisimman laajasti erilaisille kielenkayttdjille.

Yhteiskunnan kielelliseen kokonaisuuteen sisaltyy ristiriitoja ja jannitteitd, jotka
eivat kuitenkaan valttamatta johda ratkaisemattomaan umpikujaan. Toisaalta jo
tyovoiman tarpeen kannalta pitdisi pystya ottamaan toihin ei-syntyperdisia suomen
kielen puhuijia siten, etta he kartuttavat kielitaitoaan tyotehtavissaan. Toisaalta
monissa tehtavissa, esimerkiksi julkishallinnon tehtavissa jo lakisdateisesti, edel-
lytetaan hyvaa kielitaitoa, jonka avulla voi tuottaa entista selkeampaa ja ymmar-
rettavampaa kielta ja hallita tydelaman edellyttamia erilaisia tekstilajeja. Tarvitaan
kielitietoisuutta, jotta voidaan entista paremmin tunnistaa ne tilanteet, joissa
suomen kielen lahtotaso ei ole ratkaisevaa, ja toisaalta ne, joissa riittava suomen
kielen taito tai laadukas yleiskieli on edellytys asianmukaiselle toiminnalle.

Yhteiskunnassa on my®os erilaisia intresseja eika mahdollisimman yhdenvertaisen
osallisuuden mahdollistaminen kuulu kaikkiin intresseihin. Yksikielisyyden odo-

tus on usein myds vahva, jolloin keskustelu ajautuu helposti joko-tai-vaihtoehtoon
suomen ja englannin valilla. Englantia saatetaan tarjota ratkaisuksi tilanteissa, joissa
kukaan ei osaa sita riittavan hyvin ja asia hoituisi paremmin kdyttamalla yhteisend
kielend suomea ja limittamalla sitd tarpeen mukaan muihin kieliin. Monikielisyyteen
suuntautuminen kysyy kielitietoisuutta, jos ei ole lapsesta asti kasvanut ymparis-
toon, jossa kaytetaan jatkuvasti useampaa kielta.

61 Ks. esim. Kotus 31.1.2024: Ajankohtaista kielenhuollosta: Kymmenen vuotta alettu teke-
maan: "alan tottua”
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Kielitietoisuus on kasite, joka on lyonyt lapi useissa kielipoliittiseen suunnitteluun
liittyvissa dokumenteissa. Kielitietoisuus on saanut keskeisen aseman esimerkiksi
opetussuunnitelman perusteissa ja yliopistojen kielistrategioissa.®? Puhutaan mydos
kielitietoisista tyOyhteisoista ja kasitetta kaytetaan esimerkiksi jarjestotoiminnassa.
Kielitietoisuuden painotukset vaihtelevat eri yhteyksissd, mutta laajimmillaan se
ohjaa kiinnittamaan huomiota siihen, etta kielella ja kielilla on valia. Se ohjaa kiin-
nittdmaan huomiota kielen ja kielten rooliin eri tilanteissa ja toiminnoissa. Valitut
kielelliset ilmaisutavat vaikuttavat siihen, miten tulkitsemme maailmaa. Eri tiedon-
aloilla on omaa kielenkdytdn perinnettd, erikoissanastoa, sanomisen tapoja, teks-
tin rakentamisen kaytanteita ja tekstilajeja. Jokainen opettaja on siksi myds oman
alansa kielen opettaja. Kielitietoisuutta on korostettu erityisesti kouluissa, joissa on
monikielisid ja suomea toisena kielenaan kayttavia oppilaita, mutta siita hyotyvat
kaikki. Oppilaiden kielet voidaan tehda nakyviksi resursseiksi seka oppimisessa etta
kielten vertailussa, mika on my0s tapa lisata kielitietoisuutta ja kiinnostusta kielelli-
siin kysymyksiin. Vastaavasti tyopaikoilla ja muissa yhteis6issa, kuten harrastuksissa,
on tarve hahmottaa entistd jasentyneemmin kielikdytdnteita. Jokainen yhteison
jasen voi myds antaa kielitukea sita tarvitsevalle, ja kieliasioista keskustelu madal-
taa kynnysta pyytaa ja saada apua. Kielitietoisuus voi siis lisata osallisuutta, varsin-
kin, jos hyddynnetaan myds limittaiskielisyytta eli sitd, etta eri kielten ilmaisuvaroja
voi kayttaa yhdessa. Kaikki eivat kuitenkaan koe valttamatta kovin helpoksi kiinnit-
taa erityista huomiota kieleen, joten kielitietoisuuden hyddyntaminen voi edellyttaa
taydennyskoulutusta, kielen ammattilaisen vetamaa perehdytysta tai vahintaan jon-
kinlaista ohjemateriaalia.®®

Kielen ja osallisuuden suhde ei ole suoraviivainen. Osallisuuden sallii kulloinenkin
yhteiso. Kielitaito mahdollistaa osallisuutta, mutta ei ole automaattinen portti osalli-
suuteen. Kielitaitoa voi hankkia yksil6lahtoisesti, mutta vuorovaikutuksessa toimiva
kielitaito on yhteisollista ja sen hankkimiseen tarvitaan osallistava yhteiso. Tutkija

62 Opetushallitus: Materiaaleja kielitietoisuudesta, Harmanen 2016, Kuukka & Harmanen
2020.

63 Kielitietoisen opetuksen juurruttamiseksi on rahoitettu useita opetustoimen henki-
I6stokoulutuksen hankkeita. Kaikki eivat kuitenkaan paase tai hakeudu koulutuksiin.
Suomalaisten opettajien tdydennyskoulutusjarjestelma perustuu siihen, ettd opetta-
jat hakeutuvat koulutuksiin vapaaehtoisesti ja kouluttautuvat vapaa-ajallaan. Tyon-
antajan jarjestamaa ja pakollista koulutusta on hyvin vdahan, muutamia paivia vuodessa.
Laaja koulutushanke on ollut LUKILOKI-hanke (2018-2022), jonka keskeiset materiaalit
on koottu opettajien hyddynnettavaksi Opetushallituksen sivulle LUKILOKI - Oival-
luksia luku- ja kirjoitustaitojen opettamiseen ja tukemiseen. Ks. my6s Monilukutaitoa
kielitietoisesti eri oppiaineissa ja Kielitietoinen opetus - kielitietoinen koulu -opas,
eNorssi-verkoston eli opettajankoulutuslaitosten verkoston Kielitietoisen opettajan
opas (2019) (e-kirja).
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Minna Intke-Hernandez on muotoillut asian ndin: “onnistuneen kieleen sosiaalistu-
misen lahtokohtana on - - osallisuuden kokemus, jonka kautta yksilo voimaantuu
aktiiviseksi toimijaksi kielenkayttdjayhteis66n."s*

Monet tutkijat katsovat, ettd Suomessa ja Euroopassa laajemminkin on menossa
kansainvalistymisen toinen aalto, kansainvalistyminen 2.0.° Kansainvalistymi-
sen ensimmainen aalto korosti englannin kielen roolia esteiden poistajana. Toinen
aalto nakee kielivalinnat moniulotteisempina: paikallisten kielten rooli tunniste-
taan ja pidetdan tarkeand, etta myos nk. kansainvaliset osaajat oppivat maan kielta
tai kielia. Jos ensimmaisessa aallossa tavoitteena oli haalia mahdollisimman pal-
jon tyoperdista maahanmuuttoa ja erityisesti kansainvalisia osaajia ja opiskelijoita,
kiinnittyy huomio nyt pitovoimaan, niihin tekijoihin, jotka sitouttavat tyonteki-
joita suomalaiseen tyoelamaan ja yhteiskuntaan: monipuolinen kotoutuminen aut-
taa integroitumaan yhteiskuntaan ja mahdollistaa esimerkiksi uralla etenemisen
tyottdmyydenkin uhatessa. Toisessa aallossa on helpompi yhdistda (tyoperaista)
maahanmuuttoa kannattavien ja kansalliskielten asemasta huolestuneiden intres-
seja. Painotuserot ensimmaista ja toista aaltoa edustavien vadilld ilmenevat myos
maahanmuuttajien asenteissa. Lisaksi on syyta muistaa, etta Suomeen muutta-
neista valtaosa puhuu paremmin muita kielid kuin englantia. Maahanmuuttajat
eivat ole yhtendinen ryhma.

Suomalaisten kieliasenteista on saatu tuoretta kyselytutkimustietoa Oma kieli
ry:n yhteistydssa Kantar Publicin kanssa toteuttamasta Kansalliskielibarometrista.
Oma kieli ry luonnehtii itsedan poliittisesti riippumattomaksi ja kansalliskielten
tueksi perustetuksi kansanliikkeeksi.®® Kyselytutkimuksen toteuttanut Kantar Public
on huolehtinut tilastollisesta ja vdestollisesta edustavuudesta seka siita, ettei kysy-
mysten johdattelevuus uhkaa kyselyn luotettavuutta. Aineiston edustavuudessa on
huomioitu vastaavuus ikaryhmiin, sukupuoliin, suuralueisiin ja didinkieleen. Ruotsin
puhujia on lievasti painotettu riittavan otoksen saamiseksi. Vastaajina on ollut 1 338
yli 18-vuotiasta mannersuomalaista syyskuussa 2023.

Vastausten perusteella suomalaiset arvostavat kansalliskielten osaamista ja enem-
misto edellyttaa jommankumman kansalliskielen oppimista myds maahanmuutta-
jilta. 85 % vastaajista piti taysin tai jokseenkin tarkeana sita, ettd kaikki suomalaiset
tai Suomessa pysyvasti asuvat osaavat joko suomea tai ruotsia. Puolet vastaajista oli

64 Intke-Hernanzed 2021a, 4.

65 Tulkinta on perdisin Mortensenilta ja Haberlandilta (2021, 135) ja siihen viitataan mm.
Kielibuusti-hankkeessa (ks. lukua 5.2.4; Komppa ym. 2023).

66 omakieli.fi
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taysin samaa mielta vaitteen kanssa. 14 % oli taysin tai jokseenkin eri mielta. Mah-
dollisimman nopea suomen tai ruotsin kielen oppiminen edistaa kotoutumista
91 %:n mielesta, vain 6 % oli eri mielta vaitteesta.

Jommankumman kansalliskielen osaamisen painoarvo ndyttad vahvistuneen sit-
ten vuonna 2017 toteutetun kansainvalisen kyselyn. Kansalliskielibarometrissa
2023 78 % vastaajista piti hyvin tai melko tarkedna tekijana suomen tai ruotsin kie-
len osaamista siihen, ettd henkil6a voi pitaa "aidosti suomalaisena”. Vuoden 2017
Pew Research Centerin kyselyssa vastaava osuus oli 68 %. Taysin tai osittain eri
mieltd oli vuonna 2017 31 % vastaajista ja vuonna 2023 20 % vastaajista. Vuoden
2018 tutkimusta on pidetty osoituksena siitd, etteivat suomalaiset arvosta kovin
vahvasti omia kieliaan, koska 30 Euroopan maan kansalaiset osoittivat suomalai-
sia selvasti vahvempaa kielen ja kansallisuuden yhteen kytkemista. Omien kielten
arvostus nadyttaisi siis nousseen.® Lievemmassa muodossa esitettyyn vaitteeseen
"Suomen tai ruotsin kielen osaaminen on oleellinen osa suomalaisuutta” yhtyi aina-
kin jossakin maarin 86 % vastaajista ja vahintadn jossain madrin erimielisia oli 12 %.
Kielitaidon tasoon ei ndissa kysymyksissa oteta kantaa eika kyselyssa mydskaan jal-
jiteta kielellista suvaitsevaisuutta tai suvaitsemattomuutta, vaan esitettyja kysymyk-
sid voi pitda tassa suhteessa monitulkintaisina.

On myos syyta hahmottaa ero eri kysymysten valilla. Kysymys kielen osaamisen
merkityksesta liittyy vuorovaikutuksen ja ymmartamisen mahdollisuuksiin arvostuk-
sen ohella. Kansalliskielen taito kansallisuuteen kuulumisen kriteerind sen sijaan on
identiteettiin ja identiteettipolitiikkaan liittyva kysymys. Vuoden 2023 Oma kieli ry:n
kyselyn muotoilu "aidosti suomalaisena” nostaa tulkinnallisuuden ja identiteetti-
poliittisen ulottuvuuden esiin, koska aitoudelle ei ole selvia kriteereja ja muotoilu
voi jo sindlldan muistuttaa sellaisista nationalistisista tai erontekoja rakentavista dis-
kursseista, joihin kaikki eivat samaistu. Kyselyn toteuttajat erottavat erilaisia ryhmia
niiden vastaajien joukosta, jotka ovat eri mielta kysymyksen vditteen kanssa: ruotsin
kielen asemaan hyvin kielteisesti suhtautuvat, tyoperaista maahanmuuttoa vahvasti
kannattavat seka monikielisesti toimivan yhteiskunnan rakentamista kannattavat.
Asia kaipaisi jatkotutkimusta, kuten myds kyselyn toteuttajat toteavat.

Kansalliskielibarometrissa 2023 kysyttiin kielelliseen syrjintaan liittyvaa asennoi-
tumista vaitteelld "On syrjivaa vaatia maahanmuuttajia opettelemaan suomen tai
ruotsin kieli”. Eri mielta tdman vaitteen kanssa oli 87 % vastaajista, kun taas saman-
mielisid 9 %. Sen sijaan syrjivaksi koettiin asiakkaiden palveleminen vain englannin
kielelld. Vahintaan osittain samaa mielta vaitteen kanssa oli 82 % vastaajista, 55 %

67 Kansalliskielibarometri 2023, Pew Research Center 2018, HS 29.10.2018.
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oli taysin samaa mielta. 16 % oli osittain tai taysin eri mielta. Vaatimusta kansallis-
kielten osaamisesta ei siis yleisesti koeta syrjivana. On kuitenkin huomattava, etta
vain prosentti vastaajista oli didinkieleltaan vieraskielisia.

Suomesta ei pida luoda sellaista kuvaa, etta taalla voi elda englanniksi. Tata mielta
oli Kansalliskielibarometrissa vahintaan jossain maarin 70 %. Vahintaan jossain
maarin eri mielta tasta oli 24 %. "Suomalaisten tulee puhua maahanmuuttaneille
ensisijaisesti suomea tai ruotsia” Tata ajatusta tuki 67 % vastaajista, kun taas 25 % oli
osittain tai taysin eri mieltd. Barometrissa tulosta on tulkittu merkiksi suomalaisten
valmiudesta kayttaa suomea tai ruotsia ei-aidinkielisten puhujien kanssa. Tulos on
erisuuntainen kuin tamankin raportin taustamateriaalissa esiin noussut ongelma,
etta suomenkieliset vaihtavat puheensa liian helposti englanniksi, jos huomaavat,
ettei puhekumppani hallitse suomea kovin hyvin.®® Toisaalta kysymyksen muotoi-
lusta jaa ulkopuolelle kaytettavaa kielta koskevan molemminpuolisen neuvottelun
mahdollisuus. Vdite jattaa siis tilaa niin syrjiville kuin puhekumppania huomioon
ottaville asennoitumisille.

Tarked asennekysymys on tietysti myos se, haluavatko muunkieliset suomalaiset
oppia suomen kieltd.*®® Suomen kielen oppimisen tarkeys avaimena yhteiskunnal-
liseen osallisuuteen nousee selvasti esiin taman selvityksen taustamateriaalista,
my0s maahanmuuttotaustaisten mielipiteena. Yleinen on myds halu oppia suomea,
ja toisaalta my6s monet turhautumiset kielenoppimisessa. Korkea kynnys suomen
kieleen nayttaisi olevan osalla englantia natiivitasoisesti puhuvista, koska he koke-
vat tulevansa pitkalle toimeen englannilla. Tassa selvityksessa ei kuitenkaan ollut
mahdollista tavoitella laajaa kuvaa erilaisiin ryhmiin kuuluvien ihmisten halukkuu-
desta suomen kielen oppimiseen. Kaikki tavatut suomea toisena kielendaan puhuvat
kuitenkin ilmaisivat haluavansa puhua suomea. He toivoivat myds joustavampaa
suhtautumista esimerkiksi siten, etta hitaampaa puheen rytmia siedettadisiin parem-
min ja suomenkieliset myds itse mukauttaisivat tarpeen vaatiessa puhettaan hel-
pommin ymmarrettavaksi. Useamman kielen kdytté samassa tilanteessa myos
helpottaisi kognitiivista kuormaa. Esimerkiksi limittdiskieleily auttaisi I16ytamaan tar-
vittavat ilmaukset nopeasti. Toivottiin, ettei kielenoppijalta liian puristisesti odo-
tettaisi pelkdan suomen kielen kayttoa. Yksi taman selvityksen kyselylomakevastaus
tiivistaa kielenoppimisen tilanteen seuraavasti:

68 Kansalliskielibarometri 2023.
69 Ks. esim. Scotson 2019, 20204, b.
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"Suomen kielen opetus osana aikuisten koulutuksia on osin liian lyhytkestoista
eikd se aina mahdollista kielen kehittymistd itsendisen kdyttdjdn tai asiantunti-
jan kielen tasolle. Tarjoumia ei ole riittdvdsti ja toimijuutta kielellé ei aina osata
tukea. Ndin kielenoppiminen jéd harrastuneisuuden varaan ja tulee jittdneeksi
oppijan kdsitykseen, ettei suomea tarvitse oppia kuin perus- tai keskitasolle.
Aikuisoppijoilta kuulee enenevdssd mddrin kuitenkin myés sitd, miten heiddn
on vaikea pddstd kdyttdmddn suomea, jos he osaavat englantia ja/tai tyosken-
televdt paikoissa, joissa tydkieli on englanti. Tyopaikat eiviit aina tue oppimisen
prosessissa. Mm. asiakaspalvelutilanteissa erityisesti isoissa kaupungeissa

kieli vaihtuu englanniksi, kun todellisuudessa kielenoppija tarvitsisi kielitukea
ja rohkaisua suomen kielen kdyttdén. Kun yhteiskunta ja yhteisé eivdit ole
vastaanottavia eivdtkd osallista kielellisesti, tullaan luoneeksi eriarvoistavia
hierarkioita monella tasolla. Yhteydenottokielend voi joskus viranomaisen
taholta olla ldhtékohtaisesti englanti ilman suomenkielistd tekstid. Valtion

ja kuntien tasolla englannin nédkeminen ratkaisuna monikielisten ryhmien
kasvuun on kyseenalaista: suurimmat vieraskieliset ryhmdit eivdt ole englannin-
kielisid, eikd englannin kielen taito usein ole vahvaa niillé (asiakkailla,
palveluntarjogjilla tai viranomaisilla), jotka kdyttdvdit sitd asiointitilanteissa.
Suomen kielen kdyttéd ei aina ndhdd arvokkaana, mistd syystd sen opiskeluun
ei tarjota mahdollisuuksia, sitd ei opiskella riittdvdén pitkdlle ja se voidaan mm.
vuorovaikutustilanteissa sivuuttaa jo heti alussa, jos on mahdollista kdyttdd
esimerkiksi englantia.”

Maahanmuuttajien kokemus my6s on, etta kielenylitys yms. useamman kielen
kayttaminen yhdessa sallitaan suomenkielisille, mutta ei niille, jotka opettelevat
suomea. Monikulttuuristen kokemuksia kuulumisesta suomalaiseen yhteiskuntaan
kasitteleva tutkimus kertoo S2-puhujien kokemuksista mm. seuraavaa:

“Suomen kielen vaihtamista englantiin yritettiin ymmdirtdd eri tavoin mutta
sitd ei pidetty hyvdnd. Henkilon oletuskieleksi voitiin arvioida englanti ulko-
nddn, nimen tai mahdollisen aksentin perusteella. Yksil6illd oli myds paljon
kokemuksia siitd, ettd heiddn puhumaansa suomen kieltd kommentointiin ja
heiddn taustaansa arvioitiin sen perusteella, mutta siihen suhtauduttiin eri
tavoin, yhtd lailla pyrkien ymmdrtdmddn.””

Maahanmuuttajat eivat haluaisi ndhda itsedaan kohderyhmana ja ongelmakes-
keisen keskustelun keskiossa, jossa nostetaan esiin uhkan mielikuvia. Kotoutumi-
sen voisi nahda myos koko yhteison ja yhteiskunnan yhteisena integroitumisena

70 Ruuska, 2020, kyselylomake 45.
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tulevaisuuteen. Pitdisi valttaa sellaisia jarjestelyja, joissa maahanmuuttajat ryhmay-
tyvat vain keskenaan. Kotoutumiskurssi voi vahvistaa maahanmuuttajaidentiteettia
ja tuntemusta kuulumisesta maahanmuuttajiin, ei suomalaisiin. Kotoutumiskoulu-
tuksen kieli- ja tyoharjoittelun onnistuminen on keskeista osallisuuden kannalta.
Olennaisia ovat tilanteet, joissa erilaisista taustoista tulevat ihmiset voivat toimia
yhdessa. Pitdisi olla enemman monikielisia mahdollisuuksia ja sellaisia tilanteita,
joissa kehittyvalla suomen kielen taidolla toimiminen on riittavaa.

Mahdollisuudet harjoitella suomen kielta eivat saisi riippua maahanmuuttajan aktii-
visuudesta. Monelle maahanmuuttajalle suomen kielen oppiminen on myés haasta-
vaa: Kielenoppiminen on ylipaansa hidasta, ja suomi voi poiketa niista kielistd, joita
ennestadn osaa. Lisaksi monet kokevat, etta on vahan tilanteita, joissa voisi rauhassa
puhua sellaista suomea kuin osaa ja joissa olisi ymmarrysta eri tavoin puhuttavalle
suomelle, monikielisyydelle ja ylipdansa suomenkieliselle vuorovaikutukselle. Osa
kokee kielenopetuksen keskittyvan liikaa virheisiin ja kirjakieleen, jolloin puhekielta
ja erilaisia kielimuotoja kuten murteita voi olla vaikea ymmartaa.”" Turvallisemman
tilan periaatteet olisi hyva saada ainakin keskusteluun myos kielen osalta niin, etta
jokainen voi kayttaa niita kielellisia resursseja, jotka hanella siina tilanteessa ovat.
Rooleja voi myds kdantaa ympari. Esimerkiksi Helsingin kaupunki on toteuttanut
selkokielen kokeilun, jossa maahanmuuttajat arvioivat, onko kaytetty kieli riittavan
ymmarrettavad. Moni yllattyi siitd, miten hyvin he ymmarsivat puhetta, vaikkei se
valttamatta onnistunut olemaan selkokielista.

Samalla kun on syyta kannustaa kdyttamaan suomea kaikkien sellaisten ihmisten
kanssa, jotka haluavat puhua suomea, on syytad muistaa toisia ihmisia huomioon
ottava kdytds.”2 Tahan on kiinnittanyt huomiota myds suomen kielen lautakunta.”
Taman raportin taustamateriaalissa on mainittu kokemuksia tilanteista, joissa ei-
aidinkielista puhujaa on vaadittu puhumaan suomea, hanen kielenkayttdaan on

71 Esim. Lupke 2023. Virheiden korostaminen ei kuitenkaan kuulu S2-pedagogiikan yleisiin
kdytanteisiin alan kokeneiden opettajien ja opettajankouluttajien mukaan, ja myds ylei-
simmdt puhekielisyydet yleensa esitelladn kursseilla.

72 Kieli-ilmapiirin kehittymiseen ei tdman selvityksen aineiston pohjalta voi ottaa
luotettavasti kantaa. Kielikertomuksessa viitataan kielibarometrien tulokseen, etta
vuosina 2012-2016 havaittu kieli-ilmapiirin huonontuminen on pysdhtynyt vuoden
2020 barometrissa. Silloin kun suomenkieliset edustivat vahemmistda, he kokivat ilma-
piirin huonommaksi kuin ruotsinkieliset. Kieliryhmien nuorimmat ja vanhimmat koki-
vat kieli-ilmapiirin huonommaksi kuin keski-ikaiset, naiset huonommaksi kuin miehet.
Suomenkieliset kokivat syrjintda enemman kuin ennakkoluuloja ja hairintaa, ruotsin-
kieliset pdinvastoin. Suomenkieliset kokivat kieliryhmien véliset suhteet kielteisemmiksi
kuin ruotsinkieliset. (Kielikertomus 2021, 70.)

73 Kotus: Suomen kielen lautakunnan toimintasuunnitelma vuosiksi 2022-2024.
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korjailtu ja esimerkiksi asiakaspalvelutehtdvassa toimivaa on haukuttu tai muuten
kayttaydytty epdasiallisesti. Suomen kielen elinvoimaisuutta ei edisteta kieliha-
peda nostattamalla.”* Asenneilmastosta kertoo jotain myds se, ettd osa maahan-
muuttaneista puhuu itsestaan ulkomaalaisina, ei suomalaisina, S2-puhujina tai
maahanmuuttajina. Yhden tutkimuksen mukaan 65 % syrjintad kokeneista maahan-
muuttajista liitti tydelamassa kokemansa syrjinnan kielitaustaansa.”> Kansainvaliset
osaajat myos kokivat suomalaisen yhteiskunnallisen ilmapiirin pikemminkin pois-
sulkevana kuin mukaanottavana, ja tima nakemys vahvistui, mitd kauemmin vas-
taaja oli asunut Suomessa.”®

Jannitteita ja ristiriitoja ei kannata kieltaa eika lakaista maton alle, koska tilanne ei
silla korjaannu. Yhteiskunta on muutoksessa, jossa yha enemman kohdataan sellai-
sia tilanteita, joissa monikielisyys on lasna tavalla tai toisella. Nama tilanteet kysyvat
usein kykya sietaa itsessdan ja muissa eri tavoin puhuttuja kielia ja sitd, ettei ehka
ymmarra kaikkea. Kielitaito liittyy niin erottamattomasti ymmartamiseen ja mah-
dollisuuteen ilmaista itsedan, ettd monikieliset tilanteet nostattavat pintaan eri-
laisia tunteita ja asennoitumisia, koska harva osaa yhta sujuvasti useampia kielia
tilanteessa kuin tilanteessa. Kysymys on myos tottumisesta epasymmetrisiin kielel-
lisiin tilanteisiin, joissa osallistujien kielivarannot poikkeavat toisistaan siten, etta se
vaikuttaa heiddan asemaansa tilanteessa.”” Kieli on osa ihmisen identiteettia ja liit-
tyy siihen, millaisella identiteetilla eri tilanteissa on totuttu toimimaan ja millaisin
odotuksin toisia ihmisia vuorovaikutuksessa kohdataan. Tottumusta ja joustavuutta
sen suhteen, minkalainen kieli kelpaa missakin tilanteessa, voi kielitietoisesti pyrkia
kehittamaan. Hyvaa palvelua voi saada myos vahemman sujuvalla kielelld.”

74 Kielihdpea on kieleen tai kielenkdyttoon liittyvaa sosiaalista epamukavuuden tun-
netta, joka voi vaikuttaa haitallisesti kielelliseen toimintaan joko tilanteisesti tai jatku-
vammin. Usein kyse on siita, ettd puhuja kokee oman kielitaitonsa jonkin kielen osalta
jollain tavoin riittamattomaksi ja tilanteessa leimaavaksi. Pelko kielitaidon puutteiden
paljastumisesta voi johtaa jonkin kielen kayton valttelyyn. Jollain kielelld, kielimuodolla
tai puhujaryhmalla voi myos olla sosiaalinen stigma, yhteis6 on siis leimannut jonkin
kielen, kielimuodon tai puhujaryhman. Tall6in ko. kielen tai kielimuodon kaytto tietyn-
typpisissa tilanteissa tai se, ettd johonkin puhujaryhmaan kuuluva kayttaa niita, voi
saada osakseen negatiivista sosiaalista palautetta ja sita kautta langettaa kielihdpeaa
ko. kielen tai kielimuodon puhuijille tai puhujaryhman jasenille. (Ks. esim. Nissild 2023.)

75 Valimaki ym. 2023, 6.
76 Valimaki ym. 2023, 39-43.

77 Epasymmetriaa voivat aiheuttaa kielellisten valmiuksien lisdksi tiedolliset tai tilantei-
seen roolin liittyvat erot (Tieteen termipankki 23.3.2024: Selkokielen tutkimus: epasym-
metrinen keskustelu).

78 Kansalliskielistrategia 2021, 111.
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Journalistisella, ammattitaitoisesti toimitetulla medialla on merkitysta asenneilma-
piirin muokkautumisessa. Erilaisia ja eritasoisia kielenkayttdjia on alkanut nakya
enenevassa madrin mediassa, mika on erittdin tarkeaa asenneilmaston kannalta,
koska media luo kuvaa ymparoivasta todellisuudesta. Ei-syntyperdiset suomen-
puhujat ovat monikielisia, ja heidan monipuolinen kielitaitonsa on syyta nostaa
nakyvaksi. Vahainen suomen kielen taito ei tarkoita kielitaidottomuutta. Kayte-
tyilla luonnehdinnoilla on merkitysta. On myds syyta kysya, kuinka kauan ihminen
on maahanmuuttaja, ja kenen silmissa, toiseen polveen astiko? Missa tilanteissa
on perusteltua puhua henkilén maahanmuuttotaustaisuudesta? Maahanmuutto-
taustaisuus ei valttamatta kuulu hanen suomen kielessaan. Laajemminkin voitaisiin
puhua ylipdaansa monikielisista henkil6istd, joilla on erilaisia ensikielia.

Suomi on yhteinen vuorovaikutuksen kieli, lingua franca, usein my®ds silloin, kun
puhujien ensikielet eroavat toisistaan. Eldva ja jatkuvasti toiminnassa toteutuva
monikielisyys on monen nuoremman polven edustajan arkipadivaa. Koko kuva kieli-
tilanteesta se ei kuitenkaan ole. Suomalaisten arjessa toteutuvasta kielitilanteesta
tarvittaisiinkin kartoitus ja tutkimusta. Kentalta tulee havaintoja siita, etta englanti
on yha suuremmassa madrin nuorten yhteinen kieli arjen kanssakaymisessa. Osalle
englannin kayttd on luontevampaa myos siten, etta erilaisia ilmaisuja 16ytyy hel-
pommin englanniksi kuin suomeksi silloin, kun asiasta on totuttu viestimaan
englanniksi. Koettu kielitaito ei kuitenkaan valttamatta vastaa opiskeluissa ja tyoela-
massa tarvittavaa, vaikka toki voi luoda hyvan pohjan kielitaidon vahvistamiseen.
Englannin kielesta arjen kanssakdymisessa ja kielen taitotasosta tarvittaisiin lisaa
tutkimusta.”

Avain erityyppisiin tilanteisiin sopeutumiseen on neuvottelu. Koska tilanteet vaihte-
levat epamuodollisesta suullisesta vuorovaikutuksesta instituutioiden virallisiin tilai-
suuksiin, sahkopostiviestintdan jne,, tarvitaan entista enemman neuvottelua siita,
mita kielia ja miten kussakin tilanteessa on siihen osallistuvien mielesta parasta
kayttaa yhdenvertaisen osallisuuden mahdollistamiseksi. Kielitietoisuutta tarvi-
taan siihen, ettei yksikielisyytta valttamatta pideta luonnostaan lankeavana lahto-
kohtana. Yksikielisyyden oletus johtaa entista useammin tilanteisiin, jossa valinta
tehddan suomen ja englannin kielen vililla. On ensinndkin tarkeda entista tietoi-
semmin tunnistaa ne tilanteet, joissa suomen kielen kaytt6 on kielellinen oikeus,
palvelee parhaiten kokonaistilannetta ja toimii kynnysta madaltavana kielisuihkuna
niillekin, joille suomi ei ole vahvimpia kielia.

79 Ks. my0s Laitinen ym. 2023; aiemmasta tutkimuksesta esim. Leppanen ym. 2008.
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Muissa tilanteissa monikielisten kdytanteiden omaksuminen vaatii usein asenne-
muutosta ja uuden opettelua. Niissd on usein periaatteena se, ettd osanottajat
voivat kdyttaa kyseisessa asiayhteydessa itselleen vahvinta kielta. Useamman kuin
yhden kielen kayttd on helpompaa silloin, kun osallistujat osaavat kadytettyja kielia
ainakin jonkin verran. Vastaanottava eli reseptiivinen kielitaito on yleensa parempi
kuin kielen tuottaminen, joten useimmat ymmartavat toista tai vierasta kielta
paremmin kuin puhuvat sita. Monikielisissa tilanteissa kaikkea ei valttamatta tois-
teta jokaisella kielell3, joten tottumista vaatii se, ettei kaikki tieto ole yhdella kielella
ja jokainen ei ymmarra yhta hyvin kaikkea sanottua. Kirjallinen materiaali voi olla
useammalla kielella tai toisella kielella kuin puhuttu. Puhutusta voidaan tehda paa-
kohdat kokoavia tiivistyksia toisella kielella. Tarvittaessa voidaan kayttaa (vertais)
tulkkausta. Keskeinen kysymys on, 16ytyyko monikielisten tilanteiden haltuunot-
toon valmiutta, vai vaihdetaanko herkasti pelkkaan englantiin, kuten tamankin sel-
vityksen taustamateriaalista kdy toistuvasti ilmi. Esiin tulee myds se, ettei englannin
kielen kaytto valttamatta lisaa yhdenvertaista osallisuutta.

Neuvottelukin voi sindlladan olla kuormittavaa ja aikaa voidaan tarvita niin neuvot-
teluun kuin useamman kielen kayttoonkin. Lisaksi harvoin on kyse puhtaasti yksi-
I6iden vapaista valinnoista, vaan tilanteilla on yleensa yhteiskunnan ja yhteisén
asettamat kehykset, vaikkei niita valttamatta tiedosteta. Yhteiskunta ja eri insti-
tuutiot voivat siksi toimillaan edistaa tai rajoittaa kielellisia valintoja eri tilanteissa.
Yhteiskunta voi toimillaan myo6s luoda malleja kielten kdyttoon eri tilanteissa. Voikin
olla helpompaa neuvotella hyvin tunnetuista vaihtoehdoista kuin keksia saantoja
joka tilannetta varten erikseen. Yritykset ja muut instituutiot voivat kielilinjauksis-
saan antaa malleja monikieliseen vuorovaikutukseen (ks. lukua 5.2.4).

Taman selvityksen kyselyssa ja haastatteluissa on tullut myos ehdotuksia kielitilan-
teen esiin nostamisesta asenneilmapiirin parantamiseksi: Yleista kiinnostusta kielta
kohtaan voisi herattaa esimerkiksi kaymalla enemman julkista keskustelua. Kiinnos-
tusta suomen kielta kohtaan voisi edistaa jarjestamalla kyselyja tai kilpailuja, joihin
ihmiset voivat lahettaa esimerkiksi ehdotuksia suomenkielisiksi vastineiksi muista
kielista lainattaville sanoille. Kyselylomakevastauksissa ehdotetaan myds median ja
somen valjastamista hyvien mallien esittelyyn:

"Videonpditkid onnistuneista kohtaamisista naapurustossa, laitoksissa, tyo-
paikoilla jne. someen ja televisioon, kannustusta kanssakdymiseen etenkin
vanhemmalle vdelle, jolla saattaisi olla aikaa jutella, mutta ei etenkddn maa-
seudulla kokemusta muunkielisistd.”
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"Suomenckielisyyteen aktiivinen kannustaminen: kampanjat, palkinnot,
kielitietoinen yritys -sertifikaatti, kielitietoisuuden vahvistaminen yhteiskun-
nassa ja palvelusektorilla: avoin keskustelu eri foorumeilla kielivalinnoista ja
kieli-ideologioista ja suomen kielen merkityksestd; suomen kielen kdytdstd kil-
pailuvaltti (esim. suomen kieli positiivisena profiloijana yritykselle).”

Yhteistyo ja vuorovaikutus mahdollistavat muutoksia asenteissa.?® Ainakin ne autta-
vat luomaan realistista kuvaa muuttuvasta todellisuudesta. Yhteistydohon ja vuoro-
vaikutukseen asettuminen ovat valintoja, joita voidaan yhteiskunnassa erilaisin
toimin mahdollistaa. My0s erilaiset tiedollisen vaikuttamisen keinot on joissakin tut-
kimuksissa todettu tehokkaiksi tavoiksi vaikuttaa ennakkoluuloihin.®’ Kielimaiseman
merkitys on tuotu esiin Kansalliskielistrategiassa:

Kansalliskielten nékyvyys julkisessa tilassa ja niiden kdyttd kaikilla yhteis-
kunnan osa-alueilla, tieteestd kulttuuriin, vaikuttaa ihmisten kokemuksiin
kieli-ilmapiiristd. Kielten ndkyminen on myés edellytys niiden kehittymiselle ja
elinvoimalle.®

Oman kielen arvostamisen vahvistaminen on keskeista suomen kielen elinvoimai-
suudelle. Omaa kielta voi arvostaa luomatta vastakkainasetteluja kielten valille.
Vastakkainasettelut palvelevat yleensa muita ideologisia pdamaaria kuin osalli-
suutta ja yhteistd ymmartamista. Monikieliset kdaytanteet voivat olla avuksi vah-
vistaessaan osallisuutta. Ne tekevat myds kielellista todellisuutta nakyvaksi. Kielen
kayton ratkaisevat lopultakin kielenkdyttajat usein arkisissa ja nopeasti muuttuvissa
tilanteissa, joissa muut asiat vaativat huomiota keskeisemmin kuin kysymys siit3,
mita kielia kaytetdaan ja miten. Tama raportti kysyy, olisiko mahdollista kohottaa
yleistd kielitietoisuutta niin, ettd yhteiskunnassa vallitsisi yhteinen kielisopimus. Sen
mukaan kielelliset kdytanteet ovat oikeutettu neuvottelun aihe kaiken muun yhtei-
sesta toiminnasta sopimisen tapaan.

80 Positiivisesta suunnasta kertoo SAK:n kyselytutkimus, jonka mukaan suomalaisten ja
ulkomaalaistaustaisten tyontekijoiden suhteet ovat padosin hyvat, vain 10 % katsoi,
etteivat maahanmuuttajat sopeudu suomalaiseen tyoelamaan. (Alho 2023, 42; SAK
2022).

81 Kielikertomus 2021, 69, Oikeusministerié 2020, 11-12.
82 Kansalliskielistrategia 2021, 112.
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3 Koulupolut

Tassa luvussa suomen kielen seka luku- ja kirjoitustaitojen kehittymista tarkastel-
laan osana koulujarjestelman koulupolkuja varhaiskasvatuksesta toiselle asteelle.
Erikseen huomiota kiinnitetadan mahdollisuuksiin oppia suomea toisena kielena
(S2), jolloin kasitelladn myos kotoutumiskoulutusta, vaikka se ei kuulu koulutusjar-
jestelmaan vaan tyévoimakoulutukseen. Lyhyesti sivutaan my6s englanninkielista
koulutusta. Pddapaino on kehittamistarpeissa. Kielitaustasta riippumatta kaikki eivat
naytd saavuttavan jatko-opintojen ja tydeldaman edellyttamia valmiuksia luku- ja
kirjoitustaidoissa. Erityisesti S2-opetus kaipaa lisdaresurssia ja nivelvaiheet ylitta-
vaa jatkuvuutta. Laajempana kehyksena on kuitenkin syyta muistaa hyvin toimiva
suomenkielinen koulutusjdrjestelma.

Varhaiskasvatuksessa, esiopetuksessa, perusopetuksessa ja lukiokoulutuksessa
oppiaineiden sisaltoja ja opetusta saatelevat valtakunnalliset opetussuunnitel-
man perusteet, joiden pohjalta laaditaan kunnissa ja kouluissa paikalliset opetus-
suunnitelmat. Ammatillisella koulutuksella on ammatillisten tutkintojen perusteet.
Oppiaine aidinkieli ja kirjallisuus jakautuu useaan eri oppimaaraan, joista tassa kasi-
telldan oppimadria suomen kieli ja kirjallisuus sekd suomi toisena kielena ja kir-
jallisuus.® Opetushallitus julkaisee lisdksi opetuksen tueksi tukimateriaaleja.2*
Suomenkielisessa koulutuksessa suomen kieli Idpdisee kaikki oppiaineet. Kieli-
tietoisuuden kasitteen avulla koulujarjestelma pyrkii tekemaan entistd nakyvam-
maksi kielen roolia kaikessa oppimisessa ja eri oppiaineiden opettajien merkitysta
oman tiedonalansa kielen opettajina.

83 ePerusteet-palvelu: Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2022, esiopetuksen valta-
kunnalliset perusteet seka paikalliset opetussuunnitelmat, perusopetuksen opetus-
suunnitelman perusteet 2014 ja lukion opetussuunnitelman perusteet 2019.

84 Opetushallituksen aidinkieli ja kirjallisuus -oppiaineen tukimateriaalit Aidinkieli ja kirjal-
lisuus perusopetuksessa ja Aidinkieli ja kirjallisuus lukiossa.
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Kielitietoisuus on ollut perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa vuodesta
2014 ja lukiokoulutuksen opsin perusteissa vuodesta 2015.% Silti ei voi odottaa,
etta kielitietoisuus lapaisisi koko koulutusjarjestelman kovin nopeasti.t® Niin didin-
kielen ja kirjallisuuden opettajat kuin muidenkin oppiaineiden opettajat kaipaa-
vat malleja kielitietoiseen tarkasteluun, esimerkiksi opiskelijoiden osaamien kielten
vertailuun (kielitietoisuudesta ks. lukua 2). Opetussuunnitelman perusteiden tueksi
kartoitetaan kielitietoisen opetuksen kdytantoja ja laaditaan kehittamisehdotuksia
opetus- ja kulttuuriministerion KIEPPI-toimenpideohjelmassa. Niita on tarpeen levit-
taa opettajien taydennyskoulutuksessa, johon pitdisi ohjata myos resurssia. Hyvista
kaytanteista voi mainita opettajalahettilaat kielitietoisuusajattelun levittdjina. Reh-
toreiden rooli kielitietoisen opetuksen jalkauttamisessa on keskeinen, samoin kuin
monikielisyyden saamisessa opetuksen lahtokohdaksi.

Nykyinen rahoitusjarjestelma on sellainen, ettd uutta voidaan kehittda lahinna vain
hankkeiden kautta. Hankemuotoinen toiminta on ongelmallista jatkuvuuden ja
tiedon leviamisen kannalta.?” Keskeinen kysymys on, kuinka tieto ja hyvat kdytan-
not saadaan leviamaan koko opetuksen kentalle ja kuinka hyvin nykyiset toiminnan
mahdollisuudet ja resurssit tunnetaan. Opetushallituksen verkkosivusto on tarkea
kokoava tiedonlahde.® Taydennyskoulutukseen kaivataan myds resursseja alkaen
koulutuksen jarjestamisesta ja ulottuen opettajien konkreettisiin mahdollisuuk-

siin osallistua koulutuksiin. Opettajat kokevat vaikeaksi esimerkiksi tarkoituksen-
mukaisen eriyttamisen ja oikeudenmukaisen arvioinnin yha heterogeenisemmissa
opetusryhmissa. Verkostomuotoista opettajien tukea ja toimintaa voitaisiin myos
hyodyntaa nykyista enemman.® Aikuiskoulutustuki on ollut tarkea esimerkiksi pate-
vyyden laajentamisessa erityisopetukseen. Jatkuvan oppimisen puolella laajoja
suomi toisena kielena -opintoja suorittaa jopa satoja opiskelijoita vuosittain, monet
heista aikuisopintotuella. Orpon hallituksen esitys tuen lakkauttamisesta herattaa
huolta. Heterogeenisiin ryhmiin tarvitaan myds enemman kuin yksi aikuinen - tai
sitten ryhmakoon pitaisi olla pieni. Kielituetussa opetuksessa voidaan kayttaa apuna

85 Opetushallituksen opas kielitietoiseen opetukseen, ks. Kielitietoinen opetus — kieli-
tietoinen koulu.

86 Ks. myos Repo 2023.
87 Owalgroup 2022, 24,179, 214.
88 Opetushallituksen verkkosivut ophfi.

89 Owalgroup 2022, 218. Hyvia kaytanteita on esimerkiksi Suomenopettajat ry:n
Lukutaitoverkosto Suomessa, jonka piirissa on myds vapaan sivistystydn usein tun-
tiopettajina toimivia lukutaito-opettajia. Myos opettajien yhteista sahkoista alustaa
on esitetty erityisesti kotoutumiskoulutuksen tueksi (Hievanen ym. 2020, 73, 138). Yli-
paansa opettajien jarjestsills, kuten Aidinkielenopettajain liitolla (AOL), on keskeinen
rooli tiedon levidmisessd opettajien keskuuteen.
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useiden eri ammattiryhmien edustajia koulunkdyntiavustajista alkaen. Yhteisopet-
tajuutta kdytetadn toistaiseksi vield vahan.” Kentalta kantautuvat tiedot avustajista,
ryhmakoista ja S2-opetuksesta kuntien sadstékohteina ovat erittdin huolestuttavia.
Oppimisen tuki ja tydrauhan edistaminen on nahtava koko yhteiskunnan tulevai-
suutta rakentavina toimina.

3.1 Varhaiskasvatus ja esiopetus

Aidinkielend suomen omaksuminen alkaa perhepiirissa ja vuorovaikutus ymparoi-
van puheyhteisdn kanssa vahvistaa kielenomaksumista. Suomessa on myos kas-
vava joukko lapsia, joille suomi on toinen kieli. Vaikka suomi voi talldinkin kuulua
perhepiirin kielivarantoon, on ymparoivalla puheyhteisolla suuri merkitys siina,
kuinka vahvaksi osaksi yksilon kielellista varantoa suomen kielen taito muodos-
tuu. Lahisuhteissa tapahtuva vuorovaikutus ja kodin alakulttuuri vaikuttavat kielel-
lisiin valmiuksiin ja nilden monipuolisuuteen. Esimerkiksi lapselle lukeminen tekee
kirjakielta tutuksi, kasvattaa sanavarastoa ja parantaa kouluvalmiuksia. lhminen
sosiaalistuu ja hanen ajattelunsa ja ymmarryskykynsa kehittyvat kielen kautta ja sen
avulla, joten kielelld ja vuorovaikutuksella on hyvin kokonaisvaltainen rooli lapsen
kehityksessa. Jos vuorovaikutus laheisten kanssa tapahtuu useammalla kuin yhdella
kielelld, lapsesta kasvaa yleensa monikielinen. Eri kielten hallinta ja niiden kaytto-
alat voivat kuitenkin vaihdella. Suomen kieli ei ole kaikille Suomessa kasvaville lap-
sille vahvin kieli, vaikka se voi olla vahvistuva osa kielitaitoa.

Varhaiskasvatus on lapsen suunnitelmallisen ja tavoitteellisen kasvatuksen, opetuk-
sen ja hoidon muodostama kokonaisuus, jossa painottuu erityisesti pedagogiikka.’’
Uusimmat Opetushallituksen antamat Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet ovat
vuodelta 2022.2 Varhaiskasvatuksessa on tarkoitus tukea lasten kielen kehitysta ja
valmiuksia monipuolisten tekstitaitojen oppimiseen alusta alkaen. Perusteissa kuva-
tut oppimisen alueet Kielten rikas maailma ja llmaisun monet muodot liittyvat las-
ten kielellisten taitojen kehittymisen tukemiseen. Varhaiskasvatuksen perusteista
alkaa koko koulupolkua yhteen sitova jatkumo kielellisten taitojen, tekstitaitojen ja
monilukutaidon kehittymiselle. (Monilukutaidon kasitteesta perusopetuksen yhtey-
dessa luvussa 3.2.)

90 Ks.Owalgroup 2022, 74, 159-162.
91 Opetushallitus: Varhaiskasvatus.
92 ePerusteet-palvelu: Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2022.
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Neuvola ja varhaiskasvatus ovat avainasemassa havaitsemaan perheiden kielellisen
tai vuorovaikutukseen liittyvan tuen tarpeita, opastamaan perheitd toimivaan moni-
kielisyyteen ja ohjaamaan esimerkiksi puheterapian piiriin.* Esiopetusikaiset kuulu-
vat opiskeluhuollon piiriin. He voivat saada tarvittaessa henkil6kohtaista tukea
neuvolasta. Tarvetta olisi ulottaa perusneuvontaa myos peruskoulun puolelle.

Varhaiskasvatus tukee lasten sosiaalisia valmiuksia, ja se voi tasoittaa kielelli-

sestd taustasta juontuvia eroja lasten valilla. Varhaiskasvatusta voidaan jarjes-

taa paivakodissa, perhepdivahoidossa tai avoimena varhaiskasvatustoimintana,
kuten esimerkiksi kerho- ja leikkitoimintana. Varhaiskasvatusta ohjataan yhtenai-
sin Varhaiskasvatussuunnitelman perustein.®* Varhaiskasvatuksella on tarkea rooli
koulun edellyttamien kielellisten valmiuksien saavuttamisessa. Varhaiskasvatuk-
sen henkildstopulan ynna muiden resurssikysymysten ratkaisemisella on merkitysta
myos lasten kielellisten valmiuksien ja vuorovaikutustaitojen kehittymiselle. Kielen
kehitys liittyy hyvin kokonaisvaltaisesti ihmiseksi kasvamiseen, joten se, etta lapset
voivat kasvaa turvallisessa ja rakentavasti vuorovaikutteisessa yhteydessa muihin
ihmisiin, tukee heidan kokonaisvaltaista ja siten myds kielellista kehitystaan.

Talla hetkelld tukitoimet eivat taman selvityksen taustamateriaalin asiantuntijoi-
den mukaan tavoita riittavassa maarin lapsia, joilla on kielellinen erityisvaikeus,
monikieliseen kehitykseen liittyvia erityiskysymyksia tai sosioekonomisia ongel-
mia perheessa. Paivakotien tilanne on mennyt monilla paikkakunnilla huonom-
paan suuntaan. Suomessa on hyvin koulutetut varhaiskasvatuksen opettajat, mutta
resurssipulan vuoksi he eivat voi kdyttaa tarpeeksi aikaansa kielellisten valmiuk-
sien tukemiseen eika paivakodeissa ole riittavasti henkilokuntaa tukemaan lapsia
kielellisissa tai vuorovaikutustaidoissa. Kansallisen koulutuksen arviointikeskuksen
eli Karvin arvioinnissa nostettiin esiin, ettd puolessa vastaajien edustamista paiva-
hoitopaikoista lapsille luettiin tai heidan kanssaan leikiteltiin kielella paivittdin.*
Noin kymmenen prosenttia henkilostosta kertoi, ettei monilukutaitoa vahvista-

vaa toimintaa ole tarjolla lainkaan.?® Sanavaraston oppimista ja kielen kehittymista
tukee my0s kielen kuunteleminen, joten lapsille lukeminen on tarkeaa jo kielitaidon

93 Henkilokunnalta vaaditaan siis monipuolisia kielen asiantuntemukseen liittyvia val-
miuksia, mika luo paineita myos terveydenhuollon koulutukseen.

94 ePerusteet-palvelu: Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2022.
95 Repoym. 2019, 95-99.
96 Repoym. 2019, 160. Monilukutaidosta ks. lukua 3.2.
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kehittymisenkin kannalta. Lukemisen tueksi on kehitetty avoimia materiaaleja
Lukeva varhaiskasvatus -ohjelmassa, joka on osa Lukutaito-ohjelmaa ja Kansallisen
lukutaitostrategian 2030 toimeenpanoa.”’

Maahanmuuttotaustaisella henkilokunnalla voi olla tarkea rooli lasten monikieli-
sen identiteetin tukemisessa. Varhaiskasvatuksen kielitietoisen oppimisymparis-
ton arvioinnissa keskeisimmaksi kehityskohteeksi nousi monikielisyyden nakyvaksi
tekeminen.®® Monikielinen henkilosto pystyy tukemaan eri kielitaustoista tulevia
lapsia ndiden didinkielen kehityksessa. Lapsiryhmiin tarvitaan kuitenkin my&s hen-
kilokuntaa, jonka suomen kielen hallinta on riittavalla tasolla kielenkehityksen tuke-
miseksi. Varhaiskasvatukseen on kehitetty Reimari-verkosto toisen kielen oppimisen
tukemisen tueksi.”* Ympari Suomen on ollut onnistuneita kokeiluja, joissa lapsille on
tarjottu kielellista tukea 2-5 hengen pienryhmissa. Kielelliset valmiudet vaihtelevat
paljon kaikilla lapsilla didinkielesta riippumatta. Talla hetkella Varhaiskasvatussuun-
nitelman perusteissa madriteltyjen tavoitteiden toteuttamisessa ei ole yhtenadisia
kaytantoja kielen tukemisessa.'®

Varhaiskasvatukseen panostamisesta on saatu positiivisia tuloksia erityisesti maa-
hanmuuttotaustaisten lasten osalta kaksivuotisen esiopetuksen kokeilussa. Seu-
ranta toteutettiin toisen luokan vaiheessa tehdyn Allu-lukutaitotestin perusteella.'’
Espoon tuloksissa vieraskielisistd'®? lapsista heikoimpien lukijoiden osuus oli 78 %
niiden ryhmassa, jotka eivat olleet varhaiskasvatuksessa, mutta 39 % yli kaksi vuotta
varhaiskasvatuksessa olleiden ryhmadssa. Yli kaksi vuotta varhaiskasvatuksessa
olleista vieraskielisista lapsista 27 % kuului parhaimpien lukijoiden joukkoon, mutta

97 Opetushallitus: Lukeva varhaiskasvatus -ohjelma.
98 Tyrerym.2021.

99 Ks. Opetushallitus: Reimari - varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen kielellisen ja kulttuuri-
sen moninaisuuden kehittamisverkosto; Opetushallitus on tuottanut yhdessa Turun yli-
opiston kanssa kielitietoisen varhaiskasvatuksen kehittdamiseen Kielipeda-tyovalineen,
ks. Kielitietoisen pedagogiikan kehittaminen varhaiskasvatuksessa: Kielipeda-tydvaline,
ja KieliVertailu-materiaalipaketin, ks. KieliVertailu-verkkosivut.

100 Yleisemmadlla tasolla ks. Kannel ym. 2023, 93-94, Repo ym. 2019, 160.

101 Normitetulla Allu-testilld kartoitetaan teknista lukutaitoa ja luetun ymmartamisen
tasoa seka tunnistetaan lukemisvaikeuksia. Allu-testissa lukutaito jaetaan neljaan
kategoriaan: 1. puutteita teknisessa lukutaidossa ja luetun ymmartamisessa, 2. riittava
luetun ymmartaminen, puutteita teknisessa lukutaidossa, 3. riittava tekninen lukutaito,
puutteita luetun ymmartamisessa, 4. riittava tekninen lukutaito seka luetun ymmarta-
minen. Ks. ALLU 2021.

102 Vieraskielinen on tilastotermi. Vaestorekisteriin voi ilmoittaa vain yhden didinkielen, ja
vieraskielisia ovat muut kuin ne, jotka ovat ilmoittaneet didinkielekseen suomen, ruot-
sin tai jonkin saamen kielen.
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parhaimpiin lukijoihin kuului vain 8 % niista vieraskielisista lapsista, jotka eivat
olleet varhaiskasvatuksessa.'”® Suomenkielisten lasten osalta ei sen sijaan havaittu
merkitsevaa eroa.’™

Varhaiskasvatusyksikoissa on todettu koulujakin voimakkaampaa eriytymista

(ks. my6s lukua 10.4).'% Olisi my6s huolehdittava ryhmien kielellisestd koostumuk-
sesta, koska suomen kieleen on vaikea paasta osalliseksi, jos valtaosa ryhman lap-
sista puhuu ensi sijassa muita kielid kuin suomea. Monessa kunnassa tydskentelee
suomi toisena kielena -varhaiskasvatuksen opettajia tai kieli- ja kulttuurikoordinaat-
toreita, jotka ohjaavat henkil6st6a pedagogisessa toiminnassa. Tarvitaan kuitenkin
lisaa kielipedagogiikkaan erikoistuneita varhaiskasvatuksen opettajia. Ammatti-
taitoisten tyontekijoiden saamiseksi on tarkeaa, etta ala on houkutteleva myos
palkkauksen osalta ja etta myonteisen erityiskohtelun avulla tasataan tyon kuormit-
tavuuden eroja asiakasrakenteeltaan erilaisissa yksikdissa.'® Kunnat toivovat valtion
resursoivan kielitietoiseen varhaiskasvatukseen. Karvi on antanut laadukkaan var-
haiskasvatuksen toteuttamiseksi suositukset, joissa korostetaan muun muassa var-
haiskasvatuksen resurssien turvaamista, varhaiskasvatuksen laadusta huolehtimista
seka inklusiivisuutta ja jokaisen lapsen osallisuutta yhteison jasenena.'”

Esiopetuksesta perusopetukseen siirtymisessa tarvittaisiin myds enemman neu-
vontaa perheille. Koulun toimintatapojen tutuksi tekemisessa voitaisiin apuna
kayttdd enemman myos jarjestokenttad, kuten vanhempainyhdistyksia ja
monikulttuurisuusjarjestoja (ks. lukua 10.4). Varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen
laadun ja tasa-arvon kehittamisohjelman Oikeus oppia loppuraportissa kiinnitetaan
erityista huomiota koulutussiirtymien nivelvaiheisiin, vasta maahan saapuneiden
kielellisten ja oppimisvalmiuksien arviointiin sekd henkildstdn ja opettajien kieli-
tietoisuuden edistamiseen.'%®

103 Viitteita saatiin siitd, etta tulos on vield parempi maahanmuuttajalasten osalta, mutta
ryhmia Suomessa syntyneet vieraskieliset ja maahanmuuttaneet ei voitu kasitella
tuloksissa erikseen, koska jalkimmainen ryhma oli liian pieni tulosten luotettavuuden
kannalta.

104 Suomenkielisista 12,6—13,6 % kuului heikoimpiin lukijoihin ja 62,6—65,2 % parhaimpiin.
Haapalehto 2023, Sarvimaki ym. 2023, Bernelius & Huilla 2021, 59.

105 Bernelius & Huilla 2021, 49.

106 Bernelius ja Huilla 2021, 151.

107 Vlasov ym. 2024.

108 Opetus- ja kulttuuriministerio: Oikeus oppia, Kielikertomus 2021, 114.
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3.2 Perusopetus

Perusopetuksessa didinkieli ja kirjallisuus -oppiaine on monipuolinen taito-, tieto-
ja kulttuuriaine. Oppiaineen oppimaarat suomen kieli ja kirjallisuus seka suomi
toisena kielena ja kirjallisuus ovat tdman selvityksen kannalta keskeisimmat, joihin
jatkossa viitataan, kun puhutaan oppiaineesta.’” Opetussuunnitelman perusteet
uudistettiin viimeksi vuonna 2014.""° Oppiaineen tehtdvana on kehittaa lasten ja
nuorten kielitaitoa, vuorovaikutustaitoja ja monilukutaitoa seka ohjata heita kiin-
nostumaan kielesta ja kirjallisuudesta. Tarkoitus on, etta oppilaat saavat valmiuksia
kieleen ja teksteihin liittyvien havaintojen ja ilmididen kasitteellistamiseen, ajatte-
lunsa kielentamiseen ja luovuutensa kehittamiseen. Perusopetuksen opetussuun-
nitelman perusteissa (2014) esiteltiin monilukutaidon kasite yhtena laaja-alaisen
osaamisen alueena, joka yhdistaa eri oppiaineissa tarvittavia tekstitaitoja ja eri
tavoin ilmaistua tietoa.

Aidinkielen ja kirjallisuuden opintojen méaara on vaihdellut peruskoulun aikana:
alkuvaiheen 51 vuosiviikkotunnista on opetuksen maara vahentynyt 42:een. Par-
haillaan on kasittelyssa ehdotus, jossa lisattaisiin didinkielen ja kirjallisuuden tun-
teja vuosiluokille 1-2 kahden vuosiviikkotunnin verran. (Taulukko 2.) Huomattava
muutos on tuntijaon kehityksessa ollut se, ettd vuoden 1993 tuntijaosta lahtien on
yha enemman ollut mahdollista maaritella paikallisesti, miten monta viikkotuntia
opetusta annetaan, koska perusteet on kuvattu ns. vuosiluokkakokonaisuuksittain.
Tama on samalla vaikuttanut myds opetussuunnitelman perusteiden kuvaamiseen
niin, etta niissa ei voida maarata tarkalleen, mita eri vuosiluokilla olisi opiskeltava,
vaan tarkennukset tehdaan paikallisesti.

109 Oppiaineen muita oppimadria ovat esimerkiksi ruotsin kieli ja kirjallisuus, saamen kieli
ja kirjallisuus ja viittomakieli ja kirjallisuus.

110 ePerusteet-palvelu: Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2014: didinkieli ja
kirjallisuus.
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Taulukko 2. Aidinkieli ja kirjallisuus -oppiaineen tuntijaon kehitys perusopetuksessa.'"

Tuntijako- 1. 2, 3. 4, 5. 6. 7. 8. 9. Yht.

asetus /

Vuosiluokka
1969 9 9 6 6 6 6 3 3 3 51
1985 7 7 56 5-6 4-6 4-6 3 3 3 41-47
1993 vdhintaan 32 vahintaan 8 vahintaan 40
2001 14 14 14 42
2012 14 18 10 42
2024 16 18 10 44

Perus- ja toisen asteen opetuksen toimivuuteen suomen kielen opetuksen suhteen
kohdistuu haastatteluissa varsin kovaa kritiikkia. Sen voi tiivistaa toiveeseen, etta
suomen kielen ja kirjallisuuden oppimaaran opetuksessa palattaisiin perusasioiden
adrelle ja keskityttdisiin selvemmin perustaitojen harjaannuttamiseen.” Luku-
taito on aivan perustava taito, jonka merkitys korostuu muussakin oppimisessa.
Kirjoitustaito on puolestaan valttamaton edellytys toisen asteen opinnoille seka
jatko-opinto- ja tydelamavalmiuksissa. Osaaminen osoitetaan suomalaisessa kou-
lussa usein kirjoittamalla. Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteisiin vuonna
2014 tuodulla monilukutaidon kasitteella korostetaan sitd, etta yhteiskunnan
toimintaan osallistuminen edellyttaa kykya ymmartaa, kayttaa ja tuottaa erilai-

sia tekstilajeja, jotka eivat rajoitu pelkdstdaan sanalliseen tekstiin vaan koskevat
myos kielellisen ja visuaalisen esittdmisen yhteytta ja kokonaisuutta.™* Moniluku-

111 Taulukon pohjana on Perusopetus 2020 - yleiset valtakunnalliset tavoitteet ja tuntijako
(PDF). Kiitén opetusneuvos Minna Harmasta taulukosta ja opetussuunnitelmaa koske-
vista tiedoista.

112 Lausuntokierroksella on kirjoitushetkella tuntilisdys vuosiluokille 1-2 (ndyttaa
toteutuvan niin, ettd 1 vuosiluokille 1-2 ja 1 vuosiluokille 3-6). Lausuntopalvelu:
Lausuntopyynto luonnoksesta perusopetuslaissa tarkoitetun opetuksen valtakun-
nallisista tavoitteista ja tuntijaosta annetun asetuksen seka perusopetusasetuksen
muuttamisesta.

113 Oppiaineen nimi on aidinkieli ja kirjallisuus, ja suomen kieli ja kirjallisuus on sen oppi-
maara. Ks. Opetushallitus: Aidinkieli ja kirjallisuus perusopetuksessa. Suomen kielen
tulevaisuus -toimintaohjelmassa kiinnitettiin huomiota siihen, etta olisi selvempaa kayt-
taa oppimaaran nimitysta suomen kieli ja kirjallisuus.

114 Harmanen 2016.
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taito on myds kykya kasitella tietoa eri muodoissa, erilaisten valineiden avulla, eri
tilanteissa ja erilaisia tarkoituksia varten.”” Kasite tuo lukemisen ja kirjoittamisen
pedagogiikkaa digitaaliselle aikakaudelle.'®

Monipuoliset vuorovaikutustaidot tukevat oman identiteetin kehittymista sosiaali-
sissa suhteissa ja yhteison jasenend. Aidinkieleen ja kirjallisuuteen kuuluu lisaksi
luovan ilmaisun sisdltdja, kirjallisuuden ohella luovaa itseilmaisua niin suullisessa
kuin kirjallisessa muodossa, teatteria, elokuvaa yms. seka viestintaa, joka kattaa
seka suullisen viestinndn etta median kentan journalistisesta mediasta sosiaaliseen
mediaan ja kyvyn kdyttaa mediaa kriittisesti. Medialukutaidon ja kriittisen luku-
taidon kehittymisen tukeminen on myds erittdin tarkeaa erilaisen disinformaation
vallatessa alaa erityisesti somessa.'"” Kielitietoa opetetaan osana tekstien tulkinnan
ja tuottamisen taitojen opettamista. Haastateltujen opettajien kokemus on, etta
esimerkiksi kielen rakenteiden ja yleiskielen normin hallinta eivat monille muutu
kunnolla taidoksi omassa kirjoittamisessa ja tekstien tarkastelussa. Ndin koetaan
siitakin huolimatta, ettd opetussuunnitelman perusteiden tavoitteet painottuvat
perusasioihin ja opettajilla on ainakin periaatteessa varsin suuri autonomia paattaa
opetussisalloista.’'®

Kansallinen koulutuksen arviointikeskus Karvi toteaa alkuopetuksen taitojen kehi-
tyksen kansainvalisesti verraten varsin tasaiseksi aidinkielessa ja matematiikassa.
Koulujen ja varsinkin oppilaiden valiset yksil6lliset erot kuitenkin kasvavat l1ahto-
tilanteesta kolmannelle luokalle tultaessa. Vaikka edistymista tapahtuu kaikilla,
jaavat suomea toisena kielendaan oppivat tasoltaan selvasti jalkeen S1-oppilaista.
Koulujen erot heijastavat pitkalle eroa S2-oppilaiden maarassa. Sukupuolten erot
ovat varsin tasaiset, mutta pojat ovat keskimaarin hiukan jaljessa tyttoja kirjoittami-
sessa, ja selvin ero on S2-oppimaaraa suorittavilla pojilla. Tutkijoiden arvion mukaan
motivaatioon liittyy se ero, etta pojat ymmartavat matematiikan sanallisia tehtavia
tyttdja paremmin, vaikka luku- ja kirjoitustaidossa tytot ovat hiukan edella poikia.

115 Luukka 2013.
116 Kallionpaa 2023 ja siina mainitut ldhteet.

117 Nuorten median kdyton ja kirjallisuuden lukemisen trendeista ks. esim. Lakka 2024, 186
ja siind mainitut lahteet.

118 Ks. ePerusteet-palvelu: Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2014: Aidinkieli
ja kirjallisuus. Opettajat kokevat tavoitteita olevan liikaa, vaikkakin paattdarvioinnin
kriteeristoon ollaan tutkimuksen mukaan varsin tyytyvaisia ja niiden katsotaan muuttu-
neen hyvaan suuntaan (Pulkkinen ym. 2024, 126).
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Lukeminen, vanhempien koulutustausta ja kotoa saatu tuki korreloivat selvasti
koulumenestyksen kanssa. Opettajien kokemus ja erikoistuminen alkuopetukseen
paransivat heidan ryhménsa suoriutumista.'"?

Opiskeluvalmiuksissa kyky laajentaa ja tdsmentda sanavarastoa ja omaksua erilaisia
tekstilajeja on keskeinen. Tarkimmin kirjoittavat lapset, joilla on laajin sanavarasto.'®
Sanavaraston eroihin ja yleisen tason heikkenemiseen on kiinnitetty tutkimuk-
sessa huomiota.’?' Oppilaiden suomen kielen kirjoitustaitojen yleisen tason heik-
kenemisesta on 1990-luvun puolimaista lahtien eri lahteisiin perustuvia todisteita,
joihin viitataan jo Suomen kielen tulevaisuus -toimintaohjelmassa.’?>'2® Opettajat ja
opettajankouluttajat jakavat huolen varsin yksimielisesti. Opettajien kokemuksen
mukaan peruskoulusta padsee ulos jopa ilman riittavaa luku- ja kirjoitustaitoa.'*

Lukemisen ja kirjoittamisen taitojen heikkenemisen keskeisena syyna on nahty
vahadinen lukemisharrastus.'® Tutkimuksissa on mm. todettu, ettd luetun ymmarta-
minen on yhteydessa kirjojen lukemiseen.'? Erot lukemisharrastuksessa puolestaan
kytkeytyvat oppilaiden kotitaustaan ja alakulttuureihin sen lisdksi, ettd audio-
visuaalinen kulttuuri, digitaaliset pelit ja sosiaalinen media ovat ylipaansa

119 Ukkola & Metsamuuronen 2023.

120 Honko 2021, 355.

121 Pajunen & Honko 2021.

122 2009, 63, Lappalainen 2011, Luukka ym. 2008.

123 Alakoululaisten lukutaidosta ks. Leino ym. 2023; peruskoulun kansallisista
oppimistulosarvioinneista Kauppinen & Marjanen 2020. Yhdeksasluokkalaisten arvi-
oinnissa korostui sukupuoliero: [ahes kaksi kolmasosaa tytoista saavutti arvosanan 8
tason tekstien tuottamisen taidoissa mutta pojista vain harvempi kuin joka kolmas
(Kauppinen & Marjanen 2020, 152). Katsaus peruskouluikaisten kirjoittamista koske-
vaan tutkimukseen ja sen lahteet Kauppinen ym. 2015: Tutkimukset suomenkielisten
peruskoululaisten didinkielelld kirjoittamisesta 2000-luvun Suomessa. Yhteng, joskaan
ei otokseltaan edustavana esimerkkind mainittakoon, ettd AOL:n perusopetusryhmé
toteutti yhdessa SKS Oppi ja tieto Oy:n kanssa valtakunnallisen sahkoisen kokeen,
jonka teki kevaalla 2023 12 % yhdeksasluokkalaisista. Kokeen valtakunnallinen keski-
arvo oli 7+ ja kielitietouden kokeessa 7%2. Alueelliset erot eivdt olleet huomattavia. Koe-
paketti koostui teksti- ja kielitietouden seka kirjoitustaidon kokeesta. Aly, 9.5.2023:
Peruskoulunsa paattavien didinkielen ja kirjallisuuden osaamisessa ei alueellisia eroja.

124 Ks. Pulkkinen ym. 2024, 125.

125 Lukemisen vahdisyydesta ks. Hanifi 2021, 134, 142, Lakka 2024, 86. Toisin pdin tarkastel-
len yhdeksasluokkalaisten arvioinnissa lukemisharrastuksella, kirjaston kaytolla ja koti-
tehtdvien tekemiselld oli mydnteinen yhteys osaamiseen (Kauppinen & Marjanen 2020,
153).

126 Torppa ym. 2021.

55


https://blogs.helsinki.fi/kirjoittamistutkimus/2014/08/11/kirjoittamisen-tutkimus-suomessa-2000-luvulla/
https://blogs.helsinki.fi/kirjoittamistutkimus/2014/08/11/kirjoittamisen-tutkimus-suomessa-2000-luvulla/
https://aly.alyapp.fi/peruskoulunsa-paattavien-aidinkielen-ja-kirjallisuuden-osaamisessa-ei-alueellisia-eroja/

OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2024:20

kasvattaneet suosiotaan syventyvan ja pitkdjanteisen lukemisen kustannuksel-
la.'?” Lukeminen ei tietenkadn ole ainut autuaaksi tekeva ja muut kulttuurimuodot
monipuolistavat myds kielellisen ilmaisun kenttda. Ongelmia muodostuu silloin, jos
suomenkielinen lukeminen ja kirjoittaminen jadvat kokonaan pois, ja ndin ndyttaa
joidenkin kohdalla tapahtuvan.’?® On jopa mahdollista, ettd kdynnissa on laajempi
ja syvempi muutos audiovisuaaliseen suuntaan siten, etta kirjoitetun sanan rooli
ja merkitys vahenee ainakin vapaa-ajalla. Tahan mennessa kuitenkin monenlainen
tekstityd on vain laajentunut niin, etta nyky-yhteiskunnassa ei juurikaan ole tyo-
tehtavid, joissa ei pitdisi pystya lukemaan ja kirjoittamaan vahintaankin erimuotoi-
sia tyOraportteja.’?® Myos aktiivinen kansalaisuus edellyttdd monipuolista luku- ja
kirjoitustaitoa. Mita koulu voi tehda tilanteessa, jossa yhteiskunnan vaatimusten
kasvaessa oppimistulokset ovat heikentyneet? Koulutusjarjestelman toimia ovat
olleet mm. monilukutaidon ja kielitietoisuuden tuominen opetussuunnitelmien
perusteisiin.’°

Aidinkielen ja kirjallisuuden tuntimaéra on oppiaineista suurin, yldkoulussa mate-
matiikan jalkeen.”™' Tuntimaarasta valtaosa, yli kolme neljasosaa, kohdentuu ala-
kouluun, jossa opettavat luokanopettajat. Opetussuunnitelman perusteissa kuvatut
tavoitteet ja keskeiset sisallot ovat varsinkin perusopetuksen vuosiluokilla 7-9 ja
lukiossa varsin moninaiset. Haastateltujen kokeneiden opettajien mukaan ope-
tus ei nykyisellaan keskity antamaan riittavasti valineita kielesta keskustelemi-
seen ja ilmaisuvaihtoehtojen erittelyyn, mika puolestaan olisi avain tekstien ja
viestinnan tarkasteluun.’*? Kielitieto-osaamisen ja kirjoitustaidon valilla on tutki-
muksissa todettu yhteys.'** Koulukieliopin asemaa pitdisi haastateltujen mielesta
nostaa opetussuunnitelmassa ja samalla tarvittaisiin opettajille katta pidempas,
tutkimusta ja sovelluksia, joiden avulla ilmaisuvaihtoehtojen tarkastelu ja sanas-
ton kysymykset kytketadn opetussuunnitelman mukaisesti tekstien tarkasteluun
ja sitd kautta elavaan elamaan. Koulun arjen nakdkulmasta opetussuunnitelman

127 Lakka 2023.

128 Lakka 2024, 86, 104, Leino ym. 2019, 88-92. Kouluterveyskyselyssa 2021 lahes puolet
nuorista ilmoitti, ettei lue kirjoja vapaa-ajallaan. (Kouluterveyskyselyn aikasarjat 2021,
Lakka 2024, 186). Vuoden 2023 kyselyssa neljasosa kahdeksas- ja yhdeksasluokkalaisista
ilmoitti, etta heilla on vaikeuksia lukemista vaativissa tehtavissa. Terveyden ja hyvin-
voinnin laitoksen Lasten ja nuorten hyvinvointi -tietopalvelu: kouluterveyskyselyn ja
FinLapset-rekisteriseurannan tuloksia.

129 Esim. Heikkinen ym. 2010, Hiidenmaa 2004, Tiilila 2021, 35-43.

130 Opetussuunnitelmatyosta ks. myds Harmanen 2023.

131 VNA 11/2023.

132 Ks. my6s Marjokorpi 2023a.

133 Marjokorpi 2023b.
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perusteiden sindnsa samansuuntaiset sisallot ja tavoitteet saattavat vaikuttaa
abstrakteilta eivatka paikalliset opetussuunnitelmat aina riittavasti tue niiden
konkreettistamista.”™*

Yleinen oppimistulosten heikentyminen koskee koko ikdluokkaa. Taman vahvistavat
my®&s vuoden 2022 PISA-tulokset, joiden mukaan heikkenemista on kaikissa osaa-
jaryhmissa, vaikka heikoimmin menestyvien osuus on selvimmin kasvanut. Suomi
ylittda niiden mukaan edelleen OECD-maiden keskiarvon (476 pistettd), mutta
lukutaidon osalta tulos (490 pistetta) oli laskenut 30 pistetta vuodesta 2018, jol-
loin lukutaito oli arvioinnissa paaaineena. Lasku oli viidenneksi suurin lukutaidon
testaukseen osallistuneista maista. Osaamisen taso oli tosin heikentynyt niin luku-
taidon kuin padaineena olleen matematiikan osalta lahes kaikissa maissa. Arviointi
osui koronapandemian jdlkeiseen aikaan, ja pandemian eristystoimilla on toden-
nakoisesti ollut vaikutusta ikdluokan oppimiseen. Lukutaidon taso heikkeni niin
suomalaistaustaisilla kuin ensimmaisen ja toisen polven maahanmuuttotaustaisilla
oppilailla vuoteen 2012 verrattuna. Heikosti lukevien osuus on kasvanut. Heita oli
enemman kuin joka viides testeihin osallistuneista yhdeksasluokkalaisista. Vuonna
2018 heikosti lukevia oli alle 14 %.

Heikkeneminen koski myds matematiikkaa ja luonnontieteitd, vaikka matema-
tiikassa pistemaardero syntyperadisten suomalaisten ja ensimmaisen sukupolven
maahanmuuttajien valilld kapeni. Lukutaidossa syntyperdisten suomalaisten ja
maahanmuuttotaustaisten oppilaiden ero pysyi ennallaan. Kuviosta 3 kuitenkin
nakyy, ettd maahanmuuttotaustaisten ryhmien taso on laskenut alle OECD:n keski-
arvon. Aiemmin pieniksi todetut erot koulujen ja oppilaiden valilla ovat [ahteneet
kasvuun. Tyttojen ja poikien valinen ero oli hiukan kaventunut, koska tyttdjen tulos
lukutaidossa oli heikentynyt enemman, vaikka tyttdjen tulos on edelleen poikia
parempi. Ero on pienentynyt 45 pisteeseen 52 pisteestd. Sosioekonomisen taustan
vaikutus on OECD-maiden keskitasoa, vaikka vuonna 2009 se oli maiden pienimpia.
Lukutaidon trendi on ollut paaosin laskeva 2000-luvun alun kansainvalisista karki-
pisteista lahtien. Vuodesta 2003 vuoteen 2006 tapahtui lievaa nousua takaisin kar-
kipisteiden tasolle ja vuodesta 2012 vuoteen 2015 laskusuunta tasaantui, muuten
suunta on ollut laskeva. PISA-testauksia on myds kritisoitu, eika niille sellaisenaan
pida antaa liikaa painoa, mutta ne tuottavat kuitenkin luotettavaa vertailukelpoista
dataa. Merkittavaa on se, ettd taman selvityksen tausta-aineistosta muodostuva
kokonaiskuva on samansuuntainen kuin PISA-tuloksissa.'®

134 Kielitiedon opettamisesta ks. Opetushallitus: Kielitiedon opettamisesta.

135 Opetus- ja kulttuuriministerion tiedote 5.12.2023: PISA 2022: Osaaminen heikentynyt
Suomessa ja lahes kaikissa muissa OECD-maissa; HS 6.12.2023. Hiltunen ym. 2023.
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Kuvio 3. Kuvaajassa nakyvat PISA-tilastot vuodesta 2003 alkaen kantavaeston seka
ensimmaisen ja toisen polven maahanmuuttotaustaisten oppilaiden osalta Suomessa ja
OECD-maissa keskimaarin. Lahde: PISA Data Explorer, OECD.
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Some-viestittelya pitempien tekstien lukeminen ja kirjoittaminen ei kuulu monien
nuorten elamaan muuten kuin koulussa. Haastateltujen opettajien mukaan asenne-
ilmasto tulee kotoa ja yhteiskunnasta, suomalaisten alemmuudentuntoisesta asen-
teesta omaa kulttuuriaan kohtaan. Osalla siihen liittyy ylioptimistinen nakemys
omista englannin kielen taidoista ja asenne "mita valii suomen kielelld”. Kun ei lueta,
on jokainen teksti tyolas. Tallaisia vaikutelmia kertovat haastatellut opettajat.'*

Opettajat, opettajankouluttajat ja tutkijat esittavat myods parannusehdotuksia.
Valtakunnallisiin opetussuunnitelman perusteisiin kaivattaisiin selkeammin luku-
ja kirjoitustaidon oppimisen portaat: missa vaiheissa edetaan. Tukimateriaalia tar-
vittaisiin siihen, miten kasitellaan eri tekstilajeja, miten rakennetta, sanastoa ja

136 Vastaavansuuntaista tutkimustietoa La Rosa 2023; Luukka ym. 2008.
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kielenhuoltoa kasitellaan, kuinka opetetaan jarjestelmallisesti kirjoitustaitoa. Luke-
miseen pitdisi varata aikaa oppitunneilla, koska sita ei kerran tapahdu koulun ulko-
puolella. Kielelliset taidot vaativat harjaantumista, ja harjaantuminen tapahtuu
riittdvan harjoittelun kautta.’ Toistoa vaativan harjoittelun tarve ndhdaan kylla
urheilussa, miksei my6s luku- ja kirjoitustaidossa. Harjaantumiselle on varattava
mahdollisuuksia ja aikaa oppitunneilla, kun ei voida luottaa siihen, etta oppilaat
harjaantuisivat kirjalliseen kulttuuriin niiden ulkopuolella. Haastateltujen opettajien
kokemuksen mukaan liiallinen kiinnostukseen ja vapaaehtoiseen valintaan nojautu-
minen johtaa esimerkiksi siihen, etta heikoimmat lukijat valitsevat ohuimmat kirjat,
vaikka ohut klassikko voi itse asiassa olla hankalampi kuin jokin ikatasolle harkiten
valittu teos.’*® Opettajilla on kylla periaatteessa paljonkin autonomiaa ja maarays-
valtaa, mutta kdytantdon kaivattaisiin enemman tukea.

Kiinnostavista nuortenkirjoista on myos pulaa ja kouluilla riittamattomat resurs-

sit ostaa kirjoja. Lukutaidon vahvistamiseksi on laadittu erillinen, kaikenikaisia kos-
keva Kansallinen lukutaitostrategia, jonka toteuttaminen ja vakiinnuttaminen on
tarkeaa hallituskaudet ylittavalla pitkajanteisyydelld.’*® Toteuttaminen on mukana
Orpon hallituksen hallitusohjelmassa, mutta sen jatkuvasta rahoituksesta ei ole var-
muutta.’ Esimerkiksi Ruotsissa tilannetta on saatu parannettua ohjelmalla, johon
panostetaan myds rahaa.'' Suomen lukutaito-ohjelma on viime vuosina pysty-

nyt rahoittamaan lukutaitohankkeita, joiden avulla lukutaitoty6ta on voitu kehittaa
monissa kunnissa. Etenkin koulujen ja kirjastojen yhteisty6sta on hyvia kokemuk-
sia. Kirjastojen mahdollisuudet tukea kouluty6ta ulottuvat myos kirjahankintoihin,
kunhan niihin on riittavat resurssit. Taman selvityksen kyselylomakevastauksissa
korostetaan myds kirjastojen ja koulujen seka moniammatillista yhteisty6ta, kuten
opettajien, erityisopettajien ja kirjastonhoitajien yhteistyota. Esimerkiksi erilaiset
kirjahaasteet ja kirjastojen kirjavinkkaus tukevat opetusta lukuharrastuksen heratte-
lijoina ja kannattelijoina.

137 Harjoittelun vahdisyydesta myds oppitunneilla oppimista valttelevien osalta ks. Lakka
2024, 104, 162. Lakka nostaa tutkimuksessaan esiin sen, ettei opetussuunnitelman
tavoitteiden mukaista tydskentelya valttamatta tapahdu oppitunneillakaan ainakaan
kaikkien oppilaiden osalta. Han on kehittanyt pakkopadaoman kasitteen kuvaamaan
opettajan tilanteittain vaihtelevaa resurssia vaatia oppilailta ystavallisesti mutta jama-
kasti oppimiseen suuntautuvaa tyoskentelya. (Lakka 2024, 151-160.)

138 Kiinnostuksesta ks. myos Lakka 2024, 160-163.

139 Ks. Opetushallituksen julkaisu Kansallinen lukutaitostrategia 2030.
140 Opetushallitus: Lukutaito-ohjelma.

141 HS 7.10.2023 Ruotsissa lasten lukeminen saatiin nousuun.
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Lisaksi erilaisiin oppimis- ja keskittymisvaikeuksiin tarvitaan riittavasti tukea ja riit-
tavan pienet ryhmakoot. Tukiopetusresurssia tarvitaan myos suomen kieleen, ja tar-
vittaessa erityisopetusta. Koulun sosiaalisen tuen riittavat resurssit ovat edellytys
sille, ettd opettajat voivat keskittya opettamiseen ja oppilaat oppimiseen.

On my®ds tarpeen vahvistaa luokanopettajien suomen kielen ja kirjallisuuden taitoja.
Tama koskee erityisesti suomen kielen tuntemuksen vahvistamista. On vaikea opet-
taa sellaista, mita ei itsekdan osaa. Kolmasosa koulutukseen tulevista tunnistaa lau-
seen, 5 % tutkimukseen osallistuneista tunnisti subjektit ja objektit lauseista.'*
Suomen kieltd ja kirjallisuutta sisaltyy kaikkien luokanopettajien koulutukseen noin
2-3 % opinnoista, enimmilldadn 8-10 opintopistetta. Ainakin Jyvaskylan yliopistossa
kielitietoisuuden polku lapaisee koko opettajankoulutuksen. Lisaksi opiskelijoille
tarjotaan useissa koulutusohjelmissa valinnaisena suomen kielen ja kirjallisuuden
didaktiikkaa syventavia jaksoja 5-15 opintopistetta. Esimerkiksi Helsingin yliopis-
tossa moduulit Kielitietoinen ja monikielinen kasvatus ja koulutus seka Lukemisen,
kirjoittamisen ja kirjallisuuden pedagogiikat on suunnattu varhaiskasvatukseen ja
alakouluun ja ne sisaltavat mm. kielen rakenteen opintoja S2-nakdkulmasta ja kieli-
opin lahestymistapoja opettajan nakokulmasta. Esi- ja alkuopetukseen erikoistuvia
luokanopettajia tarvitaan lisaa.

Luokanopettajan tutkintoon on mahdollista liittaa aineenopettajan kelpoisuuden
tuottava valinnainen kokonaisuus, joka kattaa seka suomen kielen etta kirjallisuu-
den aineopinnot. Se ei kuitenkaan ole kovin suosittu, koska se edellyttaa kaksin-
kertaisen madran opintoja muihin oppiaineisiin verrattuna, mika ylittaa tutkinnon
normaalilaajuuden. Aineenopettajien kayttda alakoulussa viidennen ja kuuden-
nen luokan suomen kielen ja kirjallisuuden opettamisessa esitettiin jo Suomen
kielen tulevaisuus -toimintaohjelmassa.'® Lisdksi myos aineenopettajien koulutuk-
sessa aineenhallinnan sisalloissa ja niiden didaktisessa soveltamisessa on paranta-
misen varaa. Erityisesti kirjoittamisen opetus kaipaa tutkimuksen ja soveltamisen
tukea ylemmilla vuosiluokilla, joilla aletaan ottaa haltuun erilaisia tekstilajeja ja
kielimuotoja.

Toisaalta kielessa on aina kyse ajattelusta ja ymmartamisesta, joten ilmaisuva-
raston laajentaminen ja tdésmentaminen ei ole yksin suomen kielen ja kirjalli-
suuden opettajan tehtdva, vaan kielitietoisuus koskee kaikkia oppiaineita, kuten

142 Marjokorpi ym. 2022, Tainio & Routarinne 2012. Ks. my&s Kauppinen ym. 2023.

143 2009; ks. my6s AOL on ottanut kantaa asian puolesta, lausunto 15.3.2024: AOL:n lau-
sunto opetus- ja kulttuuriministeriolle luonnoksesta, joka koskee perusopetuslaissa tar-
koitetun opetuksen valtakunnallisista tavoitteista ja tuntijaosta annetun asetuksen seka
perusopetusasetuksen muuttamista.
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opetussuunnitelman perusteissa todetaan.'** Opetuskeskustelu ja harjoitukset,
joissa eritellaan erilaisia tekstejd, tullaan tietoisiksi vaihtoehtoisista ilmaisutavoista
ja vivahteista, haetaan sanojen tasmallisia merkityksia ja leikitellaan kielella, ovat
suomen kielen opetuksen ydinaluetta. Eri alojen erikoissanastoa opitaan muissa
oppiaineissa ja niissa tutustutaan laajemminkin eri tiedonalojen kieleen. Muissakin
oppiaineissa tulee kiinnittda huomiota siihen, etta oppilaat kirjoittavat hyvaa teks-
tid. Koulu hukkaa mahdollisuutensa, jos muissa oppiaineissa avuton kirjoittaminen
kuitataan toteamuksella "taa ei oo dikkaa”

Yhdessa taman selvityshankkeen kyselyn vastauksessa nykytilanteen ongelmat
tiivistetaan nain:

Aidinkielen ja kirjallisuuden opetusta on Suomessa kaikilla kouluasteilla

liian vihén, jotta yhteiskunnassa toimimisen valmiudet taattaisiin kaikille.
Luku- ja kirjoitustaidon opetusta pitddkin vahvistaa peruskoulussa ja toisella
asteella. Kansainviilisesti verraten Suomessa oppiaineen tuntimddrd on pieni.
Erityisesti luokanopettajien koulutuksessa on keskityttdvdi didinkieleen ja
kirjallisuuteen. — S2-opetus on liian heikosti resursoitu eikd opettajien koulutuk-
seen ole panostettu tarpeeksi: suuri osa S2-opettajista ei ole saanut perus- tai
tdydennyskoulutusta suomi toisena kielend -oppimdidiréin opettamisesta vaan
opettaa sitd didinkielen ja kirjallisuuden ohessa. — Liian eritasoiset oppijat ovat
samassa ryhmdssd, mikd aiheuttaa eriyttdmiselle isoja haasteita. Kielitaito ei
kehity tavoitteiden mukaisesti. — Koululaitoksessa resurssit téytyy keskittcid
kansallisilla kielilld annettavaan opetukseen eikd laajentaa englanninkielistd
koulutusta (esim. hankkeet englanninkielisestd peruskoulusta ja toisesta
asteesta sekd ylioppilastutkinnosta).

Oppilaan oppimisen ja osaamisen arvioinnin kehittaminen voi olla yksi tie seurata
suomen kielen yleisen tason kehittymista seka suunnitella pedagogisia toimia ja
yksiloityad tukea. Asiantuntijat suhtautuvat arviointiin kuitenkin ristiriitaisesti, koska
arvioinnilla on taipumus ohjata opetusta juuri arvioinnin kriteereiden tayttamiseen.
Kysymys on my®ds siitd, onnistutaanko arvioimaan sita, mita on opetettu. Ehdotuk-
sia on kuitenkin tullut toisen luokan suomen kielen arviointikriteerien tarpeesta,
jotta saataisiin tarkempi kuva siita pohjasta, jota Iahdetaan kehittamaan, ja yksilolli-
sen tuen tarpeesta.' Perusopetuksen paattdarviointitutkimuksen loppuraportissa
esitetdan yhdenmukaisempaa linjaa siitd, ovatko jotkin tavoitteet valttamattomia

144 Opetushallitus 2019: Kielitietoinen opetus - kielitietoinen koulu.
145 Ks. Ukkola & Metsamuuronen 2021, 82.
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suorittaa hyvaksytylla tasolla.’*® Peruskoulun paattdarvioinnissa on suomen kielen
ja kirjallisuuden osalta useita kriteerejd, joissa paremman osaamisen tason saavut-
taminen jonkin tavoitteen osalta voi kompensoida hylatyn tai heikomman suoriutu-
misen jonkin muun tavoitteen osalta.'” Tama kompensaation mahdollisuus sisaltyy
keskeisena periaatteena olevaan kokonaisarviointiin. Se voi kuitenkin johtaa siihen,
etta paattotodistuksen voi saada ilman kunnollista luku- ja kirjoitustaitoa. Tutkinto-
koulutukseen valmistavaa eli TUVA-koulutusta voidaan kayttaa nivelvaiheessa
tarvittavan toisen asteen laht6tason saavuttamiseen, mutta sen asema kaipaa kaik-
kiaan selkeyttamista: milla kriteereilla TUVAan ohjataan, miten yksildllinen lahtotaso
ja tavoitteet huomioidaan koulutuksessa ja kuinka oppilaan oppimista ja osaamista
arvioidaan.

Opetussuunnitelmassa opetuksen tavoitteisiin kuuluu kiinnostuksen herattaminen,
mika heijastaa myds didinkielen ja kirjallisuuden oppiainetta laajemmin leimaavaa
pyrkimysta painottaa oppilaiden omaa kiinnostusta, motivaatiota ja valinnan-
vapautta.*® Karvin arvioinnissa on aikaisemmin kiinnitetty huomiota ensi sijassa
sukupuolten valiseen motivoituneisuuden ja tasoeroon.’ Kiinnostuksen painot-
taminen kohtaa haasteita suhteessa oppilaiden erilaisiin taustoihin ja alakult-
tuureihin. Vahvasti “amisorientoituneiden takapenkin poikien” tekstikaytanteita
etnografisesti tutkineen Leea Lakan mukaan joidenkin oppilaiden asennoitumista
voi leimata se harhakasitys, etteivat he tarvitse didinkielen ja kirjallisuuden oppi-
sisaltoja, koska he suuntautuvat konkreettisiin toihin.'*° Opiskelumotivaatio, kodin
tuki ja jatko-opintoihin hakeutuminen ovat yhteydessa opiskelijoiden taustoihin.
Kunnollinen luku- ja kirjoitustaito ei kuitenkaan ole jotain sellaista, jonka voi hank-
kia, jos huvittaa, vaan se taytyy asettaa vaatimukseksi. Se on yhteiskunnassa
toimimisen perusedellytyksia. Suomalaisen peruskoulun tehtavaksi on nahty
taustaerojen tasoittaminen.™' Siind onnistumisella on merkitysta toisen asteen
koulutuksen ldpdisemiseen, tyollistymiseen ja sen tavoitteen saavuttamiseen,

146 Pulkkinen ym. 2024, 192.
147 Ks. Pulkkinen ym. 2024.

148 Motivaation on todettu olevan my&s oppimisen edellytys. Ks. Lakka ja Pietild 2023,
Lakka 2024, 161 ja siina mainitut lahteet.

149 Harjunen ym. 2019, Kauppinen & Marjanen 2020, Lakka 2024, 193.
150 Lakka 2024, 229, 233-235, Lakka ja Pietila 2023.
151 Ks. esim. Lakka 2024, 163 ja siind mainitut lahteet.
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ettd puolet ikdluokasta suorittaisi korkeakoulututkinnon.’? Tata kirjoitettaessa on
lausuntokierroksella hallituksen esitys lisata didinkielentunteja peruskouluun. Kah-
den viikkotunnin lisdys nayttaa kohdentuvan alakouluun, vaikka tarvetta on myds
ylakoulussa.’?

3.3 Lukio- ja ammatillinen koulutus

Yleissivistavassa lukiossa aidinkieli ja kirjallisuus -oppiaine on perusopetuksen
tapaan monipuolinen taito-, tieto- ja kulttuuriaine, joka kytkeytyy moneen tausta-
tieteeseen. Opetussuunnitelman perusteita uudistettiin viimeksi vuonna 2015 ja
vuonna 2019."** Lukion perusteet jatkavat perusopetuksen pohjalta jatkumona ja
samalla syventaen ymmarrysta kielesta, kirjallisuudesta ja kulttuurista. Keskidssa
ovat monipuoliset tekstitaidot, vuorovaikutustaidot ja monilukutaito. Kirjallisuu-
den opetuksen tueksi perusteissa on maaratty, miten monta kokonaisteosta lukion
aikana tulee lukea. Ammatillisessa koulutuksessa didinkieli on yhteisten tutkinnon
osien osana viestinta- ja vuorovaikutusosaaminen -kokonaisuudessa. Jatko-opinto-
jen ja tyoelaman edellyttamien tekstitaitojen saavuttaminen on yha suuremmalle
osalle opiskelijoista haasteena kummallakin koulutuspolulla.

Lukion opetussuunnitelman perusteiden didinkielen ja kirjallisuuden suomen
kielen ja kirjallisuuden oppimaaran tavoitteiden ja keskeisten sisaltéjen ongelmat
ovat samansuuntaisia kuin perusopetuksen vuosiluokilla 7-9: sisaltdéjen moninai-
suus vie tilaa kielen rakenteen ja sanaston tarkastelulta ja eri kielten, kielimuotojen
ja ilmaisuvaihtoehtojen vertailulta samoin kuin kielenhuollolta sekd ndiden yhdis-
tamiselta tekstien tarkasteluun ja kirjoitustaitoon. Harjaantumiselle ja kypsymiselle
ei jaa aikaa varsinkaan, jos didinkielen ja kirjallisuuden opintojaksot eivat sijoitu pit-
kin lukioaikaa vaan niita suoritetaan "alta pois”. Kirjallisuuden lukeminen on vierasta
my&s monelle lukiolaiselle.

152 Jarvinen ym. on tutkinut oppilaan taustan yhteytta PISA-menestykseen. Menestyksel-
taan huonoimpaan neljannekseen kuuluvat korkean tulotason perheiden lapset téh-
tasivat korkeakouluun enemman kuin parhaimpaan neljannekseen kuuluvat lapset
alhaisimpien tulotasojen perheistd. (Jarvinen ym. 2023). Ks. myds Heiskala ym. 2021,
Lakka 2024, 221, Valtioneuvoston koulutuspolittinen selonteko 2021, 77.

153 Tahan on kiinnittanyt huomiota myds Aidinkielen opettajain liitto, 27.11.2023:
kannanotto peruskoulun didinkielen ja kirjallisuuden tuntijaosta ja lisatunneista;
VN/33230/2023. Lisdksi tunnit olisi yhdenvertaisuuden perusteella parempi jakaa jo
tuntijaossa vuosiluokittain.

154 ePerusteet-palvelu: Lukiokoulutuksen valtakunnalliset perusteet seka koulutuksen jar-
jestdjien julkaisemat paikalliset opetussuunnitelmat.
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Yleiseen tason laskuun didinkielen ja kirjallisuuden ylioppilaskokeissa viitattiin jo
toimintaohjelmassa Suomen kielen tulevaisuus,’ eika suunta ole sen jalkeen kaan-
tynyt parempaan. Koetyypin kokemat muutokset eivat peita kokonaiskuvaa, kuten
ei sekaan, etta arviointikriteereja on hiukan muutettu ja valys laudaturin alarajan ja
maksimipistemadran valilla on kasvanut.'*® Monet didinkielen ja kirjallisuuden opet-
tajat ja ylioppilaskokeen sensorit jakavat kasityksen, ettd yha suuremmalla joukolla
lukion paattavista on ongelmia kirjakielen rakenteiden hallinnassa ja jasentyneen
tekstin tuottamisessa.’’” Toisen asteen opiskelijoiden kirjoitustaidoista tarvittai-
siin seurantatutkimusta. Toimintaohjelmassa Suomen kielen tulevaisuus nahdaan
lukiolaisten heikentyneiden suomen kielen taitojen syyksi 1990-luvulla toteutettu
pakollisten lukiokurssien vahentaminen. Vertailut ovat osoittaneet, ettad arvosanat
korreloivat merkitsevdssa maarin suoritettujen kurssien maaran kanssa.’® Myos
Aidinkielen opettajain liitto on toivonut didinkielen ja kirjallisuuden tuntimaarien
nostamista OECD:n verrokkimaiden tasolle.

Aidinkielen ja kirjallisuuden merkitysta lukiossa heijastaa se, etté se on ylioppilas-
tutkinnon ainut kaikille pakollinen aine. Suomen kielen taitojen asema tulee kohen-
tumaan, kun yliopistojen todistusvalinnan pisteytys muuttuu vuodesta 2026 siten,
ettd didinkieli ja kirjallisuus on kaikilta pisteytettava aine, sen painoarvo nousee ja
se on eniten pisteita tuottava aine muilla kuin matemaattis-luonnontieteellisilla
aloilla.™® Muutos heijastaa sitd, etta didinkielen hallinta on yhteydessa muiden
tiedonalojen omaksumisen ja yleisten ajattelutaitojen kanssa.'® Laajemmin muu-
toksella halutaan tasapainottaa kielten ja muiden tiedonalojen arvostusta yksipuoli-
sen matematiikan suosimisen sijasta.

155 Suomen kielen tulevaisuus 2009, 67-72; ks. myds Kauppinen 2011.
156 Ylioppilastutkintolautakunta: Tilastoja ylioppilastutkinnosta.

157 Myos tekstien lyhenemisesta on havaintoja. Lyhyys ei valttamatta ole ongelma: lyhyt
teksti voi olla tiivis ja ytimekas. Yhdeksasluokkalaisten arvioinnissa kuitenkin todettiin,
etta pojat kirjoittivat keskimaarin lyhyempia teksteja kuin tytot ja lyhyyden ja heikom-
man suorituksen valilla oli yhteys (Kauppinen & Marjanen 2020, 146).

158 Suomen kielen tulevaisuus 2009, 67-72.

159 Aidinkieli ja kirjallisuus ei aina koske suomen kieltd, mutta didinkieleltdan suomenkieli-
silld ja suomenkielisen lukiokoulutuksen kdyneillad kyse on suomen kielen ja kirjallisuu-
den oppimdarasta ja arvosanasta.

160 Tata perustellaan sillg, etta didinkielen arvosanalla on todettu olevan yhteys muissa
aineissa menestymiseen seka kriittisen ajattelun ja argumentaation taitoihin, jotka ovat
korkeakouluopinnoissa menestymisen kannalta keskeisia (Kleemola, 2023; Kleemola
ym. 2022, Nissinen ym. 2021, Yliopistojen opiskelijavalintojen kehittdmishanke.)
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Ammatillisessa koulutuksessa osaamisperusteisuus tuli vuonna 2017 tutkinnon
perusteisiin.’®! Keskeistd on siis osaamisen osoittaminen suhteessa osaamistavoit-
teisiin, ei se, miten osaaminen on hankittu.'®? Kaytannossa tama tarkoittaa sita, etta
opiskelu keskittyy arvioitavien tdiden tekemiseen. Projekteissa osaamisen hankki-
minen ja osoittaminen eivat valttamatta ole erillaan. Koulutus nahdaan tyémark-
kinoita palvelevana vaylana kaytannon tydelamaan. Suomen kieli kuuluu yhteisiin
tutkinnon osiin eli YTO-aineisiin, osa-alueeseen Viestinta ja vuorovaikutus didin-
kielelld, suomi.’s® Tekstitaitoja on tarkoitus ottaa haltuun kunkin alan vaatimus-

ten mukaisesti. Kielen kytkemisessa tydprosessien konkretiaan on haastateltujen
asiantuntijoiden mukaan kuitenkin osin menty daripaahan. Autonasentajan pisin
tehtava voi olla parin kappaleen mittainen tydraportti. Opetukselle ei ole velvoit-
tavaa tuntikehysta. Suomen kielessa on 48 tunnin suositus opetuksensuunnitte-
lun pohjaksi ja lisaksi mahdollisuus rastipajoihin. Oikeus saada opetusta ja ohjausta
niin paljon kuin tarvitsee ei kdytanndssa toteudu. Opiskelijoiden lahtotaidoissa on
yksil6llisia ja alakohtaisia eroja, joiden tasoittumista nykyiset menettelytavat eivat
edistd. Valmiudet jatko-opintoihin ja aktiiviseen kansalaisuuteen eivat nailla perus-
teilla kaikilla kehity, eivat riittavan laajasti edes ammatissa vaadittavat kielelliset ja
vuorovaikutustaidot. Jopa luku- ja kirjoitustaito voi jaada heikoksi.'®* Aidinkielis-
ten suomenpuhujien kielellisen tuen ja kehittymisen tarve on huonosti tunnistettu,
vaikka heikoista lukijoista ja erilaisista oppijoista suurempi osa suuntaa ammatilli-
seen koulutukseen kuin lukioon - tosin tuen resursoinnin ongelmat koskevat koko
toisen asteen opintoja.

Kansallinen koulutuksen arviointikeskus Karvi julkaisi alkuvuodesta 2024 korkea-
kouluvalmiusarvioinnin. Ammattikorkeakoulujen opiskelijoista keskimaarin lahes
puolet on suorittanut ammatillisen koulutuksen, ja arvioinnin mukaan he par-
jaavat keskimaarin hyvin.'® Arvioinnin tuloksissa useimmin mainittuja osaami-

sen puutteita liittyi mm. luku- ja kirjoitustaitoon. Ammattikorkeakoulujen johto

ja henkilosto korostivat oppimisvalmiuksia parantavina kehityskohteina mm. kir-
joitustaitoa, kykya kirjallisten tehtavien tekemiseen ja kykya lukea asiatekstia.'®®
Ammattikorkeakoulujen henkiléston arvion mukaan reilulla 30 prosentilla ammatil-
lisesta koulutuksesta tulevista ei ole opinnoissa etenemista vaikeuttavia puutteita
opiskeluvalmiuksissa, lopuilla on vahintaan lievia puutteita ja melkein viidesosalla

161 Ks. Ammatilliset tutkintojen perusteet; HE 39/2017.

162 Ks. tarkemmin esim. Suomi.fi-sanastot: Osaamisperusteisuus.

163 ePerusteet-palvelu: Ajoneuvoalan perustutkinto: viestinta- ja vuorovaikutusosaaminen.
164 Ks. Mustonen & Suni 2024.

165 Hakamaki-Stylman ym. 2024, 143.

166 Hakamaki-Stylman ym 2024, 71, 81.
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suuria puutteita.’®” Arvosanoista tarkasteltuna tutkinnon yhteisten osien hallinta oli
kuitenkin keskimaarin hyvaa. Kehittamissuosituksissa painotetaan jatko-opintoval-
miuksia tuottavia harjoitteita pakollisissa tutkinnon yhteisissa osissa.'®

Ammatillisen koulutuksen tuottamista taidoista tarvitaan lisaa vertailukelpoista
tietoa. Edellinen aidinkielen oppimistulosarviointi on vuodelta 1999. Suomen kielen
osalta osaamisperusteisuutta pitaisi eritella kieli- ja tekstitaitojen nakdkulmasta.
Koulutettuja tyontekijoita ei saada ilman koulutuksen sisdltoja ja opetusresursseja.
Opettajien pedagogisessa koulutuksessa ja sen kytkemisessa suomen kielen sisal-
toihin pitdisi tuoda selvemmin esiin ammatillisen koulutuksen nakékulma. Myds eri-
laisesta ammatilliseen ja institutionaaliseen toimintaan liittyvasta kielenkaytosta

ja sen ammatilliseen opetukseen liittyvista sovelluksista tarvitaan lisaa tutkimusta,
vaikka tarkeita hankkeita on myds menossa.'®®

Kyselylomakevastauksissa tuotiin esiin koulutusleikkausten vaikutus
nykytilanteeseen:

"Koulutusleikkaukset ovat selkedsti vaikuttaneet kaikkien oppijoiden
osaamiseen kaikilla koulutusasteilla. Oppimisen tuen lainsddddnté ei toimi
tdlld hetkelld lainsdditdjdn tarkoittamalla tavalla, koska lakia ei noudateta

ja Suomessa on pula erityisopettajista ja erityisluokanopettajista. Ammatilli-
sen koulutuksen valtavat rahoitusleikkaukset ja reformi vihensivdt opettajien
mddrdd sekd Idhiopetusta oppilaitoksissa. Tdmd néikyy selkednd osaamistason
laskuna myos suomen kielen osalta. Maahanmuuttotaustaiset oppijat hakeu-
tuvat selkedisti useammin ammatilliseen koulutukseen kuin lukiokoulutukseen,
joten suomi toisena kielend (52) -opetusta tulisi jdrjestdd huomattavasti enem-
mdn ammatillisen koulutuksen aikana. Yrityksissé ndhddcén ongelmana
palkata ammatillisesta koulutuksesta valmistuneita liian vdhdisen kielen ja
alan osaamisen takia. Jotta Suomeen voi kunnolla kotoutua, maahanmuut-
totaustaisille pitdd alkaa tarjota enemmdn suomen kielen opintoja kaikilla
koulutusasteilla varhaiskasvatuksesta alkaen aikuiskoulutukseen saakka ml.
korkeakoulutus. Oman didinkielen (romani, saame, ulkomaiset kielet) opetuk-
sen merkitystd ei vaalita riittdvdsti; se antaa pohjan erityisesti muiden kielten
ml. suomen kielen oppimiseen.”

167 Hakamaki-Stylman ym 2024, 74.
168 Hakamaki-Stylman ym 2024, 143.

169 Esim. Penni Pietila (HY), Niina Liljan hanke Kansainvélistyva rakennustyd ja globaaliset
kaytanteet (TAU), Minna Suni (JY) tutkimusryhmineen (TyOeldmassa tarvittavien toisen
kielen resurssien rakentuminen (Building blocks), aKieli, kiinnittyminen ja kuuluminen:
ukrainalaiset osana maaseudun koulu- ja tydyhteisdja ja niiden muutosta).
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Marinin hallituksen kaudella aloitettu ja Orpon hallituksen jatkama koulutusresurs-
sien paikkaus tulee tarpeeseen, ja rahoituksen lisdadmiseen on tarvetta jatkossakin.
Tata kirjoitettaessa on kuitenkin paatetty uusi leikkaus ammatillisen koulutuksen
rahoitukseen. Orpon hallituksen ohjelmaan perustuva oppimisen tuen selkeyttami-
nen ja tuen ketjun yhtendistaminen varhaiskasvatuksesta toiselle asteelle on tata
kirjoitettaessa valmisteltavana lukio- ja ammatillisen koulutuksen osalta. Oppimisen
tukea koskevat lakimuutokset ovat lausuntokierroksella osana lukio- ja ammatillista
koulutusta koskevia laajempia lakiesityksia.'” Esityksissa vahvistetaan opiskelijan
oikeutta erityisopetukseen ja matalan kynnyksen oppimisen tukeen, joka korvaa
ammatillisen koulutuksen OPVA-opinnot. Kielellista tukea ei lakiesityksissa mainita.
Suunniteltu kehittaminen kohdistuu sellaiseen tuen tarpeeseen, joka koskee suori-
tettavaa tutkintoa. Valmistelevasta tydryhmasta saatujen tietojen mukaan tuki voi
liittya kielitaidon vahvistamiseen, mikali se liittyy suoritettavaan tutkintoon. Perus-
kielitaidon opettamiseen tukea ei osoiteta. Suunnitelma kattaa erilaisia tukimuotoja
vieraskielisille suomen kielen taidon vahvistamiseen seka kaikille oppimisvaikeuk-
siin ja niihin mahdollisesti liittyviin muihin tuen tarpeisiin seka erityisopetusta tar-
vitseville. Tavoitteena on, etta jokainen tukea tarvitseva saisi tarvitsemaansa tukea
mahdollisimman helposti ja varhaisessa vaiheessa.'" 72 On tarkeaa kehittaa oppi-
misen tukea ja huolehtia sen jatkuvuudesta yli nivelvaiheiden. Jo tdssa vaiheessa on
selvaa, etta luku- ja kirjoitustaidon ja suomen peruskielitaidon vahvistamiseen tarvi-
taan muitakin nykyisia opetusresursseja taydentavia toimia.

3.4 S2-polkujen erityiskysymyksia

S2-opetuksen eri muodoista on tehty perusteellinen kartoitus, jossa esitetaan myos
kannatettavia suosituksia toiminnan kehittamiseksi. Tassa kuvataan vain joitakin
paalinjoja. Resurssipulan todettiin valtakunnallisessa kartoituksessa vaivaavan ylei-
sesti ottaen S2-opetusta. Paljon on kehitetty erilaisia toimivia kdytanteitd, mutta

ne pitaisi saada laajasti tietoon ja juurrutettua. Ongelmia esiintyy seka silloin, jos
S2-oppilaita on hyvin vahan ja tilanne vaihtelee vuosittain, etta osassa hyvin suur-
ten S2-ryhmien opetuksen jarjestamista. Edellisessa vaikeutena voi olla jarjestelyjen
vakiintumattomuus ja ammattitaitoisten tyontekijoiden puuttuminen, jalkimmai-
sessa taas yksilollista oppimista tukevan eriyttamisen jarjestaminen.'”?

170 VN/33945/2023,VN/33727/2023.
171 Sdhkopostivastaus opetusneuvos Anna Ekrothilta 19.2.2024.

172 Ks. opetus- ja kulttuuriministerio: Lukiokoulutuksen ja ammatillisen koulutuksen oppi-
misen tukea koskevien hallitusohjelman linjausten toimeenpanon valmistelu.

173 Owalgroup 2022.
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Maahan muuttanut oppivelvollisuusikdinen oppilas, joka ei osaa kumpaakaan kan-
salliskieltd, aloittaa kielipolkunsa yleensd vuoden kestadvassa valmistavassa ope-
tuksessa. Taman selvityksen taustamateriaalin asiantuntijat toivovat valmistavasta
opetuksesta opetuksen jarjestdjia velvoittavaa, mutta samalla sen mallia toivotaan
muutettavaksi. Nykyisin oppilaat ovat eriarvoisessa asemassa: kaikki eivat padse val-
mistavaan opetukseen, koska kunnilla ei ole velvoitetta sita jarjestaa. Koulut voivat
jarjestaa valmistavan opetuksen joko ryhmamuotoisena tai inklusiivisena opetuk-
sena. Edellisessa on ainakin osin erilliset valmistavan opetuksen ryhmét, jalkim-
maisessa koko opetus on yhdistetty yleisopetuksen ryhmiin. Inklusiivinen opetus
on tavallista koulua aloittavilla ja ryhmamuotoinen vanhemmilla oppilailla. Inklu-
siivisen opetuksen etuna on asiantuntijoiden mukaan nopea alku suomen kielen
kehittymisessa ja ongelmana se, etta valmistavan opetuksen valtionosuus saat-

taa joissakin tapauksissa kohdentua muualle kuin itse valmistavaan opetukseen.
Ryhmamuotoisen opetuksen etuna on opettajan tuen maara ja ongelmana vertais-
tuen puute. Paikallisesti on kehitetty paljon hyvia ratkaisuja, kuten inklusiivinen
ryhmdmuotoinen opetus, pienennetyt yleisopetuksen ryhmat ja kaveriluokat.'*
Joustavuutta ei kuitenkaan osata aina hyodyntaa. Valmistavasta opetuksesta perus-
opetukseen siirtymisessa on ongelmia, koska valmistava opetus keskittyy toisen
kielen opettamiseen ja muiden oppiaineiden opetuksen pitaisi kytkeytya oppilaan
tasoon. Aina ei ole mahdollista jatkaa valmistavasta opetuksesta yleisopetuksen
ryhmaan samassa koulussa. Siirtymaan tarvittaisiin kielellista tukea, esimerkiksi
tukea antava opettaja. Inklusiivinen valmistava opetus, jossa osin ollaan muiden
oppilaiden kanssa samassa ryhmadssa, on tarkeda integroitumisen kannalta ja edis-
tda myos suomen kielen oppimista vertaisvuorovaikutuksessa.'”®

Valmistavan opetuksen opettajien koulutustaustat ja asiantuntijaprofiilit myos vaih-
televat, koska valmistavan opetuksen opettajien kelpoisuudesta ei ole suunnitel-
mista huolimatta saddetty. Valmistavasta opetuksesta ja sen eri toteutusmuodoista
tarvitaan myds enemman tutkimusta paatdksenteon pohjaksi. Karvin valmistavasta
opetuksesta tekemassa arvioinnissa todetaan, ettd oppilasmaarien vaihtelusta seu-
raa jarjestelyjen ja resursoinnin pirstaleisuutta, mika haittaa pitkdjanteista koulutuk-
sen kehittamista. Parempaa yhteistyota toivotaan valmistavan opetuksen opettajien
ja perusopetuksen opettaja- ja ohjaushenkiloston valilla integroivuuden toteutta-
miseksi. Tdydennyskoulutustarpeita on taitotason arvioinnissa, oppimisvaikeuksien
tunnistamisessa ja heikoimpien oppilaiden tukemisessa.'’¢ Jotkut taman selvityk-
sen taustamateriaalin asiantuntijat esittavat koko valmistavan opetuksen kasitteen

174 Ks. my6s Owalgroup 2022, 55.
175 Ks. esim. Ahlholm ym. 2023.
176 Venaldinen ym. 2022.
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purkamista ja siirtymista nivelvaiheita luovista kaytannoista jatkumoihin ja liuku-
moihin, joissa integrointi on aina etusijalla. Termia valmistava opetus ehdotetaan
my0&s korvattavaksi esimerkiksi nimityksella vastaanottava opetus.'””

Kasitteelld S2 eli suomi toisena kielena tai laajemmin toisen kielen oppimisella ja
opettamisella tarkoitetaan tilannetta, jossa suomi tai jokin muu tarkasteltava kieli
(L2) ei ole didinkieli, ensikieli tai ei muuten kuulu yksilén vahvimpien kielten jouk-
koon vaan se on uudessa kieliymparistossa opittava ja kaytettava kieli. S2-opetus
tukee, jasentda ja nopeuttaa sosiaalisessa vuorovaikutuksessa luontaisesti tapah-
tuvaa oppimista, ja S2-opetusta tarvitaan varsin pitkdan; kielenoppimiseen ei ole
oikotieta. Peruskoulussa ja lukiossa suomi toisena kielena ja kirjallisuus on oppi-
aineen didinkieli ja kirjallisuus oppimaara. S2-opetuksen saatavuus vaihtelee, koska
kunnilla ei ole velvoitetta sen jarjestamiseen. Ryhmamuotoisen opetuksen toteu-
tuskin vaihtelee, koska toisinaan samassa ryhmassa voi opiskella oppimisen eri vai-
heissa olevia. S2-opetuksen resurssit ovat ylipaataan riittamattomat.

Suomen kielen taidon karttuminen ei tietenkaan tapahdu yksin S2-opetuksessa
vaan kielitietoista opetusta tarvitaan muissakin oppiaineissa (ks. lukua 2 ja taman
padluvun alkua). Kielitietoisuus tarkoittaa myos sitd, etta oppilaiden ja koulun moni-
kielisyys tehdaan nakyvaksi, se nahdaan lahtékohtana ja resurssina. Keinoihin
kuuluu mm. limittaiskieleilyn pedagogiikka, jolloin oppitunnilla voidaan kayttaa
muitakin kielid opetuskielen lomassa.'”® Ndin pyritdadn oppilaan oman aidinkielen
tunnistamiseen oppimisen resurssiksi. Muiden kielten nakymisen ja kuulumisen ei
kuitenkaan ole tarkoitus syrjayttaa keskeista suuntautumista koulun opetuskieleen.
Kielenoppimisessa keskeista on vuorovaikutuksellinen yhteiso, ja koulun inklusiivi-
suus onkin todettu avaintekijaksi maahanmuuttajaoppilaiden integroitumisessa.'”

Suomi toisena kielena ja kirjallisuus on perusopetuksessa ja lukiokoulutuksessa
aidinkielen ja kirjallisuuden oppimaara, ei siis erillinen oppiaine. Mikali sen sisaltd
kuitenkin jaa kielen oppimiseen keskittymisen vuoksi olennaisesti suppeam-
maksi kuin S1-opetus eli didinkielisten suomen kielen ja kirjallisuuden opetus,
siitd voi muodostua syrjayttava jatko-opintovalmiuksia ajatellen. Suomen opet-
taminen toisena kielena tahtaa siihen, etta oppilas voi jossakin vaiheessa siir-

tya kokonaan samaan opetukseen S1-oppilaiden kanssa tai etta han ainakin saa

177 Vastasaapuneen oppilaan kokonaisvaltaista integroitumista tutkii Mirja Tarnasen
vetdama Jyvaskylan yliopiston VOITTO-hanke Valmistavasta perusopetukseen siirtyvan
oppilaan integraatio ja tukeminen.

178 Lehtonen 2021.
179 Hievanen ym. 2023.
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jatko-opintokelpoisuuden. S2-oppimaarda on joissakin tapauksissa kohdentunut
epatarkoituksenmukaisesti osin niille, jotka ovat olleet koko kouluaikansa Suomessa
ja joiden edellytykset yltaisivat didinkielentasoiseen opetukseen. Suurin ongelma

ei kuitenkaan ole S2-opetuksen kohdistuminen niille, jotka eivat sita tarvitse, vaan
se, ettei S2-opetusta ole riittavasti niille, jotka sita tarvitsevat.'® Ammatillisessa kou-
lutuksessa oppimadaran rinnastuminen didinkielen ja viestinnan S1-oppimaaraan ei
volyymiltaan riita kielitaidon vahvistamiseen. Riittamattomat resurssit nousivat kes-
keiseksi ongelmaksi kaikissa koulutusmuodoissa ja erityisesti ammatillisessa koulu-
tuksessa myds S2-opetuksen tilasta tehdyssa valtakunnallisessa selvityksessa.'®

S2-oppimadaraan ja toisen kielen nakdkulmaan paneutuneita opettajia tarvitaan
lisda. Aidinkielen ja kirjallisuuden S1-oppimaaran ja S2-oppiméaaran aineenopet-
tajien kelpoisuusvaatimukset ovat samat. Opettajan pedagogisissa opinnoissa on
kuitenkin mahdollisuus erikoistua S2-opetukseen. S2-nakékulman tuntemusta
tarvitaan kummankin oppimaaran opetuksessa, koska oppilasryhmissa on yha
enemman taustaltaan monikielisid opiskelijoita. Jossain maarin tdma onkin otettu
huomioon suomen kielen suuntautumisvaihtoehdoissa eri yliopistojen tutkinto-
ohjelmissa. Monikielisyyden laajentuminen tarkoittaa my®os sitd, etta suomen
kielen taidon taso vaihtelee niin didinkielen ja kirjallisuuden S1-ryhmissa kuin myos
muiden aineiden opetusryhmissa. Aidinkielen ja kirjallisuuden opettajat tarvitse-
vat yha laajemmin my0ds S2-opetuksen tietdamysta ja valmiuksia kohdata heterogee-
nisiin opetusryhmiin ja monikielisyyteen liittyvia kysymyksia. Lisaksi kielitietoisuus
on tarpeen kaikessa opetuksessa eika eri tiedonalojen edellyttamaa kielitaidon kar-
tuttamista voi jattaa suomen kielen opettajien harteille. Limittyneisyyden vuoksi
tassa raportissa suomen kielta didinkielena ei mydskaan kasitella taysin erillisena
suomesta toisena kielena. Tassa jaksossa keskitytaan kuitenkin nimenomaan
S2-opetusta koskeviin erityiskysymyksiin.

Asiantuntijat korostavat, ettei S2-opetuksesta puhuttaessa ole syyta keskittya pel-
kastaan ongelmadiskurssiin. Kouluissa, joissa on paljon S2-oppimaaraa opiskelevia
oppilaita, on myds saavutettu hyvia oppimistuloksia. Oppimistuloksiin keskitty-
van arvioinnin rinnalla on syyta kiinnittada huomiota myos kehittymispotentiaaliin:
henkil6kohtaisten oppimistulosten parantuminen on usein suurinta pojilla, jotka
suorittavat S2-oppimaaraa. Monikielisyydesta ja kulttuurisesta moninaisuudesta on
my0s etua. Monikielinen kouluyhteisé harjaannuttaa toimimaan yhteisdissa, joissa

180 Owalgroup 2022, 72.
181 Owalgroup 2022.
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on eritaustaisia ihmisig, ja valmentaa siten myds tydeldmaan ja yhteiskuntaan. Kieli-
tietoisen opetuksen juurruttaminen on ldhtenyt monikielisista kouluista, joissa se
on keino tarttua tietoisesti siihen, mika on lasna arjessa muutenkin.

Suomen kielen taidon vahvistumisen tahti vaihtelee yksil6llisesti. Monikielisilla
ihmisilla eri kielten hallinta my6s tyypillisesti vaihtelee muun muassa osa-alueittain
ja tilanteittain eika ole mitdan tiettya rajaa, jonka ylitettyaan ihmisen voisi katsoa
osaavan jonkin kielen. Vahaisellakin kielitaidolla voi aktiivisessa vuorovaikutuksessa
paasta osalliseksi kielestd, ja nykyadn korostetaan yha enemman eri kielten jousta-
vaa kayttoa vuorovaikutuksessa. Monet tutkijat puhuvat kielen asiantuntijuudesta
ja sitoutumisesta jonkin kielen kdyttdon ennemmin kuin kielen osaamisesta. Tassa
raportissa puhutaan osallisuudesta kieleen, kun halutaan korostaa, etta vahaisel-
lakin ja kehittyvalla tietyn kielen taidolla voidaan paasta osalliseksi vuorovaikutuk-
seen. Kielitaidon arvioinnissa tukeudutaan usein niin kutsuttuun Eurooppalaiseen
viitekehykseen, jota kaytetaan kielikoulutuksen suunnittelun ja kielitaidon arvioin-
nin pohjana.’® Yleisesti ottaen voidaan sanoa, ettd muodollisen opetuksen edellyt-
taman kielitaidon ja varsinkin jatko-opintoihin tarvittavan kielitaidon hankkimiseen
menee useampi vuosi. Tama tarkoittaa ennen kaikkea kielellisen tuen tarvetta.
S2-opetuksen tarve taytyy arvioida yksil6llisesti samoin kuin siirtyminen suomen
kielen ja kirjallisuuden S1-oppimaaran ryhmiin. Koska tilanteet vaihtelevat ja oppi-
mistahti on yksil6llinen, ei S2-opetukseen mydnnettavaa valtiontukea olisi syyta
sitoa oppilaskohtaiseen aikarajaan. Kategoriset ehdot voivat houkutella oppilaitok-
sia ratkaisuihin, jotka eivat palvele kielenoppimista.'®

Perusopetuslain mukaan siirtymisesta S1- ja S2-oppimaaran valilla paattaa huoltaja,
mutta julkisuudessakin on esitetty huolta siitd, etta joissakin kouluissa S2-opetuk-
seen siirtdmiseen liittyisi etnista profilointia. Taustalla voi vaikuttaa vaestorekiste-
riin merkitty kieli.'®* Vuoden 2020 tienoilla 80 % Suomessa syntyneista espoolaisista
maahanmuuttotaustaisista nuorista oli yhdeksannelld luokalla S2-opetuksessa.'®
Tavoitteena on entistd aikaisempi S1-opetukseen siirtyminen. Joidenkin tahojen
ehdottamat jyrkat aikarajat, kuten S2-opetuksen keston rajaaminen kolmeen
vuoteen, eivat kuitenkaan vastaa todellisuutta eivatka perustu tutkimukseen.

182 EVK.

183 Ks. Owalgroup 2022, 180, 214.
184 Owalgroup 2022, 5.

185 Haapalehto & Aden 2023.
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Kielitaidon arviointi herattaa asiantuntijoissa ristiriitaisia ajatuksia, kuten kysymyk-
sid sen kohdentumisesta ja opetusta ohjaavasta vaikutuksesta, mutta laadukas
arviointikdytanto tukisi paatoksia S2-opetukseen ja S1-opetukseen siirtymisessa.'®

Tukea tarvitsevat erityisesti sellaiset lapset ja nuoret, joiden koulunkdyntia van-
hemmat eivat pysty tukemaan. Joskus taustalla voi vaikuttaa vanhempien heikko
koulutustaso, vaikka vanhemmat yleensa kannustavat lapsiaan hankkimaan hyvan
koulutuksen. Osa koulutetuistakaan vanhemmista ei tunne suomalaista koulu-
maailmaa ja sen itseohjautuvuuden vaatimuksia. '®” Koulun yhteistyd vanhempien
ja yhteisojen kanssa on tarkeaa toimintakulttuurin jakamiseksi (ks. myds lukua 10.4).
On kuitenkin muistettava, ettd maahanmuuttajat eivat muodosta yhtenaista ryh-
maa, joten oppilaiden taustan haasteista on syyta puhua eritellymmin. Heikom-
man suoriutumisen taustalla ovat lapsilla usein vanhempien haasteet, ja tama patee
yleisemminkin, samoin kuin koulutustason periytyminen. Riittavat resurssit moni-
ammatilliseen yhteistydhon ovat olennaisia silloin, kun perheet tarvitsevat tukea
vaativissa elamantilanteissa.

Kulttuuriohjaajista, opinto-ohjaajista ja koulunuorisotydsta on apua koulunkdaynnin
tukemisessa ylipaansa. Tarvittava tuki voi yleisopetuksen yhteydessa toteutua eri
muodoissa, kuten tukiopetuksena tai koulunkdyntiavustajia hyddyntaen ja ryhma-
kokoja sovittaen. S2-opetus on kuitenkin pakollisen oppiaineen pakollinen oppi-
maard, jota tukiopetus ei voi mitenkaan korvata. Oman didinkielen opetus on myds
suomen kielen oppimista tukeva ja sellaisena alikaytetty resurssi. Monet asiantunti-
jat toivovat, etta kuntia velvoitettaisiin kattavammin tarjoamaan koko S2-polku var-
haiskasvatuksesta ja valmistavasta opetuksesta perusopetukseen ja toiselle asteelle
riittavassa laajuudessa sita tarvitseville. Varhaiskasvatuksen ja perusopetukseen val-
mistavan opetuksen osalta opetusta ja kielitukea koskevat ratkaisut paatetaan pai-
kallisesti. Erillisten S2-oppimadran opetusryhmien perustaminen on myds kunnille
vapaaehtoista. Tama kaikki voi johtaa eriarvoistumiseen.'®

S2-opetuksen jarjestamiseen on erillinen valtionavustus, jota haetaan jalkikateen.
Korvausta saa kolmesta viikkotunnista ryhmaa kohti, joten kdytanndssa osa opetuk-
sesta voi olla S1-ryhmaan integroitunutta, vaikkakin erillisen opetuksen tarve tulee

186 Ks. myds Owalgroup 2022, 6.

187 Paakaupunkiseudulla ulkomaalaistaustaisten nuorten vanhemmista 29 % oli vuonna
2020 suorittanut korkeintaan perusopetuksen oppimaaran. Tallaisten vanhempien lap-
sista 29 % keskeytti koulunkdyntinsa varhain. Pakolaistaustaisten osuus ndissa ryhmissa
on suuri. Vastaavat luvut suomalaistaustaisilla olivat 6 % ja 13 %. (Haapalehto & Aden
2023.) Laajemmin vrt. Kilpi-Jakonen 2012, Terds & Kilpi-Jakonen 2013.

188 Owalgroup 2022, 208.
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katsoa oppilaan tarpeen mukaan. Joitakin viitteitd on ollut siitd, etta tata avustusta
voidaan kayttaa vaarin perusopetuksen opetusryhmien jakamiseen S2-opettajan
palkkaamisen sijasta. On syyta kehittda informaatio-ohjausta kunnille palvelemaan
paremmin kuntien moninaistuneita tarpeita. Tahan tarvitaan myos henkiléresurs-
sia. Kentdn vaihtelevat kokemukset ovat herattaneet kysymyksen, johdetaanko ope-
tusjarjestelyja aina oikein ja tarkoituksenmukaisesti. Asetus vuodelta 2009 antaa
mahdollisuuden S2-resurssin kayttoon tukiopetukseen oppilaan omalla didinkie-
lella. Asetus ei taysin sulje pois suomenkielisen tukiopetuksen antamista, mikali
omakielista tukiopettajaa ei ole saatavilla. Tukiopetus ei kuitenkaan korvaa kunnol-
lista S2-opetusta. Avustus pitdisi selvasti kohdentaa S2-oppimaaraan, ja tukiopetuk-
sen resurssit pitdisi hoitaa erikseen. S2-opetusta ei mydskaan pida ndhda muiden
oppiaineiden tukiopetuksena. Toinen mahdollisuus S2-opetuksen rinnalla on kielel-
lisesti tuettu opetus tehostetun tuen kautta.’®® Kielenoppimispolun toteutuksissa
on runsaasti vaihtelua eri koulujen valilla. Kehittamisen pohjaksi tarvittaisiin selvitys
S2-oppimaaran kayneiden aikuisten kokemuksista, koulun jalkeisista urapoluista ja
siitd, millaisen lahtokohdan S2-opetus on niille antanut. Vastaavaa tietoa kaivattai-
siin my&s S2-opetuksesta S1-opetukseen siirtyneilta.

S2-opetuksen parissa on tehty paljon materiaaleja ja kehitetty pegagogisia
toimintatapoja ja tutkimus- ja kehitystoiminta on vilkasta. Tutkimusperustaisuus
on kehittamistydssa tarkead. Haasteena on saada usein hankemuotoisesti kehitetyt
hyvat kdytannoét leviamaan ja juurtumaan kautta opetuksen kentan. Suomenopet-
tajien yhdistys ja verkostot tekevat tassa paljon hyvaa tyota Opetushallituksen
ohella.’™ Keskeinen osuus on jatkuvan opetuksen opetustarjonnalla ja ylipdansa
S2-alalle suuntautuvilla yliopisto-opinnoilla.

Kielellista tukea on kehitetty kietu- eli kielellisesti tuetun opetuksen nimella™",
osin sitd on toteutettu hieman eri tavoin ja eri nimilla esim. paakaupunkiseudulla.
Kielellisesti tuettu opetus on erityisopetusryhmia parempi tapa oppia eri tiedon-
alojen kielta. Sen toteuttaminen yhteisopettajuuden avulla olisi mahdollisuus, jonka
kaytannon toteuttaminen vaatisi jarjestelyja ja resursointia. Opettajissa on valtava
resurssi, mutta inkluusio ja kielitietoisuus kysyvat myos rakentavaa asennoitumista.
Kyselytutkimuksen mukaan puolet opettajista suhtautuu varauksellisesti moni-
kielisyyteen,? joten kielitietoisuuden syvemmalle oivaltamiselle on suuri tarve.
Taustalla on omien oppisisaltéjen painottamisen ja ennakkoluulojen lisdksi

189 Tukimalli on kolmiportainen: yleinen, tehostettu ja erityinen tuki.

190 Ks.suomenopettajat.fi

191 Harju-Autti 2022.

192 Suuriniemi ym. 2021; opettajien kielitietoisuudesta myos ks. Alisaari & Heikkola 2020.
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kielihdpeaa, pelkoa siita, ettei oma kielitaito riitd, ja haasteita tilanteissa, joissa opet-
taja ei ymmarra kaikkea, mita luokassa puhutaan. Lisaksi muiden kuin kieliaineiden
opettajat eivat valttamatta ole tottuneet havainnoimaan kielen osuutta tiedonmuo-
dostuksessa. Tarvitaan kielitietoisen opetuksen toimivien kaytanteiden kartoitusta
ja rahoitusta niihin pohjautuvaan taydennyskoulutukseen. Laajemmin voitaisiin
hyddyntaa opettajalahettildita tai kielitetoisuusmentoreita, jotka levittavat kaytan-
teitd kentalle. Monikielisyyden nakyvdksi tekeminen on rakentava lahtékohta osal-
listavalle koululle. Yha useampi oppilas on kaksi- tai monikielinen, ja kysymys on
my0s siitd, miten kaksikielisia oppilaita opetetaan kielitietoisesti. Tassa voitaisiin
ottaa oppia ruotsinkielisen koulutuksen kokemuksista.

Korona-aika paljasti ja tuotti ongelmia kouluun kiinnittymisessa.’®* Koulun nakemi-
nen uudella tavalla yhteison keskuksena, joka toimii aktiivisessa vuorovaikutuksessa
vanhempien, nuorisotydn ja poliisin ynna muiden yhteiskuntaan valittavien toimi-
joiden kanssa, tarjoaisi nuorille yhteisyytta luovan ympariston ja yhteyden yhteis-
kuntaan.’ Yhteisollisempi vuorovaikutus antaisi maahanmuuttajavanhemmille
paremman kuvan siita, kuinka suomalainen yhteiskunta ja koulu toimii ja millaista
tukea lapset tarvitsevat koulunkayntiin, esim. lIdaksyjen tekoon. Vanhempainyhdis-
tykset voivat olla keskeisia toimijoita kodin ja koulun yhteistydssa ja erilasten koti-
taustojen huomioimisessa. Maahanmuuttaja- ja monikulttuurisuusjarjestdissa on
usein myos toimintamahdollisuuksia, joita voitaisiin laajemmin kayttaa koulun
apuna. Kouluun liittyva harrastustoiminta on osa yhteistollisyyden luomista.

Peruskoulun opintojen suorittaminen tai tdydennystarve koskee myds monia lahella
taysi-ikaisyyttd Suomeen tulleita tai aikuisia. Vaaravyohykkeessa ovat usein ne, jotka
ovat tulleet Suomeen suhteellisen myohaan.’> Heidan tuen tarpeensa pitaisi tun-
nistaa paremmin muuallakin kuin S2-opetuksessa. Aikuisten perusopetuksessa ei
ole samanlaista kolmiportaista tukea kuin peruskoulussa ja ammattiopinnoissa,
joissa tuki jakautuu yleiseen, tehostettuun ja erityiseen tukeen. Aikuisten perus-
opetukseen tarvittaisiin myos lisda S2-tunteja. Aikuisten perusopetus on ainakin
padkaupunkiseudulla ruuhkautunut peruskoulusta siirtyvien oppivelvollisuusian
ylittaneiden vuoksi, mutta tilannetta mahdollisesti helpottaa se, etta oppivelvol-
lisuusika nostettiin 18 vuoteen asti ja oppivelvollisuus laajennettiin koskemaan
siirtymaa toiselle asteelle. Mahdollisuus jatkaa perusopetuksen yhteydessa on kui-
tenkin opetuksen jarjestdjille vapaaehtoinen eika siihen saa lasten perusopetuksen

193 Ks. esim. Mustonen & Puranen 2024.
194 Kuukka 2009.

195 Niin kutsutusti myéhdan suomalaiselle koulutuspolulle tulleista nuorista ks. esim. Mus-
tonen ym. 2023, Mustonen & Suni 2024.
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valtionosuutta.’® Aikuisten perusopetuksesta tehdyn arvioinnin mukaan toimeen-
tuloon liittyvat seikat voivat ohjata epatarkoituksenmukaisesti esimerkiksi liian
nopeaan opiskeluun tai opintojen keskeyttamiseen.'®” Perusopetuksen paattdvaihe
edellyttaa sellaista kielitaitoa, jota kaikki eivat pysty alkuvaiheessa hankkimaan
esimerkiksi siksi, ettei heilla ole kokemusta koulunkaynnista, heillda on oppimis-
vaikeuksia tai traumataustaa. Ratkaisuna nahddan opintojen joustavuus, riittava
kesto ja tuki esimerkiksi pienryhmatydskentelyn muodossa.'®® Lisarahoitusta tar-
vittaisiin hitaampiin oppimispolkuihin, lukutaitovaiheeseen ja erityiseen tukeen.'®
Suuri osa opiskelijoista kuitenkin saavuttaa arjessaan tarvitsemansa kielitaidon.?®

Kieppi-hankekokonaisuus on toimenpideohjelma maahanmuuttotaustaisten oppi-
laiden oppimis- ja koulunkayntivalmiuksien tukemiseksi vuosina 2022-2026. Se
koskee erityisesti 7-9-luokkalaisia, mutta myoés mm. myéhaan maahan tulleiden ja
valmistavaa opetusta.?’

Monet maahanmuuttajat jatkavat aikuisten perusopetuksesta tutkintokoulutukseen
valmentavan koulutuksen (TUVA) kautta. Oppivelvollisuuden laajentamisen yhtey-
dessa yhdistettiin ammatilliseen koulutukseen valmentava ja lukiokoulutukseen
valmistava koulutus tutkintokoulutukseen valmentavaksi koulutukseksi, ja tdma
TUVA-koulutus korvaa myos kymppiluokat. Valtakunnallinen S2-opetuksen selvi-
tys korostaa S2-opetuksen asiantuntijuutta, eriyttamista ja myos lukiokoulutukseen
suuntautumisen mahdollistamista TUVAn onnistumisen edellytyksina.?*? Uudistuk-
sen toimivuutta on syyta seurata.

Yleinen trendi nayttaa olevan, ettd maahanmuuttotaustaisia opiskelijoita ohjataan
ammatilliseen koulutukseen, mika ei laheskdan aina vastaa nuorten tai heidan per-
heidensa toiveita eikd noudata yhdenvertaisuuden edellyttamaa yksilollista har-
kintaa. S2-opiskelijoihin liittyvia kysymyksia ei esimerkiksi erikseen kasitella Karvin
ammatillisen koulutuksen tuottamia korkeakouluvalmiuksia koskevassa arvioin-
nissa.?®® Haasteena on se, kuinka tuetaan maahanmuuttotaustaisten opiskelijoi-

196 Ks. Oppivelvollisuuslaki 1214/2020 4-5 §.
197 Hievanen ym. 2020, 107.
198 Hievanenym. 2020, 117.
199 Hievanen ym. 2020, 129.
200 Hievanenym. 2020, 135.

201 Opetushallituksen uutinen 8.2.2023: Maahanmuuttotaustaisia oppilaita tukeva toimen-
pideohjelma on kdynnistynyt OKM:n, Opetushallituksen ja Karvin yhteistyona.

202 Owalgroup 2022, 5.
203 Kuitenkin arvosanajakaumasta ks. Hakamaki-Stylman ym. 2024, 65.
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den padasya korkeakoulutukseen ja ylipddnsa toteutetaan toimivat koulutusvaylat.
Mikali tdssa epdonnistutaan, on seurauksena yhteiskunnallinen eriytymiskehitys ja
eriarvoistuminen.

Kaiken kaikkiaan koulutuksen nivelvaiheet ovat ratkaisevia ja niihin sisdltyy erilaisia
karryiltd putoamisen riskeja. S2-selvitys mainitsee myods opetuskielen taidon tasoa
ja tuen tarvetta koskevat tiedonsiirron ongelmat nivelvaiheissa.?** Taman selvityk-
sen kyselylomakevastauksissa ongelmia kuvattiin mm. seuraavasti:

”Vapaan sivistystyon lukutaitokoulutuksen kdynnistdminen, aikuisten
perusopetuksen uudistaminen ja ammatillisen koulutuksen kielitaitovaati-
musten joustavoittaminen tukevat maahanmuuttajien kouluttautumista.’

( https://karvi.fi/vapaa-sivistystyo/teema-ja-jarjestelmaarvioinnit/maa-
hanmuuttajien-koulutuspolut/ ) Hienoista — ja jo vuosia sitten tehdyistd
"joustavoittamisesityksistd” huolimatta pédsy ammatillisiin opintoihin on
vaikeaa, jos kielitaito on jddnyt A2-tasolle erityisesti kirjoittamisen osalta
(ammattiopistot jdrjestdvdt omia kielitaitokartoituksiaan, joissa kirjallisin tes-
tein karsitaan suullisesti lahjakkaat). Samalla tuntuu, ettd painetta riman
korotukseen (! ei laskuun!) tulee monelta suunnalta (aineenopettajat, tyén-
antajat), vaikkei mitddn kunnollisia nivelvaiheen koulutuksia ole tarjolla (tai
esim. OPVA-opinnot pidentdviit opiskeluaikaa, joita 3-vuotisista perustutkin-
noista edelleen tuetaan (omaehtoisina opintoina) vain 24 kk). Hoiva-avustajia
rekrytoidaan Filippiineiltd ja [heitd koulutetaan] Hongkongissa etéind samaan
aikaan, kun maassa on jo suuri joukko suurten perheiden kokeneita moniosaa-
jia esim. varhaiskasvatuksen palvelukseen (ja hoiva-avustajiksikin vanhuksille).
Kaikessa tdssd tarvittaisiin hallitumpaa ja tutkitumpaa S2-opetusta sekd
suomen (selko)kielen kdyttéd ammatillisessa koulutuksessa, tydssdoppimisessa
ja tydeldmdssd.”

Kielelliseen ohjaukseen pitaisi luoda vakiintuneet saattaen vaihdettava -kdaytannot.
Tahan tarvitaan ammattimaisesti tarjottua pedagogista tukea.Talla tarkoitetaan sita,
ettd opettaja tai kielelliseen tukeen erikoistunut opinto-ohjaaja on yhteydessa opis-
kelijaan ja hanen uuteen oppilaitokseensa siirtymavaiheessa. Ndin esimerkiksi kasi-
tys opiskelijan suomen kielen ldht6tasosta on riittava ja opiskelija saa muutenkin
tarvitsemaansa tukea, jotta opiskelu uudessa koulutuksessa lahtee sujuvasti kayn-
tiin. Pitaisi pyrkia kielenoppimis- ja koulupolkuihin, joissa on nivelvaiheiden sijasta
jatkumoita ja liukumoita ja koko koulutusjarjestelma toimii koko ajan integroivasti.

204 Owalgroup 2022, 5, myds Hievanen ym. 2020, 6.
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Esimerkiksi lukion ensimmainen didinkielen ja kirjallisuuden moduuli voisi olla kai-
kille yhteinen nivelosio, jonka perusteella arvioitaisiin tarvetta siirtad opiskelijoita
S2-oppimaaraan. Joissakin lukioissa ndin jo menetellaankin.

Kielitaidosta tarvitaan kokonaisvaltaisesti jasentynyt nakemys. Opetussuunnitel-
mat korostavatkin toiminnallista kielitaitoa ja monilukutaitoa. Sujuva, tilanteeseen
sopiva kielitaito jasentyy myds osa-alueiden kautta luku- ja kirjoitustaitona seka
puhe- ja ilmaisutaitona. Kielitaito tarkoittaa myos sanavaraston laajuutta ja tark-
kuutta, kielenkdyton ilmaisuvoimaa ja yha monimutkaisempien rakenteiden ja
ylipaansa kielen kompleksisuuden hallintaa. Osa-alueittain tarkasteltuna jako ensi-
kielen ja toisen kielen valilla ei valttamatta olekaan kaikkein ratkaisevin. Tama nakyy
heterogeenisissa adidinkielen ja kirjallisuuden opetusryhmissa. Koulun arjessa rajaa
S1-ja S2-opetuksen vililla voi hdlventaa, mutta kouluilla pitaisi olla paremmat
resurssit ohjata oppilaita.

Ammatillisessa koulutuksessa ei ole valtakunnallista Idhtotasoarviointia kieli-
taidon suhteen. Ala- ja oppilaitoskohtaiset kaytanteet vaihtelevat, ja kdytannossa
monet koulutuksenjarjestajat pyrkivat arvioimaan lahtotasoa esim. haastatteluil-
la.*>> Ammatillisia opintoja voi myds suorittaa opiskelematta suomen kielta. Taval-
lisempaa kuitenkin on, ettd englanninkieliseen koulutukseen sisaltyy S2-opintoja,
mutta niitd on lilan vahan tarpeisiin ndhden.?% Kielitaito-opetusta voidaan antaa
OPVA-opinnoissa eli oppimisvalmiuksia vahvistavissa opinnoissa, mutta koulutuk-
sen jdrjestdjilla on suuri vapaus kdytannon toteutuksen suhteen. OPVA-opinnoista
ei saa opintopisteita, ja niita toteutetaan eri tavoin, opintoja edeltavina tai opintoi-
hin integroituina. Suomen kielen opinnot kuuluvat YTO-aineisiin eli yhteisiin tutkin-
non osiin. Ne ovat viestinta- ja vuorovaikutusopintoja eivatka valttamatta ollenkaan
kielitaito-opetusta. S2-opintoja voi opiskella erillisind valinnaisina tutkinnon osina
niissakin tutkinnoissa, joihin ei kuulu YTO-opintoja. Varsin laajasti eri oppilaitok-
sissa jarjestetdan eri tavoin maahanmuuttajille raataloityja S2-opintoja, mutta
S2-opetusta ja esimerkiksi tydpajamuodossa annettavaa kielitukea tarvittaisiin
enemman. Ammattiopintojen ja kielitaidon opettamisen integrointi kaipaisi enem-
man resursointia. Kielellisten tyoelamavalmiuksien tukemista pitaa myos kehit-

taa, esimerkiksi kouluttaa tyopaikkaohjaajia myos kielellisen tuen antamiseen.?”

205 Sivuston Opintopolku.fi yhteyteen kehitettdva adaptiivinen kielitaidon arviointity6-
kalu on valmisteilla (Hievanen ym. 2020, 31). Valmiita testeja toivovat avukseen myos
vapaan sivistystyon lukutaidon opettajat (Hievanen ym. 2020, 68).

206 Owalgroup 2022,164.
207 Ks. Owalgroup 2022, 147-180, 2018.
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Kiinnostavaa pedagogista kehittamista on jo kdynnissakin. Kokonaiseen elamaan ja
aktiivisen kansalaisen valmiuksiin tarvitaan lisdaksi muutakin kuin tiukasti tyotehta-
viin sidoksissa olevaa kielitaitoa.?®

Kotoutumiskoulutuksesta ja aikuisten perusopetuksesta tulevilla kielitaidon taso
ei useinkaan ole riittava ammatillisiin opintoihin. Mainintoja on myd&s tyonantajilta
tulleesta palautteesta, ettei kielitaidon taso ole riittava turvalliseen tydskentelyyn.
Karvin arvioinnissa 68 % kyselyyn vastanneista opettajista arvioi, ettei maahan-
muuttajataustaisten opiskelijoiden kielitaidon taso ollut opintojen alussa riittavalla
tasolla opinnoista selviytymiseen. 42 % opettajista katsoi, etteivat heidan maahan-
muuttajataustaiset opiskelijansa saavuta riittdvaa suomen tai ruotsin taidon tasoa
tyopaikalla tai arjessa selviytymiseen.?” Ammatillisissa tutkinnon osissa oli opet-
tajien mukaan maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden yleisimpana haasteena
heikko kielitaito. Teoriaosuudet olivat opiskelijoille vaikeita. Vaikeuksia mainit-

tiin myds nayttdsuunnitelmissa ja -arvioinnissa, puheen ymmartamisessa ja myos
oma kynnys puhua suomea saattoi olla korkea. Yhteisten tutkinnon osien opiskelu
on vield vaikeampaa, erityisesti paljon kirjoittamista vaativat osuudet.?’® Opetta-
jat toivoivat mm. selkokielisia materiaaleja ja lisakoulutusta selkokielesta ja kieli-
tietoisuudesta.?'’ Ryhmat ovat hyvin heterogeenisia, mutta keskimaarin kuitenkin
ammatillinen koulutus toteutuu Karvin arvioinnin perusteella hyvin maahanmuut-
tajataustaisille opiskelijoille.?'?

Suosituksissa painotetaan kuitenkin sita, etta kaikkien opiskelijoiden tulisi saavuttaa
tyomarkkinoilla toimimisen edellyttama kielitaito. Arviointiryhma suosittelee, etta
Opetushallitus tarkentaa osaamisen arvioinnin toteuttamisen tietosisaltoa yhteis-
ten tutkinnon osien osalta. Koulutuksen jarjestajien osaamista on tarpeen kehittaa
yhteisten tutkinnon osien arviointitapojen monipuolistamiseksi. Lisdksi suositellaan,
etta opetus- ja kulttuuriministerio seuraa kielitaitovaatimusten joustavoittamisen
vaikutuksia opintojen lapaisyyn. Tyopaikoilla tapahtuva koulutus on tarkeaa myos
suomen kielen oppimisen kannalta. Karvin arvioinnissa suositellaan, ettd opettajat

208 Strdommer ym. 2023.

209 Arvioinnissa selvitettiin maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden kielitaitoa ja
opiskeluvalmiuksia, opinnoissa menestymista ja heidan saamaansa tukea (Hievanen
ym. 2020. 151).

210 Hievanen ym. 2020, 155, ks. my&s Mustonen & Puranen 2024.
211 Hievanen ym. 2020, 161.
212 Hievanen ym. 2020, 171.
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voisivat paremmin tukea tyopaikkoja ja tyopaikkaohjaajia maahanmuuttajataustais-
ten opiskelijoiden tukemisessa, koska vaikeutena on |0ytaa heille sopivia harjoitte-
lupaikkoja.?®

Opiskelijoiden etuusjdrjestelman pitdisi paremmin joustaa tarvittavan kielitaidon
hankkimiseen. Kaiken kaikkiaan S2-opetusta ja -tukea tarvittaisiin enemman, ja
siihen riittavat resurssit. Tarvittaisiin myos paremmat mahdollisuudet parantaa kieli-
taitoa ammatillisen tutkinnon jalkeen jatko-opintokelpoisuuden saavuttamiseksi.?'

Olisi my0s syyta arvioida, kuinka tarkoituksenmukaisia ovat ammatillisessa kou-
lutuksessa havaitut takaperoiset koulutuspolut: korkeammin koulutetut siirty-

vat alempiin koulutuksiin ja ty6tehtaviin erityisesti kielitaitokynnyksen vuoksi.?'
Maahanmuuttotaustaisia myds ohjataan usein ensi sijassa ammatilliseen koulutuk-
seen.”’® Tuloksena voi olla seka kieli- ettd ammattipolkuhyppays. Ammattitaidon
on todettu tukevan ammattiin liittyvan kielen oppimista, joten jo hankitun ammat-
titaidon kehittdmista on syyta pitaa paremmin esilld uravaihtoehdoissa. Osaami-
sen tunnistamisen jarjestelmien vakiinnuttamista korostetaan mm. Kansainvalisten
osaajien Suomi -hankkeen loppuraportissa.?'’

Kotoutumiskoulutus ei kuulu koulutusjarjestelmaan vaan on tydvoimakoulutusta.
Kotoutumiskoulutus on tarkoitettu ensi sijassa tyottomille tydnhakijoille, mutta
vuoden 2025 alusta voimaan astuvan uuden kotoutumislain mukaan sen piirissa
olevien joukko laajenee, ei kuitenkaan tyo- ja opiskeluperustaisesti maahan saapu-
viin (ks. lukua 7.1). Kotoutumiskoulutus on tyoelamaan suuntautuvaa, mika usein
ilmenee myds suuntautumisena seuraavaan tarvittavaan koulutukseen. Kieli- ja
viestintdosaamisen lisaksi kotoutumiskoulutus koostuu yhteiskunta- ja tydelama-
osaamisesta sekad ohjauksesta.?'® Tydvoimakoulutukseen tyypillisesti kuuluu, etta
opiskelupaivat vastaavat pituudeltaan tydpaivia ja koulutus jarjestetaan noin
vuoden kestavana intensiivikurssina. Tallainen koulutusmalli ei valttamatta sovellu
kielenoppimiseen varsinkaan alhaisen pohjakoulutuksen saaneille kotoutuijille, joilla
ei ole aiempaa kielenoppimiskokemusta.

213 Hievanen ym. 2020, 173-174.

214 Owalgroup 2022, 147-180, ks. my6s Mustonen & Suni 2024.
215 Ks. esim. JUY.INTEGRA 2021, Ndomo 2024.

216 Ks. esim. Teras & Kilpi-Jakonen 2013.

217 Valimaki ym. 2023, 30. Koulutus- ja tyéperusteisen maahanmuuton tiekartan 2035
yhtena toimenpiteend mainitaan tydnantajien tukeminen osaamisen tunnistamisessa
ja tahan liitetadn Opetushallituksen osaamisen tunnistamispalvelut (2021, 29-30).

218 Kotoutumiskoulutuksen opetussuunnitelman perusteet.
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Koulutuksen jarjestamisessa on kuitenkin erilaisia malleja ja moduuleja varsinkin
suurilla paikkakunnilla, joissa kotoutujia jaetaan my6s koulutuksen ja suuntautu-
mistarpeiden mukaan erilaisiin ryhmiin, kuten ensi vaiheessa luku- ja kirjoitustaidon
hankkimiseen tai tydeldamaan, ammatilliseen koulutukseen tai korkeakoulutukseen
suuntautuviin ryhmiin, joiden etenemisnopeus voi vaihdella.?"?Koulutusmuodot ja
erilaisiin koulutuksiin ohjaamisen periaatteet kuitenkin vaihtelevat myos epatarkoi-
tuksenmukaisella tavalla eri paikkakunnilla. Ohjauksen laatuun ja yksil6llisyyteen
tulisi kiinnittad huomiota kaikissa vaiheissa, niin koulutuksen aikana kuin sitd ennen
ja sen jalkeen.??® Ruuskanen ja Vaanadnen tarkastelevat kootusti kotoutumiskoulu-
tuksen nykytilaa ja haasteita ja esittavat kannatettavia kehittamissuosituksia.?*’

Tavoitteena on tydllistymisen tai jatkokoulutukseen sijoittumisen lisdksi saavuttaa
vuodessa B1-taso jommassakummassa kansalliskielessa. Se tarkoittaa arkielamassa
selviytymisen edellyttamaa toimivaa peruskielitaitoa ja vastaa perusopetuksen
tuottamaa englannin kielen taitotasoa.??? Vain osa kotoutujista saavuttaa kotou-
tumiskoulutukselle asetetut tavoitteet.?? Lukutaitovaiheen keston pidentamista

ja parempaa rahoitusta on esitetty seka vapaan sivistystyon etta aikuisten perus-
opetuksen alkuvaiheeseen.??* Osa kotoutujista tarvitsisi aluksi tuekseen muunlaisia
palveluja, kuten oppimisvalmiuksia vahvistavaa toimintaa tai osa-aikaista tai toimin-
nallista kielenopiskelua.?®® Kotoutumiskoulutukseen tullaan hyvin erilaisista taus-
toista ja elamantilanteista. Tavoiteltu kielitaidon taso on saavutettavissa lahinna
niille, joilla on aiempaa kokemusta kielenopiskelusta, joiden elamantilanne on riit-
tavan vakaa ja jotka eivat ole vakavasti traumatisoituneita.??® Kdytannossa noin kol-
mannes koulutuksessa olevista saavuttaa tavoitellun tason.??” Korkeakoulutettujen
seuranta on asiantuntijoiden mukaan osoittanut, ettd he paasevat lahelle B1-tasoa,
mutta taso jaa jatkossa roikkumaan, koska laajasti ei ole tarjolla ylempaan taito-
tasoon johtavia kursseja.?® Kotoutumiskoulutuksen moduuleja on myos teetetty

219 Ks. esim. Ruuskanen & Vaananen 2022a, liite 2.

220 Ruuskanen & Vdananen 2022a, 18-19, Hievanen ym. 2020.

221 Ruuskanen & Vaananen 2022a, 42-43.

222 EVK.

223 Ks. Ruuskanen & Vaananen 2022a, 18.

224 Ruuskanen & Vaananen 2022a, 19, Hievanen ym. 2020, 98, 137.
225 Ks. Ruuskanen & Vaandnen 2022a, 19.

226 Seppala 2022, kielenoppijan kokemuksista ks. esim. HS 30.10.2023: Kielitaidoton Jasmin
Timisjarvi muutti Suomeen rakkauden perdssa — Nyt han kertoo, mika kotoutumisessa
mattaa.

227 VTV 2018, Seppala 2022, Valtioneuvoston selonteko kotoutumisen edistamisen uudis-
tamistarpeista 2021, 81.

228 Niin kutsutuista nopeista poluista ks. Ruuska 2023.
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uudestaan koulutuksessa oleville, jotka eivat ole saavuttaneet tydllistymiseen tarvit-
tavaa kielitaitoa. Koko maahanmuuton alkuvaiheen palvelu- ja koulutustarjontaan
tarvittaisiin kokonaisvaltaista otetta.?”

Opettajat tarvitsisivat konsultointiapua oppimisvaikeuksien tunnistamisessa. Kehi-
tystarpeita on tunnistettu myos digitaidoissa, opetusmenetelmissa ja erityis-
opetuksessa seka kielitaidon arvioinnissa. Apuna voisi olla valtakunnallinen
verkostomuotoinen tuki ja tdydennyskoulutus, joka vaatisi kotoutumiskoulutuksen
opettajien saamisen rahoituskriteerien piiriin.>3° Opettajien kelpoisuusehdot eivat
koske koulutusjarjestelman ulkopuolella olevaa koulutusta, vaikkakin koulutuksen
hankinnoissa opettajia koskevat vaatimukset ovatkin korkeita.?!

Kotoutumiskoulutuksen laatuun vaikuttavat opettajien heikentyneet tyéehdot

ja koulutustoiminnan lyhytjanteisyys, johon on osasyyna kilpailutus. Laatua ei
osata kilpailuttaa, vaan halvin tarjous helposti voittaa, mika johtaa kotoutumis-
koulutuksesta vastuussa olevien yritysten vaihtumiseen ja tyontekijoiden palkan
ja tyoehtojen heikkenemiseen.?? Patevimmat opettajat ovat paljolti hakeutuneet
muualle tydsuhteiden maardaikaistuessa, ja opettajien vaihtuvuus haittaa opetuk-
sen pitkajanteista kehitystd. Ruuskanen ja Vdaananen ehdottavat selvitettavaksi ase-
tustasoista opetushenkildston kelpoisuuden maarittelya, joka voisi tuoda kentalle
yhdenmukaisuutta ja ennustettavuutta.?®* Yritykset myos kehittavat uusia peda-
gogisia ratkaisuja, joten toiminnan yritysmuotoisuus ei sinalladn ole valttamatta
ongelma. Oppilaitoksilla on kuitenkin vaikeuksia osallistua kilpailutukseen, koska
rahoitusta tarvitaan koko organisaation toimintaan. Tarvitaan rahoitusmalli, joka
sopii my6s oppilaitoksille. ELY-alueille on annettu yhtendistamissuositus vuonna
20222

OKM ehdotti omassa virkanakemyksessaan, etta selvitetaan aikuisten maahan-
muuttajien kotoutumiskoulutuksen siirtdminen ty6- ja elinkeinoministerion
hallinnonalalta opetus- ja kulttuuriministerion hallinnonalalle.?** Kotimaisten kiel-
ten keskus esitti vuonna 2023 kielilautakuntien kanssa yhteistydssa valmistelluissa

229 Ruuskanen & Vaananen 20223, 20.

230 Ruuskanen & Vaananen 20223, 20, 26.

231 Ruuskanen & Vaananen 2022a, 22.

232 Ks. kuitenkin Ruuskanen & Vaananen 2022, 46.
233 Ruuskanen & Vaandnen 2022, 25.

234 Ruuskanen & Vaananen 2022b.

235 Opetus- ja kulttuuriministerion virkanakemys tulevan hallituskauden valinnoista - Valto
(valtioneuvosto.fi).
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hallitusohjelma-avauksissaan ja hallitusohjelmakuulemisessa OKM:n virkanake-
mykseen viitaten, ettd kotoutumiskoulutus tulee muuttaa palvelemaan myds
tyOperaistd maahanmuuttoa eika vain ty6ttomia tyonhakijoita ja etta kansallis-
kielten oppiminen tulee mahdollistaa erilaisista taustoista tuleville. Koska vuoden
intensiivikurssi ei opiskelumuotona palvele kaikkien tarpeita parhaalla mahdollisella
tavalla, voisi kotoutumiskoulutuksen siirto osaksi koulutusjarjestelmaa tarjota moni-
puolisempia koulutusjdrjestelyja ja parantaa kielikoulutuksen laatua.

Orpon hallituksen hallitusohjelmaan on kirjattu kotoutumista ja kielitaitoa koskevan
koulutuksen kokonaisuudistus, jossa rahoitus kootaan yhteen kanavaan. Joidenkin
asiantuntijoiden mukaan toimiva vaihtoehto olisi osoittaa rahoitus suoraan kunnille
ja itse koulutukseen organisaatiosta riippumatta. Talldin olisi joustavammat mah-
dollisuudet suunnitella koulutusta vuosittain kunnissa vaihtelevan maahanmuutto-
tilanteen ja vaihtelevien maahanmuuttajaryhmien mukaan. Pieniin kuntiin tallainen
jarjestely kuitenkin toisi haasteita niin opiskelijamaarien kuin asiantuntemuksen
suhteen. Kotoutumispalveluiden yleis- ja yhteensovittamisvastuu siirtyy kunnille
yhdessa TE-palvelujen uudistuksen kanssa, kun uusi laki kotoutumisen edistami-
sestd tulee voimaan vuoden 2025 alusta.”¢ Kotoutumiskoulutukseen oikeutettujen
joukko my0s laajenee uuden lain astuessa voimaan kdsittdmaan entista paremmin
tyovoiman ulkopuolella olevia. (Ks. lukua 7.1.)

Kotoutumiskoulutuksen kokonaisuudessa, joustavuudessa ja laadun varmista-
misessa on parannettavaa. Kotoutumiskoulutus ei my6skaan ole valttamatta riit-
tava tyoelamassa vaadittavan kielitaidon hankkimiseksi. Jatkosuunnitelmien
ohjaus ja tarvittaessa kevennetty ja osa-aikainen kotoutumiskoulutuksen jatko-
osuus ovat siksi ratkaisevia kehityskohteita.?®” Ammatillisessa koulutuksessa pitaisi
olla nykyista paremmat valmiudet tukea kielellisesti kotoutumiskoulutuksesta
tulevia ja muita kehittyvaan suomen kielen taitoonsa tukea tarvitsevia opiskelijoita.
Korkeakoulutukseen suuntautuvat tarvitsevat sopivia jatkovaylia, myos esimer-
kiksi kielellisesti valmentavia koulutuksia.?*® Toisaalta uudet jatko- ja valmenta-
vat koulutukset pikemminkin venyttavat eivatka nopeuta paasya suomenkielisiin
tyoyhteisdihin. On tarkeaa kriittisesti pohtia, onko suurempi haaste kuitenkin ty6-
yhteisdjen vastaanottavuudessa eika "kielitaidon riittamattomyydessa”. Odotukset
suuntautuvat ennen kaikkea siihen, mihin kaikkiin ty6tehtaviin voidaan rekrytoida

236 Laki kotoutumisen edistdmisestd 681/2023, ks. myds Kotoutuminen.fi: Kotoutumislain
kokonaisuudistus.

237 Ruuskanen & Vaananen 20223, 21.

238 Esim. HY+, 7.3.2023: AKVA-koulutuksen verkkosivut; Helsingin yliopiston uutinen
1.3.2024: Akateemisia valmiuksia kehittava koulutus tarjoaa maahanmuuttajille vaylan
opintoihin ja tydelamaan.
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vahdisemmallakin kielitaidolla ja kuinka suomen kielen taidon kartuttaminen
voidaan jdrjestaa tyon yhteyteen ja sen oheen. Tydyhteisdihin tarvitaan kielitietoista
tyokulttuuria ja kielituen jarjestelyja.* (Ks. lukua 5.)

Tyoeldman ja koulutuksenjarjestdjien yhteisty6ta tarvitaan ammatissa toimimisen
edellyttaman kielitaidon saumattomaan kehittymiseen. Yhdessa on hahmotet-

tava ne alat, joihin opiskelijoita kannattaa ohjata suuntautumaan. Vahintaan toisen
asteen tutkinto vaaditaan nykyisin Suomessa useimmissa tyotehtavissa. Oppi-
velvollisuuden ulottaminen toiselle asteelle®*® auttaa tutkinnon saavuttamisessa
niitakin, joiden taustassa ei tueta koulutuksen hankkimista. Muutoksen tarpeesta
kertoo tilasto, jonka mukaan puolet (52 %) padkaupunkiseudun 20-29-vuotiaista
somalialaistaustaisista miehista oli ennen oppivelvollisuuden laajentamista (vuonna
2020) vailla toisen asteen tutkintoa.?*'

Kaikkiaan tarvittaisiin kokonaisvaltaisempi nakemys ja ohjauskeinot siihen,

miten maahanmuuttajille tarjotaan jatkuva mahdollisuus oppia suomen kielta ja
kuinka suomen kielen opetusta on tarjolla kaikilla taitotasoilla aina edistyneen
kielenkayttajan tasolle asti. On tarkeaa, etta eri elamantilanteissa oleville ihmi-
sille luodaan vakiintuneet jarjestelyt niin kielenopetuksen kuin kielen oppimista
tukevien muiden keinojen osalta. Jarjestdjatahoja on nykyisellaankin monia ja
kielenopiskelun muodot vaihtelevat. On kolmannen sektorin jarjestamaa kerho-
muotoista ja vapaaehtoistoimintaa, vapaan sivistystyon koulutuksia, varsinaisia
kielikursseja, rekrytoivien ja tydnantajatahojen jarjestamaa kielikoulutusta, verk-
kokursseja, digitaalisia kielenopiskelusovelluksia, itseopiskelumateriaaleja ja tyo-
paikan vertaismentorointia. Jarjestelyjen moninaisuus ei ole ongelma, se voi luoda
eri eldmantilanteissa oleville ihmisille juuri heille sopivia kielen oppimisen muotoja.
Kysymys on ennen kaikkea siitd, miten ihmiset saavat tietoa heille tarjolla olevista
mahdollisuuksista ja miten tarjonta vastaa kysyntaan.2** Toisaalta kielikoulutus-
jarjestelyjen kattavuudessa, jatkuvuudessa ja resursoinnissa on puutteita. Roolien

239 Ruuskanen & Vaananen 2022a, 18.

240 1.8.2021 alkaen; Oppivelvollisuus kestaa siihen asti, kun nuori tayttaa 18.Toisen asteen
opinnot ovat maksuttomia sen vuoden loppuun asti, jolloin nuori tdyttaa 18 vuotta.
Seurantaa kaipaa se, johtaako uudistus ja sitd seurannut Orpon hallituksen paatés mak-
suttomuuden rajaamisesta siihen tavoiteltuun tulokseen, ettd toisen asteen tutkinnon
suorittaneiden osuus kasvaa, vai lisdantyyko keskeyttdaneiden maara. Kielellisen tuen
kehittdminen on tarkedad myos kannustettaessa suorittamaan opinnot tutkinnon val-
mistumiseen asti.

241 Osa heistd on muuttanut pois Suomesta, mutta se ei selita koko tulosta. Haapalehto &
Aden 2023, Saukkonen 2022.

242 Toki suomen koulutusten ja kurssien hakupalvelu finnishcourses.fi auttaa niita kotoutu-
jia, jotka tietavat, millaista suomen kurssia tai koulutusta he etsivat.

83



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2024:20

selkeyttamista esitetaan Karvin arviointiraportissa. Siina kiinnitetdan huomiota
siihen, ettd osa opiskelijoista tarvitsee hitaita koulutuspolkuja ja rahoitusjarjestel-
mia pitaisi kehittdad myos niita varten. Samalla maahanmuuttajien joustavaa siirty-
maa tydelamaan tulee tukea. Suomen kielen taidon parantamiseksi ty6ssakdynnin
ohella arviointiryhma suosittelee kehitettavaksi vapaan sivistystyon koulutusta tai
tyovoimakoulutusta.?*Karvin selvitys suosittelee, etta opiskelijaprofiileja selkiyte-
taan vapaan sivistystyon lukutaitokoulutuksen ja aikuisten perusopetuksen valilla.
Aikuisten perusopetusta voisi nykyista laajemmin tarjota lukutaitovaiheeseen myds
kotoutumiskoulutuksessa oleville.*** Osa asiantuntijoista nakee ongelmia siind, etta
koulutusvastuut jakautuvat kahden ministerion valille, koulutusjarjestelmasta vas-
taavan opetus- ja kulttuuriministerion ja tydvoimakoulutuksena jarjestettavasta
kotoutumiskoulutuksesta vastaavan tyo- ja elinkeinoministerion valille.** Karvin
arviointi suosittelee tiivista yhteistyota ministerididen valille ja Opetushallitukselle
roolia selkeyttamisessa.?*

Muualta hankittujen tutkintojen tunnistamisessa ja tunnustamisessa ollaan
Suomessa varsin tiukkoja, mika hidastaa korkeammin koulutettujen sijoittumista
tyoelamaan* ja johtaa jopa koulutustasoltaan aleneviin opintopolkuihin, joissa
korkeammin muualla koulutettu ohjataan Suomessa ammatillisiin opintoihin. Osaa-
misen ja kielitaidon tdydentamisen entista parempi tukeminen tehostaisi koulutus-
ja urapolkuja ja tydeldmaan sijoittumista. Muunto- ja taydennyskoulutus ylipaansa
on avain tyon tarjonnan ja tarjolla olevan tyévoiman kohtaanto-ongelmaan. Esimer-
kiksi kunta-alan teknisella sektorilla on tyévoimapulaa ja tulijoita ulkomailta olisi,
mutta kotimaisten kielten taito on tehtavissa olennaista. Tallaisiin tilanteisiin ei ole
helppoja pikaratkaisuja. Ulkomaisten opettajantutkintojen taydentaminen on myos
haastavaa, koska opettajilta edellytetdadan erinomaista suomen kielen taitoa jo perus-
vaatimuksissa. Opettajien tdydennys- ja kelpoistavaa koulutusta jarjestetddan myos
englanniksi, mika ei tuo suomenkielisessa koulujarjestelmassa tarvittavaa oppi-
aineiden kielen hallintaa tai ylipdansa opettajalta vaadittavaa suomen kielen taitoa.
Toimivan jarjestelman luomiseksi taytyy maarittaa koulutusvastuut ulkomailla han-
kittuja tutkintoja tdydennettdessa. Koulutuksen osana voitaisiin kayttaa nykyista
laajemmin ja jarjestelmallisemmin kielitaitoa tukevia harjoittelujaksoja ammatissa
vaadittavan kielitaidon tdydentamiseen.

243 Hievanen ym. 2020, 5-6.

244 Hievanen ym. 2020, 5.

245 Ks. myos Ruuskanen & Vaananen 2022, 20.
246 Hievanenym. 2020, 5.

247 Tama nousee esiin myds ukrainalaisten integroitumista kasittelevassa raportissa (Alho
ym. 2023, 3).
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3.5 Englanninkielinen koulutus

Kansainvalisten huippuosaajien houkutteleminen Suomeen kytkeytyy kysymyk-
seen heidan perheilleen tarjottavista ja yksityiseldamaan liittyvista palveluista. Rekry-
toinnin kanssa tekemisissa olevat toteavat, etta on suhteellisen helppo erottaa se
huippuosaajien ryhma, joka ei suunnittele asettuvansa Suomeen vaan jonka ura-
kehitykseen kuuluu muutamien vuosien tydskentely ja sen jalkeen siirtyminen uran
kannalta keskeisempdan maahan. Tama eliitti vaatii englanninkielista tai muuta
kansainvalista koulutusta lapsilleen, joiden tulevaisuuden suunnitelmat tahtadvat
muualle kuin Suomeen asettumiseen. Lasten koulunkdyntimahdollisuudet voivat
olla ratkaiseva tekija paatoksessa muuttaa Suomeen,?®joten suurimmat kaupungit
haluavat panostaa kansainvaliseen englanninkieliseen koulutukseen ja varhaiskas-
vatukseen. Aloituspaikkojen vahaisyys koetaan niissa ongelmaksi.

Perusopetuslain (628/1998) 10 § :n mukaan koulun opetuskieli ja muualla kuin
koulussa jdrjestettdvdssd opetuksessa kdytettdvd kieli on joko suomi tai ruotsi.
Opetuskielend voi olla myés saame, romani tai viittomakieli. Liséiksi osa ope-
tuksesta voidaan antaa muulla kuin edelld mainitulla oppilaan omalla kielelld,
jos se ei vaaranna oppilaan mahdollisuuksia seurata opetusta.?*

Kokemuksia on my®ds siitd, etta suomenkieliset ja Suomessa pysyvasti asuvat lap-
set ja nuoret pyrkivat sijoittumaan englanninkieliseen koulutukseen. Ongelmaksi
voi talléin muodostua se, ettei oppilaiden suomen kieli kehity riittavasti. CLIL-
opetuksesta on kuitenkin saatu myos hyvia oppimistuloksia, mihin osittain
vaikuttaa se, etta oppilasaines on valikoitunutta.?*® Englanninkielinen opetus ei kui-
tenkaan ole suomalaiseen yhteiskuntaan integroivaa.

Englanninkielisen koulutuksen laajentamiseen liittyy ongelmia ja ristiriitoja, joita
kasitellaan tassa vain lyhyesti, koska raportin rajaus on suomen kielessa. Suurin
ideologinen kysymys liittyy siihen, ettd tasavertaisuuden vuoksi koulutusta ei voida
rajata vain Suomessa valiaikaisesti oleskeleville, vaan laajentuessaan koulutuk-
sesta voisi muodostua houkutteleva vayla suomalaisille perheille kasvattaa lapsensa
osaksi kansainvalista eliittid. Paa avattaisiin yhteiskunnan eriytymiskehitykselle ja
sille, etta englannin kieli valtaa alaa suomen kielen kustannuksella. Verovaroilla

248 Ks. myos Alho 2023, 23.
249 Kielikertomus 2021, 111.

250 CLIL-lyhenne tulee englannin termista Content and language integrated learning, ja
se tarkoittaa opetusmenetelmas, jossa oppisisaltoja opetetaan ainakin osin vieraalla
kielella. (Merisuo-Storm 2013.)
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toteutettavista koulutusresursseista on nytkin pulaa, rinnakkaisen englanninkieli-
sen jarjestelman laajentaminen toisi mittavat lisdkustannukset ja opettajaresurssiin
liittyvid haasteita. Laitinen ym. paatyvat englantia suomalaisessa yhteiskunnassa
tarkastelevassa tutkimuksessaan suosittamaan, etta esi- ja perusopetuksessa seka
toisella asteella on huolehdittava opetuksesta kotimaisilla kielilld.*' Tahan suosituk-
seen on helppo yhtya.

Maasta toiseen siirtyvien ihmisten ryhma ei myoskaan ole tarkkarajainen kupla.
Ihmisten suunnitelmat voivat muuttua. Suomi voikin osoittautua maaksi, johon
halutaan jaada pidemmaksi aikaa. Tamdahan on monien mielesta toivottavaa myos
suomalaisen yhteiskunnan kannalta. Suomen kielen taito voi avata jalkikasvulle eri-
tyisia uramahdollisuuksia, ja esimerkiksi jatko-opintojen maksuttomuus voi hou-
kuttaa. Joka tapauksessa on tarkedd, ettd englanninkielisessa ja kansainvalisessa
koulutuksessa edellytetdaan myos suomen kielen opintoja. Koulutusviennin nako-
kulma ei saisi dominoida paatoksia. Erikieliset kansainvaliset koulut ja IB-lukiot voi-
vat olla ensisijainen ratkaisu valiaikaisesti Suomessa oleskelevien lasten ja nuorten
koulunkdynnin kysymyksiin. Monikielisten kdytanteiden juurruttaminen olisi kaik-
kiaan inklusiivisempaa kuin yksikielinen englanninkielinen koulutus. Se ei my6s-
kaan vaatisi lakimuutoksia, niin kuin englanninkielisen koulutuksen laajentaminen.

Tata kirjoitettaessa on lausuntokierroksella lakiluonnos lukiolain ja erdiden siihen
littyvien lakien muuttamisesta mm. niin, etta ne mahdollistavat englanninkielisen
lukiokoulutuksen ja ylioppilastutkinnon. Esityksessa ne pyritaan rajaamaan muille
kuin suomen- tai ruotsinkielisille opiskelijoille. Lisaksi edellytettaisiin suomi tai
ruotsi toisena kielena -aidikielen ja kirjallisuuden kokeen suorittamista.?*

Monikielisten koulujen mahdollisuuksiin kuuluvat myos kaksikielisesti suomen- ja
ruotsinkieliset koulut, joita on vastustettu sen vuoksi, etta niiden pelataan edes-
auttavan ruotsinkielisten sulautumista suomenkieliseen valtavaestoon. Kieli-
kylvysta yms. toimintamuodoista on pitkdt kokemukset varhaiskasvatuksessa,®? ja
kielikylpyluokkia on jonkin verran perusopetuksessakin. Ruotsin kieleen liittyvat
kysymykset rajautuvat tdiman raportin tehtdavanannon ulkopuolelle.** Kaksikielisen
koulun malli on joka tapauksessa yhteiskunnan kannalta parempi kuin yksikielinen
englanninkielinen koulutus.

251 Laitinen ym. 2023, 130.

252 VN/33945/2023.

253 Ks. myos Kuntaliiton kielisaarekeopas: Tuusula.

254 Ruotsinkielisesta koulutuksesta ks. Oker-Blom 2021.
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Englanninkielista koulutustarjontaa on my6s ammatillisessa koulutuksessa.

Tahan liittyy useita nurinkurisia elementteja. Maahanmuuttajataustaisilla opiskeli-
joilla on todettu olevan haasteita esimerkiksi suomenkielisenkin aikuisten perus-
opetuksen paattovaiheen englannin kielen opinnoissa.** Monet maahanmuuttajat
eivat osaa erityisen hyvin englantia, joten suomen kieleen keskittyminen olisi
suomalaisen tydeldaman pitovoiman kannalta parempi vaihtoehto. Maahanmuut-
tajia on tosin ryhdytty houkuttelemaan yhda enemman maista, joissa kdytetaan
my®&s englantia. Kun tyévoimasta kilpaillaan monien muiden maiden kanssa, mah-
dollistaa englanninkielinen koulutus valmistuneiden sijoittumisen muualle kuin
Suomeen. Englanninkielinen koulutus voi nimenomaisesti olla este suomalaisille
tyomarkkinoille sijoittumiseen, jos ja kun se ei tuota riittdvaa ammatillista suomen
kielen taitoa. Englanninkielista koulutusta on esimerkiksi puhtaus- ja kiinteisto-
alalla. Opetus- ja kulttuuriministerié on antanut avustusta englanninkielisten yto-
opintojen materiaalien tuottamiseen ja erityisesti selkoenglanniksi tuotettaviin
materiaaleihin. Tilanne on sikali kiinnostava, etta Suomesta puuttuu selkoenglan-
nin asiantuntemus eika selkoenglanti kasitteend ole maailmallakaan samaan tapaan
vakiintunut kuin suomenkielinen selkokieli Suomessa (ks. lukua 5.3.4 ja 9.4).%¢
Laajamittaisen englanninkielisen koulutuksen mahdollisia heijastevaikutuksia
yhteiskuntaan kasittelen lyhyesti luvussa 11.

3.6  Suosituksia koulupoluille

Suomen kielen tulevaisuus -toimintaohjelmassa (2009) esitettiin seuraavat toimen-
pide-ehdotukset, joita ei ole toteutettu ja jotka ovat edelleen voimassa myos taman
kartoituksen aineiston valossa.

® Luokanopettajien suomen kielen tuntemusta on parannettava
luokanopettajakoulutuksessa ja mahdollistettava, etta aineenopettajat
voivat opettaa suomen kielta ja kirjallisuutta luokilla 5 ja 6.

e Lukion pakollisten suomen kielen kurssien mdara on lisattava vahintaan
EU-maiden keskivertotasolle.

® Luovutaan oppiaineen nimesta didinkieli ja kirjallisuus, ja muutetaan
se muotoon “kieli ja kirjallisuus’, jossa oppimadrat suomen kieli ja
kirjallisuus jne.

255 Hievanen ym. 2020, 116.
256 Ks. Lindholm & Vanhatalo 2021, 18-21.
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Kielikertomuksessa®’ on nostettu esiin paljolti samoja asioita, jotka edelleen ovat
ajankohtaisia tdmaén selvityksen tausta-aineiston valossa:

Suomen kielen tuntimdidrdit ovat véhdisié verrattuna moniin muihin maihin,
kuten Viroon ja Saksaan. Koska didinkielen ja kirjallisuuden oppiaineen sisdltd
on Suomessa hyvin laaja, hyvdn yleiskielen hallintaa ja kirjallista tuottamista
ei ehditd opettaa ja harjoitella tarpeeksi. Kotuksen suomen kielen lautakun-
nan ndkemyksen mukaan peruskoulun tuntijaossa didinkielen ja kirjallisuuden
tuntimddrdd olisi syytd liscitd niin, ettd opetuksessa voitaisiin nykyistd
enemmdn painottaa yleiskielelld kirjoittamisen taitoa. Myds lukiossa ja amma-
tillisessa koulutuksessa olisi taattava se, ettd valmistuvilla on jatko-opinnoissa
ja tyéeldmdssd tarvittava kielenhallinta ja kirjakielisen tuottamisen taito.
Englanninkielisen korkeakoulutuksen haasteena on puolestaan turvata se, ettd
opetus valmistaa opiskelijat my6s suomalaiseen yhteiskuntaan.

1. Perusopetuslaissa olevaa sanamuotoa opetuskielestd olisi perusteltua
kdyttdd myos kaikessa muussa koulutuslainsédddnnéssd.

3. Peruskoulun tuntijaossa didinkielen ja kirjallisuuden tuntimddirdd olisi syytd
lisétd niin, ettd opetuksessa voitaisiin nykyistd enemmdn painottaa yleiskielelld
kirjoittamisen taitoa. Myos lukiossa ja ammatillisessa koulutuksessa olisi taat-
tava se, ettd valmistuvilla on jatko-opinnoissa ja tyéeldmdissd tarvittava
suomen kielen hallinta ja kirjakielisen tuottamisen taito.

12. Kaikkien maahanmuuttajien osalta olisi keskeistd lisdtd kansalliskielten
osaamista, mikd edistdd osaltaan heiddn kotoutumistaan ja tiedonsaantiaan.
Myds varhaiskasvatus- ja opetushenkildston tietoisuuden lisddminen eri kieli-
ryhmistd on edelleen térkedd.

Karvin arviointiraportissa annetaan alkuopetuksen kehittamiseksi kymmenen
suositusta, jotka ovat samansuuntaisia tassa selvityksessa esiin tulleiden toimen-
pide-ehdotusten kanssa. Suositukset korostavat oppilaiden kehittymisen jatkuvaa
seurantaa mahdollisimman varhaisessa vaiheessa annettavan tuen mahdollis-
tamiseksi, luku- ja kirjoitustaidossa annettavaa tukea seka resurssien kohdenta-
mista tarjottavaan tukeen. Kohdentamisen yhdeksi valineeksi nahdaan vuoden
2022 talousarviossa osoitetun tasa-arvorahan vakinaistaminen. Opetussuunnitel-
man perusteisiin tarvitaan tarkemmat tavoitteet ja kriteerit. S2-oppilaiden suomen
kielen oppimisen ja kaverisuhteiden kehittamiseen tulee suunnata aikaa ja tukea.

257 2021,110, 135-136.
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Alkuopetuksessa harjoitellaan kirjoitustaitoja ja tekstien tuottamisen taitoja
nykyista enemman. Opettajien hyvinvoinnista ja eriyttamisen tuesta on huolehdit-
tava. Kodin ja koulun yhteisty6ta seka lukemisharrastusta vaalitaan. Koulujen vali-
sen eriytymiskehityksen tasaamiseen tarvitaan vahvaa asunto-, kaupunki-, talous- ja
tyollisyyspolitiikkaa. Kehitysta seurataan toteuttamalla alkuopetuksen arviointi
saannollisesti ja jatkamalla perusopetuksen oppimistulosten pitkittdisarviointia.?*®

Naiden rinnalla on syyta esittda joitakin lisatoimia, joista osaa on esitetty myos
S2-opetuksen valtakunnallisessa arvioinnissa:

Varhaiskasvatus:

e Varhaiskasvatuksen resurssipula ja varhaiskasvatuksen opettajapula
on ratkaistava.*® Edellytetaan, etta vahintaan yhdella aikuisella
lapsiryhmaa kohden on riittdva suomen kielen taito suomenkielisessa
paivahoidossa.

® Varhaiskasvatukseen madritellaan S2-opettajan kelpoisuusvaatimukset.
Varhaiskasvattajien koulutukseen lisataan osaamista kielen
tukemisessa. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet tarvitsevat myos
yhdenmukaisemmat kdytannot kielen tukemisessa.

e Toteutetaan asetusmuutos, joka mahdollistaa joustavan esi- ja
alkuopetuksen ja ndiden katsomisen kokonaisuudeksi.

Perusopetus:

e Kirjataan lakiin oikeus S2-opetukseen, jos suomi ei ole lapsen didinkieli.
Oikeus koskisi myds esiopetusta. Kunnille tarvitaan velvoite tarjota
sitd oppimaaraa, jota oppilas tarvitsee. Vanhempia ohjataan tekemaan
valinta S1- ja S2-oppimaaran valilla perustuen yksillliseen harkintaan ja
oppilaan todettuun kielitaitoon.

® Inklusiivisuus ja integraatio vaativat lisdaresursseja esimerkiksi
yhteisopettajuuteen ja joustaviin pedagogisiin ratkaisuihin, kuten
pieniin ryhmakokoihin, sekd oppimisen ja koulunkdynnin tukeen.

® Ylakoulun suomen kielen ja kirjallisuuden ja aikuisten perusopetuksen
S2-tunteja lisataan.

258 Ukkola & Metséamuuronen 2023, 137-139.

259 Tahan kiinnittad huomiota kehittamissuosituksissaan myds Karvi (Repo ym. 2019, 166,
Vlasov ym. 2024).
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Rakennetaan koulupolusta kielitietoiseksi kasvamisen polku. Tama
edellyttaa kielitietoisuuden vahvistumista ja tdydennyskoulutusta
koko opettajakunnassa.?® Tahan tarvitaan taydennyskoulutusrahoitus.
Kielitietoisuusnakokulma lapdisee opettajan pedagogisiset

opinnot. Kielitietoisuuden ohella lahtékohtana on monikielisyys.
Luokanopettajien valmiutta tukea monikielisyytta kehitetaan seka
luokanopettajakoulutuksessa etta taydennyskoulutuksessa.

Laaditaan opettajien tueksi opetussuunnitelman perusteiden
toimeenpanoa tukevaa materiaalia mm. luettavista kirjoista ja
ohjaamalla kehittyvan luku- ja kirjoitustaidon portaille. Samalla suomen
kielen ja kirjallisuuden opetuksessa varataan tilaa syvallisen luku- ja
kirjoitustaidon seka ylipaansa monilukutaidon hankkimiselle seka
kielitiedolle.

Toteutetaan kansallinen lukutaitostrategia. Tahan on sitouduttu Orpon
hallituksen ohjelmassa mutta toteuttaminen vaatii my0s resursseja.
Lukutaitotyd vakiinnutetaan, ja sen resursointi vakinaistetaan.

Lukio- ja ammatillinen koulutus:

Lukion didinkielen ja kirjallisuuden ensimmainen moduuli tarjotaan
kaikille yhteisena nivelosiona, jonka perusteella opiskelijat ohjataan
valitsemaan tarvittaessa S2-oppimaara.

Toteutetaan ammatillisen koulutuksen tuottamien taitojen arviointi
suomen kielen osalta. Taman perusteella tarkennetaan luku- ja
kirjoitustaitoon seka ylipaansa tekstitaitoihin ja alakohtaiseen
kielelliseen viestintaan liittyvia osaamistavoitteita. Opetustuntikehys,
sen velvoittavuus ja resurssit saatetaan tasolle, jolla ammatin ja
aktiivisen kansalaisuuden edellyttamat kielelliset taidot saavutetaan.

S2-polun erityiskysymyksia:

Jatkuvasta ohjauksesta ja kielellisesta tuesta huolehditaan koulutuksen
nivelvaiheissa.?' Nivelvaiheiden sijaan koulutusjarjestelmaa kehitetaan
liukumoiden ja jatkumoiden suuntaan koko ajan integroivaksi.2é?
Toimivista opintovaylista huolehtimiseen kuuluu yksil6llisen harkinnan
tukeminen hakeutumisessa ammatti- tai korkeakouluopintoihin.

260

261
262

Owalgroup 2022, 6; Lukutaitoa ja kielitietoisuutta korostetaan myds Kansalliskielistrate-
giassa (2021, 136).

Ks. myo6s esim. Hievanen ym. 2020, 176.
Oikeus oppia 2022, 36.
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Toteutetaan nivelvaiheet kannatteleva opinto-ohjauksen saattaen
vaihtaen -jarjestelmd myds kielellisen tuen tarpeen osalta.

e S2-opetuksen resursseja lisataan ja koulutuksenjarjestadjia velvoitetaan
jarjestamaan perusopetuksen valmistava opetus seka suomi toisena
kielena ja kirjallisuus -oppimaara. Tarvetta opetuksen lisdykselle
on kaikissa koulutuspolun vaiheissa ja muodoissa, mutta erityisesti
ammatillisessa koulutuksessa.

e Selvitetdan S2-polun vaikutus opiskelu- ja tyduraan S2-koulupolun
kayneiden aikuisten ndkokulmasta.

e Kotoutumiskoulutus mahdollistetaan kaikille maahanmuuttajille ja sen
kestoa ja monipuolisuutta joustavoitetaan.

® Oppimisvaikeuksia kartoittavia testeja ja oppimisvaikeuksia kasittelevaa
materiaalia paivitetaan siten, etta ne kartoittavat nykyista paremmin
my®&s maahanmuuttotaustaisten ja monikielisten oppijoiden
oppimisvaikeuksia.?s3

® Aineenopettajien valmiuksia erottaa oppimisvaikeudet esimerkiksi
heikosta suomen kielen taidosta vahvistetaan taydennyskoulutuksella.

Koko koulutusjarjestelmaa koskevaa:

® Oppimisen tuen lainsaadantdon tarvitaan uudistus, joka takaa
tuen saannin oikea-aikaisena jokaiselle tukea tarvitsevalle oppijalle
varhaiskasvatuksesta alkaen. Odotukset kohdistuvat oppimisen tuen
selkeyttamistd ja tuen ketjun yhtendistamista valmistelevan tyéryhman
tyohon ja hallituksen lakiesityksiin.?*

® Oppimisvaikeuksia kokevia tuetaan hakeutumaan jatkokoulutukseen.
Tyoeldamassa oleville erilaisille oppijoille kehitetdaan tukimuotoja.

® Suomeen muuttaneiden opettajien suomenkielisen taydennys- ja
kelpoisuuskoulutuksen jarjestaminen vakiinnutetaan ja resursoidaan
osaksi opettajankoulutusta.

e Kaksi- ja monikielista koulutusta suositaan yksikielisen
englanninkielisen koulutuksen sijasta. Suomen kielen riittavasta
opetuksesta huolehditaan myds muussa kuin suomenkielisessa
koulutuksessa. Monikielisen koulutuksen yksi opetuskieli on suomi.

Hyvia kaytanteita, joita osin jo sovelletaan, mutta joita on tarve lajentaa ja kehittda
toimintaa lapaiseviksi:

263 Ks. myos Owalgroup 2022, 6.

264 Ks. opetus- ja kulttuuriministerio: Lukiokoulutuksen ja ammatillisen koulutuksen
oppimisen tukea koskevien hallitusohjelman linjausten toimeenpanon valmistelu
-hankesivu.
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e Kielitietoisuus lapaisee koko koulutusjarjestelmaa samoin kuin
monikielisyyden lahtokohtainen tunnistaminen. Verkostomuotoista
yhteisty6ta ja tdaydennyskoulutusta kehitetaan hyvien kaytanteiden
levittamiseksi ja juurruttamiseksi niin S2-opetuksessa kuin myos
kielitietoisessa opetuksessa. Vertaismentorointia kdytetadn uusien
toimintatapojen omaksumisessa.?®®

e Koulutuksen jarjestdjien verkostoyhteistyd mahdollistaa myos
resurssien jakamista alueellisen eriytymisen tasaamiseksi.?®

e Lukeminen ja lukutaidon kehittaminen vakiinnutetaan osaksi
toimintaa varhaiskasvatuksesta toiselle asteelle osana Kansallisen
lukutaitostrategian toteuttamista. 2’ Lapsille adneen lukeminen
ja luetusta keskusteleminen sisallytetaan varhaiskasvatuksen
pedagogiseen toimintaan kaikissa varhaiskasvatuksen yksikdissa.
Perusopetuksessa lukemiseen seka luetun pohjalta kdytavaan
keskusteluun ja kirjoittamiseen varataan aikaa oppitunneilla.
Lukutaidon kehittymistd tuetaan suunnitelmallisten lukuohjelmien
(ns. lukudiplomien) avulla.?® Kirjallisuuden lukemista edellytetaan
lukiossa ja soveltuvin osin ammatillisessa koulutuksessa, jossa luetaan
vahintadan ammatillisia teksteja.

e Kehitetdadn yhteisty6ta kirjastojen kanssa niin, etta kaikilla lapsilla ja
nuorilla olisi heille sopivaa ikdtasoista luettavaa tarjolla. Mahdollisuus
monipuoliseen (myds maksullisten) mediatekstien kayttoon
opetuksessa tulee varmistaa.

e Koulujdrjestelmaan kehitetadn kielellisesti turvallisemman tilan
periaatteet ja kdytannot, joilla pyritdaan turvaamaan kaikkien
yhdenvertainen mahdollisuus osallisuuteen kouluyhteisén
toiminnassa.?®® Nain helpotetaan myds erilaisten oppijoiden
mahdollisuuksia osallisuuteen ja koulunkdyntiin ja tuetaan pystyvyyden
kokemuksia kaikille niille, jotka kokevat olevansa muita heikommalla
joillakin kielitaidon osa-alueilla.

265 Hievanen ym. 2020, 162, 175; Opetushallitus: ROADMAP - askeleet kielitietoisen
koulun kehittamiseen; Opetushallitus: Monilukutaitoa kielitietoisesti eri oppiaineissa
-materiaali ja Monikielisyys nakyvaksi, kielitietoutta kaikille -materiaali.

266 Owalgroup 2022, 6, Hievanen ym. 2020, 135.
267 Tata suosittaa myos Karvi (Repo ym. 2019, 164).
268 Esim. Kunnari-lukudiplomi.

269 Turvallisemman tilan yleisista periaatteista ks. esim. Suomen YK-liitto: Turvallisen tilan
periaatteet.

92


https://www.ecml.at/ECML-Programme/Programme2016-2019/roadmapforschools/FI/tabid/5467/language/en-GB/Default.aspx
https://www.ecml.at/ECML-Programme/Programme2016-2019/roadmapforschools/FI/tabid/5467/language/en-GB/Default.aspx
https://www.oph.fi/fi/oppimateriaali/monilukutaitoa-kielitietoisesti-eri-oppiaineissa-tietoa-ja-tyotapoja
https://www.oph.fi/fi/oppimateriaali/monilukutaitoa-kielitietoisesti-eri-oppiaineissa-tietoa-ja-tyotapoja
https://www.oph.fi/fi/opettajille/monikielisyys-nakyvaksi-kielitietoutta-kaikille
https://kunnarilukudiplomi.fi/
https://www.ykliitto.fi/turvallinen-tila
https://www.ykliitto.fi/turvallinen-tila

OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2024:20

4  Korkeakoulutus

Korkeakouluissa ja tutkimukseen liittyvassa julkaisutoiminnassa englannin kielen
laajenevan kayton vaikutukset nakyvat selvasti, joskin ala-, koulutusohjelma- ja
korkeakoulukohtaiset erot ovat huomattavia. Alaluvuissa kasitelldadan ammatti-
korkeakouluja, yliopistoja seka tutkimusta ja tiedejulkaisemista. Kasittely tayden-
taa Saarikiven ja Koskisen (2023) kansalliskielten tilannetta yliopistoissa kasittelevaa
selvitysta. Korkeakoulut ovat ymparisto, jossa moni- ja rinnakkaiskieliset kdytanteet
turvaavat suomen kielen asemaa paremmin kuin yksikielisyyden vaatimus, joka hel-
posti johtaa englanninkielisyyteen.

Korkeakoulutuksen kielivalinnat ovat herattaneet myos julkista keskustelua. Kysy-
mys ei ole vain korkeakoulujen sisaisista asioista, vaan myos nuorten sukupolvien
koulutuksesta ja korkeakouluista valmistuvien asiantuntijoiden valmiuksista toimia
suomalaisessa yhteiskunnassa. Lisaksi tutkimustiedon hyddyntamisen kysymyk-

set ovat keskeisia yhteiskunnassa. Korkeakoulujarjestelma myos rahoitetaan varsin
pitkalle verovaroin. Oma kieli ry kysyi yhdessa Kantar Publicin kanssa toteuttamas-
saan Kansalliskielibarometrissa 2023 suomalaisten suhtautumista korkeakoulutuk-
sen kieliin. Kyselyn vaitteen "Yliopistoissa ja korkeakouluissa kansalliskielten tulee
olla ensisijaisia opetuskielia” kanssa vahintdan jossain madrin samanmielisia oli 76 %
vastaajista ja vahintaan jossain maarin erimielisia 16 %.?”°

Korkeakoulujen opiskelijoita ja henkilostda jaoteltaessa huomio kiinnittyy usein
niin kutsuttuihin kansainvalisiin opiskelijoihin ja henkil6st6on, vaikka monikielisyys
ja kansainvalisyys on tosiasiallisesti moniulotteisempaa eika rajoitu muista maista
Suomeen siirtyviin. Opiskelijoiden kielelliset valmiudet ovat entista heterogeeni-
sempia niin suomen-, englannin-, ruotsin- kuin kaksikielisissa tutkinto-ohjelmissa.
Yksilollisten opintopolkujen pitkajanteista rakentamista suositellaan monikielis-
ten opiskelijoiden kielenoppimiskokemuksia suomenkielisissa tutkinto-ohjelmissa
tarkastelevassa tutkimuksessa. Kielitietoisuus ja rakenteiden muokkaaminen kie-
lellisesti saavutettaviksi tukevat myos didinkieleltaan suomenkielisia opiskelijoita,
varsinkin silloin kun opiskelun edellyttamissa kielellisissa taidoissa on haasteita.””

270 Kyselyn toteutuksesta ks. lukua 2. Kansalliskielibarometri 2023.
271 Honko & Tervola 2023, 132, Tervola & Honko 2023.
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Opiskelijoille merkityksellinen roolimalli on se, etta taustojen moninaisuus nakyy
korkeakoulujen henkilokunnassa, mukaan lukien maahanmuuttotaustaiset suoma-
laiset ja suomea toisena kielenaan puhuvat.

41 Ammattikorkeakoulut

Ammattikorkeakoulut toimivat tieteellisen tiedon ja vahvan ty6elamaosaami-

sen vdlimaastossa, ja tama edellyttad myos opiskelijoilta monipuolisten kieli- ja
viestintataitojen kehittymista. Nykyisin on suuri haaste, miten pystytadn ottamaan
haltuun erilaiset ammatilliset vuorovaikutustaidot. Kielitietoisemman otteen toteut-
tamiseen tarvitaan ylemman johdon ja esihenkildiden tuki. Hyvia kaytanteita kehi-
tetaan hankemuotoisesti eri puolilla ammattikorkeakouluverkostoa, mutta hyvat
toimintamallit pitdisi saada leviamaan ja vakiinnutettua. Lisaksi kieli- ja viestinta-
opinnoille, erityisesti S2-opinnoille pitdisi olla paremmin tilaa tutkinnoissa ja kielelli-
selle tuelle resurssia opetuksessa.

Ammattikorkeakoulutusta vaivaa kokeneiden opettajien mukaan laajassa mitassa
sokeus sille, mika on kielen rooli ammattipatevyyden haltuunotossa. Koulu- ja ala-
kohtaiset erot ovat kuitenkin suuria. Yleinen toive on, ettda suomen kielen opintojen
laajuus kaikissa tutkinnoissa olisi vdahintaan viisi opintopistettd.?’? Suomenkielisten
opiskelijoiden kielta koskevan tuen tarve kasvaa koko ajan. Yha suurempi osa opis-
kelijoista ei ole didinkieleltadan suomenkielisia, joten he tarvitsevat suomen kielen
taidon S2-opetusta, joka mahdollistaa sijoittumisen alan ammattilaisena suoma-
laiseen tydelamaan.?” Osalla koulutuksen aloittavista on vahaiset kirjoitustaidot.
Alempaa ammattikorkeakoulututkintoa tullaan suorittamaan niin ammattikoulu-
kuin lukiopohjalta.?’* Lisdksi varsinkin maahanmuuttotaustaiset ja ylipdaansa tyo-
elamassa suomen kielen oppineet suosivat avoimen koulutuksen vaylaa, jossa ei
ole padsykokeita. S2-opiskelijoilla on yhta vahan pakollisia kieli- ja viestintdopintoja
kuin muillakin. Opiskelijoita kohdellaan yhtendisend ryhmand, vaikka he muodosta-
vat hyvin heterogeenisen oppilasaineksen.

272 Vrt. Ammattikorkeakoulujen kielten ja viestinndn opetuksen kdytantosuositukset 2023,
17, 32.

273 Laitisen ym. raportin (2023, 56) mukaan suurimmat englanninkielisen koulutuksen
vastaanottaneiden prosenttiosuudet olivat Seindjoen amk:ssa (23 %), Centriassa (22 %),
LABissa (18 %) ja Vaasan amk:ssa (14 %) vuonna 2022.

274 Ks. Hakamaki-Stylman ym. 2024.
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Opetus- ja kulttuuriministerion asettamien rahoitusmittareiden vuoksi on kova
paine paastaa opiskelijoita lapi vaikka alimmilla arvosanoilla ja tuottaa tutkin-
toja. Lapdisyvaatimus johtaa suuriin (etd)ryhmiin. Opintosuoritukset ovat paljolti
projektitoita, joita tehdaan ryhmissa siten, etta ryhmatyosta voi saada hyvaksytyn
suorituksen sellainenkin ryhman jdsen, jonka kielelliset taidot ovat riittamattomat.

Valtakunnallinen Suomen kielen ja viestinnan opettajien verkosto (Suvi-verkosto)
tekee tiivista yhteistyota ja on laatinut suosituksia siitd, miten kielten ja viestinnan
opetus olisi hyva jarjestaa ammattikorkeakouluissa. Suvi-verkosto on nostanut esiin
suomenkielisissa tutkinnoissa tarvittavan suomen kielen tuen ja suosituksia siita,
miten suomenkielisten tutkintojen kielipolkuja olisi syyta kehittaa, miten kypsyys-
naytekdytanto palvelisi parhaiten myds kielenoppimista seka miten S2-taustais-
ten opiskelijoiden ammatillisen viestinnan taitoja tulisi tukea opintojen aikana.?’®
Verkostossa on yli 200 suomen kielen ja viestinndn opettajaa ja edustajia kaikista
Suomen ammattikorkeakouluista. Ammattikorkeakoulujen kieliasiantuntijat ovat
listanneet kyselyvastauksiin seuraavia huolenaiheita:

”1) Suomen kielen haavoittuva asema ammattikorkeakouluissa: Suomen kielen
asema tutkimus- ja kehittdmistyon kielend heikkenee, jos ammattikorkeakoulut
seuraavat yliopistojen englanninkielistdmistrendid. Suomen kielen asema
asiantuntijayhteisojen kielend heikkenee, jos mahdollisuuteen kehittdcdi kieli-
tietoinen ja monikielinen ammattikorkeakoulu ei tartuta. Suomen kielen asema
opetus- ja tutkintokielend heikkenee, jos suomen kielen asemaa AMK:issa ei tur-
vata riittdvin kansallisin toimenpitein ja suosituksin.

2) Suomen kielen haavoittuva asema ammattikorkeakoulun tehtdvdn ja tyo-
eldmdn ndkékulmasta: Suomen kielen asema tyédeldmdn kielend heikkenee,

jos englanninkielisid tutkintoja pidetddn ainoana ratkaisuna tyévoimavajeen
tdyttdmiseen. Valmistuvien mahdollisuudet jdddd Suomeen kaventuvat, silld
heilld ei ole riittdvid kielellisic valmiuksia osallistua tdysivaltaisesti tydeldmddn
ja suomalaiseen yhteiskuntaan. AMK:n lakisdcditeinen tehtdvdi jdd toteutu-
matta, ellei korkeakouluista valmistu kieli- ja viestintdtaidoiltaan tutkimus- ja
kehittdmistybhén ja aluevaikuttamiseen pystyvid ammatillisia asiantuntijoita.
Valmistuvan opiskelijan jatkuvan oppimisen mahdollisuudet kaventuvat ja kyn-
nys jatkaa ylemmdissd korkeakoulututkinnossa nousee.

275 Suvi-verkoston verkkosivut.
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3) Kypsyysndytteeseen liittyvdd lainsddddntéd tulisi selkeyttddi (kielilaki ja
amk-asetus) ja kypsyysndytteen asemaa vahvistaa. Kypsyysndytteen tulisi
toimia saavutetun kielitaidon osoittajana ja kannustimena opiskella opetus-
kieltd (vrt. Valviran ja Migrin kypsyysndytteelle antama asema). Nykyisilld
vaihtelevilla amk-kéytdnteilld kypsyysndyte ei aina mittaa opiskelijoiden
todellista kielitaitoa. Olisi tirked selvittdd, voisivatko S2-opiskelijat osoittaa
kypsyysndytteessd kielitaitonsa S2-statuksella (vrt. yo-koe). Ndmd asiantun-
tijoiden tunnistamat huolenaiheet vaatisivat ajantasaisen ja luotettavan
selvityksen.”

Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto Arene ry pyrkii vaikuttamaan lainsaadan-
toon. Arenesta tulee opettajienkin mielesta hyvia linjauksia siita, mita valmistuneen
tulee osata. Linjausten ja kaytannon valilla on kuitenkin ristiriitaa. Opetuksen edus-
tajat kaipaavat suorempaa ja tiiviimpaa keskusteluyhteytta ministeridihin ja esim.
Valviraan.

Ammattitaidon haltuunotto edellyttda monipuolisia viestintataitoja, mutta vies-
tinta puuttuu monista koulutuksista. Ammattikorkeakoulujen kielten ja viestinndn
kdytdntosuositukset 2023 pyrkii yhtendistamaan kdytantdja. Osaa ammatti-
patevyyksista sadtelevat kielitaitovaatimukset. Hyvan virkakielen toimintaohjelma
antaa myos tukea joidenkin ammattialojen kielellisten vaatimusten osoittamiseen.
Ammattikorkeakoulujen aluekehittamisen tehtava korostaa useimmilla alueilla
suomen kielen viestintataitojen merkitysta. Lopputy6t tehdaan usein tiiviissa yhtey-
dessd alueen elinkeinoeldamaan ja tata heijastaa myos se, etta alempien tutkinto-
jen lopputyot tehdaan suomenkielisessa koulutuksessa suomeksi ja ylemmistakin
suurin osa.

Hankerahalla tehddaan myds suomen kielen opetuksen parantamiseksi paljon
hyvaa tyotd, mutta hankkeet eivat takaa niiden tulosten jatkohyodyntamista. Joil-
lakin aloilla kuten insind6rikoulutuksessa on onnistuneesti integroitu kieli- ja vies-
tintdopinnot ammattiopintoihin. Merkonomitutkinnon suorittaneet taas eivat
valttamatta hallitse liike-eldmadssa tarvittavien tekstien kirjoittamista. Ylemmassa
amk-tutkinnossa on noin 120 nimiketta eika laatukriteereja tai kielitaitovaatimuksia
S2-taustaisille.

Ikdluokkien pienentyessa ammattikorkeakouluissa ollaan tilanteessa, jossa kaikki
aloituspaikat eivat tayty, jos kielitaitovaatimuksia kiristetaan. Pisteytyksessa muut
aineet voivat korvata suomen kielta. Ajatusmalli tuntuu haastateltujen mukaan talla
hetkellad olevan se, etta opiskelijan pitaisi hankkia tarvittava kielitaito muualta, aina-
kaan pakolliset opinnot eivat pysty sita kohentamaan. Tilanteen parantamiseksi
opettajilla pitaa olla valmius opettaa heikomman kielitaitotason opiskelijoita.
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Monissa ammateissa ollaan asiakkaiden kanssa tekemisissa, mutta koulutus ei

anna riittavia valmiuksia ammatillisen kielen ja vuorovaikutuksen hallintaan. Yleis-
tajuistamisen taitoon tarvittaisiin voimavaroja. Tutkinnossa kielitaito osoitetaan
kypsyysnaytteelld, joka tehdaan osassa ammattikorkeakouluja ilman valvon-

taa. Kypsyysndytteen valvottua kirjoittamista korostetaankin uusimmissa suosi-
tuksissa.?’® Tutkintotavoitteiden paineiden vuoksi myds kypsyysndytteen tason
laskemiseen kohdistuu painetta. Aiemmin esimerkiksi terveydenhoitaja- ja katilo-
opiskelijoille jarjestettiin puolen vuoden ajaksi kielellista tukea, jos kypsyysnayte

ei mennyt lapi. Tutkintojen kautta syntyy my6s uusia ammattikuntia ja koulutus-
aloja, kuten osteopaatti, apuvalineteknikko ja terveysteknologia. Kysymys on myds
siitd, kuinka alojen erikoissanasto kehittyy ja diskurssikdytanteet valittyvat esimer-
kiksi ammattilehtien kautta — jos aloja suomeksi kehitetaan. Monialaisia tehtava-
alueita ja digitutkintojen koulutusta toteutetaan myos englanniksi, jolloin alan
erikoissanastoa ei kehiteta suomeksi. Kielen ja viestinnan opettajat eivat voi opettaa
ammattialan sanastoa, vaan tahan tarvitaan koko opettajakuntaa, kuten kielitietoi-
seen opetukseen laajemminkin. Myos suomenkielisia oppimateriaaleja tarvittaisiin
enemman. Oppikirjoja tarvittaisiin myos selkosuomeksi. Kustantajat eivat kuiten-
kaan ole innokkaita kustantamaan kasikirjatyyppisia suomenkielisia oppikirjoja, ja
kannattamattomaan pienten kohderyhmien oppimateriaalien julkaisemiseen tarvit-
taisiinkin resurssia Opetushallitukselle.

Monimuoto-opinnoissa ja etatoteutuksissa kdytannon kielitaito ei kehity luonte-
vassa vuorovaikutuksessa, minka vuoksi monimuoto- ja etdopintoja tekevat tarvit-
sevat erityisen runsaasti kielitukea. Kielitilanne on haastava niin didinkielisille kuin
S2-taustaisillekin, silla ammatillisten kieli- ja viestintataitojen kehittyminen vaatii
pitkdjanteista tukea lapi opintojen ja harjoittelujaksojen.

Osalla opiskelijoista kirjoitetun kielen taito on haastateltujen opettajien mukaan
huono. Myds suullisessa kielitaidossa ymmarryksen taidot ovat osalla kaventu-

neet aikaisempiin opiskelijapolviin verrattuna. Kielellisen tuen tarve on ylipaansa
heikosti tunnistettua. Tukiopetuksessa resursseja kohdennetaan vadrin siten, etta
S2-opiskelijat ovat saman kielituen piirissa kuin esimerkiksi lukihadiridiset ja eri-
tyisopettajat tekevat heille erilaisten oppijoiden tunnistamiseen tarkoitettuja luki-
testeja. Viestinnan opettajilta pyydetaan yha enemman lukitodistuksia, tukiseteleita
ja tenttihelpotuksia. Suosituksissa korostetaankin esimerkiksi erityisopettajan tai
erikoisladkarin asiantuntijalausuntoa erityisen kielituen edellytyksena.?”” Lukivai-
keuteen erikoistuneita opettajia tarvitaan kentalle kattavasti. Kielen ja viestinnan

276 Ammattikorkeakoulujen kielten ja viestinnan opetuksen kaytantosuositukset 2023, 28.
277 Ammattikorkeakoulujen kielten ja viestinnan opetuksen kaytantosuositukset 2023, 20.
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tuen tarve kasvaa kaikkiaan samoin kuin yksil6lliset opintopolut, mutta tuen kiin-
tiot ovat liilan pienia. Lisdksi kielellinen tuki ei tavoita valintakokeen kautta tule-

via. Lainsadadannon muutosta tarvittaisiin kielipolkukaytannolle, jossa opiskelija
valitsee oman taitotasonsa. Erilaisia siltakursseja ja valmentavia opintoja tarvit-
taisiin opiskeluvalmiuksien parantamiseksi. S2-opiskelijoita tukisivat esimerkiksi
erilaiset kieliklinikat, ja osassa ammattikorkeakouluja tallaisia kdytanteita on jo kehi-
tetty. Opinndytevaiheessa kielen ja viestinndn opettajien ja opinndytteen ohjaajien
yhteistyo korostuu, ja tdhan vaiheeseen suositellaan tydpajamuotoista kirjoittami-
sen ohjausta.”’®

Sairaanhoidon opiskelijoista lahes kolmasosa on maahanmuuttotaustaisia. Sairaan-
hoitajalta edellytetaan Valviran mukaan yleisten kielitutkintojen tasoa 3—4 eli
Eurooppalaisen kielitaidon viitekehyksen (EVK) taitotasoa B1-B2,%° mutta suoma-
laisen tutkinnon suorittaneelta kielitaitoa ei tarkisteta. Tydnantajalla on velvollisuus
tarkistaa, etta kielitaito on tyotehtaviin nahden riittavalla tasolla. Tata arvioi kaytan-
nossa usein esimerkiksi osastonhoitaja, jolla ei ole ammattitaitoa arvioida kielitai-
don tasoa.

Koska ammattikorkeakoulututkinnoissa ei yleensa haluta tinkia sisdltdaineista, tule-
vat S2-kielitaidon opinnot tutkinnon paalle. Sotealalla pakolliset kieli- ja viestinta-
opinnot saattavat olla vain yhden pisteen laajuiset. Heikko kielitaito kostautuu
kuitenkin muissa opinnoissa. Esimerkiksi ammattitaidon ja tyollistymisen kannalta
keskeinen harjoittelu voi jaada vajaaksi, jos kielellista pohjaa ei ole riittavasti. Toimi-
via malleja on kehitetty esimerkiksi tokasa-tutkinnossa eli toiminnallisesti kaksi-
kielisessa sairaanhoitajatutkinnossa. Siina S2-opinnot rahoitetaan hankerahalla,
mika ei ole kestava ratkaisu. Toiveena ovat valmentavat opinnot, jotka sijoitettai-
siin tutkintoon. Esimerkiksi Savonia-ammattikorkeakoulussa on luotu kokonainen
S2-opintopolku, joka johtaa C1-tason kielitaitoon. Parhaimmillaan viestinnan opet-
taja osallistuu opiskelijoiden viestintatilanteisiin esim. opiskeluprojekteissa, paikal-
lisissa yrityksissa tai asiakastilanteissa, ja viestintataitojen harjoittelu on kiintea osa
koulutusta lapi opintojen.

Ammattikorkeakoulut ovat vastanneet kansainvalisen rekrytoinnin haasteisiin myos
perustamalla englanninkielisia koulutusohjelmia. Kielitaidon taso voi talléinkin

olla ongelmana, niin opiskelijoiden kuin opettajienkin osalta. Suurempi ongelma
on, ettei englanninkielinen koulutus valttamatta tuota tyontekijoitd suomalaisille

278 Ammattikorkeakoulujen kielten ja viestinnan opetuksen kdytantosuositukset 2023, 19.
279 Valvira: Riittavan kielitaidon osoittaminen.
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tyomarkkinoille. Vaikeuksia on jo I6ytaa englanninkielisia harjoittelupaikkoja.?®
Englanninkielisessa koulutuksessa ei opita suomenkielista vuorovaikutusta eika
alan terminologiaa suomeksi. Kun monilla aloilla on muuallakin Euroopassa huutava
pula tyontekijoista, on rekrytoituminen muualle kuin Suomeen usein helpompaa.
Erds rekrytointitahon edustaja totesi suoraan, etta englanninkieliselle sairaanhoi-
tajakoulutukselle voisi antaa turhakepalkinnon. Englanninkieliseen koulutukseen
suositellaan alakohtaisia suomen tai ruotsin opintoja, ja kieliopintoja on tarpeen
sijoittaa koko opintojen ajalle.?®’ Suosituksiin kuuluu myo6s kotimaisten kielen 1ahto-
tasotestaus, jotta kielellinen tuki voidaan suunnata oikein.??

Kaksi- ja monikielinen koulutus sen sijaan voi olla toimiva vaihtoehto, mutta

se edellyttaa riittavaa resursointia rinnakkaiskielisyyden laadukkaaseen toteut-
tamiseen. Tallaiseen tahtaa esim. tokasa eli toiminnallisesti kaksikielinen
sairaanhoitajatutkinto, samoin Sairaanhoitajaksi Suomessa -hanke. Esimerkiksi
Savonia-ammattikorkeakoulussa englanninkielisessa Nursing-ohjelmassa teoria-
opetusta tapahtuu suomeksi selkokielelld ja selkosuomi on muutenkin integroitu
ohjelmaan. Simulaatiot toteutetaan yhteistydssa suomenkielisten opiskelijoiden
kanssa. Vertaistuen hyédyntaminen voikin olla valtava voimavara, jos sen ohjaami-
seen ja tukemiseen on riittavasti resursseja ja ammattitaitoa. Kielitaidon ongelmat
eivat korjaudu itsestaan sillg, etta opiskelijat jatetdan selviytymaan ryhmatoista kes-
kendan tai harjoittelupaikassa suomenkielisten tyétovereiden oletetaan vain itses-
tdan opettavan myds tarvittavan kielitaidon. Ammattikorkeakoulujen kielten ja
viestinndn opetuksen kdytdntésuosituksissa 2023 #tahdennetdan, etta niille, jotka
eivat puhu suomea tai ruotsia didinkielendan, tulee taata mahdollisuus kehittaa
kotimaisten kielten osaamista koko opintojen ajan. Se tarkoittaa seka kielenope-
tusta etta kielenkadyttomahdollisuuksien tarjoamista vaikka tutkintokielen rinnalla.
Metropolia-ammattikorkeakoulussa kehitettyyn malliin kuuluu lisaksi kieli-hops,
kielituettu harjoittelu ja erityinen tuki kieliopinnoissa sita tarvitseville.?®*

Opiskelijoilla on huolta siitd, ettei heidén kielitaitonsa riitd suomalaiseen tyoela-
maan. My06s opettajien keskuudessa kdaydaan keskusteluja opiskelijoiden heikoista
kielellisista valmiuksista. Suomen kielen heikko taito hidastaa opintoja. Se nakyy

280 Ks. myos Laitinen ym. 2023, 94, Virtanen 2017.

281 Ammattikorkeakoulujen kielten ja viestinnan opetuksen kaytantosuositukset 2023, 18.
282 Ammattikorkeakoulujen kielten ja viestinnan opetuksen kaytantosuositukset 2023, 24.
283 Ammattikorkeakoulujen kielten ja viestinnan opetuksen kaytantosuositukset 2023, 15.

284 Ammattikorkeakoulujen kielten ja viestinndn opetuksen kaytantosuositukset 2023, liite
6; Kielibuusti.
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valmistumisessa ja opinndytetdissa, joissa tarvittava ilmaisu ei valttamatta onnistu.
Talla hetkelld opettajat enimmakseen antavat lisatukea osana normaalia tyon-
kuvaansa eli siihen ei ole resursoitu tytaikaa.

Yhdeksi avuksi seka kielitaidon kehittymisessa etta erilaisten asiakkaiden kohtaa-
misessa tarjoutuu selkokieli, jonka tuntemus levida pikku hiljaa koulutussektorille.
Selkokieli kaipaa juurruttamista ammatilliseen koulutukseen ja ammattikorkea-
kouluihin. Se on tdlla hetkelld koulutuksessa sisddnrakennettuna noin viidessa
ammattikorkeakoulussa 1ahinnd sotealalla. Savonia-ammattikorkeakoulussa alkaa
selkokieli syksylla 2024 viiden opintopisteen tai pienempina moduuleina. Sotealan
opiskelijat tunnistavat selkokielen tarpeen, mutta muilla ammattikorkeakoulujen
aloilla, kuten esimerkiksi palvelualoilla, sita ei vield tunneta tarpeeksi. Selkokielen
tarve korostuu monimuoto-opinnoissa, joissa opiskelijoilla on jo kokemusta ty6-
elamasta. Harjoittelun tukemisesta selkokielella olisi apua osalle opiskelijoista. Talla
hetkella henkil6stolla ei kuitenkaan ole riittavasti tietotaitoa selkokielesta taman
toteuttamiseen.

Avoimen hallinnon strategiassa selkokielen vaatimus nousee selvasti esiin, ja tahan
olisi syyta vastata ammattikorkeakoulujen koulutuksessa. Yhteiskehittamisesta olisi
apua selkokielen hyddyntamiseen ja kollektiivisen tuen muodostamiseen. Lisaksi
selkokieli tarvitaan osaamisvaatimuksiin, kuten se jo osin on ammatillisella puo-
lella. Haasteena on saada selkokielen tasokas opetus leviamaan kaytanteina koko
Suomeen tilanteessa, jossa resursseja ja osaavia kouluttajia on vahan. Selkokielen
juurruttamiseen tarvittaisiin OKM:n rahoitusta. Tdydennyskoulutusta tarvitaan tyo-
elamassa oleville. Toiminnan vakiinnuttamiseen ja hyvien kaytanteiden levittami-
seen tarvittaisiin selkokieleen erikoistuneita lehtoraatteja ammattikorkeakouluihin.
Selkokielen opetuksen vakiinnuttamista jarruttavat selkokielen asiantuntemuksen,
tietamyksen ja osaamisen puute opettajien keskuudessa, tiedon puute selkokielen
hyodyista tutkinnossa ja tydssa seka se, etta tutkinnon osaamistavoitteiden laajen-
taminen on haasteellista. (Ks. my0s lukuja 5.3.4 ja 9.4.)
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4.2 VYliopistot

Kansalliskielten asemasta yliopistoissa ja tutkimuksessa on valmistunut vuonna
2023 silloisen tiede- ja kulttuuriministeri Petri Honkosen asettaman selvitysmies
Janne Saarikiven raportti Monikielistd sivistystd vai englanninkielisid ratkaisuja?
Selvitys yliopistojen kielivalinnoista®® Tama raportti yhtyy sen nakemyksiin ja suo-
situksiin, joita ei ole tdssa tarpeen toistaa. Pyrimme Saarikiven kanssa valttamaan
paallekkaista tyota jo raportin valmisteluvaiheessa. Yliopistoja, tutkimusta ja tie-
dejulkaisemista kasitellaan tassa sen vuoksi suhteellisen suppeasti ja Saarikiven
raporttia tdydentaen.

Korkeakouluja tarkastelee osana tukimusta myds Laitisen ym. raportti. Korkea-
kouluissa 71 % vastaajista katsoo englannin kielen jo korvanneen suomen kielen
joissakin yhteyksissa.?® Avovastauksissa todettiin, etta suomi vaihtuu englanniksi,
jos paikalla on yksikin suomea taitamaton henkild. Mainittuja tilanteita olivat ope-
tus, kokoukset ja keskustelutilaisuudet. Liséksi englanti todettiin termistojen, tiet-
tyjen alojen tieteellisen julkaisemisen ja tutkimusrahoitushaun kieleksi. Suomea
pidettiin valtakielena hallinnossa ja alempien tutkintojen opinndytteissa. Englan-
tiin suhtauduttiin yhtadalta osallisuutta yhdenvertaistavana, mutta toisaalta todet-
tiin, etta sen laaja kdytto voi vahentda motivaatiota oppia suomi tai ruotsi toisena
kielena. Lisaksi jotkut vastaajat toivat esiin, ettei heiddn oma englannintaitonsa
riitd omien ajatusten esiin tuomiseksi, mika taas heikentaa suomenkielisten osalli-
suutta. *® Erilaisten hallinnollisten pdatdsten, asiakirjojen ja palvelujen kaantaminen
englanniksi todettiin haastavaksi seka ajankdyton etta kielitaidon kannalta, koska
naihin ei ole kdytettavissa kaanndsresurssia. Kielen pelattiin myos kddnnettdessa
yksinkertaistuvan liikaa.?®

Saarikivi toteaa raportissaan, etta yliopisto-opetuksessa on menossa voimakas
englanninkielistyminen. Valtaosa maisteriohjelmista on muuttunut englannin-
kielisiksi alle kymmenessa vuodessa. Englanninkielistyminen levidaa myds kandi-
ohjelmiin, esimerkkina Helsingin yliopiston matemaattis-luonnontieteellisen
tiedekunnan laaja kandiohjelma Bachelor’s Programme in Science. Helsingin yliopis-
toon on suunnitteilla englanninkielinen kandiohjelma Liberal Arts and Sciences,
joka yhdistaisi humanistista, valtiotieteellistd ja maatalous-metsatieteellista tiede-
kuntaa seka bio- ja ymparistotieteita. Siihen on tarkoitus sisallyttaa suomi toisena

285 Saarikivi & Koskinen 2023.
286 Laitinen ym. 2023, 77.
287 Laitinen ym. 2023, 78.
288 Laitinen ym. 2023, 94.
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kielena -opintoja mahdollisesti jopa 30 opintopistettad. Valtaosa kanditason opetuk-
sesta on kuitenkin vield suomenkielista. Aalto-yliopistossa opetus on tosin jo pit-
kaan ollut valtaosin englanninkielista.

Todellisista opetus- ja suorituskielistad on vaikea saada tarkkaa kuvaa. Osa opetuk-
sesta on englanniksi monissa suomenkielisiksi merkityissa ohjelmissa ja ohjelmissa,
joita voi suorittaa suomeksi. Muun kuin suomenkielisen opetushenkilékunnan
lisdadntyminen johtaa yha useammin tilanteisiin, joissa opintojaksoja ei voi suorit-
taa suomeksi, koska jaksolle ei ole suomentaitoista kuulustelijaa. Saarikivi arvioi,
etta noin kolmasosalla opiskelijoista suomenkielinen opintopolku katkeaa talla het-
kella maisterivaiheeseen tultaessa. Laitisen ym. kyselytutkimuksessa 57 % yliopis-
tojen ja 61 % ammattikorkeakoulujen johtotehtavissa toimivista vastaajista katsoi,
etta englanninkielisten koulutusohjelmien maaraa tulee lisata. Mielipiteet kuitenkin
hajoavat osin alakohtaisten erojen mukaan siind, kuinka paljon suosittaisiin englan-
tia opetuksen paaasiallisena kielend. Suurempi osa vastaajista katsoi, etta alemman
tutkinnon opetusta tulisi antaa padasiassa kotimaisilla kielilla.?®* Ammattikorkea-
kouluissa on kuitenkin yliopistoja enemman kannatusta my6s AMK-tutkintojen
englanninkielisyydelle, mita Laitinen ym. selittavat silla, etta niissa vieraskielisten
opiskelijoiden osuus on samaa suuruusluokkaa niin alemmissa kuin ylemmissa tut-
kinnoissa, noin 12-14 %. Yliopistoissa kanditutkintoa suorittavista vain alle 7 % on
vieraskielisid, maisteritutkinnon opiskelijoista taas noin 35 %.2° Ylempien tutkinto-
jen kielend paaasiallista englannin kielen kayttoa suosisi 49 % matemaattis-
luonnontieteellisten alojen vastaajista mutta humanistis-yhteiskuntatieteellisten
alojen vastaajista vain 24 %.%" Monikieliselle opetukselle on siis kaikupohjaa Laiti-
sen ym. kyselytutkimuksenkin perusteella. Samoin joustava monikielisyys koettiin
parhaimmaksi vaihtoehdoksi tydyhteison kielivalinnoissa.?*?

Saarikiven ja Laitisen tutkimusryhman tiedot maisterintutkielmien tai vastaavien
kielijakaumasta poikkeavat jonkin verran toisistaan, koska edellisessa on kaytetty
julkisia tilastoja ja jalkimmaisessa luvut on pyydetty yliopistojen tietopalvelusta. Tie-
tojen ristiriitaisuus korostaa luotettavan metatiedon tarjoamista kielivalinnoista ja
niitd koskevan jatkoseurannan ja tutkimuksen tarvetta. Englanninkielisten mais-
terintutkielmien osuus on kasvanut. Laitisen ym. tietojen mukaan se on kuitenkin
keskimadrin ollut vuonna 2022 alle 40 % tutkielmien kokonaismaarasta. Pisim-
malla englanninkielisten lopputdiden osuus on Aalto-yliopistossa (83 %) ja LUTissa

289 Laitinen ym. 2023, 83.
290 Laitinen ym. 2023, 84.
291 Laitinen ym. 2023, 85.
292 Laitinen ym. 2023, 99.
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(58 %). Niissa koulutus keskittyy vahvemmin luonnontieteellis-teknisille STEM-
aloille. My6s ulkomailta tulleiden opiskelijoiden osuus on tutkinnon suorittaneista
niissa suurempi kuin muissa yliopistoissa (Aalto 29 %, LUT 17 %, muut alle 15 %).2%
Vaitoskirjoista vahintaan 80 % kirjoitetaan englanniksi lukuun ottamatta Maanpuo-
lustuskorkeakoulua, jossa osuus on alle 40 %** - voinee odottaa, ettd NATOon liitty-
misen jalkeen osuus tulee nousemaan.

Niin kutsuttujen kansainvalisten opiskelijoiden ja henkilokunnan maaran lisaa-
minen on niin opetus- ja kulttuuriministerion kuin yliopistojen strategioissaan
asettamia tavoitteita. Kdytannossa tama lisaa paineita englannin kielen yha laaje-
nevalle kaytolle, vaikka monet ei-suomenkieliset eivat puhukaan englantia didin-
kielendan ja monien opiskelijoiden englannin taito voi olla keskimaarin heikompi
kuin suomenkielisten opiskelijoiden. Kehitys nakyy myds Laitisen ym. yliopistoja
koskevista tuloksista. Neljannes erilaisia johtotehtavia edustaneista suomenkieli-
sistd vastaajista Aalto-yliopistossa raportoi, ettei suomi ole heidan tydyhteisdssaan
padasiassa kdyttamansa kieli. Vastaavat tulokset ovat my0s seuraavista yliopistoista:
LUT, Helsingin, Tampereen, Oulun ja Turun yliopisto.?®> Suurimmat padasiallisen
englannin kielen kayton osuudet raportoitiin Aalto-yliopistosta (90 %), LUTista

(78 %) seka Hankenista ja Helsingin yliopistosta (60 %).2%

Kansalliskielia puhuvien opiskelijoiden kielelliset oikeudet eivat nykyisin toteudu
taysimaaraisesti korkeakouluopetuksessa. Laheskaan kaikilla aloilla ei voi enaa
opiskella suomeksi eika opiskelija voi aina halutessaan tehda opintosuoritusta
suomeksi. Opiskelija ei pysty aina mydskdaan ennakoimaan jakson opetus- ja
suorituskielen vaihtumista englanniksi. Jos asiaa tarkastellaan yhteiskuntaa yllapita-
van kielen kayttoalojen kannalta, on selvaa, ettd suomen kielen kayttoala kapenee
yliopistoissa. Joillakin tieteenaloilla, erityisesti luonnontieteellis-teknisilla, se on jo
kaventunut hyvin vahiin. Koko koulutuspolku ylempaan korkeakoulututkintoon asti
ei enda monilla aloilla toteudu suomeksi.

Yliopistolain mukaan yliopistojen opetus- ja tutkintokielid ovat suomi ja ruotsi,
osassa yliopistoista kumpikin, osassa pelkdastaan toinen, useammin suomi. Lisaksi
opetuksessa voidaan kayttad myos muita kielid. Oikeuskansleri ja oikeusasia-
mies ovat joidenkin valitusten pohjalta linjanneet lain tulkintaa niin, ettei muu
kieli, kdytanndssa siis englanti, saisi kokonaan syrjayttaa kansalliskielid opetus- ja

293 Laitinen ym. 2023, 81.
294 Laitinen ym. 2023, 83.
295 Laitinen ym. 2023, 54-55.
296 Laitinen ym 2023, 58.
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suorituskielena. Yliopistojen rehtoreiden neuvosto Unifi on saattanut paatoksen
tiedoksi kaikkiin yliopistoihin, ja kantelua seuranneena toimena Aalto-yliopisto on
paivittanyt kielilinjauksensa (ks. jaljempana ja lukua 9.1.2). Kaytdnnon seuraukset
jaavat nahtavaksi. Kielia koskevat sadadokset ovat sanktioimattomia. Yliopistot

ovat itsendisia oikeushenkil6itd, ja yliopistolaki takaa niille autonomian. Yliopisto-
jen ohjaus tapahtuu kdytannossa opetus- ja kulttuuriministerion rahanjakomal-

lin kautta yliopistojen perusrahoituksen kriteereissa. Mikali valtiovalta haluaa tukea
kansalliskielten asemaa yliopistoissa, pitaisi monikielisyys sisallyttaa nykyista sel-
vemmin rahanjaon kriteereihin. Nykyisin strategiaperustaisen rahoitusosan yhtena
kriteerina on profiilinmukainen kansainvalisyys. Tassa osiossa on myds osuus halli-
tusohjelmasta ja valtioneuvoston tavoitteista lahteviin korkeakoulu- ja tiedepoliitti-
siin tavoitteisiin.?®” Rahoitusmallin uudistaminen on ollut laajapohjaisen tyéryhman
valmisteltava mutta kansalliskielid ei ole huomioitu uudessa ehdotuksessa.??®

Englannin merkitys kansainvalista akateemista maailmaa yhdistavana kielena on
kiistaton. Tassakin raportissa englannista puhutaan lingua francana kasitteen val-
jassa merkityksessa, siis erikielisia puhujia yhdistavana kanssakdymisen kielena.
Myds tydelaman kansainvalisissa yhteyksissa englanti on keskeinen, joskaan ei valt-
tamatta ainut vuorovaikutuksen kieli. Taman vuoksi englanti on tarkea ja kehit-
tyva osa yliopisto-opiskelijan kielitaitoa. Eri asia kuitenkin on, jos englanti syrjayttaa
maan viralliset kielet. Opetus- ja kulttuuriministerion tavoitteena on, etta jopa 70 %
ikdluokista suorittaisi korkeakoulututkinnon. Mikali opiskelukieli vaihtuu korkea-
koulussa englanniksi, tasta tulee eriarvoisuutta ruokkiva tekija suomenkielisten
suomalaisten nuorten koulutuspolulla. Vaarana on, ettei OKM:n tavoite tule toteutu-
maan. Laajeneva yksinomainen englanninkielinen koulutus valuttaisi paineita myos
toisen asteen koulutuksen suuntaan erityisesti englanninkielisen lukiokoulutuksen
laajentamiseksi. Englanninkielistyminen on vayla koulutuseliitin muodostumiselle.

Viela laajempi heijastevaikutus voi ajan oloon olla sill3, jos korkeakoulutetut eivat
opi viestimdan omasta ammattialastaan kansalliskielilla. Ammattidiskurssi vaatii
sekad alan erikoissanaston eli terminologian etta sanomisen tapojen ja tekstila-
jien eli diskursiivisten keinojen hallintaa ja jatkuvaa kehittymista. Pohjaksi tarvi-
taan vankka yleiskielen hallinta ja hyvat luku- ja kirjoitustaidot seka tekstitaitoja
ja genretietoisuutta, jotta osataan viestia erilaisille yleisoille ja my0s yleistajuistaa
omaa alaa. Saarikiven kyselyn vastauksista kavi ilmi, etta opiskelijoilla on vaikeuk-
sia oman alansa suomenkielisen terminologian hallinnassa, jos ja kun opetus ja

297 OKM Yliopistojen rahoitusmalli vuodesta 2021 alkaen.

298 Ehdotus ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen valtakunnallisten rahoitusmallien
uudistamiseksi vuodesta 2025 alkaen.
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oppimateriaalit ovat englanniksi. Kyse on my®&s monien alojen, niiden opettajien ja
muiden ammattilaisten ongelmasta niin, etta kaikille koko ajan kehittyville tieteena-
loille ei kehiteta suomenkielista terminologiaa englanninkielisten uudennosten
kaannodsvastineiksi. Jos yliopistosta valmistuneet osaavat viestid asiantuntemukses-
taan vain englanniksi, heraa kysymys, minkalaisin kieli- ja vuorovaikutustaidoin he
sijoittuvat suomalaiseen tydelamadan ja viestimadn suomenkielisten ihmisten kanssa
suomalaisessa yhteiskunnassa. Kansainvalisille opiskelijoille suomen kielen taitojen
heikkous lisaa houkutusta siirtya pois Suomesta. Vaikeuksia on usein jo harjoittelu-
paikan loytamisessa, vaikka yliopistot ja korkeakoulut pyrkivatkin entista aktiivisem-
min luomaan ty6eldmayhteyksia. Suomalaiseen yhteiskuntaan englanninkielinen
koulutus taas voi pikkuhiljaa heijastua paineina laajentaa englannin kielen kayt-

toa asiantuntijatydskentelyssa. Heijastevaikutukset voivat laajentua viranomaisiin ja
palveluihin laajemminkin.

Toinen suunta ovat vaikutukset koulutusjarjestelmaan, oppimateriaaleihin, tieto-
kirjoihin ja tiedeviestintdan, jos suomen kielta ei riittavasti kehiteta tieteestd ja tie-
donmuodostuksesta viestimiseen. Heijastevaikutukset laajenevat tata kautta myos
mediaan, yhteiskunnalliseen keskusteluun ja paatoksentekoon. Jo nyt on mediassa
ollut esilla yksittdisia tapauksia, joissa asiantuntija vaittaa, ettei hanen alastaan voi
tarkemmin viestia tai ettei siita tarvitsekaan pystya puhumaan suomeksi.? Yli-
opistokoulutuksen englanninkielistyminen tulee pidemmalla ajalla heijastumaan
suomalaiseen yhteiskuntaan tydévoimapulana seka paineina englannin kielen
laajempaan kayttoon ja sen seurauksena suomen kielen kayttéalan kaventumiseen.
Pidemmalle ehtineesta kehityksesta on oltu huolissaan esimerkiksi Hollannissa,
jossa on jo pulaa esimerkiksi hollannintaitoisista psykologeista.>®

Yliopistojen ongelmana ei kuitenkaan ole englannin kieli vaan yksipuoliset yksi-
kieliset toimintatavat. Monikielisyytta sekd moni- ja rinnakkaiskielisia kaytan-
teitd juurruttamalla yliopistot palvelevat parhaiten kaikkia niille asetettuja tehtavia,
myos yhteiskunnallista vuorovaikutusta ja asiantuntijoiden kouluttamista suoma-
laista yhteiskuntaa varten. Kysymys on ennen kaikkea monikielisten toimintatapo-
jen ja kielitietoisen asenteen omaksumisesta. Ajattelutavan ja tarvittavien resurssien
pitaa lahtea yliopistojen johdosta ja kielistrategioista, jotka todella jalkautetaan
kaytantoon niin, etta toimintatavat tunnetaan myo6s kautta laajan yliopistokentan.
Kielistrategioita sindnsa on varsin hyvin olemassa eri korkeakouluilla, Laitisen ym.
kyselytutkimuksen mukaan kolmella neljasosalla vastanneista. Ohjeistus koskee

299 Esim. Nanotutkijalle englanti on itsestaanselvys. Loimu 6/2019.
300 de Groot 2021.
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erityisesti opetusta mutta vahemmassa maarin tutkimusta.>' Aika- ja tulospaineissa
monikielisten kdytanteiden omaksuminen ei ole vaivatonta, mutta pitemmalla tah-
taimella se on yhdenvertaisesti tuloksekkaampaa kuin ajautuminen yksipuoliseen
englannin kielen kayttoon.

Meneillaan on useita tutkimus- ja kehityshankkeita monikielisen opetuksen edis-
tamiseen. Rinnakkaiskielisessa opetuksessa eri kielia voidaan kayttaa eri lailla, esi-
merkiksi suullinen luennointi ja sen yhteydessa naytettava kirjallinen materiaali
voivat olla eri kielilla. Monikielisissa tilanteissa voidaan hyddyntaa sitd, etta reseptii-
vinen eli ymmartava kielitaito on usein parempi kuin tuottava kielitaito. Monikieli-
syys voi toimia myos kielisuihkuna. Suomen kielen kuuleminen kayt6ssa madaltaa
kynnysta sen oppimiseen ja opiskeluun. Useita korkeakouluja yhteen kokoava Kieli-
buusti-hanke kokoaa portaaliinsa tietoa hyvista monikielisista kaytanteista seka
materiaalia kotimaisten kielten kielitaidon korkeakouluopetuksesta ja itseopiske-
luun soveltuvista sovelluksista.?*? Hyvien kadytanteiden skaalautuminen on kynnys-
kysymys monikielisyyden hyddyntamisessa: miten toiminta saadaan levitettya ja
juurrutettua yliopistojen toimintaan koko suurten ja moninaisten organisaatioiden
laajuudelta ja eri tasoille. Yliopistot ovat toimintaymparisto, jossa monikielisyys par-
haiten tukee suomen kielen elinvoimaisuutta. Laitisen ym. kyselytutkimuksessa tuli
esiin jonkin verran moni- ja rinnakkaiskielisten kaytanteiden kayttoa, vaikka yleisin
tapa reagoida monikielisiin tilanteisiin oli kielen vaihtaminen englanniksi. Yleisim-
pid muita keinoja olivat materiaalin tarjoaminen eri kielilla ja sisallon toistaminen
englanniksi.3®

Ensi askeleeksi kohti monikielisia kaytanteita tarvittaisiin opiskelijoille ja opetta-
jillekin parempaa tietoa siitd, milla kielilla opetus kaytdnnossa toteutetaan. Yksi
vaihtoehto olisi luoda yksinkertainen tunnusjarjestelma sen osoittamiseksi, mil-
laisia kielellisia yhdistelmia on tarjolla. Opettaja voisi sitten opintojakson toteu-
tustietoihin merkita tunnusten avulla, milla kielella tai milla kielilla luennoidaan,
mika tai mitkd ovat oppimateriaalien kielet, mita kielid kdytetadn harjoituksissa ja

301 Laitinenym. 2023, 112.

302 Ks. kielibuusti.fi. Kielibuusti kuuluu Talent Boost -ohjelmaan ja pyrkii kokoamaan kehit-
tamistyohon kaikki korkeakoulut. Hanketta koordinoivat Aalto-yliopisto ja Helsingin
yliopisto ja mukana ovat ammattikorkeakoulut Haaga-Helia, Laurea ja Metropolia.
Opetus- ja kulttuuriministerio rahoittaa hanketta vuosina 2021-2024. Talent Boost
-toimenpideohjelma on osa korkeakoulujen kansainvalisyysohjelmaa, ja sita koordinoi-
vat tyo- ja elinkeinoministerio (TEM) sekd opetus- ja kulttuuriministerié (OKM). Kieli-
buusti-hankkeessa kehitetdan kotimaisten kielten opetusta vastaamaan Suomessa jo
olevien ja tédnne rekrytoitavien kansainvélisten osaajien tarpeisiin.

303 Laitinen ym. 2023, 107.
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ryhmatoissa ja milla kielilla jakso voidaan suorittaa. Tunnusjarjestelmaa voi ver-

rata esim. tekijanoikeuksista kertovaan Creative Commons CC-tunnusjarjestelmaan.
Nain opiskelija saisi jaksoa suorittamaan ilmoittautuessaan tietaa, mita kielia ja
miten kaytettyina jakson suorittaminen edellyttaa ja mahdollistaa.

Olennaista on myds, ettd suomen kielitaito-opetusta on riittavasti tarjolla niin opis-
kelijoille kuin henkilokunnallekin, ja etta opintoihin on mahdollisuus osana tutkin-
toa tai tydaikaa. Vaikka vahdisempikin kielitaito voi auttaa sosiaaliseen osallisuuteen
esimerkiksi oppilaskunnissa tai yliopistohallinnossa, taytyy kursseja tarjota myos
akateemisen kielenkdyton edellyttaman C1-tason hallintaan asti.** Alakohtaisen
kielen haltuunottoon voidaan kayttad muitakin menetelmia, kuten erilaisia kie-
lellisesti tuetun yhteistoiminnan muotoja suomenkielisten opiskelijoiden ja tyo-
tovereiden kanssa. Ylipaansa erilaiset kielimentoroinnin ja epavirallisemmatkin
kanssakdymisen muodot olisi tarkeda saada laajasti mukaan toimintaan.

Suomeen tulevien on tarkedd saada heti alkuun tietda, etta suomalaiseen yhteis-
kuntaan integroituminen edellyttaa kaytannossa suomen kielen taitoa. Vahintaan
auttavaa reseptiivista suomen kielen taitoa, jonka avulla voi osallistua esimerkiksi
yliopistohallintoon liittyviin keskusteluihin, on syyta myods edellyttaa hankittavaksi
3-5 vuoden kuluessa tehtaviin valitulta henkildstolta. Laitisen ym. kyselyssa yli puo-
let yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen vastaajista kannatti sita, etta kansainva-
lisilta tutkijoilta vaaditaan jonkinlaista suomen kielen taitotasoa. Samalla kuitenkin
77 % yliopistojen mutta vain 17 % ammattikorkeakoulujen vastaajista on valmiita
siihen, ettd integroituminen tyoyhteisoon tapahtuu englanniksi.3* Kokonaistyo-
aikaan on tarve varata mahdollisuus kielen opiskeluun. Nykyisin kdytannot ovat
vaihtelevia, ala- ja tehtavakohtaiseen harkintaan perustuvia tai tiedekuntakohtai-
sia. ETA-alueen ulkopuolelta tulevia opiskelijoita pitdisi kannustaa suomen kielen
taidon hankkimiseen esimerkiksi lukukausimaksuhelpotuksin. Tutkinnossa suomen
kielen on syyta olla pakollisena osana kieliopintoja. Kun Suomeen tulee nykyisel-
Idaankin paljon opiskelijoita, jotka eivdt osaa suomea eivatka erityisen hyvin eng-
lantiakaan, kannattaisi panostaa suomen kieleen, kuten Saarikivikin raportissaan
toteaa. Suomen opiskelun kielipisteet tai ndytto kielitaidosta on syyta kutoa korkea-
koulujen rahoitusmittareihin.

On ilmeinen tarve kattavampiin kielipoliittisiin strategioihin, niiden todelliseen jal-
kauttamiseen seka hyvien monikielisten kaytantojen levittamiseen. Kieli-hops
opiskelijoille ja henkilokunnan kielisopimus, jossa sitoudutaan monikielisten

304 Owalgroup 2022, 6.
305 Laitinen ym. 2023, 106.
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kaytanteiden suuntaviivoihin, olisivat konkreettisia askelia niin kansalliskielten
laajenevaan taitoon kuin kdytanndssa toimivaan monikielisyyteen.*® Kieli-hopsia
suositellaan jo Ammattikorkeakoulujen kielten ja viestinndn kdytdntosuosituk-
sissa 2023. Yhdenvertaisten osallistumisen mahdollisuuksien jarjestaminen kaikille
riippumatta kielitaustasta kaikessa toiminnassa on perustavoite, joka ei nykyisel-
laan tdysin toteudu. Kansainvaliset opiskelijat ryhmaytyvat paaosin keskendan. Yli-
opistoissa ja korkeakouluissa kuitenkin myds toimitaan aktiivisesti osallisuuden
lisadmiseksi. On tarkeda hahmottaa, etta yksinomainen englannin kielen kaytto

ei ole ainut keino eika paras tie kaikkien yhdenvertaiseen osallisuuteen. Esimer-
kiksi henkilostokokouksissa on haastateltujen mukaan varsin yleinen havainto, etta
jos kokouskielena on yksinomaan englanti, keskittyvat puheenvuorot englannin
natiivipuhuijille ja niille, joiden kielitaito on Iahella natiivitasoa. Tarvittaisiin myos
luotettavaa tilastotietoa siita, mika on eri kielten kielitaitotaso yliopistoissa.

Kielistrategioita on paivitetty useammassa yliopistossa (esim. HY, Aalto).3” Helsingin
yliopiston paivitys korostaa arjen tilanteiden kdytannon ratkaisuja ja monikielisia
toimintatapoja. Monikielisissa tilanteissa keskeista on reseptiivisen eli vastaanotta-
van kielitaidon hyddyntaminen: ihmiset yleensa ymmartavat useita kielia paremmin
ja ennen kuin tuottaminen sujuu ongelmitta. Monikielisissa tilanteissa on tarkedaa
sallia puhuminen silla kielella tai niilla kielilla, jotka puhuja kokee vahvimmiksi ko.
tilanteessa ja asiayhteydessa. Tarpeen vaatiessa apuna kdytetdan vertaistulkkausta.
Yliopistojen virallisissa suuremmissa kokouksissa on kuitenkin mahdollisuus myos
ammattitulkkien kayttoon, resurssia voi |6ytya omastakin organisaatiosta.**® Moni-
kielisista toimintatavoista, niin tulkkauksen kaytosta kuin rinnakkaiskielisyydestd,
on hyvia kokemuksia esimerkiksi Helsingin yliopiston humanistisessa tiedekun-
nassa. On myos kokemuksia tilanteista, joissa joku tai jotkut osallistujat ovat louk-
kaantuneet siitd, ettei kaikki vuorovaikutus tapahdu englanniksi. Muista maista
tulleilla on helposti ulkopuolelle jaamisen kokemuksia. On tarkeda vakiinnuttaa
rakentavan kielineuvottelun kaytanteet niin, ettei kielikysymyksen esiin nostamista
koeta kiusalliseksi.

Suomalainen yhteiskunta panostaa melkoisesti muista maista tulleiden koulu-
tukseen, jonka tulokset valuvat helposti ulkomaille. Arviot vaihtelevat eri tut-
kimuksissa, mutta on esimerkiksi arvioitu, etta noin puolet ulkomailta tulleista

306 Ks. Kielibuusti, kieli-hops, Lehtimaja ym. 2023, 238-259.
307 Kielitietoiset yliopistoarjen ohjeet: Helsingin yliopiston kieliperiaatteet ja Aalto-yliopis-
ton kielelliset linjaukset.

308 Kaannos- ja tulkkauspalveluiden kaytto vaatii resursseja, jotka on otettava huomioon
kulurakenteessa. Esimerkiksi Tieteentekijoiden liitto on tehnyt strategisen paatdksen
kdantamisen ja tulkkauksen kaytosta, mika merkitsee huomattavaa kulueraa.
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korkeakouluopinnot suorittaneista haluaa jaada Suomeen ja samoin noin puolet
tyollistyy Suomessa.3® Erityisesti vaitoskirjatutkimuksen jalkeinen vaihe on hankala,
koska rahoitukset ovat useimmiten lyhyita ja ddrimmaisen kilpailtuja. Orpon halli-
tuksen kaavailu vaatia tyottomaksi jaaneita poistumaan maasta kolmen tai kuuden
kuukauden ty6ttémyysjakson jalkeen ei vastaa akateemisen maailman realiteet-
teja, kuten Unifi ja monet muut tahot ovat tuoneet esiin. Kaytanndssa post doc -vai-
heessa olevat tutkijat usein Iahtevat Suomesta heti, kun rahoitus katkeaa, koska
heille avautuu mahdollisuuksia muista maista. Sijoittuminen muihin tehtaviin on
my0s vaikeaa ilman suomen kielen taitoa. Tosin monissa yrityksissa ja niiden tutki-
muspuolella tydkielena on englanti. TKI-yritysten3'® uusista tyontekijoista jopa 70 %
on muita kuin suomenkielisia ja tydkielena on yleensa englanti. Sen sijaan esimer-
kiksi ladketieteen tutkija ei voi sijoittua laakariksi ilman suomen kielen taitoa. Suo-
malaisen yhteiskunnan toimintamallit jaavat myos vieraiksi, jos ei osata suomea. On
esimerkiksi paljastunut tapauksia, joissa ulkomailta tulleen professorin alaisuudessa
toimineet ulkomailta tulleet tutkijat olivat saaneet pitaa vain pari pdivaa lomaa
pariin vuoteen. Suomen kielen karttuva taito tuo pitovoimaa, lisdd uramahdolli-
suuksia, keinoja parjata yhteiskunnassa ja rakentaa Suomessa taysipainoinen elama
sosiaalisine suhteineen ja monipuolisine vapaa-ajanviettomahdollisuuksineen.3'

Kansainvalistymisen toisessa aallossa havahdutaan huomaamaan, etta tulijat pitaa
integroida paikallisella kielella (ks. lukua 2). Toinen aalto on havaittavissa laajem-
minkin, esimerkiksi Kdopenhaminan yliopiston uusissa kieliperiaatteissa, joiden eri-
tyispiirre on kdytannon toimiin ohjaava toimeenpanosuunnitelma.?'? Integroiminen
edellyttaa seka tyoaikaa kielenoppimiseen etta tukea siind. Kysymys on siis myos
tyOyhteison toiminnasta. Se voi edellyttaa uudenlaista pedagogista ajattelua, kuten
opetuksen eri vaiheiden jasentamista. Yhteisopetuksessa voidaan soveltaa tehta-
vdnjakoa, jossa maan virallista kieltd opetteleva kollega voi antaa omaa panostaan
opetukseen, saada kielitukea ja laajentaa pikkuhiljaa alaansa. Tallaista toimintatapaa
voitaisiin soveltaa esimerkiksi professorien vakinaistamispolulla (nk. tenure track).

Huomiota on syyta kiinnittda my6s suomenkielisten opiskelijoiden teksti- ja
vuorovaikutustaitoihin. Taitotason haitari on hyvin laaja, mutta toisella asteella
havaittu kirjoitustaitojen heikentyminen heijastuu osalla opiskelijoista myos

309 Alojen vililla on huomattavia eroja, ks. Koulutus- ja tydperusteisen maahanmuuton tie-
kartta 2035 (2021, 12, Saari ym. 2020, Mathies & Karhunen 2021).

310 Tutkimus-, kehittdmis ja innovaatiotoimintaa harjoittavat yritykset.
311 Alho 2023, Lehtimaja ym. 2021, Lehtimaja ym. 2022.

312 Komppa ym. 2023; K66penhaminan yliopiston kielistrategia (englanniksi). Rekrytoin-
nissa heti alusta kerrotaan, ettd tanskan oppiminen kuuluu osaksi tydnkuvaa: "To cont-
ribute to teaching in Danish in 3-6 years"
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yliopisto-opintoihin ja niissa hankittaviin asiantuntijavalmiuksiin. Opiskelijoi-

den kyky omaksua sisdltoa teksteistd on joidenkin opettajien mukaan heikenty-
nyt, mutta kyky sanallistaa suullisesti omaa osaamistaan on parantunut oleellisesti
verrattuna aikaisempiin opiskelijapolviin. Jos opinnoissa toimitaan padosin eng-
lannin kielelld, jaa suomen kielen taitojen kehittyminen heikommaksi. Kieli- ja vies-
tintdopintoihin kuuluva muutaman opintopisteen tieteellisen kirjoittamisen jakso
ei yksin riitd, vaan on tarkeaa, etta opinnoissa joutuu kirjoittamaan suomeksi ja saa
siita palautetta. Englanninkieliseen opinndytteeseen liitettavalla suomenkielisella
tiivistelmalla on merkitysta myds alan kielenkdyton kannalta, koska opinnaytteet
julkaistaan yleensa avoimesti internetissa.

Mita suurempi osa ikdluokista halutaan korkeakoulutuksen piiriin, sitd enemman
pitdisi opetussuunnitelmiin ja tutkintoihin rakentaa valmiutta tarjota akateemis-
ten tekstitaitojen tukea sita tarvitseville. Toimintojen jasentely auttaa niiden hallin-
taa. Akateemisiin tekstitaitoihin kuuluu kyky jasentaa ja sita kautta paremmin lukea,
ymmartaa ja kirjoittaa akateemisia tekstilajeja ja saada argumentointi, tieteelliseen
tiedonmuodostukseen kuuluva perustelutaito paremmin haltuun. On huolehdit-
tava siita, etta kaikkiin tutkintoihin sisaltyy pakollisia suomen kielen opintoja ja etta
kaikilla opiskelijoilla on tasavertainen mahdollisuus saada tata opetusta. Korkea-
kouluopetuksessa on lisaksi muistettava huomioida ei-ensikielisten ja monikielisten
opiskelijoiden kasvava maard. S2-oppimadaran toisella asteella opiskelleet suorit-
tavat akateemisten tekstitaitojen jakson (kun koulusivistyskieli on suomi, kyse on
suomen kielen kirjoitusviestinnan eli kanditutkinnossa didinkielen jaksosta), mutta
voivat tarvita ensikieleltdan suomenkielista opiskelijaa enemman tukea tai jopa val-
mentavaa opetusta.

On my0s syytad kartoittaa sitd, mika taho opetuksesta vastaa seka sita, saavatko
kaikki suomenkielisissa koulutusohjelmissa opiskelevat opiskelijat suomen kielen
akateemisten tekstitaitojen opetusta, jonka suunnittelussa tai toteutuksessa on
mukana kielen asiantuntija. Esimerkiksi Helsingin yliopistossa didinkielen opetusta
ja asiantuntijuutta on keskitetty kielikeskukseen ja humanistiseen tiedekuntaan.
Aiemmin muutamassa tiedekunnassa on ollut oma suomen kielen opettaja ja jot-
kin tiedekunnat ovat palkanneet yksittdisia suomen kielen tuntiopettajia pitdmaan
opetusta. Suuressa osassa tiedekuntia suomen kieli on nykyisin substanssiin eli
tieteenalojen sisaltdjen opetukseen integroitua ja sita koskeva palaute substanssi-
opettajan antamaa muun opetuksen ohessa. Substanssiopettajien panos oman alan
termien ja erikoiskielen opetuksessa on keskeinen, mutta yleiskielen normin, teksti-
taitojen seka selkedn viestinnan opettamisessa on syyta suunnitelmallisesti kdyttaa
my®s kielen asiantuntijoita.
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Talla hetkella didinkielen jaksot sijoittuvat padaosin opintojen alkuvaiheeseen tai tut-
kinnon kandivaiheeseen. Tulevaisuudessa olisi tarpeen resursoida suomen kielen
opetusta myds maisterivaiheeseen varsinkin, mikdli monet maisteriohjelmat jat-
kavat englanninkielisind monikielisyyden sijasta. Lisaksi maisterivaiheessa opiske-
lijat tarvitsisivat osaamista oman alan yleistajuistamiseen ja selkedan, asialliseen

ja ymmarrettavaan virkakieleen. Olisi siis tarpeen tukea kansalliskielten kayttoa
tieteenalakohtaisesti etenkin tydeldmaan siirtymisen kynnyksella.

Kypsyysndyte kdy suomalaisen koulujdrjestelman kayneelle osoitukseksi suomen
kielen taidosta. Se on nykyisin usein opinndytteen tiivistelma, joka kirjoitetaan
valvomattomissa oloissa ja jonka saattaa tarkastaa ainoastaan oman tieteenalan
opettaja. Kypsyysndytteen kielitaitoa osoittava merkitys seka sen toteuttamis- ja tar-
kastuskaytannot kaipaisivat kokonaisvaltaista uudelleenarviointia varsinkin tilan-
teessa, jossa se on mahdollista tuottaa automaattisesti kielimallin avulla. Kielimallit
ovat kehittyessaan seka mahdollisuus kehittaa kielellisia taitoja etta arvioinnin
haaste. Tiivistelmia luokittelujarjestelmiin kasittelevat tietohallintoasiantuntijat toi-
voisivat, etta tiivistelmien kielen laatuun kiinnitettaisiin enemman huomiota. Ter-
minologia ei nouse tiivistelmissa esiin siten, etta sen poimiminen olisi helppoa.
Tutkielmien ja tutkimusten asiasanoja kdytetdan niiden linkittdmisessa tietokan-
toihin. Yleiseen asiasanastoon ja sen ontologiaan YSOon viedaan uudet termit eri
tieteenaloilta. Saarikivi esittaa velvoitetta nostaa suomenkielinen terminologia erik-
seen esiin tiivistelmien yhteydessa. Sen linkittamisen voisi kytkea seka YSOon etta
Tieteen termipankkiin, mika parantaisi tiedon |0ydettavyytta seka internetin kaytta-
jille etta YSOn ontologiaan kytkettyna koneluettaviin hakuihin.

On myos syyta kiinnittdd huomiota siihen, missa maarin koulutusjarjestelma vas-
taa maahanmuuttotaustaisten nuorten toiveisiin. Maahanmuuttajaperheet usein
toivovat lapsilleen hyvaa koulutusta. He haluavat lapsensa lukioon ja yliopistoon.
Opinto-ohjauksessa maahanmuuttotaustaisia sen sijaan saatetaan ohjata koros-
tuneesti ammatilliseen koulutukseen. Yliopistoissa maahanmuuttajia ohjataan
englanninkielisiin koulutuksiin. Kynnyksen voivat muodostaa suomenkieliset paasy-
kokeet suomalaisen koulujarjestelman kayneille silloinkin, kun koulutusohjelma on
englanninkielinen. Todistusvalinta on tassa mielessa tasapuolisempi, ja sen osuutta
sisddnpaasyssa onkin lisatty. Myos erilaisissa haastatteluihin perustuvissa karsimi-
sissa, kuten kandivaiheessa tapahtuvissa aineenopettajan pedagogisten opintojen
haastatteluissa, on herdannyt kysymys, karsiutuuko ei-didinkielisia suomen puhujia
pois heidan kielitaitonsa vuoksi, vaikka kielitaidon voi olettaa karttuvan vield ennen
maisterivaiheen pedagogisia opintoja.
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Niin yliopistoja kuin ammattikorkeakouluja koskee kysymys, kuinka valmiita ne
ovat kouluttamaan suomen kielella opiskelijoita, joiden didinkieli ei ole suomi.™
Tama edellyttaa paitsi tutkintoihin integroituja suomen kielen opintoja myos entista
parempaa tukea harjaantumisessa alan kielellisiin kdytanteisiin ja lisdksi tarvittaessa
esimerkiksi valmiuksia selkokielen kayttamiseen. Kielitietoisemmasta otteesta
hyo6tyisivat myos monet adidinkieleltaan suomenkieliset opiskelijat. Englannin-
kielisia koulutusohjelmia suositeltavampi ratkaisu ovat monikieliset tutkinto-
ohjelmat, varsinkin jos niissa kiinnitetaan kielitietoisesti huomiota ty6elamassa
vaadittaviin kielellisiin valmiuksiin, kuten alan erikoissanaston ja tekstilajien hallin-
taan myo6s suomeksi. Hyvia kokemuksia on saatu kaksikielisista tutkinnoista, joissa
tutkintokielia ovat suomi ja ruotsi ja joissa vahintaan kolmannes opinnoista suori-
tetaan toisella kielella.?'* Kaksikieliset tutkinnot olisivat yksikielisia englanninkielisia
koulutusohjelmia paremmin suomalaiseen yhteiskuntaan integroivia.

Yliopistojen ja korkeakoulujen alumnitoimintaa ja jatkuvan oppimisen palve-

luita voitaisiin my6s kehittda suuntaan, jossa voidaan palata korkeakouluun oppi-
maan suomea tai ruotsia. Ainakin Aalto-yliopistossa tallainen mahdollisuus on
periaatteessa olemassa mutta kdytannossa sita ei tunneta. Pitovoiman kannalta on
olennaista, etta ovi suomen kielen oppimismahdollisuuksiin on jatkuvasti auki. Kay-
tanndssa tama voisi toteutua esimerkiksi erillisopintojen oikeutena kotimaisten kiel-
ten opintoihin.

Tieteen ja koulutuksen yhteys on vahva ja sateilee laajalle yhteiskuntaan. Tutkinnon
suorittaneista suurin osa siirtyy yliopiston ulkopuolelle tyéelamaan. Koulutuksen
kielellinen rakenne heijastuu siten laajalle. Tarvitaan selkeampi ja myos yhteiskun-
nallisista vaikutuksista tietoinen kielikaytanteiden yleismalli, jossa on my&s suunni-
teltuja vaihtoehtoja eri alojen tarpeita varten. Sen noudattamiseen on saatava myds
selvat kannusteet. Nykytilanne on epamaardinen, ja myds asenteissa on suurta vaih-
telua. Kielibuusti ja sen kaltaiset hankkeet tuottavat kuitenkin kdytannossa kehi-
tettyja malleja toimivaan monikielisyyteen.?'* Ne pitaa vain saada jalkautettua ja
vakiinnutettua koko korkeakoulukentan laajuudelta.

313 Erilaisista toteutuksista ks. esim. Integra-ohjelma Jyvaskylan yliopistossa opiskelijoille,
joilla on korkeakouluopintotausta kotimaastaan, JYU-INTEGRA-koulutus ja Tampereen
yliopiston Korko-hanke maahanmuuttotaustaisille opiskelijoille.

314 Sylvin 2024, 75-83.
315 Kielibuusti; Lehtimaja ym. 2023.
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4.3  Tutkimus ja tiedejulkaiseminen

Tiedejulkaisemisessa alakohtaiset erot ovat suuria suomen kielen kayt6ssa.?'® Keski-
madrin suomen kielen kaytto julkaisukanavissa ei ole kovinkaan paljon vahentynyt
reilun kymmenen vuoden aikana. Lievaa pudotusta on yliopistojen yleistajuisissa
julkaisuissa. Taustalla vaikuttaa Julkaisufoorumi-jarjestelma (Jufo), jonka kolmipor-
taista vertaisarvioitujen ja korkeatasoisten tiedejulkaisukanavien luokittelua kay-
tetdan myods opetus- ja kulttuuriministerion rahanjakomallissa. Julkaisufoorumi
tarjoaa myos vertailukelpoista aineistoa kielijakauman seurantaan. Suomenkieli-
nen tiedejulkaiseminen liittyy valtaosin suomalaisten tieteellisten seurojen toimin-
taan seka muutamaan tiedekustantamoon, jotka toimivat kannattavuuden rajoilla.
Tiedekustantamisen rahoitusjarjestelma on tarpeen kiireellisesti muuttaa avoimen
julkaisemisen todellisuutta vastaavaksi ja valtiontuki saattaa tasolle, jolla suomalai-
nen tiedejulkaiseminen on edelleen mahdollista.

Kokonaisuutena tarkastellen suomenkieliset julkaisut eivat ole vahentyneet suoma-
laisten tutkijoiden tiedejulkaisuissa vuodesta 2016 alkavalla tarkastelujaksolla.
Vertailukelpoista aineistoa tarjoaa TSV:n organisoima Julkaisufoorumi, jonka paa-
sihteerid Janne Po6losta kiitan oheisista kuvaajista ja tiedoista. Julkaisufoorumi (Jufo)
kaynnistettiin vuonna 2010, ensimmadinen luokitus tehtiin 2012 ja opetus- ja kult-
tuuriministerion yliopistojen rahanjakomallissa luokitusta on kaytetty vuodesta

2015 asti. Jufon luokituksesta vastaa 23 eri tieteenalojen edustajista koottua panee-
lia. Ehdotukset maardaikaisista panelisteista tekevat tieteelliset seurat ja instituutiot,
joten Jufo-luokitus on kokonaan suomalaisen tiedeyhteison kasissa. Paneelien tyos-
kentelyssa apuna kaytetaan kansainvalisia luokituksia, kuten julkaisujen vaikut-
tavuuskertoimia (impaktifaktorit, sitaatioindeksit), mutta ne eivat sido paneelien
paatoksid. Tama on tarkeda siksi, ettd mittarit eivat toimi yhta hyvin kaikilla tieteen-
aloilla ja usein niiden taustalla olevissa aineistoissa on puutteita juuri muiden kuin
englanninkielisten julkaisujen osalta. Jufoon kohdistetussa arvostelussa tama tiede-
yhteisdn oma vastuu helposti sivuutetaan, mika ei tietenkaan tarkoita sitd, etteikd
Jufoon olisi syyta suhtautua kriittisesti.>'” Kehitetyista luokitusjarjestelmista on jois-
sakin maissa, kuten Australiassa ja Tanskassa, jo luovuttu, ja Norjassa sellainen on
vedetty pois rahoitusjdrjestelmasta. Vuonna 2023 Suomessa tydryhma on valmistel-
lut yliopistojen rahoitusmallin muutosta, mutta julkaisujen perusteella jaettavaan

316 Laitisen ym. tutkimuksessa 58 % yliopistojen edustajista naki suomen kielen hyvin
tarpeellisena tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoiminnassa, ammattikorkeakouluissa
vastaava luku oli 90 % (2023, 73). Tutkimusjulkaisujen kielena Laitisen ym. vastaajat
suosivat englantia, ammattikorkeakouluissa kuitenkin vihemman kuin yliopistoissa
(2023, 87).

317 Jufon itsearvioinnista ks. P6l6nen ym. 2021.
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rahoitukseen ei ehdotuksessa esitetd muutosta.’'® Jufon aloittamista perusteltiin
tutkimusjulkaisujen tason ja kansainvalisyyden nostamisella, vaikka ilmeisin syy on
ollut tarve kehittdaa mittaristoa yliopistojen perusrahoituksen jakoon. Perustamiseen
vaikutti myos se, ettd kansainvaliset indikaattorit tunnistivat huonommin humanis-
tisten ja yhteiskuntatieteellisten alojen julkaisuja ja kansallisilla kielilla julkaisemista.

Jufo luokittaa korkeatasoisia vertaisarviointimenetelmaa kayttavia tieteellisia jul-
kaisukanavia kolmeen luokkaan 1-3, joista korkeatasoisimmassa kolmosluokassa
on ainoastaan englanninkielisia kansainvalisia huippujulkaisuja. Suomenkielisen
tieteellisen julkaisemisen kannalta on olennaista, etta paneelit voivat katsoa, onko
niilla syyta arvottaa toiseksi korkeimmalle tasolle 2 my6s korkeatasoisia suomen-
tai ruotsinkielisia julkaisuja. Taman lisaksi jokseenkin kaikki paneelit ovat sijoitta-
neet laadukkaita suomenkielisia julkaisukanavia perustasolle 1. My6s luokalla nolla
on merkitystd, koska siihen sijoitetaan ne julkaisukanavat, joiden ei katsota taytta-
van korkeatasoisen vertaisarvioidun tiedejulkaisun kriteereja. Tama jaannosluokka
on heterogeeninen, koska se voi sisdltaa yleistajuisia julkaisuja, julkaisuja, joiden
vertaisarviointimenettely katsotaan esimerkiksi liian paikalliseksi (vaikkapa insti-
tuutioiden nk. laitossarjoja) ja tieteelliselta laadultaan kyseenalaisia julkaisukanavia.
Luokilla on ohjausvaikutusta, koska niiden rahanjakokertoimet poikkeavat selvasti
toisistaan.?' Tutkijoita saatetaan siksi eri instituutioissa ohjata julkaisemaan kor-
keimpien Jufo-luokkien kanavissa, vaikka Jufon ohjeistuksen mukaan luokitusta ei
saa kayttaa yksittaisen tutkijan arviointiin ja tutkijan pitadisi aina valita julkaisukana-
vakseen tutkimuksen aiheen ja yleison kannalta sopivin.

Luokituksen ongelma on mm. se, ettd ylimmissa luokissa on kiintiot, joita tosin on
vuosien mittaan valjennetty. Niihin eivat kuitenkaan mahdu kaikki korkeatasoiset
julkaisut. Erityisesti tieteidenvaliset ja kapea-alaiset julkaisut jadvat helposti valiin-
putoajiksi. Jotkut arvostelevat luokkaa 2 myos lahtokohdiltaan heterogeeniseksi,
koska siind taytyy samalla viivalla punnita seka korkeatasoisia englanninkielisia etta
muunkielisia julkaisuja. Edellisten kansainvalinen yleis6 on kuitenkin jo tutkijoiden
yleisen kielitaidon vuoksi periaatteessa lahtokohtaisesti laajempi kuin muunkielis-
ten julkaisujen. Tama ei kuitenkaan tarkoita, etteikd muun kuin englanninkielisen
julkaisun kohdeyleiso voi olla kansainvdlinen. Esimerkiksi suomen kielen tutkimuk-
sen karkijulkaisu on suomenkielinen Kotikielen Seuran toimittama Virittdjd, joka
on myos alan kansainvalinen julkaisu. — Suomen kielta opetetaan lahes sadassa yli-
opistossa eri puolilla maailmaa, mika tarkoittaa, etta suomen kielen tutkijoitakin on

318 Ehdotus ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen valtakunnallisten rahoitusmallien
uudistamiseksi vuodesta 2025 alkaen.

319 Yliopistojen rahoitusmalli vuodesta 2021 alkaen.
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siella taalla. Jufo-luokituksesta on joka tapauksessa olennaista ymmartaa, etta kysy-
mys siitd, arvostetaanko suomenkielisia tiedejulkaisuja, on Jufossa taysin suomalais-
ten tutkijoiden omissa kasissa.

Vaikka Jufo-luokituksessa on tapahtunut muutoksia, se tarjoaa riittdvan vertailukel-
poista aineistoa jaksolta 2016—2022. Pohjana on yliopistojen ja korkeakoulujen seka
opetus- ja kulttuuriministerion julkaisutietojen rekisteri. Tietojen mukaan koko-
naisuutena tarkastellen vertaisarvioitujen suomenkielisten julkaisujen maara on
jopa hienoisesti lisdantynyt, vaikka yliopistojen osalta taso on pysynyt jokseenkin
samana. (Kuviot 4 ja 5.)

Kuvio 4. Korkeakoulujen, tutkimuslaitosten ja sairaanhoitopiirien julkaisujen kielet
vuosina 2016-2022 Virta-tiedonkeruujarjestelmadssa kielten mukaan jaoteltuina (Janne
P6lonen, TSV).

Julkaisuja Osuus julkaisuista
50000 100 %

40 000 80 %
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Kuvio 5. Yliopistojen (YO), ammattikorkeakoulujen (AMK), tutkimuslaitosten (VTL) ja
sairaanhoitopiirien (SHP) suomenkieliset julkaisut organisaatioittain jaoteltuna vuosina
2016-2022 Virta-tiedonkeruujarjestelmassa (Janne P6lonen, TSV).

Suomendkielisid julkaisuja Suomendkielisten osuus
12 000 100 %
10 000 —_— 80 %
8000
60 %
6 000
40 %
4000 = = o - - 5
2000 - 20 %
0 0%

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

H YO [ AMK M VL ] SHP

= YO osuus = AMK osuus = = VTL osuus e==== SHP osuus

Kuvio 6. Julkaisufoorumin kaikki lehdet tai sarjat vasemmassa ja suomen- tai
ruotsinkieliset oikeassa palkissa Julkaisufoorumin luokittain jaoteltuina. Palkissa nakyvat
julkaisukanavien maarat ja vasemmalla palkinsisdiset prosenttiosuudet. (Janne P6lonen,
TSV.)
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Korkeampaan kakkoskategoriaan luokittaa suomenkielisia julkaisuja kuitenkin vain
kahdeksan 23:sta paneelista. Nama paneelit edustavat humanistis-yhteiskunta-
tieteellisia aloja. Lisaksi luokkaan 2 on julkaisun luokitellut maantiede, joka ei ole
pelkdstaan luonnontieteellinen ala. Ihmistieteiden paneelit ovat luokittaneet tasolle
2 kaikkiaan 29 suomen- (26) tai ruotsinkielista (3) lehtea ja nelja kirjankustantajaa
(Gaudeamus, Vastapaino ja SKS seka ruotsinkielinen SLS). Kuviosta 6 ndkyy suomen-
ja ruotsinkielisten osuus verrattuna arvioitujen julkaisukanavien kokonaismaaraan.

Luetelmassa nakyvat Julkaisufoorumin luokkaan 2 luokittamat suomen- tai ruotsin-
kieliset lehdet tai sarjat (Janne P6l6nen, TSV).

Suomen- ja ruotsinkieliset lehdet / sarjat tasolla 2

e Ajatus

e Elore

*  Folkmalsstudier

e Hallinnon tutkimus

e Historiallinen aikakauskirja
e Historiallisia tutkimuksia

e Historisk tidskrift for Finland
e Kasvatus

e Kirjallisuudentutkimuksen aikakauskirja Avain
e  Kulttuurintutkimus

e Lakimies

e Lahikuva

* Mediaja viestinta

e Musiikki

e Nayttamo ja tutkimus
e Qikeus

e Politiikka

e Psykologia

e Puhejakieli

e Sananjalka
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o  Skrifter utgivna av Svenska Litteratursallskapet i Finland
e Sosiaaliladketieteellinen aikakauslehti

e Sosiologia

e Suomalaisen kirjallisuuden seuran toimituksia

* Taidehistoriallisia tutkimuksia

e Teologinen aikakauskirja

* Terra: Maantieteellinen aikakauskirja

e Virittdja

e Yhteiskuntapolitiikka

Kuvio 7 osoittaa, etta luonnontieteellis-teknisilla aloilla 1ahes kaikki vertaisarvioidut
julkaisut ovat englanninkielisia.

Kuvio 7. Kielittdin jaotellut prosenttiosuudet vertaisarvioiduista julkaisuista eri
tieteenaloilla Suomessa vuonna 2022 (Janne P6lonen, TSV).

1 Luonnontieteet
2 Tekniikka
3 Ladketieteet
4 Maatalous- ja metsatieteet
5 Yhteiskuntatieteet
6 Humanistiset tieteet
Kaikki tieteenalat
0% 25% 50 % 75 % 100 %
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Kuvio 8 osoittaa Julkaisufoorumiluokituksen kielellisia vaikutuksia yliopistojen
rahoitukseen. Humanistis-yhteiskuntatieteellisilld aloilla suomenkielinen artikkeli
tuottaa rahoitukseen keskimaarin lahes saman vaikutuksen kuin englanninkielinen,
luonnontieteellis-teknisilla aloilla ero englannin hyvaksi on huomattava. (Janne
P6lonen, TSV.)

Kuvio 8. Vertaisarvioitujen lehti- ja konferenssijulkaisuartikkeleiden keskimdarin
julkaisua kohti tuottamat Julkaisufoorumipisteet kautena 2018-2020 jaoteltuna
julkaisukielen mukaan (englanti vs. suomi) eri tieteenaloilla. LUO = luonnontieteet, TEK =
tekniikka, LAA = ladketieteet, MAA = maa- ja metsataloustieteet, YHT = yhteiskuntatieteet
ja HUM = humanistiset tieteet. (Janne P6l6nen, TSV.)
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Ammatillisten ja yleistajuisten julkaisujen maara ei ole kokonaisuutena juurikaan
vahentynyt, ja julkaisuista suurin osa on suomenkielisia. Yleistajuiset julkaisut ovat
kuitenkin véahentyneet hiukan yliopistoissa ja erityisesti Helsingin yliopistossa. Tar-
kemmin selvittdamatta on se, mista Helsingin yliopiston yvv-julkaisujen pudotus
johtuu.

Yhteiskunnalliseen vuorovaikutukseen kuuluvien julkaisujen kohtalo on rat-
kaistava muualla kuin Jufossa, koska Jufo on luotu vertaisarvioituja tiedejulkaisuja
varten ja sen luokitus jattda yleistajuiset julkaisut ulkopuolelle. TSV:ssa on kuiten-
kin kdynnissa kartoitus, jossa pyritaan tunnistamaan paremmin eri yleisoille koh-
dennetut julkaisut. Jufolla voi olla tahatonta ohjausvaikutusta niin kauan, kuin

119



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2024:20

yhteiskunnallista vaikuttavuutta ei oteta huomioon yliopistojen rahoitusmallissa.
Nykyiselladn rahoitusjarjestelma ohjaa yksipuolisesti korkeatasoiseen tieteelli-
seen julkaisemiseen ja tutkintojen tuottamiseen. Tahan kuitenkin suunnitellaan
muutosta, mutta on tarkeda, etta kun yhteiskunnallinen vaikuttavuus jollain tapaa
kudotaan perusrahoitukseen, siina todella arvostetaan kansallis- ja vahemmisto-
kielilla tapahtuvaa vuorovaikutusta suomalaisen yhteiskunnan kanssa. Yhteiskun-
nallisen vaikuttavuuden muuttaminen mittaristoiksi on vaikeaa eika valttamatta
edes kannatettavaa. Yliopistojen perusrahoitukseen olisi olemassa myds muunlai-
sia ratkaisuja, kuten riittavan kattavaan tilannekuvaan perustuva osuus perusrahoi-
tuksesta. Kansainvalisissa vertailukohdissa on tarjolla erilaisia malleja yliopistojen
laatimista yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen kdytanteidensa kuvailuista patent-
teja, innovaatioita ja teollisuuden ym. yritysmaailman kansainvalista kilpailukykya
painottaviin ja jopa pelkkia englanninkielisia julkaisuja rekisterdiviin mittareihin.
Vaikuttavuutta voitaisiin arvioida my0ds paneelien avulla, jolloin arvioinnin tulisi
kohdistua siihen, minkalaisen ympariston yliopistot luovat vaikuttavuudelle ja
kuinka se toteutuu toiminnan tasolla.

Yhteiskunnallista vaikuttavuutta olisi syyta tarkastella myds tavoitteista kasin.

Niihin kuuluu hyva tiedeviestintd, tiedelukutaito ja ylipddnsa ymmarrettava kieli
liilkuttaessa tieteen ja yhteiskunnan rajapinnassa. Tieteellisen tiedonmuodostuksen
ymmartaminen on olennaista sille, etta yhteiskunnallista keskustelua voidaan kdyda
ja paatoksia tehda hyodyntden tutkittua tietoa. Kestavan kehityksen arvioinnin tulisi
olla mukana yhteiskunnallisen vaikuttavuuden arvioinnissa, ja monikielisyys olisi
nahtdva osana kestavaa kehitysta. Kielitietoisuutta kaivataan siis myds rahanjako-
malleista paattavilta. Kansainvalisinkin tiede vaikuttaa paikallisesti ja monikielisesti,
ja koko tieteellisen tiedon tuottamisen ketju on aina sidoksissa myds tiettyihin pai-
kallisiin ymparistoihin. Naita seikkoja korostetaan TSV:ssa. Tata osuutta varten on
haastateltu useita TSV:n asiantuntijoita ja seuraavaa tiedekustantamista koskevaa
osiota varten myds useita tiedekustantamisen keskeisia toimijoita.

Kotimaiset tiedejulkaisut tuottavat suomalaisen yhteiskunnan kannalta tar-

keda tietoa.>?° Niissa voidaan kasitelld kansainvalisid ilmidita nimenomaan Suomen
nakokulmasta. Kansainvaliselle yleisolle englanniksi julkaistaessa suomen kielen,
kulttuurin tai yhteiskunnan ilmigita kasitellaan tyypillisesti osana kansainvalista
vertailua, jolloin Suomea koskeva osuus on suppeampi ja vaatii enemman tausta-
tiedon selitysta kuin yleisolle, joka tuntee Suomen kielia, kulttuuria ja yhteiskuntaa.

320 Kaikki kotimaiset tiedejulkaisut eivat ole suomenkielisia, osa levida kansainvalisesti
muutenkin kuin julkaisuvaihdon kautta eivatka ne keskity tarkastelemaan ilmioita pel-
kastaan suomalaisesta nakokulmasta.

120



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2024:20

Kotimainen tiedejulkaiseminen siis monipuolistaa aiheita ja niiden kasittelya ver-
rattuna siihen, etta tarjolla olisi vain kansainvalisia julkaisukanavia. Tiedejulkaisu-
jen vaikutus ulottuu tiedon yleistajuistamiseen ja oppimateriaalien tuottamiseen.
Tiedejulkaisuissa ei aina ole jyrkkaa rajaa tietokirjallisuuteen ja muuhun yleis-
tajuiseen julkaisemiseen, koska esim. historiantutkimuksen alalla sama julkaisu voi
palvella laajempaakin lukijakuntaa ja osassa tieteellisista lehdista on myds yleis-
tajuisempaa sisaltéd. Lukijan on helpompi omaksua tietoa didinkielelld3?! erityisesti
sellaisesta tieteenalasta, jonka asiantuntija ei itse ole. Suomenkielisella tiedejulkai-
semisella on korvaamaton merkitys suomen kielen kehittdmisessa tieteen kielena
ja siten suomen kielen kayttoalojen kehittamisessa koko yhteiskuntaa yllapitavan
sivistyskielen laajuudelta. Erityisesti eri tieteenalojen uusi terminologia leviaa tiede-
julkaisuissa. Jotkut alan toimijat vertaavat tieteen osalta kotimaisten tiedejulkaisu-
jen merkitysta jopa siihen, milta uutistarjonta vaikuttaisi, jos mediasta katoaisivat
kotimaiset uutiskanavat.

Kotimaisten tiedejulkaisujen avoimesta sahkoisesta julkaisualustasta Journal.fi:sta32
tehty kayttajakysely, johon osallistui 660 vastaajaa, osoitti, etta suurimpia kotimais-
ten tiedelehtien kayttajaryhmia olivat opiskelijat, tutkijat ja asiantuntijat. Kayttdjista
kaikki muut paitsi tutkijat lukivat kotimaisilla kielilla ilmestyvia julkaisuja enemman
kuin englanninkielisia.??* Kielivalintojen seuraamisen pohjaksi tarvitaan kuitenkin
luotettavaa aineistoa. Osa lehdista on muuttunut monikielisiksi tai enganninkieli-
siksi, joten tiedonkeruussa artikkelien yhteyteen tarvitaan tieto julkaisukielista. On
my0s tarkedaa hahmottaa, etta kieli yksin ei kerro sen enempaa korkeatasoisuudesta
kuin kansallisesta tai kansainvalisesta vaikuttavuudestakaan. Myds tiedeviestinta
ansaitsee nakyvamman arvostuksen, joka ulottuu tulosmittareihin ja tutkijoiden
meriittien arviointiin asti. Kysymys on tiedepadoman kasvattamisesta. Se alkaa lap-
sista ja nuorista ja liittyy myos tiedekeskusten, kuten Heurekan toimintaan. Kysy-
mys tiedepddaomasta ja sen hyodyntamisesta ulottuu paattajiin ja tiedeneuvontaan.
Jotta tieteellinen tieto saadaan yhteiskuntaan, valittdjiksi tarvitaan kotimaiset kielet.

Suomessa tieteelliset seurat vastaavat kansainvalisesti verraten poikkeuksellisen
suuresta osuudesta tiedejulkaisemisesta. Tiedejulkaisemisesta puhuttaessa kiinni-
tetdan yleensa huomiota huikeita voittoja tuottaviin suuriin kansainvalisiin kustan-
tamoihin, mutta kotimaisen tiedejulkaisemisen toimijat eivat padasadntoisesti tuota

321 tai ylipdansa vahvimmilla kielillaan

322 Kirjojen julkaisualusta Edition.fi on myds aloittanut toimintansa. Kotimaisilla tiede-
kustantajilla on myds joitakin omia avoimen julkaisemisen alustojaan. Suomalaisen
Kirjallisuuden Seura julkaisee niin englannin- kuin suomenkieliset tiedekirjansa avoi-
mesti, ks. oa.finlit.fi.

323 Polonen ym. 2021b.
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voittoa ja koko kustannuskentta elaa mahdollisuuksien rajoilla. Vahintaan puolet
julkaisujen toimittamisesta on vapaaehtoisty6ta. Valtiontukea jaetaan seuroille,
muutamat tiedejulkaisuja tuottavat kaupalliset kustantajat eivat sita saa. Tuen taso
on pysynyt pitkdan samana, ja inflaation vuoksi kdytanndssa pudonnut noin neljan-
neksen vuoden 2023 alkuun mennessa. Vuonna 2023 1,2 miljoonan tuki jakautui
lehdille, kirjasarjoille ja seurojen kansainvaliseen toimintaan. Avoin julkaiseminen
ja sen vaatimus on muuttanut tulo- ja kustannusrakennetta. Sen voi myds nahda
osana kestavaa kehitystd, mutta avoin julkaiseminen ei ole rahoituksensa puolesta
kestavalla pohjalla. Suomalaiset julkaisukanavat ovat varsin hyvin sopeutuneet
avoimeen julkaisemiseen, mutta usein se tarkoittaa tulojen vahenemista ja tilaus-
maksujen menetysta. Avoin julkaiseminen vdahentaa institutionaalisten tilausten tar-
vetta. Tiedekirjastojen varat menevat suurten kansainvalisten kustantajien kalliisiin
julkaisupaketteihin. Kirjastoilla olisi valmiutta osallistua kotimaisen tiedejulkaise-
misen rahoittamiseen, mutta rahoitusmalli puuttuu. Seurat ovat paikanneet tiede-
julkaisujen tilannetta jasenmaksuvaroillaan, mutta jasenistokaan ei ole useimmiten
valmis maksamaan kovin korkeaa jasenmaksua, jos seuralla ei ole tarjota jotain
muuta kuin avoimesti julkaistava lehti sen vastineeksi. Valtionavun jakoperusteet
edellyttavat muitakin tuloja, siis tyypillisesti tilausmaksuja, ja voitot pitaa toisaalta
palauttaa takaisin.?*

Kotimaisten tiedejulkaisujen kustannusrakenteen ongelmia on pyritty ratkomaan
mm. erilaisissa projekteissa yli kymmenen vuoden ajan, mutta suurin ongelma

on edelleen rahoituksen riittamattomyys. TSV on selvittanyt kotimaisten tiede-
julkaisujen rahoitusrakenteen varsin perinpohjaisesti, joten tilanteen korjaamiseksi
ei tarvita lisaselvityksia vaan silkkaa rahaa. Kyse ei kuitenkaan ole suurista summista
valtiontalouden kannalta. TSV:sta arvioidaan, etta jo parinsadan tuhannen euron
lisdys avoimen julkaisemisen timanttitasoon sitoutuneille julkaisuille korjaisi
tilanteen. Orpon hallituksen hallitusohjelmassa onkin kirjaus kotimaisen tiede-
julkaisemisen tilanteen parantamiseksi, ja valtionavustus nousikin vuonna 2024
100 000 eurolla. Lisdys ohjattiin hakuna timanttimallista avointa julkaisemista har-
joittaville lehdille, jotka julkaisevat artikkelit valittdmasti avoimesti verkossa peri-
matta kirjoittajamaksuja.

Yliopistot voisivat myos korjata tilannetta tunnustamalla toimitustydn osaksi koko-
naistyoaikaa, laskemalla tieteellisten julkaisujen toimittamisen selvemmin meriitiksi
ja tarjoamalla julkaisujen toimitussihteereille tai vastaaville tyopisteen. Tiedejul-
kaisujen vertaisarviointi ja toimittaminen on osa tutkijankoulutusta, ja se palvelee

324 Valtionapu on lisdksi painottunut painokustannuksiin, vaikka avoimessa julkaisemisessa
toimitustyd on entista keskeisempi osa kulurakennetta.
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myos yhteiskunnallista vuorovaikutusta, kun sen antaman palautteen perusteella
tutkijat oppivat kirjoittamaan omasta alastaan selkedsti. Ongelmana on myos se,
ettd kustantajien roolia ei aina nahda ja ymmarreta: vertaisarvioinnin pyorittami-
nen, kustannustoimittaminen ja taitto tekevat raakatekstista julkaisun.

Tieteelliset seurat julkaisevat yli puolet kotimaassa tuotetuista tiedejulkaisuista.
Tiedejulkaisukanavat ja kustantajat on syyta nahda tieteen infrastruktuurina. Tata
kirjoitettaessa TSV on julkaissut ehdotuksensa avointen kotimaisten tiedelehtien
rahoitukseksi.*** Ehdotuksen mukaan tutkimusorganisaatiot maksaisivat jalkika-
teen korvauksen, joka vastaa 700 euroa vertaisarvioitua artikkelia kohden, ja TSV
hoitaisi korvauksen jakamisen julkaisijoille. Arvioitu 1,4-1,6 miljoonan euron koko-
naiskulu on pieni verrattuna kansainvalisille kustantajille vuosittain maksettavaan
yli 21,5 miljoonaan euroon. Yhdessa kyselylomakevastauksessa tilannetta kommen-
toidaan mm. seuraavasti:

"Kdyttdjdlle maksutonta ja vdliténtd avoimuutta vaativien tahojen tulee
korvata tdllaisen avoimuuden kustannukset julkaisutuotteen kustantaijille
ja tekijoille tilanteessa, jossa tiedejulkaisemista ohjataan pois kollektiivisen
sopimuslisenssijdrjestelmdn (tekijinoikeuskorvauksia kerryttdvien organisa-
toristen lisenssimaksujen) ja jésen- ja tilausmaksukdytdntéjen piiristd. Toisin
sanoen: Jos kotimaista tiedekustannus- ja julkaisutoimintaa kohdellaan kuin
julkista palveluag, siitd tulee maksaa kuten julkisesta palvelusta.”

Tieteellisten seurojen toiminta kaikkineen on olennainen linkki yliopistotutkimuk-
sen ja yhteiskunnan valilla. Tiedeseuroissa voi puhua tieteesta ilman organisaatio-
rajoja, suomeksi ja monikielisesti. Tiedeyhteiso on nain laajempi kuin pelkastaan

se tyosuhteessa kulloinkin oleva henkilsto, jonka ympérille yliopistot ovat entista
tiiviimmin keskittaneet toimintaansa. Tiedeseurat ovat keskeinen osa sita verkostoa,
jonka kautta tutkijan identiteetti ei ole riippuvainen pelkastaan kulloinkin voimassa
olevasta patkdrahoituksesta. Tiedeseurat tarjoavat myos alumneille ja alan harras-
tajille mahdollisuuden tulla osalliseksi tieteellisesta keskustelusta. Tulosten mit-
taamiseen keskittynyt nykyinen yliopistokulttuuri ei ikdava kylla ole suosiollinen
kasvualusta sellaiseen vapaaehtoistybhon pohjautuvaan ja tieteen rajat ylittavaan
toimintakulttuuriin, joka on perinteisesti ollut vahva tieteellisissa seuroissa. Seu-
rojen toiminta ei kuitenkaan osoita hiipumisen merkkejg, vaikka ongelmia vapaa-
ehtoisten rekrytoimisessa ilmeneekin. Jotakin kertoo ehka kuitenkin se, ettd TSV:n

325 Tieteellisten Seurain Valtuuskunnan uutinen 21.8.2023: Ehdotus avointen kotimaisten
tiedelehtien rahoitukseksi.
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Tieteessd tapahtuu -lehden lukijoista puolet on yli 50-vuotiaita. Vapaaehtoistyon
merkitys kansalaisyhteiskunnalle, demokratialle ja sivistykselle pitdisi saada tiede-
yhteisdssa nakyvaksi.

Tieteellisten seurojen kattojarjeston Tieteellisten seurain valtuuskunnan TSV:n
piirista on 1ahtoisin kansainvalinen Monikielisyyden Helsinki-aloite, jonka voivat alle-
kirjoittaa niin yhteisot kuin yksittaiset tutkijatkin. Siihen on kertynyt yli tuhat allekir-
joitusta 70 maasta, ja mm. European University Association on asettunut tukemaan
sitd. 32 TSV viestii jatkuvasti opetus- ja kulttuuriministerion suuntaan, jotta tukea
monikielisyyteen lisattaisiin. Monikielisyys pitaisi paremmin ottaa huomioon

myo6s tutkimuksen arvioinnissa siten, etta tutkimuksen tuloksia arvostettaisiin kie-
lesta riippumatta. Tata ajaa suosituksissaan mm. Coalition of Advancing Research
Assessment. Alkuperadistutkimuksen julkaiseminen eri kielilla on tarkeaa. Kone-
kaantaminen ja kielimallitkin tarvitsevat pohjakseen erikielista terminologiaa, jota
kehitetaan vain, jos eri kielia kaytetaan aktiivisesti tutkimus- ja yleistajuisissa jul-
kaisuissa. Muista maista tulleita tutkijoita voisi Suomessa rohkaista kirjoittamaan
julkaisuja my6s muilla hallitsemillaan kielilla kuin englanniksi, ja palkita siita, etta
tutkijat kehittavat julkaisemista omilla kielillaan. Tama tukisi tieteen monikielisyy-
den kehittymista kansainvalisesti.??

Vaikka englanti valtaakin alaa kaikkialla, on kehitys eri alueilla hiukan erilaista, tode-
taan kahdeksaa Euroopan maata koskevassa vertailussa. Keski- ja Itd-Euroopassa
maiden viralliset kielet pitavat paremmin ja laajemmin pintansa tieteellisessa jul-
kaisemisessa kuin Pohjoismaissa ja Flanderissa.?®® Seitseman maan tutkijakohtai-
sessa vertailussa 25 000 tutkijasta yli puolet julkaisi vahintdaan kahdella kielella.
Naista tutkijoista suurempi osuus oli Keski-Euroopassa.?* Pienet kielialueet ovat
toki eri asemassa kuin vaikkapa saksan- tai ranskankieliset tutkijat. My6s Puola tar-
joaa vertailukohdan, jossa oman kielen kayttoalue on tieteen kentalla laajempi kuin
Suomessa. Puolassa luonnontieteellis-tekniset tieteet julkaisevat vertaisarvioitu-
jakin tiedejulkaisuja enemman puolaksi kuin englanniksi. Suomessa taas naiden
alojen suomenkielinen julkaiseminen keskittyy tiedeviestintdan ja yleistajuiseen
julkaisemiseen.’* Jufon paneeleista 15 edustaa nk. kovia tieteitd, eivatkad ne edes
harkitse, etta niilla olisi ylempaan kakkoskategoriaan sijoittuvia suomenkielisia

326 Avoin tiede, 15.1.2024: Monikielisen tiedeviestinnan Helsinki-aloite.
327 Po6lonen 2023.

328 Kulczyckiym. 2018.

329 Kulczycki ym. 2020.

330 Po6lonen & Kulczycki tulossa.
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tiedejulkaisuja. Ykkostason suomenkielisia julkaisuja on kuitenkin myos ndiden
paneelien aloilla, joskaan ei kattavasti. Ladke- ja terveystieteet ovat nostaneet luok-
kaan kaksi yhteiskuntatieteellisimman julkaisunsa.

Voi kysyd, missd tapahtuu suomenkielisen terminologian kehittaminen aloilla,
jotka eivat julkaise alkuperadistutkimusta suomeksi. Kun luonnontieteessa ja tek-
niikassa ei julkaista varsinaista tutkimusta suomeksi ja suomenkielisen vertais-
arvioidun julkaisemisen osuus on muutenkin epatasainen eri alojen valilla, heraa
kysymys, miten kdy suomen kielen kdyton tieteen kielena erityisesti nailla aloilla.
Kehitetdaanko ajantasaisia termien kdanndsvastineita endaa missaan, esim. perus-
tutkinto-opetuksessa, kun sekin tapahtuu yha laajemmin englanniksi? Laitisen ym.
kyselytutkimuksessa kysyttiin yliopistojen johtotehtavissa toimivilta mielipidetta
vditteesta "Alamme tutkimuksessa on mahdollista keskustella kdyttaen suomen-
tai ruotsinkielisia termeja”. Luonnontieteellis-teknisten alojen edustajista 75 % ja
humanistis-yhteiskuntatieteellisten alojen edustajista 84 % oli osittain tai koko-
naan samaa mielta vaitteen kanssa.*®' Tata tulosta voi pitaa ilahduttavana mutta
samalla kannattaa huomata tarkkaan, mita ja kenelta on kysytty. Laitinen ym. tul-
kitsevat vastausten merkitsevan, etta aloilla on riittava suomenkielinen termisto,
mutta kysymys ei tarkalleen ottaen ole ndin muotoiltu. Pitkan ajan kuluessa vakiin-
tunutta suomenkielista termistda on varmasti, mutta tarkempaa tietoa tarvittaisiin
ajantasaisen termiston kehittamisesta seka siita, kuinka hyvin sita hyddynnetaan
suomeksi opetuksessa. Saarikiven aiemmin mainitut opiskelijakyselyn vastaukset
kertovat vaikeudesta 16ytaa ja oppia alojen suomenkielista terminologiaa.**?

Tieteen termipankki on kehitetty avuksi seka kaanndsvastineiden |6ytamisen etta
kehittamisen ongelmiin mutta laheskaan kaikki alat eivat ole liittyneet aktiivi-
sesti mukaan sen termityon piiriin. Termipankin verkostoitumistoiminnan piirista
kertyneet kokemukset eivat viittaa siihen, etta syy epaaktiivisuuteen olisi se, etta
asiat ovat hoidossa.’** Poikkeuksen muodostaa ennen kaikkea ladketiede, jossa
Lddketieteen sanaston jatkuvalla toimittamisella on pitkat perinteet Ladkariseura
Duodecimissa.

Tama selvityshanke toteutti yhdessa Tieteen termipankin kanssa helmikuussa
2024 alustavan kyselyn tieteellisen terminologian saatavuudesta.®** E-lomak-
keella toteutettua kyselya (ks. liite D) levitettiin Suomessa toimivien yliopistojen ja

331 Laitinen ym. 2023, 88.

332 Saarikivi & Koskinen 2023, 91-107.

333 Taman selvityksen tekija johtaa Tieteen termipankin hanketta.
334 Kanner ym. tulossa.
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ammattikorkeakoulujen viestinnan tms. yhdyshenkil6ille sekda muutamien valta-
kunnallisten korkeakoulutoiminnan ja opiskelijajarjestdjen yhdyshenkiloille, joita
pyydettiin levittamaan kyselya. Kyselya jaettiin Helsingin yliopiston Opettajain
akatemian jasenille seka lisaksi joillakin sahkopostilistoilla seka X- ja Facebook-
tileilld. 16 pdivaa auki olleeseen kyselyyn saatiin yhteensa 599 vastausta. Niistd 541
oli suomenkielisella lomakkeella annettuja ja 25 englanninkielisellda lomakkeella.
Ruotsinkielisen lomakkeen 33 vastausta koskivat ruotsinkielista terminologiaa, eika
niita kasitella tassa. Vastaajista opiskelijoita oli 28 %, vaitoskirjatutkijoita lahes 15 %
ja muita asiantuntijoita 4,5 %; loput eli hiukan yli puolet sijoittuivat opettajan ja
tutkijan tehtavien eri kategorioihin. Tieteenalat oli jaettu 12 luokkaan, ja vastauk-
sia saatiin niista kaikista, joskin epatasaisesti. Vastauksista 39 % koski humanistisia
tieteita ja 23 % yhteiskuntatieteitd. Matemaattis-luonnontieteellisilta aloilta saa-
tiin liki 14 % vastauksista ja kasvatustieteista 9 %. Muilta aloilta tuli selvasti vdahem-
man vastauksia. Tuloksia tarkastellessa taytyy muistaa, etta vastaajia ei ole poimittu
tasapainotetun ja edustavan otoksen perusteella vaan kysely on levinnyt osin sattu-
manvaraisesti ja vastaaminen on ollut taysin vapaaehtoista.

Tdssa selostetaan vain joitakin paahavaintoja. Suomenkielista terminologiaa koh-
dataan eri puolilla akateemista toimintaa. Vain puoli prosenttia vastaajista ilmoitti,
ettei kohtaa ollenkaan alansa suomenkielista terminologiaa tai alalla ei sellaista ole.
Humanistisilla aloilla suomenkielista termistéa tavataan eniten tieteellisissa julkai-
suissa (25 % vastaajista) ja muilla aloilla yleistajuisissa julkaisuissa (24 %), mutta vas-
tausprosenttien erot ovat pienia. Perustutkinto-opiskelijat kohtaavat suomenkielisia
termeja eniten opiskelussa (30 %); opetus jaa vastauksissa pienemmalle osuudelle
(18 %) kuin tutkimus (23 %) ja yleistajuiset julkaisut (21 %). Henkilokunnan ja
muiden asiantuntijoiden vastauksissa opetus mainitaan useammin kuin opiskelijoi-
den vastauksissa, yhta usein kuin tieteelliset julkaisut (22 %). Useimmin kuitenkin
mainitaan yleistajuiset julkaisut (25 %). Lisaselvitysta vaatisi se, heijastuuko vastauk-
sissa opetuksen ja tutkimuksen englanninkielistyminen. Suomenkielista tieteellista
termistod myos kaytetaan. Perustutkinto-opiskelijoista vahintdaan viikoittain ilmoitti
kayttavansa suomenkielista terminologiaa yli 84 % ja henkilokunnasta ja muista
asiantuntijoista liki 80 %. Ero humanististen ja muiden alojen vililla ei ollut ndin
jaettuna suuri, vaikka humanistien vastauksissa korostui paivittdainen kaytto (53 %).
Muiden alojen edustajista 2,4 % ilmoitti, ettei kdyta suomenkielista terminologiaa.
Perustutkinto-opiskelijoiden opiskelun (38 %) ohella termien kadytossa kerasi eniten
vastauksia esitelmat yms.(26 %). Muilla kuin humanistisilla aloilla vahiten kayttoa
mainittiin tieteellisissa julkaisuissa (7,2 %).

Suomenkielinen termisto koettiin suurimmalta osin riittavaksi. Vahintaan melko riit-

tavana suomenkielista termistoa piti 89 % humanisteista ja 68 % muiden alojen
edustajista. Heikosti riittdvana tai riittamattomana suomenkielista termistoa piti
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10 % humanisteista ja 17 % muiden alojen vastaajista. Prosentti vastaajista ilmoitti,
ettei heidan alallaan ole suomenkielista terminologiaa tai vastaaja ei kayta sita.
Termilahteena korostuvat humanistisilla aloilla tieteelliset julkaisut (44 %) ja muilla
oppimateriaalit ja vastaavat lahteet (42 %). Muiden kuin humanististen alojen vas-
taajista 12 % ei tiennyt, mista oman alan suomenkielisia termeja voisi [0ytaa. Kaik-
kien alojen perustutkinto-opiskelijoista ndin vastasi 9 %. Termien |6ytamiseksi piti
kaikkien vastaajaryhmien mielesta yleisimmin nahda vaivaa vaihdellen (50 %).
Muista kuin humanisteista 20 % totesi, ettd suomenkielisten termien [6ytaminen
joko vaatii vaivaa tai niita ei [6ydy. (Kuvio 9.) Kaikkien alojen perustutkinto-opiskeli-
joista ndin vastasi yli 18 %.

Omalla alalla suomenkielinen termisto oletettiin yleensa melko hyvin tunnetuksi
(57 %). Kuitenkin heikosti tunnetuksi sen oletti 21 % muiden kuin humanististen
alojen vastaajista. Humanistisilla aloilla 40 % vastaajista oletti alan suomenkielisen
termiston hyvin tunnetuksi, muilla aloilla vastaava osuus oli liki 20 %. Opiskelijoista
12 % ja muista 19 % mainitsi alalla olevan vakiintuneen termildhteen. Opiskelijoista
yli 30 % ei tiedd, missa tai ketka tekevat alan termity6ta. Muiden kuin humanistis-
ten alojen kaikista vastaajista yli 25 % ei tiedd, missa alan suomenkielista termityota
tehddan. Termityon tekijoista eniten mainintoja saavat alan julkaisutoiminta (38 %)
ja opettajat (33 %), ndita vahaisemmassa maarin tieteelliset seurat (26 %). Erityi-
sen alan termitydéryhman mainitsi liki 10 % vastaajista. Itse oli mukana termitydssa
liki 8 % vastaajista. Lisaselvitysta vaatisi vastausten taakse katkeytyva alakohtainen
vaihtelu, joka heijastanee englanninkielisen toiminnan osuutta opetuksessa ja
tutkimuksessa.
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Kuvio 9. Vastausten prosentuaalinen jakauma kyselyn vditteeseen “Léydan tarvitessani
suomenkielisen vastineen esimerkiksi englanninkieliselle termille”. Vastaukset on jaoteltu
humanististen tieteiden ja muiden tieteenalojen kaikkien vastaajien kesken. Ero
humanististen ja muiden alojen keskiarvon valilla on tilastollisesti erittain merkitseva
(Mann Whitney U -testi p < 0.001). (N = 566; Kanner ym. tulossa.)
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Avovastauksista kay ilmi termityon tarve seka erikseen mainituilla aloilla etta ylei-
sesti, kuten myos se, etta termeja ja kaannosvastineita keksitaan tarpeen vaatiessa
myos itse:

Termiston osalta etenkin kehittyvddn teknologiaan sekd digitaalisiin ja
laskennallisiin menetelmiin tarvittaisiin liséid suomenkielisté termistodi.

Vaikka vastasinkin melko myénteisesti, haluan korostaa, ettd olen siitd
huolimatta huolestunut oman alani kehityksestd englannistumisen suhteen.
Sama koskee kaikkia muitakin aloja.

Termistén ajantasaisuus vaatii jatkuvaa pdivitystyétd, koska ajan kuluessa
syntyy uusia termejd, esim. menetelmien kehittymisen myétd. Esim. kestévyys-
kysymykset ja tieteidenvdilinen yhteisty6 haastavat nykytermistddi.

Alallani on tapana kéyttdéd suomenkielistd termistod tai keksid itse jokin

suomennos, mutta laittaa sulkeisiin perédn englanninkielinen termi selvyyden
VUOoKsi.
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Asenteiden ja arvostusten valtavirta vie niin paljon englannin ja kansainvalisen jul-
kaisemisen suuntaan, ettd suomen kielelld toimimisen edellytyksista, kuten erikois-
sanaston paivittamisesta ja vakiinnuttamisesta ei kautta tieteen kentdn oteta eri
tieteenaloilla kollektiivista vastuuta. Tahan térmataan jatkuvasti Tieteen termipan-
kissa, joka pyrkii saamaan tutkijoita ja opettajia antamaan panostaan termityohon.
Kyky viestia oman alan kysymyksista suomeksi ajantasaisesti katoaa, jos suomen
kielelld ei julkaista eika sita kaytetad opetuksessa. Tama heijastuu koulutusjarjestel-
maan ja edelleen yhteiskuntaan. Tiedeyhteison tulisi ndhda vastuunsa ja suhteensa
toimintansa laajempiin yhteiskunnallisiin yhteyksiin kielellisten valintojen osalta.
My®ds Laitinen ym. paatyvat suosittamaan, etta kansainvalisten kielten kayton lisaksi
tiedetta tulee tehda, julkaista ja popularisoida myos kotimaisilla kielilla ja yliopisto-
jen rahoitusmallin tulee tukea tallaista toimintaa nykyista enemman.’*

Julkaisuissakin tapahtuva terminologian kehittaminen voi jaada piiloon. Julkaisu-
jen yhteyteen olisi syyta kehittad metatiedon luokitusta siitd, mita uusia termeja jul-
kaisussa on kehitetty. Tutkimustietokantojen ja niihin kytkoksissa olevien meriitin
ja rahoituksen mittareiden pitaisi selvemmin palkita tieteenalan termityostd, jonka
tulokset ovat avoimesti hyddynnettavana terminologisena tietokantana.

Kysymys on myd6s laajemmin tiedelukutaidon kasvattamisesta ja siitd, kuinka laajasti
yhteiskunnassa ymmarretaan tieteellistd tiedonmuodostusta ja mita seuraa siitd, jos
ymmarrys kapenee. Medialukutaidon ja digitaalisen informaation lukutaidon lisaksi
tarvitaan tieteen lukutaitoa ja elinikaista tiedeoppimista (tiedepdadaomaa). Tietokir-
joittamisella on keskeinen rooli jatkuvassa tiedeoppimisessa. Tiedejournalismi ja
tietokirjallisuus edustavat perinteisempaa tietokirjoittamista, joka on luonteeltaan
pitkaa ja hidasta. Verkkomedioissa tietokirjoittaminen on usein lyhytta ja nopea-
tempoista. Tietokirjallisuuden piiriin kuuluvat myos oppimateriaalit. Tietokirjallisuu-
den lisaksi myds tutkimustiedosta ammentava kaunokirjallisuus muokkaa lukijansa
tietopadomaa ja maailmankuvaa. Tiedetta yleistajuistetaan myds muuten kuin kir-
jallisessa muodossa, mm. dokumenteissa ja podcasteissa. Kyselylomakevastauksissa
tieteellisen tiedon ja yleistajuistamisen suhde tuotiin esiin mm. seuraavasti:

335 Laitinen ym. 2023, 131.
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"Yksi kehittdmiskohde pitdisi olla tutkimustiedon saattaminen yleiseen
kdyttéon. Suomessa julkaistaan melko paljon yleistajuisia tietokirjoja.
Toimintaa tuetaan kuitenkin varsin marginaalisesti verrattuna siihen, kuinka
paljon tuetaan itse tutkimuksen tekemistd. Tarvitaan liséd koulutusta ja kirjojen
ohella pitdisi myos systemaattisesti kehittéid muita tiedonvdilitysformaatteja
(elokuvat, videot, podcastit, somealustat jne.). Kielen yksinkertaistaminen
(oppikirjat, yleistajuiset tietokirjat, selked virkakieli, selkokieli) tulisi ndhdd
yhtend kokonaisuutena. Siind eri toimijat voisivat oppia toisiltaan.”

4.4 Suosituksia korkeakoulutukseen

Saarikiven raportti (2023) sisaltda kannatettavat toimenpide-ehdotukset kansallis-
kielten aseman turvaamiseksi yliopistoissa ja tutkimuksessa. Niita kaikkia ei toisteta
tassa. Alla esitetaan joitakin taydentavia nakdkantoja ja ehdotuksia. Laitisen ym.
raportissa (2023) korostetaan Saarikived enemman joustavien monikielisten kdytan-
teiden merkitysta. Myds tama selvitys korostaa korkeakouluja ymparistona, jossa
moni- ja rinnakkaiskieliset kdytanteet parhaiten vahvistavat myos suomen kielen
elinvoimaisuutta. Kansalliskielten aseman turvaaminen korkeakoulutuksessa ja
tieteessa on vahvasti esilla myos Kansalliskielistrategiassa:

Suositellaan korkeakouluja kieliohjelmissaan tunnistamaan mekanismit, joilla
pystytddn turvaamaan kansalliskielten asema tieteen ja korkeimman opetuk-
sen kielend.*

Suomen kielen tulevaisuus -toimintaohjelman (2009) suositukset jakautuvat kahtia
siten, ettd toisaalta painotetaan suomen kielen aseman turvaamista korkeimmassa
opetuksessa ja tutkimuksessa rinnakkaiskielisyytta edistavin keinoin ja toisaalta
kiinnitetdadn huomiota termityohon, jonka kokonaisuutta esitetaan kartoitettavaksi.
Tarkemmista ehdotuksista on toteutunut ainoastaan se yleisperiaate, etta omakieli-
set julkaisut otetaan huomioon julkaisuluokituksessa. Julkaisufoorumin luokituksen
voi katsoa toteuttavan tata periaatetta. Tassa tdydennetdan kommentoiden myds
toimintaohjelman tarkempia suosituksia. Niista on Saarikiven raporttiin nostettu
sellaisenaan suomenkielisen tiivistelmdn vaatimus opinnadytteissa, jotka on kirjoi-
tettu englanniksi.

336 Kansalliskielistrategia 2021, 130.
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Seka ammattikorkeakouluja etta yliopistoja koskevaa:

® Yliopistot ja korkeakoulut tarvitsevat sellaisia monikielisyysstrategioita,
jotka tunnetaan organisaatioiden kaikilla tasoilla ja jotka
toteutetaan kdytanndssa. Strategioiden paivittamisessa pyritaan
kaytannonlaheisyyteen.

e Tehtdvien tayttoon sisallytetaan jommankumman kansalliskielen
perustaitotason hankkiminen 3-5 vuoden kuluessa, mikali henkilolla
ei ennestaan ole suomen tai ruotsin kielen taitoa. Tenure track
-polun vakinaistamismalliin sisallytetaan suomen (tai ruotsin) kielella
hoidettavien opetus- ja hallintotehtadvien vahittdinen omaksuminen
yhteisopettajuutta tai vertaismentorointia hyodyntaen.

® Englanninkieliset ohjelmat olisi parempi korvata monikielisella
koulutuksella, jonka pitovoima suomalaiseen tydeldamaan on parempi.

® Asiantuntijoiden kouluttaminen suomalaisen yhteiskunnan tarpeisiin
seka tutkitun tiedon levittdminen siten, ettd asiantuntijuudesta ja
tiedosta pystytaan hyvin viestimaan myds suomeksi, taytyy sisallyttaa
osaksi rahoitusperusteita, kuten Saarikivi esittaa.

® Englanninkielisessa koulutuksessa suomen kielen kielitaito-opintoja
tarvitaan S2-opiskelijoille 20 op tutkintoon sisallytettyina, jos halutaan
luoda valmiuksia tyollistya Suomessa.?’

e Kaikentasoisia suomen kielen kursseja ja eri aloihin kytkeytyvaa
monimuotoista kielenopetusta on jatkuvasti tarjolla niin opiskelijoille
kuin henkil6kunnallekin.

e Selkosuomen tutkimusperustaiselle koulutukselle osoitetaan riittavat
resurssit ja koulutusvastuut yliopistoissa ja ammattikorkeakouluissa.
Avoimen hallinnon strategian mukainen selkokielen toimeenpano
toteutetaan myos korkeakoulutuksen osalta. Selkokielen tarve koskee
osittain myos korkeakoulujen omaa toimintaa selkokielta tarvitsevien
ryhmien, kuten suomen kielen oppimisen alkuvaiheessa olevan
henkilokunnan ja opiskelijoiden osalta.

337 S2-opintojen sisallyttamista tutkintojen rakenteeseen korostaa myds S2-selvitys (Owal-
group 2022, 6).
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Ammattikorkeakouluja koskevaa:3®

e Kaikkiin ammattikorkeakoulututkintoihin sisallytetdan rehtorineuvoston
suosittelema vahimmaismaara aidinkielen ja viestinnan opintoja, 5op.
339

° Ammattikorkeakoulujen osalta tehdaan selvitys suomen kielen
asemasta ammattikorkeakoulututkinnoissa (AMK ja YAMK) ja
ammattikorkeakouluyhteisoissa. Varmistetaan, etta kielilainsaadanto ja
ammattikorkeakoulujen kdytannot vastaavat toisiaan.

® Suomen kielta suositaan ammattikorkeakoulun yhteisena kielena eli
lingua francana.

® Kielitietoisuutta ja kielitietoista opetusta ja ohjausta lisataan, minka
tueksi tarjotaan opettajille taydennyskoulutusta.

e Opinnaytetyon kirjoittamisen yhteydessa tarjotaan riittava kielituki
ja kirjoittamisen ohjaus niin suomea didinkielenaan kuin toisena
kielenaan puhuville. Ammatillisen kirjoittamisen taitoja kehitetaan
suomenkielisen opinndytetyon prosessissa (sekda amk- etta
yamk-tutkinnoissa).

® Monikielisiin ja englanninkielisiin tutkintoihin sisallytetaan
suomenkieliset tyoharjoittelut (kielituetut ty6- ja kieliharjoittelut).3*°

e Opiskelijoiden tutkimusperustainen opetuskielen lahtotasotestaus ja
siihen perustuva kielellinen tuki otetaan kaytannoksi.

® Tyoelamayhteistydssa kehitetadn viestintataitoja.

®* Ammattikorkeakoulujen eri alojen suomenkielisen terminologian
saatavuudesta huolehditaan yhteistydssa soveltuvien tahojen kanssa.

Yliopistoja koskevaa:

¢ Yhteiskunnalliseen vuorovaikutukseen liittyvan julkaisemisen ja muun
toiminnan toteuttaminen myds suomenkielisena otetaan osaksi
yliopistojen perusrahoituksen kriteeristoa.

e Kaikkien tieteenalojen on syyta kantaa tietoisemmin vastuunsa siitd,
ettd alasta voidaan viestid ja etta opiskelijat saavat riittavat valmiudet
toimia alansa asiantuntijoina myds suomeksi.

338 Suositukset perustuvat pitkalle Suomen kielen ja viestinnan opettajien Suvi-verkoston
esityksiin.

339 Kielten ja viestinnan opetuksen kaytantosuositukset.

340 Kielitietoisen tydharjoittelun malleja kehittaa mm. Kielibuusti.
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e Niilla aloilla, joilla vaitoskirjat kirjoitetaan englanniksi, vaitoskirjatutkijan
on esiteltava tuloksiaan myds suomeksi. Julkisen tutkimusrahoituksen
ehdoksi on asetettava, etta tutkijat alasta riippumatta julkaisevat
my0s suomeksi. Ndiden tavoitteiden saavuttamiseksi kehitetdaan
tiimityokaytanteita silloin, kun yksittdisen tutkijan suomen kielen taidot
eivat riita tavoitteen saavuttamiseksi.

® Opintojen alkuvaiheen lisdaksi myos opintojen ja tydeldman taitteessa
eli opintojen loppuvaiheessa vahvistetaan suomen kielen osaamista
esimerkiksi sellaisten opintojaksojen avulla, joissa kasitellaan selkeaa
virkakieltd, selkokieltd ja yleistajuistamista ko. alan kielenkdyton
nakokulmista.

e Kaikille perustutkinto-opiskelijoille jarjestetadn kielen/viestinnan
ammattilaisten toteuttamaa suomen kielen opetusta osana tutkintoa.
Opetuksessa huomioidaan opiskelijoiden monikielisyys ja tarjotaan
akateemisten teksti- ja viestintataitojen opetusta, joka on kohdennettu
myos ei-ensikielisille puhuijille.

e Jatkuvan ja elinikdisen oppimisen kehittaminen auttaa erilaisista
taustoista tulevia suorittamaan korkeakouluopintoja. Saarikivenkin
raportissa esiin nostetut S2-valmentavat opinnot ennen varsinaista
tutkintokoulutusta on yksi kehittamisen arvoinen vaihtoehto.
Koulutusputken toisessa pdassa mahdollisuus tutkinnon jalkeisiin
erillisiin opintoihin on keino hankkia ty6elaman edellyttamaa
kansalliskielten taitoa, jos se ei ole tutkintoa suorittaessa onnistunut.

® Tieteen termipankin rahoitus turvataan sahkoisen verkkopalvelun
yllapitoon ja kieliteknologiseen kehittamiseen seka vahintaan yhdelle
taysipaivaiselle tutkimuskoordinaattorille tiedeyhteison termityon
tukemiseen. Yliopistojen opetus- ja tutkimushenkilokunta velvoitetaan
huolehtimaan alansa terminologian ajantasaistamisesta avoimesti
saataville.

Tutkimusta ja tiedejulkaisemista koskevaa:

e On syytad seurata, ettei korkeakoulutuksen kautta synny
englanninkielinen saareke, jonka heijastevaikutukset leviavat
laajemmalle yhteiskuntaan. Tahan tarvitaan seuranta- ja
tutkimushankkeita.>*'

341 Laitinen ym. paatyvat suosittamaan, etta kielellisten kuplien syntymista on valtettava
(2023, 129).
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e Kotimainen tiedejulkaiseminen on nahtava kansallisena
infrastruktuurina ja sille on pikaisesti toteutettava toimiva rahoitusmalli.
Vahvistetaan kotimaista tiedonjulkaisemisen infrastruktuuria
Monikielisen tiedeviestinnan Helsinki-aloitteen mukaisesti.>*,

® Osoitetaan lisatukea tiedeviestinnalle ja tiedonjulkistamiselle
(tiedonjulkistamisen apurahat).

e Kehitetadn tutkimuksen vastuullista arviointia niin etta "kolmas
tehtdva” eli vuorovaikutus yhteiskunnan kanssa on selkea
osa kannustinjarjestelmia ja siina palkitaan suomenkielisesta
vuorovaikutuksesta eri toimijatahojen kanssa.

e Tutkimusjulkaisuissa kehitetty ja paivitetty suomenkielinen
terminologia liitetdaan termitietokantoihin ja ontologioihin.

Hyvat kaytanteet:

® Moni- jarinnakkaiskielisten kdytdanteiden jalkauttaminen ja levittaminen
niin opetukseen kuin hallintoon liittyvaan kanssakaymiseen on
keskeinen tavoite suomen kielen elinvoimaisuuden turvaamiseksi
yliopistoissa ja korkeakouluissa. Yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen
seka tutkimus- ja julkaisutoiminnassa monikielisyys ja salliva
kieliymparistd tukevat myos suomen kielta. Hyvien kaytanteiden
levittdmisessa kaytetadn hyvaksi Kielibuustin portaalia seka sen ja
muiden vastaavien hankkeiden kehittamia malleja ja levityskanavia.

® Esimerkiksi Suomen yliopistokoulutuksen asiantuntijaverkosto OHA-
forum tai yliopistojen rehtorineuvosto UNIFI ry voisi ottaa tehtavakseen
sellaisten hyvien monikielisten kadytanteiden levittamisen, joilla
turvataan suomenkielisen asiantuntemuksen kehittyminen eri aloilla
ja selkeytetaan kaytannon toimintaa, kuten merkintajarjestelma
opintojakson opetus- ja suorituskielista.

e Opiskelijoille ja henkilokunnalle jarjestetdan entista laajempaa
kielikahvila-, kielikaveri- ja muuta vapaamuotoista toimintaa
suomalaisten ja muualta tulleiden opiskelijoiden ja henkilékunnan
kohtaamiseksi.

342 Helsinki Initiative on Multilingualism: Monikielisen tiedeviestinnan Helsinki-aloite.

134


https://www.helsinki-initiative.org/fi

OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2024:20

5 Palvelujen ja tyopaikkojen kieli

Tama luku alkaa katsauksella suomenkielisten palvelujen saatavuuteen. Keskeisim-
maksi kysymykseksi nousee erityisesti digitaalisten palvelujen kielellinen laatu ja
saavutettavuus. Seuraavassa alaluvussa katse kdantyy monikielisten tydyhteisdjen
tilanteisiin, joista esitetdaan erilaisia esimerkkitapauksia. Suomen kielen kayton tuke-
miseen seka moni- ja rinnakkaiskielisiin kdytanteisiin on saatavilla erilaisia malleja,
jotka pitaisi saada leviamaan laajasti tydeldmassa. On tarvetta madaltaa kielitaidon
kynnysta rekrytointivaiheessa ja tarjota suunnitelmallisesti kielitukea tyon yhtey-
dessd. Kolmannessa alaluvussa keskitytaan suomen kielen kysymyksiin sosiaali- ja
terveysalalla, jossa kiteytyvdat monet yha monikielisemmiksi muuttuvien tydyhteiso-
jen, kielellisen haavoittuvuuden ja ammattikielen selkeyttamisen ja selkoistamisen
tarpeet.

5.1 Suomenkielisten palvelujen saatavuus

Viime aikoihin asti on ollut itsestddnselvyys, etta Suomessa saa suomenkielisia pal-
veluja. Lainsaadanto saatelee vain julkisten palveluiden kielta ja niihin rinnastuvia
tapauksia, joissa julkinen hallintopalvelu on annettu yksityisen tehtavaksi. Julkis-
oikeudellisen ja yksityisoikeudellisen valilla on kuitenkin tulkinnanvaraisuutta,
kuten Kielikertomuksessa todetaan.?* Julkisuuteen on noussut aiemmin ldhinna
vain yksittaisia kysymyksia siita, saako kaikilla kaksikielisilla paikkakunnilla aina jul-
kisia palveluja myds suomeksi. Tilanne on kuitenkin joiltakin osin muuttunut, vaikka
tdssa selvityksessa ei ole mahdollista antaa tilannekuvaa. Seuraavassa viitataan kui-
tenkin selvityksen haastattelujen ja muun tausta-aineiston perusteella kokemuk-
siin, jotka valottavat eri tavoin tilanteita, joissa palvelun saaminen suomen kielella ei
ole enda itsestaanselvyys. Esiin nousseet tapaukset koskevat lahinna yksityisia pal-
veluja, joiden kielta ei sdadella lainsaddanndssa. Suurempi ongelma on kuitenkin
kielen laatu. Palvelu voi tapahtua suomeksi, mutta se ei kuitenkaan ole asiakkaalle
selkeda ja ymmarrettavaa.

343 Kielikertomus 2021, 16.
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Kielellinen saavutettavuus korostuu asioissa, jotka jo lahtokohtaisesti edellyttavat
asiantuntemusta. Kielellinen saavutettavuus tahtaa siihen, ettd seka ymmartaminen
ettd ymmarretyksi tuleminen on mahdollista mahdollisimman monelle riippumatta
erilaisista kielellisista valmiuksista.*** Haasteita ilmenee toisaalta monikielisissa
tilanteissa, joissa suomen kielen hallinta ei ole riittdvaa, ja toisaalta suomenkieli-
sen viestinndn ymmarrettavyydessa. Nama voivat kietoutua toisiinsa, mutta kielen
laatuun liittyvat ongelmat koskevat ennen kaikkea syntyperaisia suomen puhujia.
Ongelmia ilmenee niin julkisissa kuin yksityisissa palveluissa (viranomaisten kielen-
kayttoa kasitelladn myos luvussa 6.1). Paremman tilannekuvan saamiseksi ehdo-
tetaan joukkoistamista hyodyntavaa verkkopalvelua, jossa asiakkaat voivat kertoa
kokemuksistaan.

Suomenkielisiin palveluihin liittyvat ongelmat eivat valttamatta nouse kovin naky-
vasti esille. Kielibarometrissa 2020 kuitenkin suomenkielisten palveluiden saama
arvosana laski hieman.?** Perusoikeusbarometrin 2020 mukaan vajaa neljannes
vdestosta yhtyi vditteeseen, ettd viranomaiset tarjoavat tietoa yksinkertaisella ja
helppolukuisella tavalla. Siihen pyrkiminen osoittautui yhdeksi toivotuimmista kehi-
tyskohteista samoin kuin helpon virallisen valituksentekotavan tarjoaminen. 3

Kilpailu- ja kuluttajavirastoon tulevien valitusten joukossa suomen kieleen liittyvia
tapauksia on vahan. Kuluttajaneuvontaan tai kuluttaja-asiamiehelle on viiden viime
vuoden aikana tullut nelisenkymmenta valitusta, kun vuosittain yhteydenottoja on
kaikkiaan noin 60 000. Kilpailu- ja kuluttajaviraston nakdkulmasta suomen kielen
puuttumisesta tai puutteista ei ole nakynyt merkittavaa kuluttajahaittaa. Kynnys
olla yhteydessa viranomaiseen on kuitenkin korkea. Voi vain todeta, etta valitusten
perusteella on vaikea arvioida mahdollisten ongelmien laajuutta. Oireena satun-
naisten ongelmien olemassaolosta niita voi kuitenkin pitad, varsinkin yhdessa jal-
jempana tulevien muihin haastatteluihin perustuvien havaintojen kanssa.

Valitukset ovat koskeneet esimerkiksi sitd, ettd tuotteessa on vain vieraskieliset
kayttdoohjeet.3¥ Tallaisessa tapauksessa ei selvastikaan ole noudatettu lakia. Valituk-
sia on tullut my®os siitd, etta palvelua on saanut vain englanniksi. Taustalla vaikut-
taa mm. kansainvalistynyt verkkokauppa, joka voi tarjota palvelua vain englanniksi.
Valituksia saattaa menna myos suoraan yrityksille.

344 Kielellisesta saavutettavuudesta Ydinasia-hankkeen sivuilla.

345 Kielikertomus 2021, 64.

346 Kielikertomus 2021, 69; Nenonen ym. 2021, 28-30.

347 Turvallisuus- ja kemikaalivirasto Tukes ohjaa kdytto- ja turvallisuusohjeita.
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Lainsaadanto saatelee kuluttaja-asiamiehen priorisointia. Yleisena ajatuksena
kuitenkin on, etta jos sopimuksen voi tehda suomeksi, taytyisi kuluttajaa informoida
siitd, jos palvelua on vain englanniksi. Tasta ei ole kuitenkaan annettu huomautuk-
sia. EU:ssa kuluttajaoikeusdirektiivi koti- ja etdmyyntisopimuksiin tuli voimaan noin
kahdeksan vuotta sitten. Jasenmailla olisi halutessaan mahdollisuus ottaa mukaan
kieleen liittyvia sdadoksia, mutta asia ei ole noussut keskusteluun. EU-sdantely
liittyy enemman rajat ylittaviin elementteihin. Nk. kivijalkapalvelu on tyypillisia
jdsenmaiden sisaisia asioita. Kansallinen asetus on valtioneuvoston asetus kulutus-
tavaroista ja kuluttajapalveluksista annettavista tiedoista. Sen mukaan kulutusta-
varoista pitaa antaa kielilain mukaisesti tai yleisilla varoitusmerkeilla tietyt tiedot,
kuten tuoteseloste, kayttdohje tai varoitus.>*® Suomessa saa kuitenkin lahtokohtai-
sesti markkinoida esimerkiksi vain englanniksi. Valttamattomyyspalvelujen kohdalla
suomen kieltd koskevia ongelmia ei ole tullut esiin kuluttaja-asiamiehelle tulleissa
yhteydenotoissa. Valttamattomyyspalveluja ovat kuluttajille yhteiskunnassa valtta-
mattomat palvelut, kuten tietoliikenne- ja viestintdpalvelut, sahko ja vesi3*

Sen sijaan kielen laatuun liittyvia vaikeuksia voi olla taustalla kilpailu- ja kuluttaja-
viranomaisen kasittelyyn tulevissa tyypillisissa valitustapauksissa, jotka koskevat
sopimusteksteja ja usein nimenomaan pienelld kirjasinkoolla esitettyja ehtoja. Lain-
saadannon mukaan kaikki olennaiset tiedot pitda antaa selkedsti ja ymmarretta-
vasti, vaikka kaytetysta kielesta ei suoraan sadadettaisi. Asiakkaiden kokemus on
usein, ettd asiat esitetadn monimutkaisesti ja vaikeasti, esimerkiksi sopimuksen irti-
sanomista ja kaupan peruuttamista koskevat kohdat. Muutamassa ilmoituksessa on
valitettu sitd, etta teksti vaikuttaa konekaannokselta. Kielen laatu tulee esiin myds
kieleltadan yha paremmiksi kehittyvissa huijauksissa ja huijaussivustoissa. Viran-
omainen tekee myds jalkivalvontaa. Markkinoinnin tapauskohtaisessa tarkaste-
lussa otetaan huomioon se, kenelle markkinointi on suunnattu. Vakavampaa on, jos
markkinointi on suunnattu haavoittuvassa asemassa oleville ihmisille, kuten van-
huksille, joilla voi olla vaikeuksia asian hahmottamisessa.

Kuluttaja- ja kilpailuviranomaisen kanta on, ettei Suomessa voida ajautua tilan-
teeseen, jossa ei voisi asioida suomeksi. Suomen kielen vaatiminen lainsdaadanto-
teitse my0s yksityisen liiketoiminnan harjoittajilta on kuitenkin monitahoinen asia
esimerkiksi rajanvetokysymysten vuoksi ja vaikea toteuttaa lainsaadanndllisesti.
Havaittavissa on kuluttaja- ja kilpailuviranomaisen edustajan mukaan yleinen suun-
taus, etta kuluttajapalvelut pelkistyvat bisneksen ehdoilla. Kustannuksia palastel-
laan asiakkaan suuntaan. Asiakkaita ohjataan digitaalisiin kanaviin, mutta kaikki

348 A 613/2004.
349 Kilpailu- ja kuluttajavirasto: Kuluttaja-asiamiehen linjaukset: Maksaminen ja laskutus.
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eivat pysty asioimaan digitaalisesti. Viranomainen vakuuttaa seuraavansa herkalla
korvalla tamankaltaisia nykypdivan trendeja. Erityisesti kiinnitetddn huomiota valt-
tamattomyysnakokulmaan eli tilanteisiin, joissa kansalainen on vain yhden palve-
lun varassa esimerkiksi tietylla paikkakunnalla. Katse kdantyy myos viranomaisen
omaan viestintdan, siihen miten tavoitetaan kansalaiset ja saadaan heidat tietoi-
seksi siitd, kenen puoleen voi ongelmatilanteissa kaantya. Yleinen suomalaiskansal-
linen asenne, ettei tehda tasta nyt mitaan numeroa, voi kadntya kuluttajia itseaan
vastaan ja hiljaisesti siunata suomenkielisten palvelujen vahenemisen seka kulutta-
jille suunnatun ymmarrettavyydeltaan kehnon kielenkayton.

Vanhusasiavaltuutettu kertoo, ettd suomen kieleen liittyvia asioita on hyvin pal-
jon esilla hanen tydssaan. Samansuuntainen viesti tulee jarjestokentalta. Vanhus-
ten kautta tulee ilmi sellaisia ongelmia, jotka mita todennakoisimmin koskettavat
monia nuorempiakin. Kuitenkin kyse on myds sukupolvikokemuksesta tai ika-
kuilusta. Kieli muuttuu koko ajan, mutta vuorovaikutuksessa ja yhteiskunnan
toiminnassa tasta ei valttamatta olla kovin tietoisia. Paljon puhutaan digitaalisten
palveluiden ongelmista, ja niitd kasitellaan tassakin jaksossa tuonnempana ja
muuallakin tassa raportissa, mutta ymmartamisvaikeudet koskevat myos suul-
lista palvelua ja vuorovaikutusta. Nuori palvelutyontekija ei valttamatta huomaa
kielellista kuilua itsensa ja iakkaan asiakkaan valilla. Asiakaspalvelijan kieli saat-
taa vilista asiakkaalle vierasta erikoissanastoa, mutta myds nuoremman polven
suosimaa puhekieltd, jonka usein englannista peraisin olevat sanontatavat voivat
olla kuulijalle vieraita ja vaikeita ymmartaa. Varsinkin digitalisaatio tuottaa erikois-
sanastoa, jota asiakas ei valttamatta tunne. Asiakaspalvelussa tarvitaan empatiaa
ja herkkyytta aistia, milloin asia pitaisi selittaa toisin sanoin ja avata termistoa.
Koulutusjarjestelman pitdisi auttaa nuoria saavuttamaan sellaisia kielellisia ja vuoro-
vaikutustaitoja, joita ammattiroolissa tarvitaan. Kielen eriytyminen voi olla osa ika-
syrjintda ja vahvistaa eriarvoisuutta. Vanhusasiavaltuutetun havaintojen mukaan
muutos on kiihtynyt ja heikentaa vanhempien ihmisten mahdollisuuksia olla
mukana yhteiskunnassa ja tukemassa nuorempia sukupolvia.

Suomi on vuonna 2023 siirtynyt maailman karkeen digitalisaatiossa.**° Hallitus-
ohjelmissa Sipilan hallituksesta lahtien keskeisend teemana edistetty digitalisaatio
sai edellisella hallituskaudella rinnalleen kirjaukset kielellisten oikeuksien varmista-
misesta suurissa digitalisointihankkeissa.*®' Digilain valmistelun yhteydessa todet-
tiin, etta kiinted osa ymmarrettavyytta on kielilain mukainen kielellisten oikeuksien

350 Digibarometri 2023; Etlan uutinen 4.10.2023: Digibarometri 2023: Suomi on maailman
ykkonen digitaalisuuden hyddyntamisessa.

351 Kielikertomus 2021, 78.
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turvaaminen myds digitaalisissa palveluissa julkaistavissa sisalldissa. Digitaalisten
palvelujen suunnittelussa ja kehittdmisessa tulee alusta alkaen kiinnittda huomiota
kielellisten oikeuksien kdaytannon edellytysten turvaamiseen.®? Nykyisin digitaa-
listen asiointipalvelujen laatukriteerit edellyttavat, etta palvelut toimivat vahin-
taan kielilainsaadannon edellyttamilla kielilla.>>® Digitaalisten palveluiden kielellisiin
oikeuksiin, saavutettavuuteen ja yhdenvertaisuuteen liittyvat kysymykset ovat vah-
vasti esilla my0s Kielikertomuksessa.®>* Edistysta todetaan tapahtuneen siing, etta
viranomaiset haluavat kehittda digitaalisia palvelujaan kielellisesti saavutettaviksi.>>
Tasta on esimerkkina Digi- ja vaestotietoviranomaisen Suomi.fi-verkkotoimituksen
saama palkinto Vuoden selvdsanainen 2022.3%¢ Keinot ja resurssit eivat kuitenkaan
aina ole tilanteen edellyttamalla tasolla.

Se, pystyvatko ihmiset todella kdyttamaan digitaalisia palveluja, on suuri kysymys
yhteiskunnan toimivuuden kannalta. Yhteiskunta ei talla hetkella kanna vastuutaan
ikddntyvien digitaidoista, vaikka erilaisia hankkeita on toteutettu, kuten Digi arkeen
-neuvottelukunta vuosina 2020-2023. Sen tehtdvana oli edistaa sitd, ettd eri vaesto-
ryhmat pystyisivat yhdenvertaisesti kdayttamaan digitaalisia palveluja.®*” Ongelmien
Iahtokohta on usein vieraissa kasitteissa, joita pitaisi selittda ymmarrettavalla
tavalla. Esimerkiksi eri hallinnonaloilla on omaa erityiskieltdan eivatka vaikkapa
verotuksen termit ole kaikille tuttuja. Vaikeuksista kertovat myos kansalaisjarjestot,
jotka pyrkivat auttamaan esimerkiksi ikdihmisia. Vaikeuksia on myds muilla ryhmilla,
kuten nuorilla, ja varsinkin erilaisilla oppijoilla. Koulussa ei opeteta digipalveluiden
kayttoa. Kasitteet ja termit voivat olla niin vieraita, etta vaikea kieli johtaa pahimmil-
laan syrjdytymiseen, kun tarkeat lomakkeet jadvat tayttamatta ja lahettamatta.

Vanhusten kesken on suuret sosioekonomiset erot digitaidoissa. Jo kirjautuminen
eri palveluihin voi tuottaa monille vaikeuksia. Monet jaavat huterien digitaitojen
varaan, eika heilla ole mahdollisuuksia oppia asioita yksin, koska kasitteet ovat vie-
raita. Digitaaliseen maailmaan tottumattomilla on vaikeuksia ymmartaa toimin-
nan logiikkaa, ja keskustelu bottien kanssa on vaikeaa. Kayttajalahtoisyyden

sijasta asiakkaiden pitdisi opetella ymmartamaan ja kdyttamaan bottien kielta.

352 HaVM 27/2018 vp - HE 60/2018 vp, Hallintovaliokunnan mietintd, Hallituksen esitys
eduskunnalle laeiksi digitaalisten palvelujen tarjoamisesta seka sahkoisesta asioinnista
viranomaistoiminnassa annetun lain muuttamisesta (Kielikertomus 2021, 78).

353 Kielikertomus 2021, 79.
354 Kielikertomus 2021, luku 5.1.
355 Kielikertomus 2021, 82.

356 Digi- ja vaestotietoviraston tiedote 11.10.2022: Suomi.fi-verkkotoimitus on Vuoden
selvdsanainen 2022.

357 Valtiovarainministerio: Digi arkeen -neuvottelukunta.
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Vanhusasiavaltuutettu kertoo esimerkiksi testanneensa digitaalisia mielenterveys-
palveluja, mutta ne eivat tunnistaneet tavallista masennuksesta tai sen oireista ker-
tovaa kielenkayttoa, kuten "olen masentunut, alakuloinen, en pysty nukkumaan”

Vanhus- ja lahimmadispalvelun liitto VALLI ry:n lkateknologiakeskus teki yhdessa
Helsingin yliopiston kanssa vuonna 2023 kyselytutkimuksen yli 75-vuotiaiden koke-
muksista digitaalisista sosiaali- ja terveyspalveluista. 15 % vastaajista ilmoitti, ettei
kayta digitaalisia sotepalveluja. Heista 17,3 % ilmoitti syyksi sen, ettei ymmarra digi-
palveluissa kaytettavaa kielta. Vastauksista kay ilmi my0s, ettd asioiden selittami-
nen kirjoittamalla tai valikosta valitsemalla vie aikaa ja on epatarkkaa. Chattibottien
kanssa keskustelua vierastettiin ymmarrysongelmien vuoksi. Omakanta sai koulu-
arvosanan 7, mutta sahkoinen asiointijarjestelma Maisa sai kehuja. Digikieli aiheut-
taa hammennysta. Digipalveluilta toivotaan selkeda ja ymmarrettavaa kielta ja
mahdollisuutta kysya hankalista termeista ja diagnooseista. My6s palvelujen kayton
ohjeistusta kaivattiin, samoin palvelujen selkeda jasennysta, reitteja ja hakemistoja:

“lhmiselld, vanhallakin, on muutakin tekemistd kuin istua pdivdt pddksytysten
tietokoneella kiroilemassa.”

Kyselytutkimus mainitsee yhtena keskeisena kehityskohteena digipalvelujen
ymmarrettavyyden, kdytettavyyden ja kognitiivisen saavutettavuuden parantami-
sen. Ymmarrettava kielenkayttd on osa kognitiivista saavutettavuutta. Samalla kun
monet ikaihmisetkin ovat valmiita kdyttamaan monipuolisesti digipalveluja, kunhan
saavat kayttoon teknistd ja muuta tarvitsemaansa tukea, korostetaan myas sita, etta
syrjdytymisen ehkdisemiseksi pitaa aina olla saatavilla palvelua myds muussa muo-
dossa. Digipalvelut eivat korvaa lahitapaamisten kasvokkaista vuorovaikutusta.>#

Digipalveluissa kayttokokemus ja kieli on liitettdva yhteen. Selkedn kielen tuottami-
nen nahdaan usein erillisena kielenhuoltona, mutta sisallédntuottaminen on myds
kielellistd muotoilua ja osa palvelumuotoilua. Kielenhuoltajia ja ylipdansa kielen
asiantuntijoita tarvitaan siis suunnitellusti mukaan koko prosessiin. Tutkittu asiakas-
ymmarrys on edellytys kielellisen ilmaisun sellaiselle muotoilulle, joka tavoittaa
kohderyhmat. Tama edellyttaa palautteen kerdamista palvelun kehittamisen varhai-
sista vaiheista lahtien. Kielellinen ja visuaalinen toteutus voivat myos tukea toisiaan.
Palvelujen pilkkominen pienemmiksi kokonaisuuksiksi voi auttaa erityisesti nuoria
ja erilaisia oppijoita. Palveluntarjoajan on lahdettava siitd, ettd on aina myos niita,
joilla on heikot kielelliset taidot. Kaikilla palveluja tuottavilla asiantuntijoillakaan

358 VALLL
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ei ole vahvoja kielellisia taitoja, mika nakyy myds asenteina ja kasityksina kielta ja
kielen asiantuntijoita kohtaan: haasteita ei valttamatta nahda. Toki monet digitaalis-
ten palvelujen tuottajat pyrkivat kehittamaan palveluitaan myds kielellisesti.

Digitaalisia palveluita kdyttdessaan ihminen on usein yksin. Jotta koneen avulla
kommunikointi onnistuisi, tarvitaan sovellusten ja kdyton kehittamisessa kielen

ja vuorovaikutuksen asiantuntemusta. Mahdollisuus vuorovaikutukseen on syyta
ottaa entista paremmin ja tietopohjaisemmin huomioon palvelujen kehityksessa.
Tarvitaan ymmarrysta siitd, mika on kullekin kohderyhmalle ongelmallista (termit,
savyt, kielen rakenteet, tekstikdaytannot). Kayttajat tarvitsevat opastusta myos digi-
palvelun logiikkaan, silhen miten palvelu toimii. Luottamuksen turvaamiseksi on
tarpeellista my&s kertoa, mita varten tietoja kerataan esim. hakemuksissa.

Selkokielen kaytto julkisissa palveluissa olisi keskeinen parannus nykytilanteeseen.
Digitaaliset julkiset palvelut pitdisi toteuttaa ensi sijassa selkokielelld, ja hyédyn-
taa selkokielta myos paperilomakkeissa. Luetun ja kuullun ymmartaminen voi olla
erityistilanteissa tavallista vaikeampaa kenelle tahansa. Juridinen viranomaiskieli
on oikeusturvakysymys. Oikeusturvan toteutumiseksi kansalaisten pitdisi pystya
ymmartamadan padatokset ja niiden perusteet seka kyeta kyseenalaistamaan niita

ja hakemaan oikaisua. Vaikeus ymmartaa esimerkiksi terveystietoja on jokseenkin
jokaista koskettava ongelma. Aikaisemmin joku ammattilainen selitti terveystiedot
potilaalle. Tyévoimapula ja digitalisaatio ovat johtaneet siihen, ettd potilas nakee
diagnoosin, mutta ei valttamatta ketaan, joka kertoisi, mita se tarkoittaa, tai suh-
teuttaisi tutkimustuloksia. Omakannan ja vastaavien verkkopalveluiden avaaminen
nahtaville ei ole itsemaaraamisen kannalta vahvistanut tiedonsaantia. Kaytetty kieli
ja terminologia on terveydenhuollon ammattilaisten keskinaiseen viestintdan suun-
nattua. Kansalaisille nakyvat tiedot pitaisi selkokielistaa tai vahintaan esittaa mah-
dollisimman selkealla kielella terminologiaa selittaen.

Vaikeimmin jaljitettava kielellisten ongelmien tyyppi on se, mikali palvelua ei aina
saa suomen kielelld. Tama koskee valtaosin yksityisia palveluja, joiden kielta ei saan-
nelld lainsaadanndssa, mutta jossain maarin myos julkisen terveydenhuollon pal-
veluja. Englanninkieliseen palveluun térmaa jo monissa kahviloissa ja ravintoloissa
ainakin paakaupunkiseudulla. Vanhusasiavaltuutetun mukaan jotkut ikdihmiset
ovat kertoneet valttelevansa Helsingin keskustan ravitsemusliikkeita, koska he koke-
vat hdpeaa siitd, etteivat pysty asioimaan englanniksi. Asiakaspalvelukulttuurissa on
jotain kadntynyt nurin, jos paallimmaisin tunne on kielihdpeg, joka lankeaa asiak-
kaan osaksi. Suomalaiset myds selkeasti haluavat asioida edelleen kotimaisilla kie-
lilla. Oma kieli ry:n toteuttaman Kansalliskielibarometrin 2023 vditteeseen "Yritysten
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on kaytettava ensisijaisesti suomea ja/tai ruotsia kuluttajille tarjottavissa palve-
luissa” yhtyi vahintaan jossain maarin 85 % vastaajista. Vahintdan jossain maarin eri-
mielisia oli 10 %. Puolet vastaajista oli taysin samaa mielta vaitteen kanssa.>**

Julkisuudessa on ollut esilla myds esimerkiksi Finnairin tapaus, jossa chattipalvelu
toimii toisesta maasta kddannosohjelman avulla.3*® Kaannosohjelmat eivat viela aina-
kaan tata kirjoitettaessa toimi niin hyvin, ettd suomen kielta osaamaton asiakas-
palvelija voisi sellaisen avulla ymmarrettavasti palvella suomenkielista asiakasta.
Tekoadlya kayttavat kielimallit voivat tulevaisuudessa kohentaa tilannetta, mutta
niihin liittyy tietojen oikeellisuutta koskevia riskeja (ks. lukua 9.5).

Terveydenhuollossa ammattilaisten ja varsinkaan vanhusasiakkaiden kielitaidot
eivat useinkaan kohtaa riittavasti. Terveydenhuollossa asiointitilanteet ovat jo sel-
laisenaan usein stressaavia, joten sanoma menee helposti ohi, varsinkin jos kieli on
syysta tai toisesta vaikeasti hahmottuvaa. Vanhustenhuollossa on yksikoita, joissa
vuorossa ei ole juuri ketdan suomenkielista. Vanhusasiavaltuutetun mielesta ollaan
jo tilanteessa, jossa pitdisi harkita tulkkausapua. Selkokielen kaytosta voisi myos
olla apua (ks. lukua 5.3.4). Vanhusasiavaltuutetun mielesta olisi aika keskustella siita,
pitdisiko lainsaddanndssa sadtaa, kuinka suurella osuudella valttamattomyyspal-
veluissa tydskentelevista pitdisi vuorokohtaisesti olla riittava suomen kielen taito.
On syyta kysya, miten vanhusten kielelliset oikeudet toteutuvat, mika on heidan
oikeutensa tulla ymmarretyksi. Lisaksi tiedonkulussa voi olla ongelmia, jos vuorossa
on pelkastaan suomea heikosti taitavia ihmisia. Kirjauksia ei valttamatta osata tehda
ymmarrettdvasti, eivatka omaiset saa tietoa laheisensa voinnista. Laitoshoidossa yli
90 % potilaista on muistisairaita, jolloin adidinkielen tai ensimmaisen vahvan kielen
merkitys ja selkeys korostuu. Apuna voitaisiin paljon nykyista laajemmin kayttaa
hoivalaulamista, jonka on todettu auttavan myds motoriikassa: esimerkiksi kavele-
minen voi onnistua laulun rytmin avulla. Laulaminen on myds tehokas kielenopet-
telun muoto, joten suomen kielen taitoaan kartuttavien ja asiakkaiden tarpeet
voivat siind kohdata. Hoitajien suomen kielen taidon ja kotoutumisen tukeminen on
keskeista suomenkielisten vanhusten kielellisten oikeuksien toteutumiselle.

Erityisesti suomenkielisten palvelujen saatavuuden mutta myos kielen laadun
ongelmista on vaikea saada luotettavaa tilannekuvaa. Aikaisemmin on luotettu
siihen, etta asiakkaat vaativat Suomessa ilman muuta suomenkielista palvelua.

359 Kansalliskielibarometri 2023. Barometrin toteutuksesta ks. lukua 2.

360 HS 7.10.2023, Kielimuuri voi vaikeuttaa asiointia Finnairin asiakaspalvelussa. Finnairin
koneissa turvaohjeet annetaan nykyisin vain englanniksi, vaikka matkustamohenkil-
kunnassa on usein suomen kielen taitoisia.
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Yritysten ajattelutavassa ndyttda tapahtuneen tassa muutos ainakin paakaupunki-
seudulla. Kysymys on my6s yhteiskunnan monikielistymisestd, joka tydvoimapulan
vallitessa kysyy kaikilta totuttautumista eri tavoin puhuttuun suomen kieleen ja
monikielisiin kdytanteisiin. Ei ole kuitenkaan mitaan syyta luopua siita perusperiaat-
teesta, etta Suomessa palveluja saa suomeksi. Kielilain mukaan tama koskee julkisia
ja niihin rinnastuvia palveluja, mutta sen ulottaminen nk. valttamattomyyspalve-
luihin on my0s tarkeda. Kansalliskielistrategiaan kirjattu tavoite siitd, etta kansalai-
set voivat elda taysipainoista elamaa maan kansalliskielilla, edellyttda toteutuakseen
my0s laajempaa mahdollisuutta saada palveluja suomeksi. Asian lainsaadannolli-
nen puoli on esilla luvussa 9.1. Kaytanndssa ei voida vaatia, etta jokainen asiakaspal-
velutilanne hoituisi suomeksi. Vaatimuksia ei ole mydskaan aina realistista kohdistaa
pienimpiin yrityksiin. Vuorojarjestelyin ja erilaisia apunevoja, kuten mobiililaitteita,
apuna kayttaen voidaan kuitenkin tehda paljonkin suomenkielisen asiakaspalvelun
toteuttamiseksi. Voidaan huolehtia siitd, etta tietoa tarjoaa suomeksi joko joku
suomentaitoinen tyontekija tai etta keskeista tietoa on saatavilla vahintaan kirjalli-
sessa muodossa tai mobiililaitteen avulla. Ymmarrettavaa palvelua voi myos useissa
tilanteissa toteuttaa vaihtelevalla kielitaidolla.

Paremman kuvan saamiseksi palvelujen todellisesta tilanteesta on syyta perustaa
verkkopalvelu, jossa eri lahteista kerattavan tiedon lisaksi hyddynnetaan jouk-
koistamista: asiakkaat voisivat tuoda esiin kokemuksiaan kielenkaytosta. Tallainen
infrastruktuuri ja siihen perustuva tilannearviointi sopisivat Kotimaisten kielten kes-
kuksen eli Kotuksen toimenkuvaan, kunhan tarkoitukseen saadaan erillisrahoitus.

5.2 Tyopaikkojen monikielisyys ja suomen kielen asema

Tyopaikoilla on hyvin erilaisia strategioita ja kaytdnteita monikielisyyden kohtaa-
miseen ja organisoimiseen. Suomen kielen tulevaisuus -toimintaohjelma koros-

taa kielistrategioiden laatimisen merkitysta erityisesti suurissa yrityksissa. Laitisen
ym. kyselytutkimuksen mukaan teollisuudessa ja palvelualoilla suurissa yrityksissa
liki 70 %:lla, keskisuurissa yrityksissa noin puolella ja pienissa lahes kolmasosalla oli
ohjeistus kielten kaytosta. Rakennusalalla kieliohjeistuksia oli sen sijaan vain noin
viidesosalla yrityksista.*®' Enemman tutkimusta tarvittaisiin siita, missa maarin julki-
lausuttuja kieliperiaatteita on kaytdssa yrityksissa ja miten niiden soveltaminen

361 Laitinen ym. 2023, 109-110.
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nakyy arjessa.’®? Taman selvityksen resurssit eivat ole mahdollistaneet laajempaa
kartoitusta, vaan keskeisia kehitystarpeita on pyritty saamaan esiin [dhinna muuta-
mien haastattelujen pohjalta.

5.2.1 Esimerkkitapauksia eri aloilta

Tyovoimavaltaisilla teollisuuden ja palvelualoilla tyontekijoiden kielellisessa taus-
tassa on tapahtunut suuriakin muutoksia viimeisen parinkymmenen vuoden aikana.
Yksi haastateltava kertoi, etta viela vuosina 2016-2017 rekrytoitavilta tyonteki-
joilta voitiin edellyttaa joko suomen tai englannin auttavaa hallintaa, mutta sen jal-
keen tydvoimapula on alkanut nadkya ja tehdastyolaisia on rekrytoitu alueilta, kuten
Ita-Euroopasta, jossa englannin kielen taito on monilla verrattain heikkoa.

Esimerkkina mainitaan nopeasti laajentunut tehdas, jossa vuoden kuluttua massa-
rekrytointien alkamisesta oli 74 eri kansallisuuden edustajia. Tama johtaa vaista-
matta tilanteisiin, joissa kdytetdan vertaistulkkausta enemman tai vahemman
suunnitelmallisesti. Kiihtyvan kasvun vaiheessa esimerkiksi tydnjohtajien eli kymp-
pien koulutus voi jaada jalkeen muutoksessa. Kyseisella tyopaikalla tiimit hajotet-
tiin kielellisesti kuplautumisen ehkaisemiseksi. Sen toivottiin myds kannustavan
suomen tai englannin opetteluun. Suomen kielella on mahdollisuudet muodostua
lingua francaksi varsinkin silloin, kun englanti ei ole erikielisia yhdistava kieli.

Mahdollisuuksia suomen opiskeluun tydajan ulkopuolella tarjottiin ensin kansalais-
opiston kautta ja myohemmin my6s tydnantaja oli mukana jarjestelyissa, mutta se
ei valttamatta ollut kovin suosittua. Pitkien tyopadivien paalle ihmiset saattavat kai-
vata toisenlaista rentoutumista tai he kerdavat vapaita kdaydakseen kotimaassa.s
Opiskelu ei kaikkia houkuta myodskaan puuttuvien opiskelutottumusten vuoksi.
Varsinkin asuntolatyyppinen asuminen ja muu vapaa-ajan vietto helposti koetaan
vaivattomammaksi samankielisten tai samoilta seuduilta tulleiden kanssa, mika

voi edesauttaa kielellista kuplautumista. Tydpaikalla kuitenkin tietoisesti tuettiin
yhteisonakdkulmaa ja tyonjohtajat rakensivat vertaistulkkausapua eika kulttuurisia
ongelmia haastatellun mukaan ilmennyt. Henkilostohallinnon nakdkulmasta tyo-
yhteiso onnistuttiin pitdmaan yhtenaisena nopean laajentumisen vaiheessakin.

362 Ks. esim. Sainio 2019.

363 Kokopadivatyon ja kielen opiskelun yhdistamisen vaikeus tulee esille myos Alhon (2023,
35) haastattelututkimuksessa.
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Pienehkailla paikkakunnilla ilmeneva suuri tyévoiman tarve on haaste kunnille,
jotka reagoivat nopeasti muuttuvaan tilanteeseen ehka vaistamattakin jalkijunassa.
Kuntien aktiivisuutta tarvitaan siihen, etta ihmiset voivat rakentaa koko eldmansa
Suomeen. Miesvaltaisilla aloilla ensimmainen tulija on yleensa mies, joka ehka
haluaisi tuoda perheensa mukanaan asetuttuaan uuteen tyopaikkaan. Edeltavassa
esimerkkitapauksessa naisia paremmin tydllistavilla palvelualoillakin olisi ollut ty6-
voiman tarvetta, mutta kielitaitovaatimukset nousivat alkuun esteeksi.

Toinen esimerkki tulee ravintola-alan suurelta tyéllistdjalta, jolla on monentyyp-
pista toimintaa eri puolilla Suomea lounasravintoloihin, tapahtumatarjoiluun ja
julkisen puolen yksikdiden ruokailun jarjestamiseen asti. Ala on naisvaltainen, keski-
ika haastatteluajankohtana 46 vuotta, ja esihenkildidenkin kielitaito voi olla rajalli-
nen samalla kun seka asiakas- etta tyontekijakunta on nopeasti kansainvalistynyt.
Alueelliset ja toimipistekohtaiset erot ovat suuria. Esimerkiksi hyvinvointialueiden
terveysasemilla voidaan edellyttaa suomeksi tai ruotsiksi toimivia palveluja ja
henkilokunnan kielitaito on my6s erikoisruokavalioiden vuoksi tarkeda. Ylipaansa
henkilokunnalta edellytetaan erityisesti allergeenisten ruoka-aineiden tuntemista
myo6s suomeksi.3** Vahvasti standardoidut ruokalistat ja reseptiikat auttavat hallitse-
maan kielitaitoonkin liittyvia riskeja.

Matkailu- ja ravintola-alan tyévoimapula on suurta ja ala kansainvalinen. Alalla on
jo esitetty nakemyksia, ettei erityisesti padkaupunkiseudulla enaa tarvitse edellyt-
taa suomen kielen taitoa edes asiakaspalvelussa. Yhden haastateltavan mukaan
kokit ovat parjanneet jo 15 vuotta englannilla. Yleisemmin ajatellaan, etta tyo-
vuoroon osuu kuitenkin viela ainakin joku suomenkielentaitoinen. Esihenkildiden
oletetaan osaavan hoitaa tyovuorojen kielelliset jarjestelyt niin, ettad toiminta sujuu.
Vuoron suomenkielinen joutuu talléin vertaistulkkaajan rooliin, jota ei useimmiten
ole suunniteltu osaksi hdanen tydnkuvaansa. Yleinen kokemus on, etta tukikielena
kaytetaan englantia, mutta muunkieliset tyontekijat haluavat myods oppia suomea.
Tosin alalla on paljon kansainvalista liikkuvuutta ja sesonkityotd, joten muutamaksi
kuukaudeksi Suomeen poikkeava tydntekija ei valttamatta ole motivoitunut opette-
lemaan suomea. Henkildstohallinnossa kuitenkin luotetaan tydyhteisdon, yhteisolli-
syyteen ja yhteenkuuluvuuteen, jotka luovat halua oppia suomea.

Esimerkiksi rakennusalalla tyotehtavat eriytyvat osin kielen mukaan: tyontekijat,
jotka eivat osaa suomea, sijoitetaan helpommin tehtaviin, joissa ei tarvitse ymmar-
taa kovin monimutkaisia ohjeistuksia. Rakennusalalla on paljon ulkomaisia

364 Tosin tdman selvitystyon yhteydessa on kuulunut kokemuksia Helsinki Vantaan lento-
asemalta, jossa allergioita koskevaan kysymykseen on vastattu vain englanniksi.
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tyontekijoita, jotka eivat asu pysyvasti Suomessa. My0s alihankinta on yleista, jol-
loin tyypillisesti samankielisista koostuva tydporukka siirtyy tydmaalta toiselle
urakoiden perdssa eika kielenoppimisen mahdollisuuksia valttamatta juurikaan
muodostu, jos suomea osaava vetdja hoitaa vuorovaikutuksen suomenkielisten
kanssa. Projektitydssa tydnjohto on jarjestetty monikieliseksi ja tydmailla joku aina
(vertais)tulkkaa niille, jotka eivat hallitse suomea tai englantia.

Tata kirjoitettaessa rakennusala on taantumassa, jolloin pitovoiman kysymykset
eivat ole ajankohtaisia. On kuitenkin mahdollista, etta tulevaisuudessa on pulaa
myos niistda ammattilaisista, joiden on tarpeen ymmartaa monimutkaisempaa-

kin kielellista vuorovaikutusta (kuten putki- ja sahkotdissd). Kysymys on myos
Suomessa asuvien maahanmuuttajien tyollistymisesta. Fyysisissakin toissa, kuten
rakennusalalla, on paljon nakymatonta kielityota, joka on tyon etenemisen nakokul-
masta valttamatonta. Kielikdytanteita kannattaisi siksi suunnitella erilasten tilantei-
den varalle. Kielellista eriytymista on myds aloilla, joilla pitovoiman kysymykset ovat
ajankohtaisia. On syyta tiedostaa, etta kielellinen kotoutuminen lisda pitovoimaa ja
my®&s mahdollisuuksia useammanlaisiin tyotehtaviin. Suomen kielen taidon puute
voi rajoittaa tyOtehtavia ja tyouralla etenemista. Kieliryhmien pitaminen erillaan
pitda osaltaan ylla rakenteellista eriarvoisuutta tydyhteisoissa.*®

Yksi lomakevastaaja taas kuvaa alansa tilannetta nain:

"Haasteena koen sen, ettd omalla alallani (puhtauspalveluala, ravintola-ala,
kaupan ala) tyéskentelee enenevissd mddrin henkilditd, joille materiaalit on
tuotettava myds englanniksi. Myds kommunikointi tapahtuu osittain englan-
niksi. Tai suomen kielen ilmaisun tulee olla todella yksikertaista ja erityisen
selkeddi, sekd kuvilla autettua.”

Yksi esimerkki on suuresta rakennusalan suunnitteluyrityksestd, joka toimii suh-
teessa tilaajiinsa suomeksi. My6s ohjeet ja madraykset ovat suomeksi, samoin toimi-
tettavat aineistot, joita ovat rakentamisen suunnitteluun liittyvan aineiston lisaksi
mm. tausta-aineistot infrastruktuurin hallinnolliseen suunnitteluun, ymparistovai-
kutusten arviointeihin ja vesilupiin. Naissa edellytetdaan myos hyvaa kielen laatua,
selkeda ja yksiselitteista kieltda. Ongelmaksi on muodostunut Aalto-yliopistosta val-
mistuvien diplomi-insinddrien kielitaito. Englannin kielen taidoissakin voi olla puut-
teita, mutta suurimmat ongelmat koskevat ammatin edellyttamaa suomen kielen
hallintaa. Kyse on niin ulkomailta tulleista opiskelijoista kuin suomalaisistakin. Suun-
nittelijaksi patevoidytaan usean vuoden aikana viela tyoelamassa. Alalla tehdaan

365 Alan kielenoppimisesta ks. Lilja & Tapaninen 2022.
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selvaksi, etta puutteellista suomen kielen taitoa on vahvistettava, mutta kynnys

on monelle korkea. Enemmisto alan opettajista ei Aalto-yliopistossa osaa suomea,
joten alan ammattikielen omaksumiseen ei saada tukea opinnoissa. Ongelmia on

jo harjoittelupaikan saamisessa niilla, jotka ovat englanninkielisessa koulutuksessa
ja joiden suomen kielen taidot ovat vahdiset. Alan edustaja kertoo, etta he rekrytoi-
vat tyontekijoitd etupddssa niista yliopistoista ja korkeakouluista, joista valmistuu
suomen kielen taitoisia ammattilaisia. Silloin kun julkishallinnon puolella tilataan
lopputyo opiskelijalta, voi toiveena olla nimenomaan suomenkielinen lopputy®, jol-
loin suositaan niita yliopistoja ja korkeakouluja, joissa voi saada ohjausta suomeksi.

Tyovoimatilanteen muutosten vuoksi tydnantajat joutuvat miettimaan uudelleen
perehdytyskaytantojaan. Ajattelutavoissa voi nakya myds yritysjohdossa suku-
polvieroja. Ei voida (enda) ajatella, etta tydvoimaa saadaan valmiina. Tydnanta-

jan kannalta olennainen kysymys on, onko suomen kielen taidolla liiketaloudellista
merkitysta siten, etta yrityksen kannattaa panostaa tyontekijoiden kielikoulutuk-
seen. Keskeistd on siis, kuuluuko se yritystoiminnan riskien piiriin. Suuret yritykset
saattavat jonkin verran jarjestaa kielikoulutusta tyontekijoilleen. Jos yhteiskunta
nakee, etta suomenkieliset palvelut ovat laajemmin toivottavia ja suomen kielen
taito edistaa tyontekijoiden integroitumista suomalaiseen yhteiskuntaan, kaipaavat
tyonantajat yhteiskunnalta vakiintuneita tukimalleja, jarjestelyja ja rahallista tukea
siihen, etta tyontekijat saavat kielikoulutusta tai voivat oppia suomea tyon lomassa.

Apua tyossa riittavan kielitaidon nopeaankin oppimiseen voisi saada myds uudesta
teknologiasta. Monikielisia erikoissanastoja, kuten ravintolasanastoa, voitaisiin
tarjota mobiilivdlitteisesti ala- tai jopa ketjukohtaisesti. Terminologian standar-
doiminen voi joka tapauksessa olla yksi kielikynnysta helpottava tekija. Laatu ja tur-
vallisuus kytkeytyvat kielitaitokysymyksiin.

5.2.2 FErilaiset tyontekijaryhmat

Tyonantajien nakdkulmasta muualta Suomeen tulevat tyontekijat jakautuvat kieli-
kysymyksessa karkeasti kahtia. On niitd, jotka aikovat rakentaa elaméansa Suomeen.
Ja sitten on niitd, jotka aikovat tulla Suomeen vain lyhyeksi aikaa. Jalkimmaisessa
ryhmassa esimerkiksi teknologiateollisuuden tyonantajia kiinnostavat ennen kaik-
kea kansainvaliset huippuosaajat ja -johtajat. Heidan urakehitykseensa kuuluu tyy-
pillisesti se, etta he viipyvat Suomen kaltaisessa maassa pari vuotta. Ensimmaisessa
ryhmadssa suomen kielen oppiminen auttaa integroitumaan suomalaiseen yhteis-
kuntaan, ja siksi niin tyontekijoille kuin heidan perheenjasenilleen, kuten Suomeen
saapuvalle puolisolle, tarvitaan mahdollisimman nopeasti kielikoulutusta.
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Toinen ryhma taas ei yleensa ole motivoitunut opiskelemaan paikallista kielta.
Tyonantajien nakdkulmasta huippuosaajille ja heiddn perheilleen tarvitaan
englanninkieliset palvelut. Tama pitaa sisallaan toiveen englanninkielisesta varhais-
kasvatuksesta ja koulupolusta (ks. lukua 3.5). Yhteiskunnan kannalta yksi olennai-
nen kysymys on, kuinka selvasti nama ryhmat voidaan erottaa toisistaan. Jos pariksi
vuodeksi tullut huippuosaaja haluaakin jaada Suomeen, han ja hanen perheen-
jasenensa voivat havahtua suomen kielen osaamisen merkitykseen vasta vuosien
Suomessa oleskelun jalkeen. Kynnys aloittaa suomen opettelu ei tasta valttamatta
madallu. Tydnantajien edustajat vakuuttavat, etta nama ryhmat erottuvat toisis-
taan selvasti. Tydsopimuskin on jalkimmaisessa ryhmassa usein maardaikainen ¢
Elinkeinoelamalle kansainvalisten huippuosaajien saaminen Suomeen on erittain
tarkeaa. Ainakin padkaupunkiseudulla ollaan tietoisia taman ryhman kielellisista
tarpeista, mutta teknologiateollisuuden edustaja toteaa, etta rekrytointeja tarvit-
taisiin my6s muualle, kuten pohjoisempaan Suomeen. Esimerkkeja on jo siita, etta
kun kielikysymys on ollut haasteellinen, perhe onkin muuttanut johonkin toiseen
Pohjoismaahan.

Yhteiskunnan nakékulmasta asia vaatisi tarkempaa kartoitusta ja selvitysta, koska
englanninkielisten palvelujen laajentaminen ja esimerkiksi rinnakkaisen koulutus-
polun luominen kysyvat yhteiskunnan resursseja. Lisaksi kehitysta pitaisi tarkas-
tella eri ndkokulmista, kuten porttiteorian skenaariota arvioiden: Onko mahdollista,
ettd englanninkielisten palvelujen ja koulutuksen kysynta ja tarjonta laajenee
muihinkin kuin Suomessa piipahtaviin huippuosaajiin ja heidan perheisiinsa? Ale-
taanko maahanmuuttajille laajemminkin tarjota englanninkielisia palveluja, vaikka
monet heista eivat hallitse englantia hyvin ja vaikka he mieluummin opettelisivat
kayttamaan suomea asioinnissa? Haluaisiko lisadntyva maara suomenkielisista lait-
taa jalkikasvunsa englanninkieliseen koulutukseen toiveena kasvattaa heista siten
kansainvalisid huippuosaajia? Ruokkisiko englantia hyvin taitavien opettajien ja
viranhaltijoiden yms. tarve englannin kayttoalaa ja kaventaisiko se suomen kielen
kaytt6a? Parantaisiko tilanne monikielisen terminologian kehitysta vai kaventai-
siko se suomendkielisen erikoissanaston kehitysta eri hallinnonaloilla, palvelusekto-
rilla ja koulutuksessa? Naihin kysymyksiin ei pystyta vastaamaan tassa selvityksessa,
mutta englannin kielestd Suomessa on kaynnissa useampikin tutkimushanke >’
Laitisen ym. (2023) hanke on elinkeinoelamalle, julkishallintoon ja korkeakouluihin
suuntaamansa kyselytutkimuksen mukaan paatynyt siihen tulokseen, etta englanti
ei muodosta talla hetkella uhkaa suomen kielelle eika sen kayttoda pitdisi mitenkaan

366 Maaraaikaiset tydosopimukset eivat toki rajoitu timan ryhman edustajiin.

367 Esimerkiksi Elizabeth Petersonin hanke Language Awareness and Ideologies in Finland
(Helsingin yliopisto).
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rajoittaa. Toisaalta he eivat mydskaan suosittele englantia kolmanneksi viralli-

seksi kieleksi. Samalla he korostavat kansalliskielten oppimisen tarkeytta. He eivat
ennusta tutkimuksessaan tulevaisuutta. Heidan kyselytutkimuksessaan korkea-
koulusektorin vastaajista 66 % on osittain tai kokonaan samaa mielta vaittamasta,
ettd englannin kielen kdyton lisddntyminen Suomessa heikentaa palveluiden saa-
tavuutta suomen kielella. Varsinkin julkishallinnon (70 %) mutta myds enemmisto
elinkeinoeldman vastaajista (51 %) on kuitenkin eri mielta tasta.>s® Asia vaatisi perus-
teellisempaa tarkastelua myos suomen kielen nakékulmasta ja erilaisia mahdollisia
kehityskulkuja arvioiden.

5.2.3 Yritysten erilaisia lahtokohtia

Yritysten tarjoama kielikoulutus vaihtelee yrityksittdin ja alueittain. Pk-sektorin yri-
tyksilla harvoin on mahdollisuuksia tarjota kielikoulutusta. Ty6turvallisuus on kieli-
taidon osalta ratkaisevimpia alueita, johon liittyy myos lainsdadadannon velvoitteita.
Sen osalta parannusta on Teknologiateollisuuden edustajan mukaan tapahtunut,
ohjeita on usein monella kielella. Keskeisin kieleen liittyva paatds tydnantajan nako-
kulmasta onkin, milla kielella tai milla kielilla tydturvallisuusohjeet annetaan, ja siita
huolehtiminen, etta kaikki ymmartavat ne.

Sen sijaan suomen kielen koulutuksen tarjonnassa olisi paljon parannettavaa.
Tyonantajat tiedostavat sen, ettd tydyhteisoon ja yhteiskuntaan mukaan paasemi-
nen vaatii suomen kielen taitoa. Tydvoimapulassa tarve on yha enemman siirty-

nyt siihen, miten rekrytoinnin tiukoista kielivaatimuksista paastaisiin tyon ohella
tapahtuvaan kielitaidon kartuttamiseen. Teknologiateollisuus esimerkiksi arvostelee
monissa IT-alan julkisissa kilpailutuksissa edellytettdvaa suomen kielen taitoa ja toi-
voo kirjausten jyrkkyyteen lievennyksia. Tallaisista vaatimuksista luopuminen ei ole
yhteiskunnan kannalta ongelmatonta, vaan vaatimukset ovat yleensa lakisadteinen-
kin pyrkimys turvata kansalliskieliset palvelut.

Kaytannossa teknologiateollisuudessa tiimit tydskentelevat monikielisesti tai sitten
tyokielend on alusta asti englanti. Yrityksissa on monesti omaksuttu politiikka, etta

kaikki kirjallinen viestinta on englanniksi. Kansalliskielistrategiassa viitataan vuoden
2021 selvitykseen, jonka mukaan 87 % yrityksista ilmaisi, etta heidan toiminnassaan
tarvitaan suomen kieltd.*® Laitisen ym. raportin mukaan englantia kdytetaan eniten

368 Laitinen ym. 2023, 76.

369 Yhta suuri prosentti oli englannin kielen tarpeelle. Kantar 2021, Kansalliskielistrategia
2021, 139.

149



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2024:20

suurissa ja keskisuurissa yrityksissa seka teollisuudessa (verrattuna palvelualoihin ja
rakennusteollisuuteen) ja Helsinki-Uudenmaan alueella.?”° Heidadn tutkimuksestaan
kay ilmi, etta kaikissa yrityksissa ei edellyteta kansalliskielten taitoa.’”’ Teknologia-
teollisuuden eri sektoreilla kielikysymys vaihtelee. IT-ala on valtaosin englannin-
kielinen; kone- ja metallipajoissa kielikysymys on tyévoimapulan vuoksi suuri
haaste. Tydnjohdon oma englannin taito voi olla ruosteessa, kun on totuttu toimi-
maan suomeksi, ja kieli voi siksikin muodostua kynnykseksi rekrytoinnissa. Pohjois-
Suomessakin on kuitenkin teknologiateollisuuden edustajan mukaan onnistuneita
esimerkkeja intialaisten tyontekijoiden rekrytoinnista. Toisaalta tyontekijoita voi olla
saatavissa myds maista, joissa englannin taito ei valttamatta ole vahva, jolloin tyo-
paikkojen suomenkielinen kulttuuri voisi jatkua ja motivoida tulijoita opettelemaan
suomen kielta.

Apua kielikoulutukseen saadaan uudesta teknologiasta. Isompiin yrityksiin on kehi-
tetty verkkokoulutusymparistdja, ja niita on alettu jakaa pienemmillekin yrityksille.
Integroitumiseen tarvitaan tukea ja pelisdantdjen miettimista. Esimerkiksi tyo-
kavereiden kesken jaetut harrastukset voivat keskeisesti auttaa kotoutumisessa.
Kansainvdlisten opiskelijoiden jadminen Suomeen on tavoite, jonka kautta ty6-
paikoille saataisiin myds ainakin jo osittain kotoutuneita tyontekijoitd. Kohtaanto-
ongelmaa on kuitenkin harjoittelu- ja opinndytepaikkojen |0ytamisessa.
Toimenpiteita tilanteen parantamiseksi on kehitetty monenlaisia, erityisesti yliopis-
tot ja korkeakoulut ovat herdanneet jarjestamaan aktiivisesti tukea mm. rekrytointi-
tapahtumien muodossa. Taustalla on my6s se kulttuurinen ero, ettd Suomessa on
tapana lahtea kesatoihin nuorena. Muualta tulleet opiskelijat ovat sen sijaan saat-
taneet keskittya opintoihinsa, jolloin heiltd puuttuu tydkokemusta verrattuna
suomalaisnuoriin.

Yksin teknologiateollisuuden osaajatarvekartoituksen (2021) mukaan tarve on

130 000 tyontekijaa seuraavan kymmenen vuoden aikana. Puolet tarpeesta joh-

tuu eldkoitymisista ja puolet kasvusta. Tarpeesta 40 prosenttia kohdistuu amma-
tillisen koulutuksen osaajiin ja 60 prosenttia korkeakoulutettuihin. Taman raportin
kirjoitusaikana vallitsee taantuma, mutta pitemmalla aikavalilla tydévoiman tarpeen
ennustetaan kokonaisuudessaan vaajaamatta kasvavan niin, ettei sita tyydyteta pel-
kastaan Suomessa jo asuvien voimin. Vaeston ikdrakenteen kehitys ja sita koske-
vat ennusteet osoittavat vanhimpien ikdluokkien suhteellisen osuuden kasvavan.
Talla on kahtalainen vaikutus tyévoimaan ja huoltosuhteeseen: ty6ikdisten osuus

370 Laitinen ym. 2023, 60.

371 Luokittelua ei ole tassa yhteydessa jaettu elinkeinoeldman eri sektoreihin. Laitinen ym.
2023, 79.
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pienenee ja hoiva- yms. palvelujen kysynta kasvaa. Laitisen ym. tutkimuksessa vas-
taajat arvelivat, ettd tydovoimapula tulee lisadmaan englanninkielisten palvelujen
tarjontaa suomenkielisten kustannuksella palvelualoilla, matkailu- ja ravintola-alalla
seka hoitoalalla.?”

Monimuotoisuus pitdisi kyeta entistd paremmin ottamaan huomioon tydelamassa
ja esimerkiksi osatyokykyisten tyollistyminen on tarkeda. Tydnantajat kantavat
huolta nuorison polarisoitumisesta. Suomella ei olisi varaa antaa osan nuorista
pudota toisen asteen koulutuksesta. Ammattikoulutuksen puolella on huolta myds
osaamisen tasosta (ks. lukua 3.3). Ammattikoulusta valmistuneista on ollut ty6tto-
mana vuoden kuluttua valmistumisestaan jopa viidennes.?”® Nivelvaiheista huoleh-
timinen ja saattaen vaihtaen -kaytanteiden luominen olisi tarkeda, jotta tydelamaan
paastaisiin heti valmistuttua. Ohjaava tukihenkil6 siis tarvittaessa saattaisi opiske-
lijan edeltavista opinnoista seuraaviin tai ensimmaisen tyépaikan alkuun. Téhan
voi olla tarve liittaa tiedonkulkua tarvittavasta kielellisesta tai muusta tuesta.Tyon-
antajien nakokulmasta kaikki Suomessa tehtdvat tuki- ja aktivointitoimetkaan
eivat kuitenkaan riita kattamaan tyévoimapulaa, vaan maahanmuuttoa tarvitaan
vaajaamatta. On arvioitu, etta nuorisoikaluokista voidaan tayttaa 80-85 % avautu-
vista tydpaikoista.’”

Positiivisia esimerkkeja maahanmuuttajien rekrytoinnista on yha enemman eri puo-
lilta maata, jopa juhannuskokolta on rekrytoitu vakea paikallisiin yrityksiin. Idassa
on vanhastaan totuttu venadldistaustaisiin ihmisiin, lannessa yhteistydhon Pohjois-
maiden kanssa, Lapissa ylirajaiseen kalottialueeseen, turisteihin ja kansainvali-
seen tyovoimaan matkailupalveluissa ja kaivoksissa. Tydvoiman liikkuvuus Viron ja
muidenkin Baltian maiden ja edelleen Puolan ja muun Itd-Euroopan maiden suun-
nasta ja osin kaksisuuntaisestikin on jo kolmenkymmen vuoden ajan vakiintunutta.
Tyoantajat luottavat siihen, etta ihmisten kohtaaminen laskee ennakkoluuloja ja
pelkoja. Olennaista on oppia kohtaamaan toisia ihmisia ja tulla tutuiksi. Eri kieliryh-
miin kuuluvien vuorovaikutus on myos edellytys sille, ettd maahanmuuttajat saavat
mahdollisuuksia harjoitella suomen kieltd ja padsevat sita kautta osallisiksi suomen
kielesta.

372 Laitinen ym. 2023, 79.

373 Tilastokeskus, 20.1.2022: Ammatillisesta perustutkinnosta vastavalmistuneiden tydllis-
tyminen heikkeni 8 prosenttiyksikkoa.

374 Koulutus- ja tyéperusteisen maahanmuuton tiekartta 2035, 2021, 18.
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Haastatteluissa korostuu se, etta yha suurempi osa maahanmuuttajista tulee
elamaan kokonaista elamaa Suomeen, vaikka osa maahantulijoista on edelleen
itdeurooppalaisia projektityontekijoita, jotka palaavat kotimaahansa projektin
paatyttyd. Suomeen asettuvat tarvitsevat heti alusta lahtien yhteisen kielen, koska
yhteisen kielen kautta avautuu se, miten tama yhteiskunta toimii ja miten taalla
tulee toimia. Suomen kielta pyritaan laajenevassa maarin opettamaan jo lahto-
maassa niille, jotka tulevat esimerkiksi terveydenhoitoalalle, jossa kielen osaaminen
on tydssa valttamatonta.

Kaikkien ei kuitenkaan tarvitse ammatillisesti osata suomea, ja ndille ryhmille ei jar-
jesteta etukateisopetusta eika kielikoulutuksen kustantaminen ldheskaan aina ole
rekrytointitahon tai tydnantajan intressissa. Rekrytoiva taho voi edellyttaa, etta tuli-
joilla on sellainen auttava englannin kielen taito, jolla parjaa alkuun. Haastattelut ja
osaamisen varmistaminen tapahtuvat englanniksi. Suomeen rekrytoidaan talla het-
kella paljon tyontekijoita sellaisista maista kuin Intia ja Filippiinit, joissa englanti on
yhteiskunnassa laajalti kdytetty (toinen) kieli. Vendjankieliset saattavat myos tulla
toimeen vendjalla. Ensimmainen tydskentely tapahtuu usein englanniksi, ja rekry-
toivien tahojen ndakemys on, etta paakaupunkiseudulla pystyy elamaan taysipai-
noista eldamaa englanniksi. Muualla Suomessa peruspalvelujenkin saaminen voi olla
hankalaa ilman suomen kielen taitoa. Kielitaito on kaikkiaan suurimpia ellei suurin
rekrytoinnin kynnys. Asiaa katsotaan yleensa tulijan kielitaidon kannalta, mutta
rekrytoivat tahot kaantavat katseensa myos tyopaikkoihin: organisaation omaa
kielta on usein vaikea kaantaa englanniksi. Yrityksia myods kannustetaan vaikka
rallienglannin kayttoon, jotta tulokkaiden kanssa paastaan alkuun. Kansainvalis-
ten osaajien joistakin ryhmista jopa puolet vastasi Kansainvaliset osaajat ja Suomi
-kyselytutkimuksessa, ettd suomalaisessa tyoelamassa tulee toimeen ilman suomen
tai ruotsin taitoa.?”®

Ongelmana on, etta kielitaidon hankkiminen katsotaan yksil6tasoiseksi tehtavaksi.
Sivuston Tyopaikkasuomi kautta on tarjolla erilaisia tuotteita, mutta tyén ulkopuo-
lella vapaa-aikana tarjottaville kursseille ei valttamatta hakeuduta. Kotoutumis-

laki velvoittaa kunnat jarjestamaan koulutusta, mutta se ei ota kantaa tyoperdiseen
maahanmuuttoon. Ty6td jo saaneet jadvat valiinputoajiksi. Toissa olevilla ei ole aina
mahdollisuutta osallistua kielikoulutukseen. Avuksi ovat tulleet my6s ammatti-
liitot, kuten PAM, jotka ovat jo yli vuosikymmenen ajan jarjestaneet suomen kielen
opetusta. Kansainvaliset osaajat pitavat yhteiskunnan tarjoamista palveluista

375 Valimaki ym. 2023, 95.
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tarkeimpana suomen tai ruotsin kielen koulutusta.?’¢ Koulutuspalveluita ei kuiten-
kaan valttamatta tunneta: 15 % kielikoulutusta hyddyllisimpana pitavista kansain-
valisista osaajista ei tuntenut kyseisia palveluita.’”

Esimerkiksi Ruotsissa valtio tarjoaa maahan muuttaville alkusysayksen hyvin kdytdn-
nonldheiseen kielenopiskeluun. Suomeen tarvitaan jarjestelma, joka on saavutet-
tavissa ja johon on matalalla kynnyksella helppo osallistua. Ratkaiseva kohta on se,
miten kieliopinnot saataisiin alkuun. Se ei valttamatta onnistu pelkastaan luokka-
huoneissa, itseopiskeluna verkossa tai tyOpaikalla mutta naiden yhdistelmadsta voisi
saada toimivan. Rekrytointitahon edustaja peraankuuluttaa myos tyonantajien vas-
tuuta ja ehdottaa, ettd tyonantaja jarjestdisi muutaman viikkotunnin alkuunpaasyn
tyoajalla. Moni maahanmuuttaja toivoo kielenopiskelumahdollisuutta tydajalla.3’®
Keskeista on 10ytaa ne kannustimet, jotka saavat ihmiset osallistumaan. Rekrytoin-
nin kokemusten mukaan pakko on paras motivaattori.

Tyohon kiinni padaseminen on paras tapa oppia kieltd. Rekrytoinnissa kielitaidon
ennakkoehdot eivat siis saisi olla liian kiredt silloin, kun suomen kielen taito ei

ole ammatillisesti aivan valttamatonta. Kielitaito ei valttamatta myoskaan vah-

vistu ty0ssa ilman tietoisia jarjestelyja. Vaikka alkuun voi hyvin paasta olematto-
malla kielitaidolla, edellyttaa uralla eteneminen kdytanndssa yleensa suomen kielen
taitoa.’”* On myos havaittu, ettd tyon logiikan, sen jasentyneisyyden ymmartaminen
on keskeistd ennen kuin ymmarretaan, kuinka kielet toimivat tydpaikalla. Tarvitaan
tutkimusta erilaisista ammateista ja tyopaikoista, jotta ymmarretaan, miten kielta
kaytetaan. Nain voidaan kehittaa kielikoulutusta.

On yrityksia, joissa maahanmuuton lisddminen on selkea strategia ja sitd tukemaan
on kehitetty jarjestelyt. Joillakin tyopaikoilla voi olla nimetty mentori. Rekrytointi-
taho kertoo kdyvansa aina yrityskohtaiset neuvottelut jarjestelyista. Laajemmin
kielituen jarjestamiseen tarvittaisiin kuitenkin vakiintuneet mallit ja kaytanteet seka
rahoituskanavia (ks. lukua 5.2.4). Parhaimmat kokemukset ovat sote-sektorilla (ks.
lukua 5.3.2). Hyvia kaytdnteita on kehitetty myos eri tahoilla oppilaitoksissa. Esimer-
kiksi Omniassa toimii maahanmuuttajien osaamiskeskus, jossa on tyopaikoille jal-
kautuvia S2-opettajia. Heita kaytetaan tyokokeiluiden ja palkkatukityon tukena,
mutta myos tavallisissa tydsuhteissa.

376 Valimaki ym. 2023, 90.
377 Vaélimaki ym. 2023, 94.
378 Vélimaki ym. 2023, 6.
379 Alho 2023, 30.
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Olisi tarkeda, etta tydnantajat ottaisivat yha laajemmin vastuuta tyontekijoiden
mahdollisuuksista paasta suomen kielen opintojen alkuun ja saada kielitukea tyo-
paikalla (ks. lukua 5.2.4). Tama on syyta nahda osana pitovoimaa, jonka kysymykset
tulevat yha polttavammiksi jouduttaessa kilpailemaan tyontekijoista. Tydnantajat
toivoisivat valtiolta mahdollisimman kattavaa tukijarjestelmaa, mutta ei liene realis-
tista odottaa valtion vastaavan kaikkiin tydelaman kielikoulutustarpeisiin. Kaytossa
on ollut ELY-keskusten kautta toteutettu Tyopaikkasuomi-koulutus, jota toteute-
taan yhteishankintana siten, etta tyonantajalla on maksuosuus. Koulutus voi olla
tyopaikkaspesifid. ELY-keskus on kilpailuttanut koulutuksen jarjestdjat. Jarjestelmaa
ei kuitenkaan valttamatta tunneta kovin hyvin eika ole selvaa, onko se tavoittanut
tyopaikkoja, jotka olisivat kielikoulutuksen tarpeessa. Tamakin toiminta siirtyy kun-
nille vuoden 2025 alusta yhdessa tydvoimapalveluiden ja kotoutumiskoulutuksen
kanssa.

Hallitusohjelmassa on kirjaus edistaa kotoutumispalvelun tyopaikoilla tapahtuvaa
osuutta, ja vuodesta 2022 tahdn on osoitettu lisdarahoitusta. Tyo- ja elinkeinominis-
teri6 ei kuitenkaan ole vield tata kirjoitettaessa paattanyt jarjestelyista. Tukimuo-
tojen kehittamista rajoittaa myos kilpailusaantely. On otettava huomioon, ettei
kielituen rahoitusta tulkita kilpailua vaaristavaksi vaaranlaiseksi yritystueksi. Tyo-
paikat olisivat joka tapauksessa hyva vayla 10ytaa ne tydssakayvat, jotka tarvitsevat
kielikoulutusta tai kielitukea. Ty6suhteita on kuitenkin monenlaisia. Yhteiskunnan
maksamaa koulutusta tarvitsisivat vahintaan nollatuntisopimuksella tai sijaislistan
kautta tyollistyvat. Kielikoulutuksen ja kielituen laajentamiselle koko yhteiskunnan
kattavaksi on valtava tarve. Mallia voisi ottaa myds muista Pohjoismaista.

Rekrytointitahot ovat hyvin perilla siita, etta Suomi kilpailee monen muun
Euroopan ja myos joidenkin Euroopan ulkopuolisten maiden kanssa tydvoimasta.
Suomen kilpailuvaltti voisi olla mahdollisuus luoda koko perheelle taysipainoinen
elama taalla, kuten myos useissa viime aikoina mediassa esilla olleissa maahan-
muuttajien haastatteluissa on todettu. Orpon hallituksen suunnitelmat perheen-
yhdistamisen vaikeuttamisesta ovat kuitenkin takaisku taysipainoiselle elamalle
Suomessa. Perheenyhdistamisen ehtona kirjoitushetkelld oleva nelihenkisen per-
heen 2600 euron nettokuukausitulo, jota hallitusohjelman mukaan saatetaan korot-
taa, ei mahdollista perheenyhdistamista yhden pienipalkkaisen tuloilla, esimerkiksi
Iahihoitajan keskipalkalla. Tamankin vuoksi puolisoiden tydllistamisen edistaminen
on avainasemassa.

Saatavuusharkinta on yksi kynnys tyollistymisessa, koska se koskee monia t6ita,
joissa voisi aloittaa vahaisella kielitaidolla, kuten vaikkapa hyllyttamista. Toisaalta
se suojelee Suomessa jo asuvia tydnhakijoita ja tyoehtoja. Kielikoulutusmahdolli-
suuksien tarjoaminen myos puolisoille esimerkiksi verkkokurssien muodossa tukisi
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Suomeen asettumista. Olennaista on tarjota jatkuvat suomen kielen oppimisen
mahdollisuudet my6s puolisoille, joita tydnantajan jarjestelyt eivat koske. Kolman-
nella sektorilla on tassa tarkea rooli (ks. lukua 10.4). Suomen valtti on hyva varhais-
kasvatus seka erityisesti ilmainen koulutusjarjestelma. Maahanmuuttajaperheiden
lapset ovat niitd, jotka integroituvat suomen kieleen ja suomalaiseen yhteiskuntaan.
Lapset voivat toimia myds vanhemmilleen virikkeena suomen kielen taidon paran-
tamiseen, esimerkiksi kodin ja paivakodin seka kodin ja koulun yhteyden kautta.
Lapset ovat kotoutumisen tie. Tydvoiman houkuttelussa kannattaa muistaa myds
muissa maissa asuvat suomenkielentaitoiset henkil6t. Suomesta muualle muutta-
neiden, nk. ekspatriaattien (expatien) lapset osaavat usein suomea ja ovat suuntau-
tuneet Suomeen ja suomalaiseen kulttuuriin.?® Osa heistakin tarvitsee kielitukea
suomalaiseen tydelamaan ja yhteiskuntaan asettumisessa.

5.2.4 Hyvat kaytanteet

Hyvia kdytanteita on kehitetty ja kehitetadn useissa tutkimus- ja kehityshankkeissa.
Talent Boostiin kuuluvassa Kielibuusti-hankkeessa on kehitetty malleja, joita tyo-
yhteisot voivat hyodyntaa. Niita esitelldan Kielibuustin portaalissa (https://www.
kielibuusti.fi/fi) ja Koneen Saation rahoittaman tutkimushankkeen julkaisemassa
oppaassa’®'. Portaalissa on omat osiot tydelaman edustajille, ohjaus- ja tukihenki-
I6ille, kielenopettajille ja kielenoppijoille. Sinne on koottu tietoa myds avoimesti
saatavilla olevista sovelluksista ja materiaaleista. Tydyhteisoissa ei useinkaan ole
mitddn sovittua kielellisista kdytanteista. Kielibuustin porrasmallin avulla tydyhtei-
soja rohkaistaan puhumaan kielellisista kdytanteista seka neuvottelemaan ja sopi-
maan niista. Se lahtee hyvin pienista kdytannon askelista (kuvio 10 ja taulukko 3).

380 Ulkomailla asuvia Suomen kansalaisia on noin 300 000 ja suomalaista syntyperaa olevia
noin 1,6 miljoonaa (Valimaki ym. 2023, 25).

381 Lehtimaja ym. 2023.
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Kuvio 10. Kielitietoisen tydyhteison portaat. Lahde: Kielibuusti.

Kielitietoisen 5
tyoyhteison 4
portaat 2

Lapaisevien
kadytanteiden
askel

Rakenteellisen
tuen
askel

Pienten
tekojen
askel

Yhteisen
sopimisen
askel

Idean
herattelyn
askel

m», Kielibuusti
87 Sprakboost

Taulukko 3. Kielitietoisen tydyhteison portaat eriteltyind. Lahde: Kielibuusti.

Kielitietoisen tyoyhteison Erittely
porras

Idean herattelyn askel ¢ ensimmaisia kokemuksia monikielisyydesta osana
tyon arkea
e tutustutaan valmiisiin materiaaleihin

e kutsutaan esimerkiksi asiantuntija kertomaan
kielitietoisuudesta ja siitd, miten se tukee
tyohyvinvointia

Yhteisen sopimisen askel * keskustellaan kieliasioista

e otetaan puheeksi yksildiden kieliin liittyvat
toiveet, haasteet ja tunteet

e kehittamissuunnitelmien tekeminen
Pienten tekojen askel e tyOymparisto on avoin kielenoppimiselle

e sovitut, sdannolliset tilanteet, joissa puhutaan
suomea/ruotsia (esim. perjantain kahvitauot
suomeksi)

e rutiinit rinnakkaiskielisesti (esim. tervehdykset,
toistuvat kokouksen osiot)
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Kielitietoisen tydyhteison Erittely

porras
Rakenteellisen tuen askel e tyoyhteisdssa monikielisia kaytanteita

¢ yksilon kielitaidon kehittymista tuetaan eri tavoin
(mm. opiskelu tydajalla, kielimentori)

e yksilon kielitaitotavoitteet esilla
kehityskeskustelussa ja tuki sovittu yhdessa
esihenkilon kanssa

Lapaisevien kdytanteiden e tyoyhteison kielipolitiikka ja -sopimukset on
askel dokumentoitu ja ne ovat saatavilla

e kielikysymykset esilla perehdytyksessa
e kielitaidot tunnustetaan (mm. kielilisat)

e kielen merkitys ty6hyvinvoinnissa tunnustetaan

Profiilimalli esittelee erilaisia kielenoppijaprofiileja mutta myos valtakielen puhuja-
profiileja. Profiilien avulla voi olla helpompi puhua kieliasioista ja hahmottaa, etta
kielenoppiminen on koko yhteisdn asia. Kuviossa 11 esitellaan erilaisia suomen-
kielisten tydyhteison jasenten kielenkayttajaprofiileja.

Kuvio 11. Suomenkielisten tyontekijoiden kielenkayttajaprofiilit. Lahde: Kielibuusti.

TARJOAA TUKEA JA OTTAA
VASTUUTA KIELEN OPPIMISESTA

—

Kielista

kuormittunut Fasilitoija

NAKEE Suomenkielisten NAKEE
HAASTEITA MAHDOLLISUUKSIA

tyontekijoiden profiilit

Pragmaatikko Ylivieraanvarainen

EI TARJOA TUKEA, KIELENOPPIMINEN
OPPIJAN OMALLA VASTUULLA

— ————
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Johdon merkitys korostuu kielellisten kaytanteiden toteuttamisessa, koska joh-

don suunnasta niitd voidaan resursoida ldpaisemaan organisaation ja toiminnan
rakenteet. Esimerkiksi kehityskeskustelut ovat tilanteita, joissa kielellisia kaytan-
teitd ja niin kielituen tarvetta kuin sen antamista voidaan kasitella osana tyoteh-
tavien kokonaisuutta. Tydaikaa on syytad allokoida kielimentoreille ja kielituelle ja
vastaavasti sopia selvasti, etta kieliapua saa kysya kollegoilta. Apuvalineeksi kehitys-
keskusteluihin Kielibuusti ehdottaa Tyontekijan kielitaitotavoitteet -kysymyksia eli
keskustelua tyontekijan omista kielitaitotavoitteista ja suunnitelmaa tavoitteiden
toteuttamiseksi.>®?

Asiantuntijat korostavat resurssien tarjoamista ja sitd, etta yhteison kielitaidon kar-
tuttaminen nahdaan osana tulosta. Tyontekijoiden kannalta olisi optimaalista, etta
niin kielituen antaminen kuin kielitaidon parantaminen nakyisivat niin ty0ajassa
kuin palkassakin. Yksi mahdollisuus on jarjestaa ty6pareja, joissa suomen kielessa
edistyneempi tukee pariaan kieliasioissa. Tyopaikat ovat kuitenkin erilaisia, joten
yksi ratkaisu ei sovi kaikkialle vaan on tarkeda, etta tarjolla on erilaisia ja jousta-

via malleja. Kielibuusti on pyrkinyt kokoamaan toimivia ratkaisuja erilaisilta tyo-
paikoilta. Erityisesti jarjestoissa on kehitetty toimivia monikielisyyden malleja.’®
(Malleista lisaa luvussa 5.3.2.)

Yksi ratkaiseva askel on koulutuksiin yleensa liittyva harjoittelu. Kielibuusti ehdot-
taa harjoittelun aikaiseen kielitukeen seuraavia periaatteita: 1) Kielitavoitteet sisal-
lytetaan osaksi harjoittelun tavoitteita. 2) Kielitaitotavoitteet valitaan kielitaitotason
mukaan ja ne kirjataan OPSiin. 3) Kielitavoitteet on kirjattu myos harjoitteluty6-
yhteison jasenille (kielitietoinen ohjaus, selkokielen kaytto, kielimentorina toimi-
minen).3¥* Tahan voisi lisata viela yhteisen tietoisuuden kielellisesti turvallisemman
tilan periaatteista.?®

382 Lehtimaja ym. 2023, 254-255.
383 Ks. esim. Familia ry:n kielistrategia.
384 Ks. Kielibuustin ohjeet tyoharjoittelun ohjaajalle.

385 Yleisia turvallisemman tilan periaatteita voisi neuvotellen muokata erityisesti kielen-
kayttotilanteisiin sopiviksi, ks. esim. Oikeusministerid, yhdenvertaisuus.fi: Turvallisem-
man tilan ohjeistus; Familia ry:n turvallisemman tilan ohjeet.
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5.2.5 Kielitaitovaatimuksista

Suomen kielen keskeisyytta suomalaiseen yhteiskuntaan ja tyeldmaan integroitu-
misessa pitdisi haastateltujen mukaan korostaa heti alusta alkaen ja antaa tulijoille
siten realistinen kuva ura- ja jatkomahdollisuuksistaan. Olemassa olevat rakenteet
olisi helpompi hyvdksya, jos tietyt kielipolun vaihtoehdot olisivat tiedossa ja tar-
jolla heti alussa. Ty6elamassa on osin lydnyt lapi ajatus, etta englannin kielen kaytto
tukee inkluusiota. Englannin kielella parjaaminen osoittautuu kuitenkin usein har-
haksi, jos maaraaikainen rahoitus loppuu, tyontekija joutuu etsimaan uutta tyo-
paikkaa, perhe haluaa jaada Suomeen, puoliso etsii ty6ta ja jalkikasvu opiskelu- ja
uramahdollisuuksia. Kansainvalisten osaajien neuvo esimerkiksi Tieteen pdivien
2023 paneelissa oli myos: opetelkaa suomeal*®

Suomen kansalaisuuteen vaaditaan YKI3-testin lapaisemista eli eurooppalaisen kieli-
taidon viitekehyksen tasoa B1 ("selviytyminen kielialueella”) suomen tai ruotsin kie-
lessa. Orpon hallitus suunnittelee kansalaisuuskoetta ja kielitestia kansalaisuuden
ehdoksi. Tata kirjoitettaessa ei ole vield selvad, miten kielitesti eroaa nykyisesta kieli-
kokeesta. Pysyvan oleskeluluvan on voinut téhan asti saada ilman kielitaitovaatimusta,
mutta Orpon hallitusohjelmassa kielitaitovaatimus aiotaan ulottaa my®s siihen. Lisaksi
tyoperusteiseen oleskelulupaan on tulossa kiistelty kolmen kuukauden maaraaika,
jonka jalkeen on poistuttava maasta, jos tydsuhde on loppunut eikd uutta ole sol-
mittu. Tahan ollaan suunnittelemassa kielitaidon hankkimiseen perustuvaa valjen-
nystd. On sindnsa hyva, etta rakenteellisilla toimilla kannustetaan suomen kielen
taidon hankkimiseen, vaikka kolmen kuukauden maaraaikaa voi monista syista pitaa
liian lyhyena. Suunniteltu valjennys kuuteen kuukauteen korkeaa osaamistasoa vaati-
vaa tyota varten on sekin tiukka esim. tutkimuksen rahoitushakujen kannalta. Kieli-
taitoakaan ei valttamatta pysty kovin suuresti kohentamaan tallaisissa aikarajoissa.
Peruskielitaitoa kansalaisuuden edellytyksena voi pitda suomen kielen asemaa turvaa-
vana, ja se voi osaltaan edistaa suomen kielen lingua francan luonnetta suomalaisessa
yhteiskunnassa. Pysyvan oleskeluluvan suhteen olisi arvioitava, ettei kielitaitovaati-
mus tuota kohtuuttomia tilanteita, jos kyse on esimerkiksi vammaisista tai idkkaista
perheenjasenista. Pysyvaa oleskelulupaa hakevien joukon heterogeenisuus on syyta
ottaa huomioon. Suomeen asettumisen vaikeuttaminen ei edista kielellista eika kult-
tuurillista sen enempaa kuin ylipdansa kotoutumista.

Valtionhallinnon korkeakoulututkintoa edellyttaviin tehtaviin vaaditaan erinomai-
nen suomen kielen taito silloin, kun suomi on virka-alueen enemmistokieli. Muissa-
kin viroissa on sadadettava suomen ja ruotsin taitoa koskevat kelpoisuusvaatimukset,

386 Tieteen paivat 11.1.2023: Uusi maa, uusi kieli, uusi tyd — mika auttaa alkuun?
(Youtube-livetallenne).
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mikali tehtaviin kuuluu yksilon oikeuksien ja velvollisuuksien kannalta merkittavan
julkisen vallan kayttoa. Kielitaitolaki tukee kielilain toteutumista ja viranomaisten
velvollisuutta huolehtia kansalliskielia koskevien kielellisten perusoikeuksien toteu-
tumisesta. Lain lahtékohtana on tehtavien edellyttdma riittava kielitaito®. Kielellis-
ten oikeuksien toteutumisesta voidaan myos huolehtia jakamalla tehtavia eri kielid
hallitsevien viranhaltijoiden kesken. Kunnat voivat asettaa kielitaitoa koskevia kel-
poisuusvaatimuksia, ja niilla on viranomaisen kokonaisvastuu palvelujen toteutta-
misesta kielilain mukaisesti. 38

Valtionhallinnon kielitutkinnon taso verrattuna Eurooppalaiseen viitekehykseen ja
yleisiin kielitutkintoihin ei ole taysin selva. Opettajilta vaaditaan korkeinta C2-tason
kielenhallintaa eli YKI6-tasoa. Korkeampaa kielitaitoa vaativien ammattien ja koulu-
tusten kielivaatimuksia on suomalaista jarjestelmaa tuntemattoman vaikea selvit-
taa ja tulkita. Kdytannossa vaaditun kielitaidon korkea taso muodostaa kynnyksen,
jonka harva maahanmuuttaja ylittaa. Osa asiantuntijoista katsoo, ettei se ole enda
realistinen taso mydskadn, jos sitd verrataan didinkielisten opiskelijoiden yleiseen
tasoon. Opettajankoulutukseen olisi tarve padsta alemmallakin kielitaitotasolla,

ja kielitaidon karttumisen pitaa olla sisadanrakennettuna tutkintoon. Koulutus- ja
tyoperusteisen maahanmuuton tiekartalla 2035 on toimenpiteena kehittaa julki-
sen puolen tyonantajien ja jarjestdjen valmiuksia palkata tyontekijoitd, jotka eivat
tyohon tullessaan hallitse suomea tai ruotsia. Osana urapolkuajattelua on pilotoitu
my®&s suomen tai ruotsin taidon kielitaitovaatimusten saavuttamista tydsuhteen
aikana.’®

Tyomarkkinoilla on ylipdaansa tarve kehittaa ajattelutapaa siihen suuntaan, etta
monenlaisiin tehtaviin voi sijoittua vahaisellakin ja tapauksittain jopa olemattomalla
suomen kielen taidolla, mutta suomen kielen taidon kartuttamista tuettaisiin tyo-
paikalla ja tyoyhteis6ssa.>® Valtiovallan taholta kaivataan seka toimivia jarjestelyja ja
malleja etta rahallista resurssia kielituen ja ty6aikana tapahtuva kielenopiskelun jar-
jestamiseen. Koulutus- ja tyéperusteisen maahanmuuton tiekartalla 2035 toimina
onkin mainittu suomen/ruotsin kielen oppimisen mahdollisuuksien lisdédminen

387 ja se sisaltdaa myds saannoksia erivapaudesta ja poikkeuksien saatamisesta. KielitaitoL
424/2003.

388 Tallroth 2007.
389 2021, 29.

390 Ukrainalaisten integroitumista kasittelevassa kyselytutkimuksessa nousi myds esiin,
ettd suomen kielen taitoa saatetaan vaatia silloinkin, kun se ei ole tyétehtavien kan-
nalta valttamatonta (Alho ym. 2023, 3).
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tyopaikoilla ja se, ettd kannustetaan tydnantajia tarjoamaan kielikoulutusta.®'
Asennemuutosta tarvitaan siing, ettei kielitaidon hankkimista nahda yksin kielen-
oppijan vaan koko yhteison asiana. Jokainen kollega on kielen vertaisopettaja.

On tarkeda hahmottaa, ettei kielta opita vain kielikursseilla ja yksilon ponnistusten
seurauksena, vaan kaikkialla elinymparistdssa vuorovaikutuksessa muiden ihmis-
ten kanssa. Kielen oppimisen paikkoja ovat ne arkiset ja institutionaaliset tilanteet,
joihin ihmiset osallistuvat. Kielenopetuksen ja kielituen tarkea tehtava on ohjata
ihmisia havainnoimaan aktiivisesti kielellista ymparistoédan, rohkaista heita toimi-
maan suomen kielelld ja antaa heille vdlineita toimivaan itse- ja vertaisarviointiin,
jotta he pystyvat paremmin kehittamaan taitojaan myos itsenaisesti.>*

5.3  Esimerkkina sote

Sosiaali- ja terveysala (sote) on kuin prisma, jonka kautta heijastuvat monet pal-
veluiden ja monikielisten tyopaikkojen kysymykset. Vuoden 2023 alusta aloitta-
neet uudet hyvinvointialueet tarjoavat mahdollisuuden levittaa hyvia kaytantoja ja
skaalata ratkaisuja. Tosin rahoitus voi muodostua kynnykseksi, vaikka hyvat kielel-
liset kaytanteet sadstavat kustannuksissa, kunhan niihin ensin on resursoitu. Soteen
liittyy kielellista seka henkeen ja terveyteen ulottuvaa haavoittuvuutta. Siksi kieleen
liittyvat kysymykset otetaan sotealalla myds vakavasti, vaikka hyvia kdytanteita
kehitetadn lIahinna hankeluontoisesti. Toisaalta ei ole itsestdan selvaa, etta kielella
on keskeinen osuus alalla, jolla substanssi painottuu vahvasti. IImeinen tarve on
kuitenkin sille, etta ammattilainen nakee asiakkaan myds kielenkayton nakokul-
masta. Tassa luvussa tarkastellaan ensin sitd, kuinka maahanmuuttotaustainen
tyontekija voi hankkia alalla tarvittavan suomen kielen taidon ja mita olisi teh-

tava tyopaikan kielellisen tuen parantamiseksi. Sen jalkeen nostetaan esiin kielen
laatuun liittyvia kysymyksia ja tarkastellaan selkokielen mahdollisuuksia sotealalla.

Sotealalle on arvioitu tarvittavan noin 200 000 tyontekijaa vuoteen 2035 mennes-
sd.>* Ala tyollistda paljon maahanmuuttajia, joten kielitaitoon ja monikielisyyteen
liittyvat kysymykset ovat yha keskeisempia. Maahanmuuttotaustaisten ladkareiden
ja potilaiden vuorovaikutusta on tutkittu jonkin verran suomen kielen taitotason
kannalta. Tutkimuksissa on havaittu merkkeja vakavistakin ymmarrysvaikeuksista,
vaikka kasvokkaistilanne mahdollistaa monikanavaisen vuorovaikutuksen

391 2021, 29.
392 Lehtimaja ym. 2023.
393 Koulutus- ja tyéperusteisen maahanmuuton tiekartta 2035 2021, 18.

161



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2024:20

esimerkiksi eleiden ja ndyttamisen avulla seka ymmartamisen varmistamisen asiaa
eri tavoin sanoittaen. Vaikka potilaalla on mahdollisuus kysyd, on havaittu, ettd mita
vakavampi tai suurempi ongelma on keskindisessa ymmarryksessa, sitd vdahemman
potilaat nostavat ymmarrysongelmaa esiin. Kysymys on myos niin laakarin kuin
potilaan tottumisesta eri tavoin puhuttuun suomeen.3** Myos terveydenhuollossa
edellytettavan kielitaidon arviointiin on kohdistettu tutkimus- ja kehitystyota.’*®
Tutkimusta ja kielituen kehittamista tarvitaan edelleen.

5.3.1 Rekrytoinnista

Tata raporttia varten on haastateltu rekrytointitahoa, joka hoitaa laajamittaista
sotealan kansainvalista rekrytointia. Lahtokohtana on se, etta sotealalla on pakko
osata suomea ja suomen kielen taito on integroitumisen kulmakivi. Huolimatta
rekrytointiprosessissa ja tyOpaikalla jarjestettavasta koulutuksesta ja tuesta koroste-
taan, ettd suurin osa kielenoppimisprosessista jaa kuitenkin ihmiselle itselleen.

Rekrytointiprosessissa toteutetaan yhteistydkumppanin kanssa lahtémaassa
verkkovdlitteista suomen kielen opetusta, jossa on viidessa kuukaudessa tavoit-
teena paasta Eurooppalaisen viitekehyksen taitotasolle A2.2 ja seitsemassa kuukau-
dessa tasolle B1. Opettajajohtoisesti opetusta on noin puolitoista tuntia pdivassa
arkipaivisin. Liséksi Suomessa tyoyhteisaille jarjestetadn tyoyhteisdvalmennusta,
jossa kielen tukeminen on myds esilla. Tulokkaille nimettyjen ohjaajien velvoite
tulee jo oppisopimuslaista, mutta kyse ei varsinaisesti ole mentoroinnista. Ohjaajat
opastavat seka yhteistydssa etta kielikysymyksissa, mutta kielen oppiminen ei ole
heidan vastuullaan. Ohjaajille annetaan kulttuurivalmennusta, jossa kieli on isossa
roolissa. Valmennuksissa opastajana on myos kokemusasiantuntija, joka on tullut
Suomeen useita vuosia sitten ja kdynyt lapi rekrytointiprosessin.

Rekrytoitaville itse hoitotyd on tuttua, mika helpottaa ammattikielen oppimisessa.
Eri paikkakunnilla kdaytannon hoitotydssa kielen vaihtelu, siis murre ja ylipdansa
puhekieli, tuottaa kuitenkin uuden haasteen yleiskielen opettelun paalle. Myos
eri erikoisaloilla ja tyopisteittdain hoitotydon ammattislangi eli jargon voi olla eri-
laista. Kuvatunlaisesta rekrytointiin liittyvasta koulutusprosessista ei ole vield saatu

394 Esim. Pitkdnen & Tervola 2023, Tervola 2019, Paananen 2019. Turun yliopistossa toimii
Kielen ja hyvinvoinnin tutkimuskeskus LaWe, jonka monet tutkimushankkeet ja -julkai-
sut liittyvat kielenkdyttdon soten piirissa. Ks. Kielen ja hyvinvoinnin tutkimuskeskuksen
verkkosivut.

395 Seilonen ym. 2016, terveydenhuoltoalan kielen tutkimuksesta myds Seilonen & Suni
2023.
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vertailukelpoista aineistoa, mutta tulokset ovat rekrytointitahon mukaan lupaa-

via esimerkiksi rekrytoitujen alalla pysymisen valossa. Rekrytoitujen kielitaidosta

on saatu ohjaajilta ja esihenkil6ilta seka hyvaa palautetta etta toiveita siita, etta
kielitaito olisi parempi jo tyosuhteen alussa. Tulokkaat ovat kuitenkin pystyneet
aloittamaan hoitotyon ja suomenkielisen oppisopimuskoulutuksen. Filippiineilta
rekrytoitujen sairaanhoitajien tydpoluista Suomessa on jo aiemmin valmistunut tut-
kimus, jonka johtopaatoksissa suositellaan kansainvalisten rekrytointiprosessien
kansallista ohjausta ja selkeda taydennyskoulutusohjelmaa, joka vahentaisi paallek-
kaista kouluttautumista.>*

Rekrytointitaholla ollaan tietoisia siita, etteivat ylla kuvatun kaltaiset menettelyt
valttamatta riita sellaisen kielitaidon tason hankkimiseen, jota esimerkiksi hoito-
alalla vaaditaan. Kielenoppimisprosessi ottaa aikansa, sita ei voi kovin paljoa
nopeuttaa. Hoitoalalla auttaa se, ettd alalle hakeutuvat osaavat yleensa kohdata
toisen ihmisen ja vuorovaikutus on hedelmallista myos kielenoppimisessa. Toiveena
olisi kuitenkin yhteiskunnan tukema jdrjestelmg, jossa kielitukea voisi saada viela
tyon aloittamisen jalkeen ainakin kolmesta kuuteen kuukauden ajan.

Soten kentalla toimivat kertovat, etteivat suuret tydnantajat ole varautuneet tilan-
teeseen, jossa on valtava tarve opettaa tyontekijoille suomea. Rakenteet ja rahoitus
puuttuvat. Tilanne nakyy ennen kaikkea HUSissa, joka on Suomen toiseksi suurin
tyonantaja. Muutos ldhtee jo hoitoalan koulutuksesta, jonne hakeutuvista yha
pienempi osa on didinkieleltadan suomenkielisida. Ammattikorkeakoulusta valmistu-
neiden ammattitaidossa tulee ilmi kriittisia puutteita. Ratkaisuja on myos lahdetty
aktiivisesti etsimaan esimerkiksi HUSin organisaation eri puolilla, ja hyvia kaytan-
teita on tarkoitus levittaa organisaatiossa. Oppilaitoksiin on luotu tiiviita kontakteja
ja harjoittelun ja rekrytoinnin mahdollistavia polkuja. Ulkopuolista yritysta kayte-
taan tarvittaessa kielitaidon arviointiin ja kielikoulutukseen. Tydyksikdssa tapah-
tuvan kielimentoroinnin mallia kehitetaan yhteistyossa Kielibuustin kanssa. My6s
erillisten suomen kielen opettajien palkkaamista tyoyksikoihin harkitaan.

Kysymys on myas siitd, ettd niin tydyhteisot kuin asiakkaatkin tottuvat seka tyon-
tekijoiden ettd asiakkaiden kieli- ja kulttuuritaustojen moninaisuuteen. Monikieli-
set tyontekijat ovat myds etu hoidettaessa entista monikielisempaa asiakaskuntaa.
Tyoyhteisojen kielitietoisuus on kuitenkin osin viela heikkoa, ja opiskelijoilla on
huonojakin kokemuksia tydskentelysta vieraskielisena. Kiireen ja tyOpaineen kes-
kella henkilokunta on turhautunutta siihen, etta kielituen jarjestelyja ei ole saatu

396 Vartiainen 2019, ix.
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kaikkialle, missa niita tarvittaisiin. On my0s tapahtumassa eriytymiskehitysta, jossa
maahanmuuttajia palkataan ensi sijassa perusterveydenhoitoon ja myds koulutus-
taan alempiin tehtaviin, kuten sairaanhoitajia lahihoitajiksi.

5.3.2 Tyopaikkojen kielituki

Sotealalla on toteutettu my®os erilaisia hankkeita tydpaikoilla tapahtuvan kielellisen
vertaistuen kehittamiseksi. Tahdan on huutava tarve, koska esimerkiksi HUSissa jopa
puolet hoitotydn hakijoista voi olla ei-aidinkielisia suomen puhuijia.

Mallia voidaan hakea esimerkiksi Ruotsista, jossa pyritadan laajentamaan ja vakiin-
nuttamaan Sprakombud-koulutusta. Siind kielenoppijoiden tyétovereista koulu-
tetaan kielilahettildita eli erdanlaisia kielimentoreita. Jarjestelman on kehittanyt
ammattiyhdistysten rahoittama jarjestétoimija (Vard och omsorgs college). Valtio
korvaa tyonantajille tyontekijoiden opiskelupdivat. Koulutus on kaksitasoinen: kurs-
situsta annetaan kielilahettilaskouluttajille, jotka edelleen kouluttavat tyopaikkojen
tiimeista valittuja henkiloita kielilahettilaiksi. Kielilahettilaat muodostavat verkos-
ton, jota koulutusjarjestelma tukee. Johdon rooli on todettu tydpaikoilla aivan kes-
keiseksi, ja johdolle on myds jarjestetty lyhyt perehdytys kielitietoiseen toimintaan.
Kielilahettilaan tehtavana on ennen kaikkea yllapitaa tyopaikan kielitietoisuutta ja
huolehtia siitd, etta ruotsia toisena kielendan puhuvat tiimiin saapuvat tulokkaat
saavat jatkuvaa kielellista tukea ty6tovereiltaan. Heidan tilannettaan ymmarretdan
my0s kielellisen vuorovaikutuksen kannalta. Koulutus on kehitetty taydennys-
koulutukseksi sopivaksi monimuoto-opiskeluksi, joka vie vain joitakin tyopaivia
tietylld ajanjaksolla ja palvelee samalla kielilahettilastoiminnan tyopaikkakohtaista
toteutusta.’?’

Mm. Kielibuusti-hanke kokoaa parhaita kdytanteitd ja on mukana tutkimus- ja kehi-
tystyOssa, jotta tyopaikoilla tapahtuvan kielituen kadytantoja voidaan laajentaa ja
vakiinnuttaa. Hankkeen piirissa on puhuttu kielimentoritoiminnasta. Hanke on
kehittanyt kielimentoroinnin mallia ja kielitydpajoja yhteistydssa HUSin kanssa,**® ja
kielimentorijarjestelyt on tarkoitus jatkossa vakiinnuttaa HUSin omilla resursseilla.
Eri toimijoiden ja hankkeiden kadytanteet poikkeavat jossain maarin toisistaan. Muita
kaytettyja termeja ovat mm. kielikummi ja tyopaikan kielituki. Olennaista on, etta

397 Koulutus kestda neljan kuukauden jakson, mutta vie noin viikon tydmaaran. Lahitapaa-
misia on neljg, ja lisdksi on tehtavid, verkkokursseja ja havainnointia tydpaikalla. Johta-
jille on kaksi kolmen tunnin etdopetussessiota. Vard och omsorgs college: Konceptet
sprakombud och sprakombudsrollen.

398 Ks. Tukea tyokielen oppimiseen. Husari 2023.
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vertaistuki tyotiimien muilta jaseniltd on lopultakin arjessa toimivinta ja valttama-
tontd, mutta vertaiset kaipaavat opastusta kielituen antamiseen ja kielellisen vuoro-
vaikutuksen roolin ymmartamiseen. Kielituki taytyy myos ottaa huomioon heidén
tyonsa jarjestelyissa. Haasteena on se, etta arki hoitoalalla on daarimmaisen kiireista
ja kuormittavaa. Kielen oppimista taas helpottaa se, ettd uudet tyontekijat ovat
ammattilaisia ja kielenkaytto jasentyy pitkalle ammattitehtavien mukaan. Tarvitaan
siis suomenkielisen termistdn ja sanontatapojen mallin tarjoamista hoitotilanteissa,
joiden ammatillinen sisaltoé tunnetaan. Sanoittamista helpottavat monet hoitoalan
kaytanteet, kuten toimenpiteiden selittaminen potilaille niiden kuluessa.

Harjoittelun kielellinen tukeminen on haastavampaa, koska harjoittelija samalla
tutustuu hoitotyon kaytantoihin. Toisaalta koulutuksesta tuleva ohjaus ja opiskelun
myota opittava kieli voivat tukea harjoittelua. Olennaista on ymmartaa, ettei pelkka
tyon lomassa tuettu kielenkaytto riita vaadittavan kielitaidon oppimiseen, vaan
ainakin alussa rinnalle tarvitaan kielenopetusta ja ihannetapauksessa kielen asian-
tuntijan tukea myos tyopaikoille. Myds esimerkiksi mobiililaitteisiin voitaisiin kehit-
taa kielellista tukea mm. erikoisalojen sanaston ja tyypillisten fraasien muodossa.
Mobiilitukeen tahtaavia tutkimus- ja kehityshankkeita on toteutettukin. Tekoadly ja
kielimallit tuovat lisad mahdollisuuksia entista yksildidympaan kielitukeen. Tosin
hoitoalalla on térmatty esimerkiksi siihen, ettei tutkijoilla ole ollut paasya vaik-
kapa Apottiin tai vastaaviin sahkadisiin jarjestelmiin. On tarkead, etta yksityisyyden
suojaan, tekijanoikeuteen tai liikkesalaisuuteen liittyviin ongelmiin haetaan rakenta-
vat ratkaisut.

Sotealalla on kiire saada toimivia kdytanteita levitettya ja vakiinnutettua organisaa-
tioiden laajuudelta ja sovitettuna eri yksikoihin ja organisaation eri tasoille. Tahan
tarvitaan resursointia, siis aikaa ja rahaa. Taytyy ratkaista, tuleeko rahoitus yksin
hyvinvointialueilta vai olisiko tehokkaampaa, etta esimerkiksi ELY-keskuksilla tai
vastaavilla olisi yhtendinen koko ty6elamda koskeva kielituen rahoitusmalli. Oppi-
sopimuskoulutuksiin toivotaan kieliosiota, joka mahdollistaa valilla keskittymisen
kielitaidon vahvistamiseen. Valtion olisi syyta myds uudistaa patevoitymisjarjes-
telmaa niin, etta kevyemmat patevoitymismuodot kuin uuden tutkinnon suorit-
taminen tulisivat ensisijaisiksi. Ajankohtainen on myos esimerkiksi ukrainalaisille
suunnattava TUVA-kotoutumiskoulutus, johon kuuluu sotealan koulutukseen val-
mistautuminen. Ammattiliitot pyrkivat saamaan tyoehtosopimuksiin kirjattua tyon-
antajan vastuun riittavan kielitaidon oppimismahdollisuuksista.
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Soten tukipalveluihin kuuluvat my&s esimerkiksi kuljetuspalvelut. Niissa tyos-
kentelee paljon ihmisid, joiden aidinkieli ei ole suomi. My&s heidan kielitaitonsa
tukeminen on palvelujen onnistumisen edellytys. Kysymys on my®@s riittdvasta
ymmarryksesta sote-palveluista ja asiakaskunnan erityistarpeista.?®

5.3.3 Kielen laatuun liittyvat seikat

Oma lukunsa on kaytetyn kielen laatu. Sotealalla kielenkaytt6 vaihtelee tilanteit-
tain. Kaikkineen se kuitenkin muodostaa monimutkaisen yhtalon. Eri professioissa
toimivien ammattilaisten hyvinkin erikoistunut kieli taytyy saada erilaisissa tilan-
teissa vuorovaikutukseen tavallisen arkipdivan yleiskielen ja maallikoiden ymmar-
ryksen kanssa. Lisdksi alalla kohdataan runsaasti haavoittuvuutta, myds kielellista
esimerkiksi silloin, kun asiakkaina on erityisryhmiin kuuluvia. Toisaalta kuka tahansa
on haavoittuvassa asemassa monissa potilastilanteissa tai muun elaman kriisin
kohdatessaan. Ymmarryskyky voi siis olla koetuksella ilman vaikean kielen tuot-
tamia haasteitakin. Lisaksi varsinkin sosiaalipalveluissa institutionaalinen kielen-
kaytto kytkeytyy myos saados- ja hallintokieleen. Ammattilainen saattaa esimerkiksi
jo paatosklausuuleja kirjoittaessaan tietda, ettei asiakas ymmarra ja tulee kysy-
maan, mita tama tarkoittaa. Ymmarrettavasta kielenkaytosta huolehtimalla voitai-
siin padsta merkittaviin kustannussaastoihin, jos voitaisiin vahentaa niin kutsuttua
hairiokysyntaa.

Yksi haastateltu on sotealan vuorovaikutuksen kouluttaja ja kehittdja. Han tuo esiin,
ettd sotealalla ei valttamatta tunneta erityisen hyvin kielellisia oikeuksia lainsaadan-
non kannalta. Esimerkiksi esteettomyys- ja saavutettavuusdirektiivista pitaisi olla
kootusti tietoa saatavilla sotealan kannalta. Tahan on pyritty esittamalla kielelliseen
saavutettavuuteen keskittyneen Ydinasia-hankkeen sivuilla lakikimara.*® Tulkkausta
kaytettdessa ei valttamatta ole tietoa siihen liittyvista vastuista ja kdytanteista, eri-
laisista reunaehdoista lahi- ja etatulkkauksessa, erilaisten tulkkien taidoista tai kone-
kaannosten tasosta. Viela ei mydskaan ole tarpeeksi tietoa digitaalisten palvelujen
saavutettavuudesta koko hoitoketjussa. Lisaa tietoa ja ymmarrysta kaivataan myos
siitd, mita valmiuksia etdavuorovaikutuksessa pitaisi olla. Puhelimitse toimiminen

on haastavaa silloin, kun on kielellisia esteita. Lahivuorovaikutuksessa myos tiloilla

399 Kela-kuljetuksia hoitavilta taksinkuljettajilta vaaditaan 21 tuntia kestava Taksiliiken-
teen erityisryhmien kuljettajakoulutus. Erityisryhmien kuljettajakoulutuksen kuvaus
Traficomin verkkosivuilla.

400 Humakin Ydinasia-materiaalipankki.
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on vaikutusta asioimistilanteissa kielellisenkin saavutettavuuden kannalta, esimer-
kiksi onko valaistus sopiva ja kuinka opasteet toimivat. Asiakkaita pitdisi kuunnella
enemman tilojen ja palveluiden suunnittelussa.

Kaikkiaan sotealalle tarvittaisiin kielellisen saavutettavuuden taydennyskoulutusta.
Hyvinvointialueiden resurssipula on kuitenkin johtanut vahvaan priorisoimiseen,
jossa taydennyskoulutus jaa hannille, varsinkin, jos kielenkayton roolia kustannus-
saastdjen mahdollistajana ei ymmarreta. Tydaikaa ei osoiteta tdydennyskoulutuk-
seen, ei ole hiljaisia tiloja, joissa voisi seurata etakoulutusta, usein ei edes puhelimia,
joita voisi kayttaa. Parannuksia ei kuitenkaan saada aikaan ilman resursointia.
Viisaasti kohdennettu resursointi myds maksaa itsensa takaisin esimerkiksi vahen-
tamalla hairiokysyntaa. Jos asiakas osaa menna heti oikeaan paikkaan, ymmartaa
toimintaohjeet, kuten laboratorio-ohjeet, toimenpiteeseen valmistautumisen,
tutkimustulokset, hoito-ohjeet, diagnoosit tai viranomaispaatokset, saastytaan
uusiutuvilta soitoilta ja kyselyilta tai uudistuvilta kaynneilta esim. laboratoriossa.
Henkilokunnan toiminta tehostuu. Viime kddessa vaikutukset nakyvat ihmisten
hyvinvoinnissa ja terveydessad, jos esimerkiksi hoito- ja kuntoutusohjeita noudate-
taan alusta asti oikein. Tamantyyppisia kokemuksia on jo saatu Satasairaalassa, joka
muokkasi kaikille tarjottavat keskeiset potilasohjeensa selkokielelle.*™ Selkokieli-
sille materiaaleille on kaikkiaan valtava tarve myos koulutuksessa ja perehdytyk-
sessd. Laajamittainen sotealan kielen selkeyttaminen on monivaiheinen prosessi,
johon tarvitaan useita eri tasoilla toimivia tahoja, kuten Kela ja THL. Kentalla yti-
messa on kielen tai viestinndn asiantuntijoiden yhteistyo hoitotiimien kanssa

siten, etta voidaan myds punnita selkokielen ja selkean kielen tydnjakoa. Erikois-
sanastoa on joissakin tilanteissa valttamatonta kayttaa mutta kehittaen myos
tapoja, joilla ammattikielta avataan maallikoille. Hyvinvointialueet tarjoavat kuiten-
kin entistd paremman alustan hyvien kdytanteiden levittdmiseen ja juurruttami-
seen. Hyvinvointialueilla kdytanteet ovat vasta kehittymassa, ja tdma tarjoaa myos
kehittamismahdollisuuden.

Soteala on hyvin monitahoinen eika tassa ole mahdollista puuttua sen kaikkiin
kielellisiin ulottuvuuksiin. Esimerkiksi pula psykiatrisesta hoidosta liittyy myos
kieleen ja vuorovaikutukseen kytkeytyviin kysymyksiin. Mielenterveysongelmia
sairastavat eivat valttamatta saa sita vuorovaikutuksellista kohtaamista ja hoitoa,
jota he tarvitsevat. He eivat padse sanoittamaan omaa tilannettaan. Mielenterveys-
ongelmista puhutaan eri tavalla kuin muista sairauksista, ja tdma heijastuu myos
saadosten ja etuuksien tulkintaan. Mielenterveysongelmat voidaan alan jarjesto-
jen edustajan mukaan jattaa esimerkiksi vammaisuuden tai tyokyvyttémyyden

401 Ks.Poder 2023, Satosuo 2023, Valkendorff & Vanhatalo (tulossa).
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kriteerien ulkopuolelle. Sosiaalipalveluissa toistuvat kysymykset mahdollisuudesta
vuorovaikutukseen ja kuulluksi tulemiseen seka erilaisten kategorioiden madritte-
lyvalta. Asiakkaan arkikieli voi olla kaukana byrokratian kielesta. Kysymys on myds
siitd, missa maarin asiakkaan pitaisi ja miten hanella on mahdollisuuksia hoitaa
asioitaan hallinnonalan ja viranomaisen kielipelin saéannailla. Mita yhteiskunnan
heikko-osaisten osalta tarkoittaa Kansalliskielistrategian tavoite siita, etta kansalai-
set voivat eldaa taytta elamaa kansalliskielilla? Tassa tullaan kielen ja vuorovaikutuk-
sen laatuun liittyviin kysymyksiin, jotka kytkeytyvat yhteiskunnan toimintaan. Onko
kielellisen osallisuuden tavoitteena myds se, etta jokainen voi kokea ymmartavansa
ja tulevansa ymmarretyksi? Hallintolain edellyttama selkeg, asiallinen ja ymmarret-
tava kieli ja saavutettavuuden tulkitseminen myos kielelliseksi saavutettavuudeksi
luotaavat syvallisesti tulkittuina yhteiskunnan toiminnan ytimiin.

5.3.4 Selkokielen mahdollisuudet

Selkokieli voi olla keskeisessa asemassa vastattaessa sotealaan liittyviin kielellisiin
haasteisiin. Tama edellyttaa kuitenkin sita, etta selkokieli on tuttu ja sen merkitys
ymmarretddn moniammatillisissa tiimeissa. Tahan tulisi liittyd myds ymmarrys selko-
kielen ja selkedn kielen tyonjaosta, koska kaikkea voi selkeyttda mutta kaikkea ei
aina pysty selkoistamaan. Erityisesti potilaspolkujen nivelvaiheisiin tarvittaisiin sel-
kedampaa viestintda. Niissa ilmenee sotealan viestinndn asiantuntijan mukaan usein
vadrinymmarrysta ja suoranaisia virheita.

Pohjois-Savon hyvinvointialueella toteutettu saavutettavuuden Ydinasia-hanke on
osoittanut, ettd selkokielen tarve tunnistetaan ja tunnustetaan. Hankkeessa niin
asiakkaat ja tyOyhteison niin syntyperaiset kuin suomea toisena kielendan puhuvat
jasenet tunnistivat helposti tilanteita, joissa voi soveltaa selkokielen periaatteita. Tal-
laisia tilanteita ovat esimerkiksi tiedonkulusta huolehtiminen tyévuorojen vaihtami-
sessa ja keikkatyoldisten tullessa ja poistuessa seka ilmoitustauluilla jaettava tieto.
Hankkeessa pilotoitiin ja tarjottiin koulutusta kymmeneen kehittamiskohteeseen.
Samalla kehitettiin saavutettavuuden ohjeistusta sotealalle.*®> Hankkeen tulos-

ten mukaan sotealan ammattilaisilla on kokemusta, jota vasten heidédn on helppo
nahda selkokielen tarve ja juurruttaa sita toimintaansa. Kielen merkitys nahdaan
myo6s osana potilasturvallisuutta.

402 Ks. Humakin Ydinasia-materiaalipankki: Ydinasiat: Kielellisen saavutettavuuden tydkalu
sosiaali- ja terveysalan ammattilaisille.
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Tarkeaa olisi kautta linjan juurruttaa selkokielisen viestinnan koulutus osaksi
soteammattilaisten tutkintoja. Selkokieli on sisallytetty vakiintuneesti opintoihin
noin viidessa ammattikorkeakoulussa ja joillakin ammatillisten opintojen linjoilla.
Ammatillisessa koulutuksessa selkokieli on jo sisallytetty osaksi osaamisvaatimuksia
mutta ei vield ammattikorkeakouluissa. Toiminta pitaisi kuitenkin saada vakiinnu-
tettua kautta ammattikorkeakouluverkoston ja ammatillisen koulutuksen. Selkokieli
pitaisi saada mukaan my6s ylempiin ammattikorkeakoulututkintoihin, koska kehit-
tamistyo on niissa keskeisessa roolissa. Tutkintoihin liittyvia projekteja voitaisiin
hyddyntaa selkokielisten palveluiden juurruttamiseen hyvinvointialueille. Kielellisen
saavutettavuuden ja saavutettavuuden kysymysten ylipaansa tulisi olla keskeisella
sijalla ylemmissa ammattikorkeakoulututkinnoissa sotealalla.

On my6s kokemuksia englanninkielisesta sairaanhoitajakoulutuksesta, jossa selko-
kieli on integroitu osaksi S2-opintoja ja simulaatioissa tehdaan yhteistyota suomen-
kielisten opiskelijoiden kanssa. Selkokieli onkin tarkea portti suomen kieleen ja

sitd voitaisiin hyddyntda monikielisten tydyhteiséjen toiminnassa ja perehdytyk-
sessa sen lisaksi, etta siita on hyotya vuorovaikutuksessa asiakkaiden kanssa ja heille
suunnatussa viestinnassa. Myos harjoittelun toteuttamista selkokielella pitdisi pys-
tya tukemaan, mutta kdytannon arkitilanteissa on talla hetkella suuria ristiriitoja,
koska henkilosto ei ilman tdydennyskoulutusta pysty ottamaan selkokielta haltuun.

Ladkarikoulutuksenkin osalta on tehty pienimuotoisia kokeiluja selkokielen liit-
tamiseksi ladkarin vuorovaikutustaitojen koulutukseen, ja tastakin pitdisi saada
vakiintunut osa koulutusta. Parin hyvinvointialueen sairaalan ja laakarikoulutuk-
sen yhteistydssa on kdynnistetty pilottia, jossa testataan selkokielen sisallyttamista
ladkarikoulutukseen. Kyse on myds asenteiden vahittaisesta muuttumisesta.

Talla hetkella tavoitteena on ammattikorkeakoulujen sote-selkokieliverkosto. Aina-
kin Savonia-ammattikorkeakoulussa valmistellaan suurta hanketta, jossa olisi
mukana muita ammattikorkeakouluja, ammatillisia oppilaitoksia ja hyvinvointi-
alueita. Yhteiskehittaminen tarjoaa kollektiivisen tuen tilanteessa, jossa puuttuu
tietamysta, aikaa ja rahoitusta. Tydeldman ja koulutuksen taytyy toimia tiiviissa
yhteistydssa. Sotelika-verkoston ja myds ammattijarjestojen avulla pyritaan vai-
kuttamaan toiminnan ja rahoituksen kehyksiin. Toimintaa varten taytyisi kehittaa
rahoitusinstrumentteja, joiden luomisessa OKM voisi olla keskeinen taho. Alkuun
tarvitaan sotealan selkokielen opettamis- ja kehittamishanke, mutta toiminta on
saatava pian myos vakiintumaan ja skaalautumaan kautta hyvinvointialueiden ja
koulutusverkoston. (Ks. myos lukua 9.4.)

169



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2024:20

Yhteyksien luominen on ensimmainen askel. Kehittamistyo ei kuitenkaan onnistu
pelkdstdadn oman tydn ohessa vaan siihen tarvitaan aikaa ja rahaa. Selkokielen ver-
kosto on ruvennut kehittymaan ja myodnteinen ilmapiiri selkokielta kohtaan nakyy
laajemminkin. Keskeisten toimijoiden mukaan toimintaa ei enda juurikaan tarvitse
perustella, muutos on tapahtunut noin viiden vuoden aikana. Pilotista katildiden ja
ensihoitajien kanssa toiminta on lahtenyt laajenemaan sotealalle ja sen lahialoille,
kuten pelastustoimeen. Koulutusta on annettu hatakeskuspaivystdjille ja vakiin-
nutettu pelastusopistoon. Poliisikoulutuksessa on myos jo jonkin verran selkokie-
len koulutusta. Ammattikorkeakoulujen suomen kielen ja viestinnan opettajien
Suvi-verkosto on keskeisessa asemassa toiminnan laajentamisessa ja vakiinnuttami-
sessa. Sotealat voivat tarjota mallia muille aloille, kuten palvelualoille.

5.4 Suosituksia suomenkielisten palveluiden ja
monikielisten tydyhteisojen tueksi

Vuoden 2009 Suomen kielen tulevaisuus -toimintaohjelmassa suositellaan suuria yri-
tyksia laatimaan kielistrategia. Julkisen vallan toivotaan palkitsevan yrityksia, jotka
huolehtivat siita, etta kdanndspalvelut ja suomen kielen tarkistus ovat ammattilais-
ten kasissa, ja jotka pitdavat toiminnassaan huolta suomen kielen opetuksen jarjesta-
misesta ja suomen kielen ylldpidosta. Tyoyhteisoihin otetaan kantaa suosittelemalla
yrityksia huolehtimaan suomen kielen kirjallisen ja suullisen taidon ylldpidosta jar-
jestamalla tyontekijoille oman alan tekstien ja vuorovaikutustilanteiden koulutusta.
Nama suositukset eivat ole menettdneet merkitystaan.

Kielikertomuksessa esitetadan paapiirteissadn samansuuntaiset suositukset kuin
taman selvityksen tausta-aineistosta on noussut esiin. Kielikertomuksessa esitettyja
palvelujen kielelliseen saavutettavuuteen liittyvia suosituksia on mainittu toisaalla
tassa raportissa.

Kansalliskielten oppiminen liittyy olennaisesti maahanmuuttajien kotoutu-
miseen. Jotta suomen tai ruotsin kielen taidon hankinta ja kartuttaminen
tybeldmdssd onnistuu, tarvitaan sekd uutta tietoa kielenoppimisen mahdolli-
suuksista tyopaikoilla, ettd tydpaikoille tarjottavaa tukea, malleja ja resursseja.
- - Olisi kuitenkin térkedd panostaa kaikkien maahanmuuttajien suomen kielen
tai ruotsin kielen opetukseen.*

403 Kielikertomus 2021, 114.
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Suomen kielen taitoon panostaminen on syyta nahda tuottavuutta ja tyon tehok-
kuutta lisadavana toimena niilla tyopaikoilla, joissa suomi on yksi palveluiden,
toiminnan tai tyoyhteison kielista. Ylla mainittujen lisaksi ja tdsmennykseksi esite-
taan seuraavat suositukset:

Palvelut
Tiedonkeruu, lainsaadannon selvitystarpeet ja valvonta:

e Koska ajantasaista kuvaa on mahdoton muodostaa muun saatavissa
olevan tiedon perusteella, tarvitaan joukkoistava tiedonkeruu, jossa
kansalaiset voivat tuoda esiin kokemuksiaan palveluiden kielellisesta
toimivuudesta. Tiedonkeruujarjestelma voidaan rakentaa luvussa 8
ehdotettavan kielitilanteen seurantajarjestelman osaksi.

e Palveluiden kielellisesta toteutumisesta tarvitaan lisaa tutkimusta. Oma
tutkimus- ja kehityshankkeensa olisi esimerkiksi kansalliskielten kdytto
ja kielen laatu yksityisen hoitaessa julkista palvelutehtavaa seka nk.
valttamattomyyspalveluiden kielet ja kielenkaytto.

® On syyta pdivittaa lainsaadanndllinen selvitystyd, jossa tarkastellaan
nykyista lainsaadantoa laajempaa mahdollisuutta sisallyttaa kansalaisille
tarjottavien palvelujen palveluntarjoajille velvoite tarjota palvelua
suomen kielelld. Velvoite ei voi kohdistua jokaiseen asiakaspalvelussa
tyoskentelevaan henkiloon vaan siihen, etta suomenkielista tietoa
on jossain muodossa saatavilla keskeisista seikoista. (Ks. lukua 9.1.)

Ylla mainittu seurantadata toimisi taustamateriaalina, jota vasten
lainsdaadannon tarvetta voitaisiin arvioida.

e  Erityisesti nk. valttamattomyyspalvelujen ja haavoittuvassa asemassa
olevien henkildiden palvelujen tuottamisessa ja valvonnassa on
kiinnitettava huomiota siihen, etta suomenkielisille asiakkaille
kohdennetussa vuorovaikutuksessa ja viestinndssa kaytetaan asiallista,
ymmarrettavaa ja selkeda suomen kieltd ja tarvittaessa selkokielta.

e Kayttd- ja turvallisuusohjeissa seka muissa teksteissa, joita lainsaadanto
edellyttaa suomenkielisind, on my0s valvovien viranomaisten syyta
kiinnittda huomiota siihen, etta teksti on selkeda ja ymmarrettavaa.
Suomenkielisyyden vaatimusta eivat tayta epaluontevat
konekaannokset, joiden kieliasu on virheellinen, sanasto epatasmallista
ja joissa voi olla ymmarrettavyyden ja asiasisallon kannalta suorastaan
virheita. Kielimallien kehittyessa automaattisesti tuotettujen tekstien
laatu paranee, mutta niiden oikeellisuus ja ymmarrettavyys vaatii
tarkistamista.
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Palveluntarjoajat:

® Palvelualalle kaivataan enemman kielitietoisuutta. Sdantelyn
enimmakseen puuttuessa muualla kuin julkishallinnon palveluissa
toimet ovat vapaaehtoisuuden varassa, mutta koulutus on
avainasemassa selkedan ja esim. eri-ikdisille ihmisille ymmarrettavaan
ammatilliseen vuorovaikutukseen harjaantumisessa.

e Seuraavissa kohdissa julkisten palvelujen vaatimuksia ja valvontaa
voidaan tiukentaa, mutta mainittuja seikkoja olisi suositeltavaa ottaa
huomioon my6s muissa palveluissa varsinkin, jos palvelu on tarkoitettu
kaikille:

® Digitaalisissa palveluissa on kiinnitettava erityista huomiota kielelliseen
saavutettavuuteen. Palvelun ei pitdisi koskaan olla pelkastaan
digitaalista, vaan mahdollistaa my&s suullinen vuorovaikutus.
Selkokielta on syyta suosia silloin, kun viestitdan selkokielen
kohderyhmille tai kyse on palveluista, jotka kuuluvat kaikille, seka
tapauksissa, joissa palvelu on pelkdstaan digitaalisena. Huomiota on
kiinnitettava myds selkokielisen palvelun 16ytymiseen verkkosivustolta.
Tama lahtee jo palvelun nimedmisestd. Nimedmiseen on kiinnitettava
saavutettavuuden kannalta huomiota erityisesti sotepalveluissa lahtien
jo hyvinvointialueiden nimista.

e Syrjivyysaspekti on otettava huomioon arvioitaessa palveluja ja
lainsaadannon kiristamisen tarvetta. Syrjivyys voi toteutua heikkona
kielellisena saavutettavuutena, jos palvelun kieli on liian vaikeaselkoista
kayttdjille. Yksinomainen englanninkielinen palvelu on Suomessa
syrjivaa, mikali palvelua ei ole kohdennettu englannin kielen taitoisille.

e Sote-palveluissa suomen kielen asema on turvattava siten, ettd potilas
tai asiakas voi tosiasiallisesti olla vuorovaikutuksessa ja saada tietoa
ymmarrettavallda suomen kielella.
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Monikieliset tyoyhteisot

Valtion tukijarjestelmat ja koulutus:

e Tybnantajille tarjotaan vakiintuneet mallit monikielisten tydyhteisojen
kielitietoiseen toimintaan, vertaisten tarjoamaan kielitukeen
tyopaikoilla ja tarjolla olevaan kielikoulutukseen. Kielibuustin ja
vastaavien portaalien kautta jaetaan tietoa seka monikielisyyden
mahdollisista kdytdnteista ettad itseopiskelumahdollisuuksista, kuten
verkkokursseista ja mobiili- yms. sovelluksista. ELY-keskukset tai
vastaavat ja kunnat ottavat aktiivisen roolin tiedon levittajina.

e Esimerkiksi ELY-keskuksille tai vastaavalle taholle on syyta kehittaa
nykyista parempi rahoituskanava, jolla tyopaikoilla ja tybaikana
tapahtuva kielenoppiminen mahdollistetaan tydnantajille.
Tyopaikkasuomi-palvelua on siis syyta laajentaa, kehittaa
monipuolisemmaksi ja tehda paremmin tunnetuksi.**

® Kielimentoreiden tms. tyopaikoilla annettavan kielituen koulutukseen
luodaan vakiintuneet jarjestelmat, maaritetaan vastuutahot ja
toimintaan ohjataan riittavat resurssit.**Toiminta kdynnistetdan laajasti
monikielisilla tyopaikoilla, joissa yhtena tyo- tai palvelukielena on
suomi.

® Tybharjoitteluun luodaan vakiintuneet ja riittavasti resursoidut kielituen
jarjestelyt niita tarvitseville.

e Kaynnistetdan kokeilu S2-taydennyskoulutuksesta eri ammattialojen
edustajille ja ammattialojen opettajille. Ammattisisaltdjen
integroiminen kielenopetukseen, kielitietoisuus ja kielituki voi toteutua
myos ammattisisallista kielen asiantuntijuuteen pain.

® Sotealalla toteutetaan selkokielen koulutuksen ja tdydennyskoulutuksen
vakiinnuttaminen yhteistydssa hyvinvointialueiden kanssa.

® Hyvinvointialueilla vakiinnutetaan kielellisesti saavutettava viestinta ja
vuorovaikutus. Tata varten varataan riittavat resurssit niin rahoituksen
kuin henkilékunnan ajankayton ja tdiden jarjestamisen osalta. Soteala
toimii esimerkkina ja tarjoaa hyvien kaytanteiden malleja palvelualoille
ja niiden koulutukseen.

® Laajemminkin valtio muuttaa kehityksen suuntaa tukemalla yrityksia,
jotka pitavat toiminnassaan huolta suomen kielesta. Kehitetaan
esimerkiksi kielisertifikaattijarjestelma yrityksille, jotka huolehtivat

404 ELY-keskuksen Palveluiden asiasanahaku: Tyopaikkasuomi.

405 Vakiintuneiden jarjestelmien ja verkostojen luomista korostetaan myds Kansainvalisten
osaajien Suomi -hankkeen loppuraportissa (Valimaki ym. 2023, 30).
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palveluidensa kielellisesta laadusta, suomenkielisten palveluiden
saatavuudesta, kielitaitokysymyksista rekrytoinneissa, henkiloston
kielituesta ja mahdollisuudesta opiskella kielta tydaikana seka
kansalliskielten nakymisesta yrityksen nimissa ja kielimaisemassa.
Sertifikaatin kautta voisi saada valtion tukea kielitietoiseen
toimintaan“®.

e Kielibuustin kaltaisia kielituen jatkuvuuteen tahtaavia ja rakenteita
kehittavia hankkeita tarvitaan myos muille kuin korkeakoulutetuille
ammattialoille.

Hyvat kdytanteet

® Tyopaikoille ja palveluihin kaivataan enemman kielitietoisuutta.
Yhteiskunnan ja organisaatioiden kielitietoisuuden edistdminen on
myo6s toimenpiteend Koulutus- ja tydperusteisen maahanmuuton
tiekartalla 203547 Tama koskee seka kielen laatua ettd monikielisyytta.

— Asiallinen, selked ja ymmarrettava kielenkaytto toteutetaan
muutoinkin kuin hallintolain edellyttamissa julkisissa
palvelutehtavissa. Selkea kieli ja selkokieli otetaan kaytt6on
ehkaistaessa syrjivyytta.

— Suositaan suomen kielta yhteisena kieleng, lingua francana.

— Monikielisia kdytanteita suositaan monikielisen tydyhteison
epamuodollisessa kanssakdymisessa, varsinkin verrattuna
yksikieliseen englannin kielen kayttoon.

— Soveltuvissa tyopaikoissa monikieliset kdytanteet juurrutetaan
myds varsinaisten tydtehtdvien hoitamiseen. Apuna kaytetaan
Kielibuustin portaalista ja muista vastaavista lahteista saatavia
ohjeita.**®

— Toimivat monikieliset kdytanteet toteutetaan suhteessa
monikielisiin palvelujen kayttajiin.

406 Unohtamatta (varsinkaan perinteisid) vahemmistokielid, mutta muiden kielten kysy-
mykset rajautuvat tdmdn raportin ulkopuolelle.

407 2021, 31.
408 Kielibuustin ohjeet tydnantajalle.
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6 Julkishallinnon kieli ja saadoskieli

Tassa luvussa liikutaan alueilla, joilla yhteiskunta ja valtiovalta voivat suorimmin
vaikuttaa kielitilanteeseen niin lainsaadannon kautta, julkishallintoa ohjeistamalla
kuin resursseja jakamallakin. Virkakielityon lisaksi kasitellaan saadoskielen muovau-
tumisen ketjua, joka usein alkaa EU:n toimielimissa. Paikoin on tapahtunut selvaa
edistymista sitten vuoden 2009 Suomen kielen tulevaisuus -toimintaohjelman. Kieli-
tietoisuus ei kuitenkaan vieldakaan lapaise julkisen hallinnon toimintaa. Asennoi-
tumisessa kaivataan muutosta, jotta kieleen liittyvat kysymykset ja asiantuntijuus
olisivat mukana niin lainvalmistelussa kuin palvelumuotoilussakin prosessien alusta
Iahtien. Kyse ei ole pelkdstaan tekstien kieliasun viimeistelemisestd, vaan yhteiskun-
nan ja hallinnon toiminta tapahtuu kielen avulla ja sen kautta. Kyse on siis toiminto-
jen sujuvuudesta ylipaansa.

Kansalaisen kannalta kyse on oikeuksien toteutumisesta ja aktiivisen kansalaisuu-
den mahdollisuuksista. Kieli on keskeinen asia osallisuudessa ja yhteiskunnallisessa
vakaudessa. Demokratian toimivuus nojaa pohjimmiltaan kielellisen vuorovaiku-
tuksen ja ymmartamisen mahdollisuuteen. lhmisten yhdenvertaisuuden toteutumi-
nen on usein kielen varassa, samoin kuin mahdollisuus osallistua yhteiskuntaan sen
taysivaltaisina jasenina.*®® Hallinnolla, sitd kohtaan tunnetulla luottamuksella ja hal-
linnon toimivuudella on suuri vaikutus sisdiseen turvallisuuteen yhteiskunnassa.

Kielilain (423/2003) Idhtékohtana on, ettd jokaisen oikeus oikeudenmukaiseen
oikeudenkdyntiin ja hyvddn hallintoon taataan kielestd riippumatta, ja ettd
yksilon kielelliset oikeudet toteutetaan ilman, ettd niihin tarvitsee erikseen

409 Kotus korosti kielen roolin huomioimista puheenvuorossaan Kansallisen demokratia-
ohjelma 2025:n aloitustapaamisessa (14.2.2020). Ohjelmatyon alkuvaiheessa maaritel-
tyihin vaikuttavuustavoitteisiin kuuluikin, etta hallinto viestii kdyttamalla selkeaa kielta.
Seurantaraportin arvioissa toimenpiteiden vaikuttavuudesta todetaan, etta viranomais-
toiminnan selkeda ja selkokielisyytta tulisi kehittad. Suomen kielen rooli ei kuitenkaan
muuten nouse esiin ohjelmassa. (Kansallinen demokratiaohjelma 2025. Seuranta-
raportti 2023, 29, 32.) Jatkossa tarvittaisiin demokratiaohjelma, joka sisaltaisi kannan-
oton kielentutkimuksen hyddyntamisesta demokratian toteutumisen seurannassa.

175


https://www.kotus.fi/files/7920/Kotuksen_puheenvuoro_Kansallinen_demokratiaohjelma_2025.pdf
https://www.kotus.fi/files/7920/Kotuksen_puheenvuoro_Kansallinen_demokratiaohjelma_2025.pdf

OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2024:20

vedota. Viranomainen voi myé&s antaa parempaa kielellistd palvelua kuin kieli-
laissa edellytetddn.*’’

Kielikertomuksessa viitataan oikeuskanslerin kantaan, etta perustuslain osallisuu-
teen liittyvat sadanndkset ovat selkedsti kieleen sidottuja. Kieli on oikeuden ymmar-
rettavyyden perusta - oikeusvaltiossa laki on ennakoitavaa, julkista ja yleisesti
saatavilla olevaa. Kielellisten oikeuksien toteutumatta jaaminen tai vieraannuttava
kieli estavat siten osallisuuden, oikeusturvan ja hyvan hallinnon toteutumisen.*"

Tata lukua varten on haastateltu useita virkakieliverkoston (ks. alla) jasenia seka
Kotuksen erityisasiantuntijoita. He korostavat, ettei suomalaisen kielipoliittisen kes-
kustelun olisi syyta keskittya vain kielen aseman ja kdyttoalan tarkasteluun. Muut
kielipolitiikan osa-alueet jadvat usein vaille riittavaa huomiota. Kielilainsaddannok-
sikin usein kutsutaan vain sita osaa lainsadadannosta, joka koskee kielen kaytto-
alaa. Sen lisaksi on paljon erilaisia lakeja, jotka koskevat myds kieltd, vaikka yhteys
ilmaistaan usein epdsuorasti. Hallintolaissa asiallisen, selkedn ja ymmarrettavan
kielen edellyttaminen on sanottu suoraan, mutta kielenkayttoon liittyvia seikkoja
on my0s esimerkiksi hyvinvointialueita koskevassa laissa ja siind mita edellytetaan
potilasasiakirjoista. Myds tietosuoja-asetus asettaa paljon vaatimuksia kielelle. (Ks.
lukua 9.1.1.) Lainsaaddnndssa perusteleminen ylipaansa viittaa epasuorasti kieleen.
Kielenkayttd on lakien toteutumisessa keskeisessa asemassa. Monet asiat ovat
myos kielellisid, kuten kuulemiseen liittyvat kysymykset ja suuri osa siita mita lain-
saadanto koskee.

6.1 Selkea virkakieli

Vastuu kielen laadusta jakautuu eri hallinnonaloille. Esimerkiksi paikannimilain
saamista Suomeen on estanyt se, etta asia jakaantuu usean eri ministerion vastuu-
alueelle eikd mikaan ministerio ole ottanut asiaa edistaakseen. Tarvittaisiin myos
pohdintaa siitd, mika on kielta sdatelevan lainsdaadannon asema ylipdansa ja kielen
laatua koskevan erikseen, ja mita seuraa niiden noudattamatta jattamisesta. Lisaksi
tarvittaisiin systemaattista seurantaa siitd, miten kielen laatua koskeva lainsaadanto
toteutuu. Lakeja tarkedmpia ovat kuitenkin usein kielelliset kaytannot. Keskeinen
kysymys on, miten niihin vaikutetaan. Kyse on my®s resursseista.

410 Kielikertomus 2021, 55.
411 Kielikertomus 2021, 70, Valtioneuvoston oikeuskanslerin kertomus vuodelta 2018, 12.
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Hyvia pyrkimyksia on runsaasti. Valtioneuvosto on antanut valtionhallinnolle tehos-
tetun viestinnan ohjeet viestinnastd normaalioloissa ja hairidtilanteissa.*'? Niissa
neuvotaan huomiomaan kielilaki kaikessa viestinndssa, saavutettava viestinta

ja mahdollisuuksien mukaan selkokieli, kansalliskielten seka keskeisissa asioissa
vahemmistokielten ja englannin kdytto.*”* Ohjeissa mainitaan myds viestinnan
ymmarrettavyys, jota luonnehditaan hallintolain mukaisesti asialliseksi, selkedksi

ja ymmarrettavaksi kieleksi. Koronaviruspandemia nopeutti viestintakdytantojen
paivityksia ja osoitti ymmarrettavan viestinnan merkityksen.**

Virkakielen kehittamisessa on Kotuksen erityisasiantuntijan mukaan syyta nostaa
esiin selkeyden ja ymmarrettavyyden lisaksi kielen monifunktioisuus, asiallisuus,
kielellisten tuotosten ja niihin johtavien toimintatapojen suhde seka kieli osana
palvelupolkuja. Tekstityot eli tehtavat, joihin liittyy tekstien tuottamista ja niiden
hyddyntamistd, ovat keskeisia kaikkialla yhteiskunnassa. Tekstityo on tahan asti vain
lisddntynyt, jopa hallitsemattomasti.*'® Tekstityd voi muodostaa esteen tyollistymi-
selle ja suomen kieleen osalliseksi padsylle. Tama koskee erityisesti niitd, joille suomi
ei ole didinkieli, mutta myos niita, jotka eivat koulutusjdrjestelméssa onnistu hank-
kimaan hyvaa pohjaa kirjalliseen ammatilliseen kielenkaytt6on. Tekstitaitojen osalta
haasteet koskevat laajasti myds didinkielisia suomen puhuijia.

Kielen kaytanteissa toiminta kohtaa institutionaaliset kehykset: se miten toimitaan,
tapahtuu instituution resurssien mahdollistamissa rajoissa. Tallaisia kehyksia asettaa
lainsaddanto, mutta myds tekniset ja tilankayttoon liittyvat aikapaikkaiset ratkaisut
seka toimintakulttuuri. Taustalla on rakenteisiin ja asenteisiin liittyvia kysymyksia.
Kielen asiantuntijoille ei juuri ole paikkaa hallinnon jarjestelmadssa eika palvelu-

jen kehittamisessa, esim. palvelumuotoilussa. Kieleen panostamista ei ole kokeiltu
laajamittaisesti hallinnon kehittamisessa. Samantyyppisia ongelmia esiintyy haas-
tateltujen asiantuntijoiden mukaan jatkuvasti eri puolilla, joten kieleen kannattaisi
kohdistaa huomiota ja resursseja.

412 Valtioneuvosto 2023: Avoimesti ajassa — Valtionhallinnon viestintdasuositus 2023; Kieli-
kertomus 2021, 60.

413 Selkokieli ja selked kieli tarkeind julkishallinnon resursseina ja niiden kehittamisen
tarve nousee esiin my9s Laitisen ym. (2023, 40) suorittaman kyselyn avovastauksissa.
Raportissa esitetty selkedn kielen selitys voi herdttaa kysymyksid. Selkealla kielella tar-
koitetaan selkeasti kdytettya yleiskieltd. Raportin muotoiluun on todennakdisesti vai-
kuttanut englanninkielinen termi plain language. Sille on hyvaksytty ISO-standardi,
josta on julkaistu my6s suomennos Selked kieli. 15024495-1:2023.

414 Kielikertomus 2021, 62.

415 Ks. esim. Tiilila 2011, 2017b, 6-8.
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Hallinnon kielen kehittamista voivat myds estda yhteiskunnassa yha tavalliset sup-
peat ja teoreettisesti paikkansapitamattomat kasitykset kielesta: Valtionhallinnos-
sakin kieli saatetaan nahda vain teknisena valineena tai vain tekstin pintatasona,
jota voidaan korjailla. Kieli on kuitenkin syyta nahda myos prosessina ja toimintana.
Asennety6 on siksikin tarkeda. Suomessa julkishallinnon palveluissa menndan asian-
tuntijoiden mukaan enemman byrokratia edella kuin esimerkiksi Ruotsissa, jossa
vastaanottajan huomioinen on ensisijaisempaa, joten mallia lukijan huomioimi-
seen voisi ottaa my0s ruotsinkielisesta viestinnasta. Perehdytysmateriaaliksi viran-
omaiskieleen ja sen eri ulottuvuuksiin sopivat Kotuksen tekemat Hyvan virkakielen
verkkokurssit.*'®

Julkishallinnossa on asenteiden ja kdytantojen tasolla tapahtunut myds paljon kehi-
tysta. Ainakin Kela, Verohallinto, Tulli seka Digi- ja vaestotietovirasto ovat palkan-
neet kielen asiantuntijoita. Tavoitteeksi onkin syyta asettaa se, etta organisaatiolla
on oma kielen asiantuntijansa, koska organisaation sisalla tunnetaan prosessit ja
kadytanteet ja voidaan olla mukana kehitystydssa yhdessa substanssiasiantuntijoi-
den kanssa.

Virkakielitydhon on Suomessa hahmottunut kolmiportainen toimintamalli, jossa
kentalla organisaatioissa toimivat kieli- ja tekstiasiantuntijat ovat verkostoituneet
virkakieliverkostoksi (kuvio 12). Julkishallinnon virkakieliverkostossa on yli

130 jasenta. Sen aktiivisena ytimena toimii eduskunnan virkakielityoryhma. Koti-
maisten kielten keskus eli Kotus on virkakieliyhteistyon solmu ja organisaattori.
Se johtaa virkakieliryhmaa, joka toimii my6s virkakieliverkoston ohjausryhmana ja
jossa on edustus muun muassa eduskunnasta ja virkakielitydssa keskeisista minis-
terioista, niista valtion virastoista, joissa on oma kielenhuoltaja, seka Kuntaliitosta
ja Selkokeskuksesta.*'” Kotus toimii yleiselld tasolla hyvan virkakielen ja virkakieli-
tyon asiantuntijana. Organisaatioiden asiantuntijat tarvitsevat tuekseen Kotuksen
kielenhuoltoa ja infrastruktuuria (ks. luku 8). Kieleen kohdistuva kehitysty® on osal-
taan julkishallinnon uuden strategian korostamaa siiloutumisen vahentamista ja
yhteistyota.

416 Saatavilla valtionhallinnon yhteiselld oppimisalustalla E-oppivassa: Hyva virkakieli
-verkkokurssit.

417 Mallin voisi siis ndhda myos neliportaisena, mutta selvyyden vuoksi virkakielitydryhma
on jatetty pois kuviosta 12.
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Kuvio 12. Julkishallinnon virkakielitydn kolmiportainen malli. Kuvion kulmissa nakyvat
hahmot edustavat virastojen kieliasiantuntijoita, jotka ovat mukana toiminnan ja
palvelujen kehittamisessa. Toisen tason muodostaa virkakieliverkosto, joka koostuu naista
eri tahoilla toimivista kieliasiantuntijoista ja muista tekstityon ja palveluvuorovaikutuksen
ytimessa tyoskentelevista. Kolmannella tasolla virkakielityén ytimen muodostavat
Kotuksen virkakielenhuoltajat seka ylipaansa Kotuksen kielellinen erityisasiantuntemus,
jotka tarjoavat konsultointia, neuvontaa ja tietoa niin virkakieliverkostossa kuin sen
yksittaisille toimijoille ja tahoille. (Kuvio Antti Kanner.)

Virkakieliverkosto —»w
A

4 Virastojen
ja yksikoiden
kielenhuoltajat

Kotuksen
virkakielenhuolto

Kelan ja muiden virastojen kielenhuoltajat korostavat Kotuksen virkakielenhuolto-
tiimin tydta oman tyonsa selkdarankana. Kotus on muualla toimiville kielenhuolta-
jille valttamaton: se tuottaa paivittaiset tyokalut, sanakirjat ja ohjeistot. Isommissa
asioissa Kotuksesta saa taustatietoa laajempiin kysymyksiin. Kotuksen materiaalit
saavat kiitosta sidosryhmilta. Virastojen kielenhuoltajat toteavat suorastaan, ettei
heidan tydnsa onnistuisi ilman Kotuksen tietotaitoa. Kotuksen resurssit ovat kuiten-
kin vahentyneet, mika nakyy yhteisten palaverien ja kehittamistyon vdhenemisena.
Pelkkaa koulutusta ei pideta ratkaisuna kielenhuollon tarpeisiin.

Tata jaksoa varten on kuultu useita virkakieliverkoston jasenia ja Kotuksen erityis-
asiantuntijoita. Keskusteluissa ja muussakin taustamateriaalissa jaetaan esiin
tulleet huolet ja kehitysideat. Hyvan virkakielen toimintaohjelmaa vuodelta

2014 pidetaan hyvana ja toivotaan, etta se saataisiin kokonaisuudessaan
kaytantoon. Toimintaohjelma voitaisiin myds paivittaa ja sita voisi laajentaa hyvan
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viranomaisvuorovaikutuksen toimintaohjelmaksi, koska viranomaisten ja asiak-
kaiden vuorovaikutus muuttuu voimakkaasti palvelujen sahkdistyessa. Suomen
kielen asiantuntijoiden anti voisi olla paljon laajempi, kyse ei ole pelkdstaan kielen-
huollosta. Esimerkiksi Kotuksen erityisasiantuntija on ollut mukana sahkdisten
palvelujen laatukriteereja esittavassa tyoryhmassa. Laatukriteeriksi esitetdan,

etta kielen asiantuntija arvioi palvelujen kielen. Asioimistulkkauksen asiantunti-
jat voisivat toimia Maahanmuuttovirastossa ja sisaministeridssd, vuorovaikutuk-
sen asiantuntijat palvelujen kehittdmisessa. Virastoissa usein kaantajat ovat ainoita
kielen ammattilaisia, ja he kiinnittavat huomiota myos kaannettavan suomen-
kielisen tekstin laatuun. On todettu, etta kaanndsprosessi ruotsiksi parantaa myds
suomenkielisten lakien ja muiden tekstien kieliasua.

Tekstien tuottaminen lapaisee hallinnon ja julkiset palvelut. Sahkoiset jarjestelmat
ovat olennaisesti kielellisia. Teksteja syntyy myds puoliautomaattisesti tai automaat-
tisesti erilaisia tekstinpatkia eri lahteista yhdistellen. Esimerkiksi sosiaali- ja tervey-
denhuollon tietojarjestelman Apotin yhteenvedot ovat vaikeasti luettavia. Kaikkien
tallaisten viranomaistoimintojen ja palvelujen yhteydessa taytyisi olla kielen asian-
tuntijoita mukana kehitystydssa. Kehittaminen vaatii puuttumista kielellisiin kay-
tantoihin. Talldin keskeiseksi nousee kysymys, kenelld on statusta muuttaa teksteja.
Tekstilajin muuttamiseen pystyvat alan kokeneet asiantuntijat. Tietojarjestelmat liit-
tyvat nykyisin kaikkeen ty6hon, joten on tarve tarkastella sitd, miten ne palvelevat
tekstityota. Tietojarjestelmat valittavat myos eri ammattiryhmien valilla. Vuorovai-
kutukseen vaikuttavat erilaiset erikoiskielet ja vakiintuneet diskursiiviset kaytannot.
Esimerkiksi Kelassa pyritdaan parantamaan vuorovaikutusta ladkareiden ja etuus-
kasittelijoiden valilla. Monet kielelliset kdaytannot ovat huonosti tunnistettuja, jolloin
niihin on myos vaikea vaikuttaa. Tarvitaan siis tutkimus- ja kehitystyota.

Hallinnon kehittamisen kieli kaipaisi sekin kriittista tarkastelua. Sita leimaavat heikot
kaannokset, englantivoittoinen terminologia ja epdluontevat kaanndslainat (esim.
Tyé2.Lab, joka on valtionhallinnon coworking-tila, siella hostit ja fasilitoijat; tie-
kartat, kyvykkyydet, omistajuudet, datatalouden tilannehuone,...). IT-alan englanti-
voittoinen kieli termeineen levida osin myds hallinnon kieleen. Nimista nousivat
haastatteluissa esiin erityisesti virastojen, yksikdiden, verkkopalvelujen ym. nimet.
Rekrytointi-ilmoituksissa tapaa turhaan englanninkielisia ammattinimikkeita myos
hallinnon virkanimikkeissa. (Ks. myos lukua 9.1.2.)

Suomessa voi joidenkin haastateltavien mukaan puhua digitalisaatiohuumasta. Jul-
kisissa palveluissa tarvitaan kuitenkin aina my6s kasvokkaisen palvelun mahdol-
lisuus niille, jotka eivat pysty kayttamaan digitaalisia palveluja. Kehitteilla onkin
valtion asioimispisteitd keskitetyn kasvokkaispalvelun tarjoamiseksi. Nykyisin kuka
tahansa voi kokea ylitsepadasemattomia vaikeuksia digitaalisten palvelujen darella.
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Niiden kayttoa voidaan olennaisesti helpottaa, jos kielellisen saavutettavuuden
ymmarrysta lisdtaan ja kunnianhimoa korotetaan palvelujen suunnittelussa ja
toteutuksessa. Palvelumuotoilussa tarvitaan tietotekniikan ja kielen ammattilaisten
yhteisty6ta alusta alkaen. Asiakasymmarrys vaatii ymmarrysta myos kielen kannalta.
Kehittamistyon taustalle tarvitaan jasentynytta tietoa siitd, kuinka ihmisen toimin-
taa ohjaillaan kielellisesti ja miten tieto jasennetaan. Eri kohderyhmien huomioon
ottaminen on vaativaa esimerkiksi sen kannalta, missa maarin tietoa on syyta karsia.
Suunnittelussa tarvitaan seka palveluun etta kayttotilanteeseen liittyvaa ymmar-
rysta: Mista yksittdinen ihminen esimerkiksi tunnistaa, mika palvelussa on tarkoi-
tettu juuri hanta varten. Kyse ei mydskaan pelkastadn ole hakemuslomakkeista tai
kansalaista koskevista paatoksista. Taustalla on paljon yhteiskunnan toimintaa kos-
kevaa tietoa, jota pitaisi jakaa my0s selkokielella.

Digitaalisesti my6s kerataan ja kaytetaan ihmisilta saatavaa tietoa. Usein ollaan
tilanteessa, jossa ihmisten kokemukseen liittyva arkikielinen kielenkaytto ja sah-
koisen jarjestelman luokittelut ja tapa muotoilla esimerkiksi kysymyksia pitaisi
saada mielekkaalla tavalla sovitetuksi niin, etta keratty ja kdytetty tieto on rele-
vanttia ja oikein ymmarrettavaa. Miten onnistutaan siind, ettda ihminen kokee, etta
hanen kertomansa tieto on merkityksellista? Jos potilaskertomus perustuu kylld/ei-
vastauksiin, se ei ole potilaskertomus. Aluehallintovirastossa (AVIssa) on saavutetta-
vuusvalvonnan yksikko, mutta asiakkaan nakokulmaa kaivataan paremmin esiin jo
sen verkkosivuilla. Valvontaan tarvittaisiin myos kielen asiantuntemusta.

Hallintolain vaatimus asiallisesta, selkedsta ja ymmarrettavasta kielesta on ihmisten
osallisuuden mahdollistamista. Vaatimus tarkoittaa, etta viranomaisten on ilmais-
tava itsensa siten, etta hallinnon asiakas ymmartaa yksiselitteisesti asian sisallon ja
saa asiasta riittavat tiedot.*'® Kielenhuoltotyd on my6s haavoittuvien ihmisryhmien
osallisuuden tukemista. Haasteena on esimerkiksi se, etteivat asiakkaat aina tun-
nista tekstilajeja eivatka silloin valttamatta osaa toimia oikein tai tulkita tietoa
tekstilajin kehyksessa. Sahkoisissa palveluissa yhdistyy monia tekstilajeja: tiedon
tarjoamista, toiminnan ohjaamista seka taytettavia hakemuksia ja lomakkeita. Kan-
salaisen pitdisi osata omatoimisesti tulkita niita. Aikaisemmin asiakasrajapinnassa
toimivat viranhaltijat ovat olleet hyvia tietoladhteita. Heiltda on voinut kysya, miten
kuuluu toimia. Sahkoisessa asioimisessa on vaarana, etta viranomainen muuttuu
kasvottomaksi. Kielen kautta kuitenkin mahdollistuu lasndoleminen inhimillisena ja
lasndolevana toimijana, jos tata osataan ilmaista.

418 Kansalliskielistrategia 2021, 96.
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Kielellinen saavutettavuus ja yhdenvertaisuuden toteutuminen edellyttavat

my0s tyonjakoa selkedn kielen ja selkokielen valilla. Kansalliskielistrategiassa
yhtena toimenpiteend mainitaan selkokielen kdyton lisédminen ministerididen ja
hallinnonalojen toiminnassa seka selkokielen ja selkedn yleiskielen kadyttoon liit-
tyvan osaamisen lisadminen.*' Virkakielitydssa ja avoimen hallinnon strategian ja
toimintaohjelman yhteydessa on todettu, etta kaiken voi selkeyttdaa mutta kaikkea
ei voi selkoistaa. Suunnitelmissa on ollut selkokieliselvitys, mutta se ei ole toteutu-
nut. Selkokielen vastuut tarvitsevat myds selkeyttamista. (Ks. lukua 9.4.)

Kuten edella todettiin, useisiin virastoihin on viime vuosien aikana palkattu ainakin
yksi oma kielenhuoltaja. Tata pidetdan tarpeellisena jopa niin, etta joka virastossa
olisi oma kielenhuoltaja ja suurimmissa kielen asiantuntijoiden tiimi. Virastojen
omia kielenhuoltajia tarvitaan, koska he tuntevat hallinnonalan kielen ja kaytan-
teet ja voivat siten toimia mukana kehitystydssa. Kelassa on Suomen suurin kuuden
kielenhuoltajan tiimi. Tama on syyta suhteuttaa siihen, etta Kela tuottaa miljoonia
teksteja vuodessa. Tekstit eivat ole kertakayttoisid, joten yhden tekstin selkeytta-
miselld voi parhaimmillaan selkeyttaa miljoonaa tekstiesiintymaa. Eniten kdydaan
lapi henkildasiakkaille menevia teksteja, kuten etuuspaatoksia. Henkilokunnalle

on myods tekeilld koulutuskokonaisuus. Suhtautuminen kielenhuoltoon on myon-
teistd, mutta kdytanteiden muuttuminen ottaa aikansa. Kielenhuoltotapa on koulut-
tava ja vuorovaikutteinen, tyOpajoissa tydstetdan virkailijoiden omia teksteja. Kielen
asiantuntijoiden on tarkeda paasta mahdollisimman varhaisessa vaiheessa mukaan
tekstintuottoprosesseihin. Kelassa esimerkiksi uudet verkkohakemukset pyritaan
tekemaan keskusteleviksi, jolloin kysymyksilla ohjatun vuorovaikutuksen avulla

on helpompi ylittaa kuilu Kelan viranomaisterminologian ja asiakkaan maallikko-
ymmarryksen ja arkikielen valilla.

Tehty ty6 saa myos kiitosta taman selvityksen kyselylomakevastauksissa:

"Esimerkiksi Kansaneldkelaitos toimii hyvin tuottaessaan selkokielisid
etuusesitteitd jopa usealla eri kielelld. Kielenhuollon hyvd vaikutus nékyy ja
tuntuu muutenkin laitoksen viestinndissd.”

Tekstien laadun parantamisessa on kysymys my0s uskalluksesta. Virkailijat pyrkivat
turvaamaan selustansa suhteessa lakeihin, ja tdma voi johtaa siihen, etta lain koh-
tia tai muuta hallintotekstia kopioidaan suoraan asiakkaille meneviin teksteihin.
Tekstiketjuja helpottaisi, jos etuuslait kirjoitettaisiin selkeiksi ja viestittaviksi. Lakien
pitdisi ylipaansa olla paremmin kirjoitettuja. Tilanteen parantaminen alkaisi juristien

419 Kansalliskielistrategia 2021, 135.
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koulutuksesta ja lainvalmistelun resursseista (ks. lukua 6.2). Virastojen ja viestinnan
edustajien pitdisi olla mukana lainvalmistelussa. Ministeri6ihin tarvittaisiin kielen-
huollon osaamista. Kaytannon tekstitydssa kulloinenkin substanssilaki ajaa asial-
lista, selkeda ja ymmarrettavaa kielta edellyttavan hallintolain ohi. Tarvitaan kieleen
littyvan osaamisen parantamista koko tekstien tuottamisen ketjuun. Tekstien koos-
tamiseen kaivataan myds entista parempaa ymmarrysta eri tekstilajeista, kuten sen
osoittamista, mikd on toimintaohje ja milloin esitetadn perustelu.

Asiantuntijat ovat helposti liikaa kiinni alansa sanamuodoissa ja erikoissanastossa.
Tietty sanamuoto voi olla ratkaiseva, koska silla viitataan vaikkapa johonkin saa-
doksen muotoiluun, esim. arvio "tyokyky ei ole vahintaan olennaisesti heikentynyt”
Tekstin selustaa varmistetaan toisia asiantuntijoita tai viranomaisia varten. Tama
nakyy myds sosiaali- ja terveydenhuollon teksteissa. Tietyille kasitteille on vakiin-
tuneita termeja eika niiden kaytosta haluta tinkia. Kielenhuoltoon liittyy paljon
neuvottelua siitd, voisiko asian ilmaista asiakkaalle yleiskielisemmin, asiantuntija-
termit kun eivat useinkaan ole asiakkaille ymmarrettavid. Niita saatetaan kuitenkin
pitda valttamattomina esimerkiksi muutoksenhaun kannalta. Oikeusturvan kan-
nalta on olennainen kysymys, pitddako asiakkaan hallita asiantuntijatermistd vai
voiko selkedsti perusteltu teksti riittdd muutoksenhaussa. Asiantuntijakielen tuot-
tama vaikeus nakyy esimerkiksi Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen ja sosiaali- ja
terveysministerion tuottamissa teksteissa seka Kanta-palvelussa. Osa ladkarikun-
nasta katsoo, etta Kanta-palvelussa kuuluukin kirjoittaa vain toisille asiantuntijoille.
Kielenhuolto on siis paljolti myds neuvottelua toimintakulttuurista.

Esimerkiksi Kela on saanut hyvaa palautetta kasvokkaisesta suullisesta vuorovai-
kutuksesta asiakkaiden kanssa. Puhelinpalvelussa sen sijaan ei pysty aina varmis-
tamaan, ettd asiakas on ymmartanyt oikein. Puhuttaessa kieli kuitenkin mukautuu
tilanteeseen ja on tarvittaessa hyvinkin myotatuntoista, vaikkapa kun perheen-
jasen on sairastunut tai kuollut. Kokenut virkailija pystyy toimimaan ikaan kuin
tulkkina hallintojarjestelman ja sen kielen ja asiakkaan arkikielen valilla. Asiakas-
palvelutilanteissa selitetaan arkikielella Kelan sanastoa ja virallisia teksteja, kuten
paatoksia ja selvityspyyntoja, esimerkiksi mita tarkoittaa ruokakunta tai vuokran-
maksuvelvollisuuden laiminly6nti tai mihin asiakkaan saama takaisinperintapaa-
tds perustuu. Yleensakin lain tulkintoja ja perusteluja taytyy selventda asiakkaalle.
Silti viranomaiskieltakin kaytetaan, koska asioita voi olla vaikea ilmaista arkikielell.
Valilla taas yhteisen kielen puute edellyttaa helpointa mahdollista selkokieltd, myos
suomen ja englannin sekoitusta seka tarvittaessa pelkkaa englantia tai tulkkausta.
Kulttuurisidonnaisuus taytyy myds huomioida (esim. suoraan silmiin katsominen,
kiertoilmaisut ja niiden tulkinta). Asiakkaan arkikielen ja Kelan hallintokielen valista
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selittamista tapahtuu myo6s vuorovaikutteisessa verkkopalvelussa. Vuorovaikutusta
on my0os jonkin verran tutkittu, ja siltd pohjalta pyritaan kehittamaan esimerkiksi
chattibotteja. Osa kehitystydssa mukana olevista toimii “chattibottikuiskaajina”.

Kielenhuoltajat nakevat myds laajempia ongelmia vaikeiden tekstien taustalla.
Virkakieli asettaa haasteita my0s yliopistokoulutukselle. Yksi perusongelmista juon-
taa siihen, etta monet opiskelijat eivat koulutusjarjestelmassa saa riittavasti evaita
asiantuntijan tekstitaitojen hankkimiseen (ks. lukua 4). Jopa viestinnan asiantun-
tijoiden tyopaikkahakemuksissa nakyy heikentynyt kirjoitustaito. Tekstitaidot ja
kielenhuollon hallitsevia osaajia ei ole tarpeeksi. Koulutusta tarvittaisiin myos teks-
tin ja visuaalisuuden yhteispelistd, joka on tutkimuksellisestikin vasta nouseva alue.
Yliopistotutkintoihin kaivataan enemman suomen kielen koulutusta ja moniin myos
tietoa hyvan virkakielen periaatteista. Yhteiskunta edellyttaa vaativia tekstitaitoja.
Yleiskielen normien noudattaminen on my&s merkki lahteen luotettavuudesta.

Julkisten palvelujen verkkoviestinndsta tarvitaan lisaa tutkimusta ja tutkimusperus-
taista koulutusta. Suullisen vuorovaikutuksen osalta tutkimus- ja kehitystoimintaa
on ollut jo pitkaan; vastaavaa tarvittaisiin kielenkdyton kannalta myos sahkdisesta
asioinnista. Jonkin verran yksittdisia tutkimuksia on kdaynnissa, esimerkiksi vapaa-
muotoisista teksteista tutkitaan Kelaa varten sitd, miten ihmiset sanoittavat koke-
muksiaan. Verohallinnossa chattibotteja on kehitetty sen perusteella, miten ihmiset
esittavat kysymyksia. Ylipadnsa olisi tarvetta esimerkiksi kysymyksia kasittelevaan
koulutukseen. Arkikielen kategoriat perustuvat tyypillisyyteen ja ovat rajoiltaan
neuvoteltavissa. Sdhkoisen palvelun kysymyksia olisi tarpeen kehittdaa toimimaan
vastavuoroisesti siten, ettei aina heti paadyta jyrkkiin kylld/ei-luokitteluihin.

Tarked nouseva tutkimusala on esimerkiksi kirjoittamisen sosiolingvistiikka, joka
tekee kirjoittamisen prosesseja ja tekstilajeja nakyvaksi. Tutkimuksen rahoitus-
mekanismit eivat erityisesti tue humanistista tutkimusta. Kielentutkimukselle ei
ole korvamerkittyd rahoitusta. Kielentutkimus pitdisi saada kehittamisrahoituksen
piiriin. Kielentutkijoita tarvitaan paremmin mukaan monitieteisiin, tieteiden-
valisiin ja tieteen rajat ylittaviin tutkimusryhmiin, kuten palvelumuotoiluun, hyvan
hallinnon kehittamiseen ja algoritmisten systeemien kehittamiseen. Kotuksen
erityisasiantuntemusta on aiemmin hyddynnetty uraauurtavasti esimerkiksi
vakuutuslaakarijarjestelman kehittamistyoryhmassa, jossa keskityttiin paatdsten
perusteluihin. Nykyisin kehittamistyota tehdaan mm. yhdessa Kelan kanssa;
kirjoitushetkella meneillaan on kyselytutkimus etuuskasittelijoille.
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6.2 Saadoskieli ja EU-kielenhuolto

Hallinnon kielen laadullisiin ongelmiin vaikuttaa usein osittain se, etta hallinnon
teksteissa lainataan lakien ja asetusten yms. juridista kielta mm. paatosten perus-
teluissa. Osa teksteistad esimerkiksi koostetaan vahintaan puoliautomaattisesti eri
tahoilta tulevista katkelmista, ja osa naista katkelmista voi olla suoraan tai valillisesti
lakikielta. Toisaalta lainsaddanto vaikuttaa niin keskeisesti hallinnon taustalla, etta
sen kieli on vaikuttanut ja vaikuttaa hallinnon kielen tyyliin. Monissa tilanteissa jou-
dutaan my6s suoraan tekemisiin sdadoskielen kanssa. Monitulkintaiset tai epasel-
vasti kirjoitetut lait aiheuttavat tulkintaongelmia.

On ammatteja, joissa erikoistutaan lakien tulkintaan, usein jollakin osa-alueella.
Demokraattisessa kansalaisyhteiskunnassa on ideaalina, etta jopa yksittainen kan-
salainen pystyisi suoraan ymmartamaan lakitekstia. Vaikka maallikko todennakoi-
sesti tarvitseekin juristin apua oikeusjarjestelman tulkinnallisuuden vuoksi, kuuluu
saadoskielen selkeys myos juridiikan tavoitteisiin, ainakin periaatteessa. EU:n lain-
saadanto tuo mukaan monikielisyyden, kdantamisen ja kadanndskielen kysymyksia.
Saadoskielellda on valia, koska se vaikuttaa kansalaisten oikeusturvaan ja sen heijas-
tevaikutukset ulottuvat laajalle. Vaikeasta lainsadadanndsta on vaikea tehda help-
poa tekstid, mika nakyy esimerkiksi virkakielessa ja hallinnon teksteissa. Saadoskieli
on ennen kaikkea oikeusoppineiden tuotosta, mutta siihen vaikuttaa myos koko
lainvalmisteluprosessi ja lakien saataminen eduskunnan ja EU:n poliittisessa
paatoksenteossa.

Lainsaadannon kieleen on aiemmin kohdistettu myds kielenhuollon resurssia.
Kotuksessa toimi vuosina 1998-2023 EU-kielenhuoltaja, ja virkakielentutkija ja
-huoltaja kommentoivat myos sdaadoskielta. Rahoitusleikkausten vuoksi naihin
tehtaviin ei ole ainakaan toistaiseksi palkattu uutta henkilda, vaan kielenhuolto-
osaston erityisasiantuntijat toimivat yleisluontoisemmin virkakielen tai yleiskielen
kielenhuoltajina (ks. lukua 8). Saadoskielta kasitelldan, jos siita pyydetaan erillista
maksullista koulutusta. Saadoskielenhuollon ammatillinen osaaminen ja kehitys-
tyon jatkuvuus on siis Kotuksessa vaakalaudalla.

Saadoskielta tutkittiin VNTEAS-rahoituksella tutkimushankkeessa, jonka toteutti

Kotuksen johdolla nelja ulkopuolista tutkijaa. Tuloksena esitettiin kysely- ja kdytet-
tavyystutkimuksen perusteella seuraavat viisi suositusta:
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Lisatadan ymmarrettavyyden arviointi saaddsten vaikutusarviointiin.

2. Arvioidaan sadadosten ymmarrettavyytta lainvalmistelussa
kaytettavyystestauksen avulla.

3. Jatketaan saadoskielen lahentamista yleiskieleen.

4. Tarjotaan tietoa saadostekstien lukemisesta ja siind kaytettavista
apuneuvoista.

5. Otetaan myos ruotsinkielinen saaddsversio huomioon
lainvalmisteluprosessin alusta asti.*?°

Taman selvityksen kyselyvastauksissa tilannetta luonnehdittiin seuraavasti:

“Kielen ja kielenhuollon asiantuntijoiden palkkaaminen on hyvd kdytdnté

ja kielellisen laadun tae. Se on samalla satsaamista ennakoivaan oikeus-
ajatteluun, ja sitd kautta valtionhallinto sddstdisi muutoksenhakuelinten ja
tuomioistuinten resursseissa: osa valituksista johtuu pddtosten vaikeaselkoi-
suudesta. Valtionhallinnon tasolla hyvd kéytdntd on vahvistaa Suomen ainoan
kieliviranomaisen eli Kotuksen asemaa.”

Tatd jaksoa varten on haastateltu mm. silloista Kotuksen EU-kielenhuoltajaa ja
eduskunnan virkakielitydryhmaa seka hyddynnetty kyselylomakkeen vastauksia
(suomen kielen kadntamisesta ja tulkkauksesta EU:ssa ks. lukua 9.3). EU-kielenhuol-
tajan tehtavaan kuului seka suomen kielen aseman etta suomenkielisten tekstien
ymmarrettavyyden tarkastelu. Kielenhuollossa pelkka tekstinhuolto ei riitd, vaan
pitdisi pystya vaikuttamaan kaytanteisiin, jotka ohjaavat tekstien tekoa. Kotuksen
EU-kielenhuoltaja toimi kontaktihenkilona EU:n toimielinten kieliasiantuntijoille,
juristi-lingvisteille, kaantajille ja tulkeille. Pyrkimyksena on ollut vaikuttaa menette-
lytapoihin ja tehda tutkimusta suomen kielen asemasta ja tekstien laadusta EU:ssa.
Perehdytysvaiheessa saddoskielen asiantuntijaksi kouli mm. toiminta kielenhuolta-
jana neuvoston kaanndsyksikossa. Toimintaan on kuulunut myds kielen asiantun-
tijana toimiminen kahdessa lakityoryhmadssa. Lainvalmistelussa kieli on tyovaline,
jossa on omia juridiikan sisalla sovittuja merkityksia. Kielenhuoltajan tehtava on
tuoda esiin, etteivat kaikki ymmarra profession sisalla sovittuja merkityksia. Profes-
sion sisdpiirista pitaisi suuntautua laajemmalle yleisolle kommunikoimiseen. Juris-
tien koulutuksessa olisi tarkeda kasitella eroa ammatin erikoiskielen ja laajemmalle
yleisdlle viestimisen valilla. Saadosten ymmarrettavyydesta on keskusteltu toistu-
vasti, mutta asiaan ei ole tartuttu.

420 Fremer ym. 2024, 216-218.
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Saadoksista suuri osa on EU-saaddsten taytantddnpanoa, joten kysymyksena on
myos se, kuinka EU:n monikielinen valmisteluprosessi ja sdddosten monikielisyys
nakyy suomalaisessa saadoskielessa ja sen huollossa. Kotus otti ennen vuoden
2011 vaaleja tavoitteeksi virkakielen kohentamisen, ja tdma tyo on jatkunut Hyvdn
virkakielen toimintaohjelmassa (2014) ja Avoimen hallinnon toimintaohjelmissa.**'
Ehdotettiin myds ruotsin kielen mallin mukaan saaddskielen lautakuntaa ja séados-
kielen huoltajaa oikeusministeriodn, mutta nama ehdotukset eivat ole menneet
lapi. Paremman saantelyn toimintaohjelma on ollut paivitettavana.*?? Lainvalmis-
telun laatuun vaikuttavat asiantuntijoiden nakemyksen mukaan aikapula ja niukat
resurssit.

EU:n neuvottelijoille seka Euroopan neuvoston ja EU:n komission jasenille on tehty
kyselykartoitus seka korpuspohjainen tutkimus EU:n vaikutuksista suomalaiseen
saadoskieleen. Kyselyja on tehty kaikkiaan viisi vuosina 1998-2023 kohderyhmaa
osin vaihdellen. Vastauksissa yli 80 prosenttia vastaajista katsoo, etta EU-tekstit ovat
vaikeampia kuin vastaavat muut suomenkieliset tekstit. Yleisimpana syyna pidetdaan
vaikeaa virkerakennetta.*”® Valmistelu tapahtuu aikataulusyista yleensa englannin-
kielisen tekstin pohjalta, vaikka samalla tiedostetaan, ettd laintulkinnassa nyanssit
ovat tdrkeitad ja niista voi kunnolla keskustella 1dhinna vain didinkielelld. Kaantajat
eivat yksin voi tekstia juurikaan muuttaa, ettei kieliversioiden vastaavuus vaarannu.
Englannin suosimista kokouksissa perustellaan silld, ettd se on usein kuitenkin vali-
kieli suhteessa muihin EU-kieliin. Tydryhmissa kielena on englanti.

EU:n asetukset ovat sellaisenaan voimassa ja direktiivit pannaan taytantéon suoma-
laisella asetuksella. Koska erikielisten versioiden taytyy vastata toisiaan, ei ole aivan
yksinkertainen kysymys, tahdataanko luontevampaan suomen kieleen vai pyri-
taanko EU-tekstiin, jossa vastaavuus esimerkiksi englanninkieliseen tekstiin on
suoremmin nahtavissa. OECD:n saadosvalmisteluraportissa todettiin, ettd suoma-
laista lainvalmistelua vaikeuttaa EU-saadosten kielellinen hankaluus. Suomenkieli-
sessakin saddoskielessa on havaittavissa EU:lle tyypillinen kielimuoto, eurolekti.***
Kielen roolia ei kuitenkaan aina tunnisteta, vaan sen ajatellaan tulevan automaatti-
sesti mukana.

421 Linkki Hyvan virkakielen toimintaohjelmaan: julkaisu Kotimaisten kielten keskuksen
sivuilla (PDF) tai Valtioneuvoston julkaisuarkistossa. Linkki Avoimen hallinnon toiminta-
ohjelmiin: avoinhallinto.fi/toimintachjelmat

422 Valtioneuvosto: Paremman saantelyn toimintaohjelman hankesivu; vanhempi versio
VNK:n julkaisusarja 8-10/2006) Paremman saantelyn toimintaohjelman lausuntotiivis-
telma (PDF).

423 Piehl 2008, 2009.
424 Mikhailov & Piehl 2018.
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Ohjeistusta on pyritty myos kehittdamaan. Usealle kielelle on kadannetty suomalais-
ten kielenhuoltajien EU:ta varten laatima opas Kddnnetddnko tekstisi, tulkataanko
puheenvuorosi. Siind neuvotaan mm. lahettamaan esityksen runko ja keskeisia ter-
meja etukateen kaantajille ja tulkeille. Kddntajien aloitteesta komissiossa on vuosia
toiminut Clear Writing -kampanja ja parlamentissa Citizens’ Language -kampanja.
Euroopan parlamentin, komission ja neuvoston keskindisen sopimuksen perusteella
on myos laadittu valmistelun ohjeet, jotka painottavat kielellista selkeytta. Usein
kielikysymykset jaavat kuitenkin toissijaisiksi substanssiasioiden rinnalla.

Jos suomen kielta kaytettaisiin EU:ssa lainvalmistelun eri vaiheissa, suomen kielen
ilmaisuvarat ja kaytetyn kielen laatu paranisivat niin, etta lopputulos nakyisi myos
saadoskielessa. Suomen kielen kayton merkitysta EU:n paatdksenteon kaikissa
menettelyvaiheissa korostaa myds Euroopan parlamentin suomen kaannosyksikon
paallikkd. Tulkkauksen pyytaminen palvelisi myds suomenkielista lainvalmistelua.
Suomalaiset edustajat ovat yleensa varsin valmiita toimimaan englanniksi, mutta
yksinomaisesta englanniksi toimimisesta seuraa my®os se, etteivat saddostekstit ole
niin hyvia kuin ne voisivat olla. Suomen kielen laajempi kdyttaminen olisi siis kansal-
linen etu. Aidinkielelld tarkkuus erilaisten vivahteiden, maéritelmien ja tulkintojen
suhteen olisi parempi. Osa edustajista mielellddn kayttaakin suomeksi tulkkaamista
juuri tallaisten seikkojen vuoksi ainakin kuunnellessaan muilla kielilla pidettyja
puheenvuoroja. Lainvalmisteluhankkeisiin tarvittaisiin suunnitelma tulkkauksen
kaytosta sopivissa vaiheissa.

Myds lahtotekstien laatuun on yritetty kiinnittaa huomiota, mutta heikolla menes-
tyksella. EU-tuomioistuin on todennut, etta silla olisi vdhemman ty6ta, jos sdadoksia
viimeisteltdisiin paremmin. Vaadittu kieltenvalinen vastaavuus kuitenkin rajoittaa
myo6s muutosten mahdollisuutta. Abstraktit kdsitteet, lapinakymattomyys ja tulkin-
nanvaraisuus lisaantyvat, kun lainvalmistelussa kdytetaan paaosin vain englantia.
Suomenkielisiin saddoksiin on ujuttautumassa esimerkiksi sellaisia termeja kuin call
off -varasto (joka kuitenkin valiokuntakasittelyssa muutettiin toimitusvarastoksi).**

Vieraat kielet vaikuttavat laajemminkin suomen kielen kdyttoon EU:n kautta. EU:sta
tulee velvoitteita tai esim. uusia jarjestelmia, joissa yndenmukaisuuden vaatimus
on niin vahva, ettei suomen kielen ominaispiirteita pystyta ottamaan toteutuk-
sessa huomioon. EU-saadokset vaikuttavat myds sanastoon niin, etta termit saate-
taan yhdenmukaisuuden nimissa kaantaa kaavamaisesti, vaikka kielet ovat erilaisia
eikd yhden kielen maaradama ratkaisu valttamatta toimi toisessa kielessa. Esimerkki

425 Kyseessa on toimitusvarasto, johon toisessa maassa oleva toimittaja toimittaa tavaran,
joka siirtyy vastaanottajan haltuun, kun han hakee sen varastosta.
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kaannoslainasta on termi raportoiva alustaoperaattori. Se ei ole suomeksi lapi-
nakyva, koska englannin report-verbid vastaisi tdssa paremmin ilmoittaa-verbi ja
koska operaattori-sana ei ole suomen yleiskielessa vakiintunut siihen merkitykseen,
jota termilla tarkoitetaan. Lyhenteiden ongelmista on esimerkkina se, etta EU-
maiden yhteisestda EMCS-jarjestelmadstd joudutaan suomessakin kdyttamaan eng-
lantiin perustuvaa lyhennetta.

Nykytilanteessa ote suomenkieliseen tekstiin on heikko, kidnnoksen etenemista ei
valttamatta seurata. Tulkkeja, kddntajia tai muita kielen asiantuntijoita tarvittaisiin
lainvalmistelutiimeihin mukaan jo alkuvaiheessa varmistamaan tarkan, luontevan ja
selkedn suomenkielisen ilmaisun mahdollisuus. Ylitettavana on kuitenkin seka aika-
pula etta asennekynnys. Muutosten ajaminen toimintatapoihin on pitkdjanteista
diplomatiaa, kumppaneiden etsimista ja yhteisty6ta, yhdessa ideointia ja kdytantei-
den kehittamista. Toiminnan jatkuvuudesta ei kirjoitushetkelld ole suomen kielen
nakokulmasta takeita. EU:hun pitdisi saada enemman suomen kielen asiantuntijoita,
jotka edistaisivat suomen kielen asemaa ja kdyttoa myos strategisella tasolla, ei pel-
kastaan kaannostyossa.

Myodskaan eduskunnan nykyista tilannetta ei pideta kestavana hyvan virkakielen
ja selkedn saadoskielen tuottamiseksi. Mietintdjen ja lausuntojen laadinnassa ei
ole aikaa kielenhuollolle, ja huolissaan ollaan eduskunnan henkildresursseista.
Kieliasiantuntijan mukanaoloa kaivattaisiin lainvalmistelun alkuldhteille ja
ministeridihin. Moniammatillista yhteistyota tarvittaisiin laajalla rintamalla. Osa
asioista pitaisi tulla katsotuksi jo Brysselin padssa ja kaantajia hyddyntaen. EU voisi
paremmin ohjeistaa sdadosvalmistelua myos kielenhuollon osalta. My6s oikeus-
kielen tutkimusta ja arviointia pitdisi tehda ja tukea enemman.

Positiivistakin kehitysta on tapahtunut. Puheentunnistus on helpottanut edus-
kunnan sihteeriston tyohyvinvointia, vaikkei se kokonaan korvaa ihmistyo6ta. Virka-
kieliverkoston yhteistyon tiivistaminen ei my&skaan valttamatta vaadi lisaresurssia.
Eduskunnassa pyritaan tunnistamaan ne paikat, joissa kieliasiantuntija voisi olla
mukana lainvalmisteluprosessissa, ja kokeillaan kieliasiantuntijan mukanaoloa kes-
keisissa tydryhmatapaamisissa. Tama on osa pyrkimysta parantaa lainvalmistelun
tasoa.

6.3 Suosituksia

Suomen kielen tulevaisuus -toimintaohjelman (2009) suositukset ovat edelleen
voimassa. Niiden suhteen on tapahtunut osittaista mutta ei ratkaisevaa edistysta.
Suosituksissa ehdotetaan virastoihin luotavaksi jarjestelmad, jossa kaikki osallistuvat
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saannollisesti tehtaviensa kannalta tarkoituksenmukaiseen hyvan virkakielen koulu-
tukseen. Tutkimuksen pohjalta esitetdan kehitettavaksi valineita laki- ja EU-kielen
seka hallinnon tekstien laadun parantamiseen, seurantaan ja mittaamiseen. EU-
kokouksiin vaaditaan enemman tulkkausta, joka edistdisi myos suomenkielisten
tekstien kayttoa valmisteluprosesseissa. Lisaksi ehdotetaan perustettavaksi kahta
valtion kielipalkintoa, toista julkishallinnon organisaatioita ja toista niissa toimivia
henkildita varten. Viimeista suositusta paikkaa Vuoden selvdasanainen -palkinto.
Kotus jakaa sen joka toinen vuosi virastolle tai tydryhmalle, joka on edistanyt asial-
lisen, selkedn ja ymmarrettavan kielen kayttoa. Alkuaan kyse on Selkokeskuksen
selkokielen kaytosta jakamasta palkinnosta, ja tahan tarkoitukseen se osoitetaankin
joka toinen vuosi.** Alla suosituksia tasmennetaan ja laajennetaan:

e Virkakielen yleiseksi kansalliseksi tavoitteeksi asetetaan kielellinen
yhdenvertaisuus. Virkakielen pitda lahtokohtaisesti olla niin
selkedd, asiallista ja ymmarrettavaa, etta oppivelvollisuuden
suorittaneen kansalaisen pitdisi pystya kayttamaan palveluja
kattavasti ilman vaikeuksia. Lisaksi kielellinen saavutettavuus otetaan
erityisen tarkastelun kohteeksi palveluissa, joiden kayttdjina on
maahanmuuttajia suomen kielen taidon kartuttamisen alkuvaiheessa,
lapsia ja nuoria, vanhuksia tai erityisryhmiin kuuluvia tai jos kyse on
kaikille kansalaisille tarkoitetusta viestinnasta. Selkokieli voi tall6in olla
ensisijainen vaihtoehto. Ylipdansa tyonjako selkedn kielen ja selkokielen
valilla on punnittava kieliasiantuntemukseen nojaten.

® Hyvdn virkakielen toimintaohjelma (2014) paivitetdan ja toteutetaan
laajennettuna hyvan viranomaisvuorovaikutuksen ohjelmaksi, jossa
otetaan huomioon myos sahkoisten palveluiden vuorovaikutustarpeet.
Hallituskausittaiseen Kielikertomukseen sisallytetadn virkakielen
seuranta. Tarvitaan myds tdsmennetyt kriteerit hallintolain
edellyttamalle asialliselle, selkedlle ja ymmarrettavalle kielelle.
Selvitetaan, millaisia instituutioon kohdistuvia seurauksia vaatimusten
toteuttamatta jattamiselld voisi olla niin, etta ne palvelisivat rakentavaa
kehittamistyota kielen selkeyttamiseksi.

e Kaikki viranomaiset ottavat perehdytysmateriaalikseen
Kotuksen tekeman ja E-oppivassa julkaistun Hyvan virkakielen
verkkokurssipaketin, ks. lisatietoa Kotuksen Hyvan virkakielen
verkkokurssipaketti -sivulta ja E-oppivan Hyva virkakieli -verkkokurssien
kokoelmasivulta.

426 Kotus: Vuoden selvasanainen -kilpailu.
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Digitaalisia palveluja ei kehiteta pelkastaan teknisena asiana, vaan
suunnittelua ja kehittamista toteuttavat moniammatilliset ryhmat,
joissa kielen asiantuntijoilla on suunniteltu rooli.
Jarjestelmahankinnoissa ja muussa palvelujen ostamisessa ja
jarjestamisessa on yhtena kriteerina se, ettd jarjestelmia voi kdyttaa ja
kehittaa suomen kielella. Jarjestelmien tekniset ominaisuudet tai esim.
englannin kieleen pohjautuvat ratkaisut eivat saa rajoittaa suomen
kielen kayttoa.

Virkakielity® valtavirtaistetaan koko julkishallinnossa ja sille taataan
riittavat resurssit ja toimintakyky. Yhteisia menettelyohjeita tarvitaan
mm. julkishallinnon nimien, virkanimikkeiden ja termien luomiseen.
Toteutetaan kansallinen julkishallinnon mallitekstitietokanta ja
keskitetty hallinnon termipankki.

Kielen asiantuntijat otetaan mukaan lainvalmistelun tyéryhmiin.
Asenteiden ja rakenteiden muutos tarvitsee myds lisdaa resursseja:
aikaa ja ihmisia. Perustetaan saadoskielen lautakunta tai muu vastaava
ohjaava rakenne.

Toteutetaan saadoskielihankkeen suositukset (ks. lukua 6.2).
Eduskunnan kanslian virkakielitydn rooli, tehtavat ja tavoiteltava
vaikuttavuus kirkastetaan. Eduskunnan virkakielityosta

kehitetaan aktiivinen ja vaikuttava malli eri hallinnonalat kattavan
virkakieliverkoston toimintaan.

EU:ssa toimiville laaditaan ohjeet suomen kielen laadun
varmistamiseksi. Niissa kehotetaan mm. kayttamaan enemman
tulkkausta ja aikatauluttamaan kokoukset niin, etta tulkkaus on
mahdollista. Edustajia ja asiantuntijoita ohjeistetaan lukemaan
komission ehdotus suomeksi ja seuraamaan sdaadoksen tekstid prosessin
kuluessa. Edustajia ohjeistetaan hyddyntamaan ESKO-verkostoa,

joka on EU:n toimielinten suomen kielen kaantajien ja tulkkien

seka kotimaisten viranhaltijoiden ja asiantuntijoiden yhteisty6- ja
palauteverkosto. Edustajien pitdisi myo6s tarttua lahtotekstin ongelmiin.
Arvioitaessa hallinnon onnistumista tulee arvioida myds kielenkayton
onnistumista. Kielellinen laatu otetaan osaksi viranomaisten toiminnan
laadun valvontaa. Tassa voidaan kayttdaa apuna mm. asiakaspalautetta.
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7  Kuntien roolista kotoutumisen kannalta

Kuntien monista tehtavista keskitytaan tassa luvussa ennen kaikkea kotoutumiseen
liittyvdan suomen kielen koulutukseen ja kuntien rooliin maahanmuuttajien kielel-
lisen osallisuuden edistajind. Vuoden 2025 alusta tyollistymispalvelut ja kotoutumi-
nen siirtyvat padosin kuntien vastuulle. Kuntien osuus on kuitenkin monella tapaa
lapileikkaava.*” Kuntien vastuulla ovat koulut, mm. kuntayhtymissd myos ammatil-
liset oppilaitokset ja ammattikorkeakoulut (ks. lukuja 3 ja 4.1). Kunnilla on edelleen
merkittava rooli kulttuuri- ja vapaa-ajan toiminnoissa, kuten kirjastojen yllapidossa.
Kuntien kulttuurikasvatussuunnitelmat voi nahda yhtena keskeisena valineena
lisata lasten osallisuutta ja vahvistaa suomen kielen elinvoimaisuutta tulevaisuuteen
suuntautuvasti. Suurin osa suomalaislapsista on kulttuurikasvatussuunnitelman
piirissa.*?® Kuntien tehtaviin kuuluu monia asukkaiden vilittdmaan elinymparistoon
vaikuttavia palveluja, kuten kaavoitus, kaupunkisuunnittelu, maankaytto, vesi- ja
jatehuolto seka ymparistopalvelut.*” Kunnat ovat keskeisessa roolissa kansalaisten
arjen kieliymparistdissa. Kieliryhmien erottelun vahentamiseksi tarvitaan kunnan
kaikkien toimialojen yhteistyota.

Lainsaadanto saatelee julkishallinnon kielia ja kielenkayttoa yleensa seka kuntien
yksi- tai kaksikielisyytta erikseen (ks. lukua 9.1.1). Julkishallinto toimii lakisaatei-
sesti kansalliskielilla. Kaksikielisessa kunnassa hallintoasian kasittelykieli maaray-
tyy padsaantoisesti asianosaisen kdyttaman kielen mukaan. Yksikielisessa kunnassa
jokaisella on oikeus kayttda omaa kieltdan asiassa, joka tulee vireille viranomaisen
aloitteesta ja joka kohdistuu perusoikeuksiin tai viranomaisen asettamiin velvol-
lisuuksiin. Viranomainen kayttaa talloin tarvittaessa tulkkausta.”* Kaksikielisissa
kunnissa palvelua ei tarvitse toteuttaa aina tasmalleen samalla tavalla molemmilla
kielilld, mutta kunnan on huolehdittava kieliryhmien yhdenvertaisesta kohtelusta.**’

427 Kuntaliitto koordinoi my®s omaa kansalliskieliverkostoaan. Verkoston tavoitteena
on antaa tukea kieliasioissa, nostaa esiin hyvia kdytantoja ja toimialakohtaisia ratkai-
suja seka vaikuttaa asenteisiin. (Kielikertomus 2021, 58.) Ks. Kuntaliitto 2023: Kuntien
kansalliskieliverkosto 1/2023 - teema: kotouttaminen.

428 Ks. Kulttuurikasvatussuunnitelma.fi.

429 Ks. valtiovarainministerio: Kuntien tehtdvat ja toiminta.

430 Kuntaliiton yleiskirje 22/80/2003, Valli-Lintu 3.10.2003: Kielilainsddadannon uudistus.
431 Kuntaliiton Toimiva kaksikielisyys kunnassa -julkaisu (2022): palvelut.
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Palveluja voidaan tarjota lisaksi myds muilla kielilla. Koska kansalliskielten kaytto on
lakisdateista, ei yllata se Laitisen ym. tutkimustulos, ettei englannin kaytto ole mer-
kittavasti laajentunut kuntasektorilla.**?Tosin tutkimuksen koko maan kattavassa
otannassa suuret alueelliset erot eivat nouse esiin. Joka tapauksessa lainsaadan-
ndn suomen kielelle suoman suojan merkitys nakyy julkishallinnossa. Hallintolain
asettama velvoite kayttaa asiallista, selkeda ja ymmarrettavaa kieltd koskee kaikkia
viranomaisia.**? Edellisessa luvussa kasitellyt julkishallinnon kielen kysymykset kos-
kevat myos kuntia erityisesti hallintoon ja paatoksentekoon liittyvien tekstien osalta
seka digitaalisissa palveluissa. Suoraan asukkaille kohdistettujen viestien selkeyteen
ja ymmarrettavyyteen on kunnissa jo pitkdaan kiinnitetty huomiota, mika ei tieten-
kaan tarkoita, etteikd parannettavaa 16ytyisi. My6s selkokielen kadytolle on lisdanty-
vaa tarvetta.

7.1 Kotoutuminen ja muut osallisuutta edistavat palvelut

Tassa luvussa kuntien monista tehtavista keskitytddn ennen muuta maahanmuut-
tajien kielellisen osallisuuden kysymyksiin ja niistdkin ensi sijassa kotoutumiseen
(ks. myds lukuja 3.4 ja 10.4). Lukua varten on kuultu ja haastateltu useita maahan-
muuton ja kotoutumiskoulutuksen asiantuntijoita seka Kuntaliiton asiantuntijoita.
Kunnilla ei valttamatta ole vaikutusta itse maahanmuuttoon, mutta siita seuraa pal-
jon kuntien vastuulla olevia toimia. Kielisuhteiden osalta kunnat ovat hyvin eri-
laisissa tilanteissa, ja tasta seuraa myos eridvia nakemyksia esimerkiksi kuntien
taakanjaosta.”**Kotoutumisen edistamisen edellytyksia on valtakunnallisen, alueel-
lisen ja paikallisen tason hallinnon yhteistyo.

Uusi laki kotoutumisen edistamisestd on hyvdksytty vuonna 2023, ja se astuu
voimaan vuoden 2025 alusta.*> Laissa on kuntiin kohdistuvia ja tydnhakijoiden
osalta tydvoimaviranomaisiin kohdistuvia velvoitteita. Kuntien yleinen rooli ty6-
voimapalveluissa laajenee, kun tyollisyyspalvelut siirtyvat kuntien vastuulle vuonna
2025. Laissa kutsutaan asettautumisen edistdmiseksi toimia, joilla tuetaan ty6- ja
opiskeluperusteisesti kuntaan muuttavan maahanmuuttajan kotoutumista. Muita
varten on oltava kunnan kotoutumisohjelma, joka tarkoittaa kunnan jarjestamaa
palvelukokonaisuutta maahanmuuttajan kotoutumisen alkuvaiheita varten. Naiden

432 Laitinen ym. 2023.
433 Hallintolaki 434/2003, 9 §.

434 Ks. Kuntaliitto: Maahanmuuton ja kotoutumisen yhdyspinnat; Kotoutumisen edistami-
sen yhdyspinnat 2023.

435 L 681/2023.
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palveluiden tavoitteena on edistdad maahanmuuttajan kotoutumista, tyollisyytta tai
yrittdjyyttd, osaamista ja tyoeldamavalmiuksia, yhdenvertaisuuden, osallisuuden ja
tasa-arvon toteutumista, terveytta ja hyvinvointia, arjen kansalaistaitoja seka osallis-
tumista jarjestétoimintaan ja muuhun yhteiskunnalliseen toimintaan.

Lisaksi maahanmuuttajalle tehdaan tarvittaessa yksilollinen tai perhekohtainen
kotoutumissuunnitelma. Kotoutumista edistavien palveluiden piiriin voidaan ohjata
henkil6, jonka oleskeluoikeuden alkamisesta on kulunut korkeintaan kolme vuotta.
Orpon hallituksen hallitusohjelman mukaan aikaa ollaan rajaamassa kahteen
vuoteen. Kunnan peruspalveluiden lisdksi toimia jdrjestetdadan osana tyévoimapalve-
luita, kansallista koulutusjarjestelmaa, hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyspalve-
luita, Kansaneldkelaitoksen (Kelan) palveluita tai osana jarjestdjen, yhdistysten tai
yhteisdjen toimintaa. Kotoutumisohjelmaan on sisallyttava koulutusta tai palveluita,
jotka edistavat suomen ja ruotsin kielen osaamista. Ohjelmaan kuuluu kielitaidon
pddttdtestaus. Eri alueilla on testattu myos lahtotasoa tai toteutettu arviointijak-
soja oikea-aikaisen tuen ja sopivan koulutusmuodon valintaan.**¢ Ohjelma voi sisal-
taa kulttuuri- ja vapaa-ajan toimintaan tutustumista ja osallistumista. Uudessa
laissa kotoutumiskoulutus laajenee koskemaan kaikkia sita tarvitsevia maahan-
muuttajia. Kunta voi vapaaehtoisesti laajentaa sen tarvittaessa koskemaan myds
tyollisia tai opiskelijoita. Monesta muusta maasta poiketen kotoutumisen edista-
minen voi Suomessa koskea myds muiden EU-maiden kansalaisia. Kotoutumis-
koulutuksen kielellisena tavoitteena on toimiva peruskielitaito suomen tai ruotsin
kielessa. Jokaisen kotoutumiskoulutuksessa olevan kanssa laaditaan henkilokoh-
tainen opiskelusuunnitelma, joka sisaltaa lyhyen ja pitkan aikavalin tavoitteet seka
niiden saavuttamiseksi tarvittavat toimet. Aiemmin hankitun osaamisen tunnistami-
nen ja tarvittaessa suunnitelma korkeakoulutuksen tunnustamiseen kuuluvat myos
suunnitelmaan. Tarvittaessa tietyin ehdoin voidaan jatkaa omaehtoisia opintoja
tyottomyysetuudella mm. tyollistymisessa tarvittavan kielitaidon saavuttamiseksi.
Tyéllistymissuunnitelma on kuitenkin laadittava mahdollisimman pian kotoutumis-
suunnitelman paatyttya.

Kunnat saavat kotoutumista edistaviin toimiin valtion korvausta. Palvelujen rahoi-
tusta ei kuitenkaan ole ratkaistu lainsaadannon yhteydessa, mutta hallitusohjelman
mukaan pyritaan yhden kanavan periaatteeseen. Koulutuksen laatuseikkojen seu-
rannan on todettu kaipaavan kehittamista.**’ Tarvetta on yhteiskehittamiseen ja
valtakunnallisen tiedonkeruun parantamiseen.**® Koulutusvastuun siirtyminen

436 Ruuskanen & Vaananen 2022a, 20.
437 Ruuskanen & Vaananen 2022a, 43.
438 Ruuskanen & Vaananen 2022a, 38, 40.
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kuntiin voi tehda tasta entista haasteellisempaa. Kotoutumispalveluiden kokonai-
suus ei ole nykyiselldankaan erityisen hyvin koordinoitu. Asiakkaat olisi syyta ottaa
entistd paremmin mukaan yhteiskehittamiseen esimerkiksi opiskelijaedustajien

ja asiakasraatien avulla.®* Alkuhaastattelujen toteutumisen ja kotoutumissuunni-
telmien laatimisen uskottavuus on koetuksella kunnissa, joissa on paljon maahan-
muuttajia. Tyéeldman ulkopuolella olevia taas voi olla vaikea tavoittaa. OECD:n
mukaan aikuisten maahanmuuttajien kotoutumisen tukeminen on yhteydessa
tyollisyyteen, joten on tarkeda saada kotoutumisen tukeminen toimimaan entista
laajemmin ja paremmin, vaikka kotoutumiskoulutus ja aikuisten perusopetus veta-
vat kirjoitushetkelldkin hyvin osallistujia. Kotoutumispolitiikka saa asiantuntijoilta
kehuja; se pitadisi vain saada toimimaan kdytanndssa. Sen koetaan pettavan usein
kolmessa kohdassa: selvitys Suomeen muuttaneiden kielitaidosta jaa puutteelli-
seksi, he joutuvat odottamaan kielikoulutusta liian kauan ja koulutus toteutetaan
lilan heterogeenisissa ryhmissa.**° Kun kotoutumisaika on mennyt, mahdollisuudet
saada kohtuuhintaista kielikoulutusta ovat heikot, vaikka kielitaidon karttuminen
vie aikaa.

Keskeiseksi nousee kaupunkien ja kuntien kyky kohdata muutosta. Miten palvelui-
den ja organisaatioiden pitdisi muuttua, kun vaesté muuttuu? Haaste voi olla suuri
pienessa kunnassa, johon tulee nopeasti kuntalaisten maaraan nahden suuri joukko
maahanmuuttajia vaikkapa siksi, etta kunnassa on heita tyollistavia tydnantajia.
Joissakin kunnissa kyse on ennen kaikkea kausitydovoimasta. Ukrainalaisten tilanne
on kirjoitushetkelld akuutti, ja se koskee suhteellisesti enemman muuta Suomea
kuin paakaupunkiseutua. Moni heista ajattelee palaavansa kotimaahan, mutta
paluun pitkittyessa lapset aloittavat koulun ja suomalaiseen yhteiskuntaan osalli-
seksi paasemisen kysymykset nousevat esiin.*"’

Suurten kaupunkien tilanne on jo pitkdan ollut omanlaisensa verrattuna muuhun
Suomeen, koska niin tyopaikat kuin maahanmuuttajat keskittyvat niihin. Padkau-
punkiseudun kunnissa noin viidesosa vaestosta on vieraskielisia ja osuus kasvaa
vahintaan prosenttiyksikolla vuodessa. Neljasosa ulkomaalaistaustaisista asuu
Helsingissa, puolet padkaupunkiseudulla. Oppilaista jo kolmasosa voi olla vieras-
kielisia. Esimerkiksi Espoossa on pian 72 000 vieraskielistad. Puhuttuja kielid on yli
150. Asuinalueiden kesken on suuria eroja. Puolet Helsingin ulkomaalaistaustaisista
asuu noin kymmenella asuinalueella. Trendi on samantyyppinen kaikissa Lansi-
Euroopan maissa: ulkomailta tulleet keskittyvat vahvasti tietyille alueille. Taustalla

439 Ruuskanen & Vddndnen 2022a, 40-41, Karinen ym. 2020.
440 Ks. kuitenkin Ruuskanen & Vaananen 2022a, 47.
441 Alhoym. 2023, 4.
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on mekanismeja, joiden muuttaminen on asiantuntijoiden mukaan vaikeaa. Asuin-
paikkaa koskevat valinnanmahdollisuudet ovat yleensa paremmat kantavadestoll3,
ja se pohjimmiltaan aiheuttaa valinnoillaan segregaation.**? Hakunilassa, Kontulassa
ja Suvelassa jopa 60 % alle 7-vuotiaista on vieraskielisia. Suomen kieleen osalliseksi
padsemista voi paikoin jo heikentda se, ettei kieliymparistossa juuri kuule suomea.
Avain osallisuuteen on, etta lapset saadaan kontaktiin suomen kielen kanssa ja
suomenkieliseen kouluun.*3

Kotona lasten kanssa olevien ditien yhteydet suomalaiseen yhteiskuntaan ovat
usein heikot.** Sosiaalisen kanssakdaymisen mahdollisuuksien luominen vapaa-
ajan ja harrastustoiminnassa ja ylipaansa kolmannen sektorin toiminta voi tavoit-
taa heidat. Esimerkiksi rahoitus pari kertaa viikossa kokoontuvaan kerhoon, jonne
voi tuoda lapset mukaan ja joka ei vahenna sosiaalietuuksia, voi kielen omaksumi-
sen ymparistona olla monille kotidideille realistisin vaihtoehto. Vanhemman tyolli-
syyspalveluiden ja varhaiskasvatuksen paketointi esimerkiksi osaamiskeskuksissa
on kaytannollinen ratkaisu, joka palvelisi niin vanhemman kuin lapsen kielitaidon
kehittymista.* Aidit ja lapset pitdisi selvemmin nostaa huomion keskipisteiksi,
koska heissa piilee valtava potentiaali, joka on osittain sivuutettu.*

Ihmisten eldmantilanteet my6s vaihtelevat hyvin paljon. Heterogeenisuuden
huomioon ottaminen on keskeisia haasteita.*” Kohderyhmista ja -alueista pitaisi
olla tarkempi kasitys, jotta palvelut voidaan kohdentaa oikein. Luottamuksen herét-
taminen edellyttaa inklusiivista toimintaa. Korona-aikana saatiin oppia siita, mil-
laisella tyolla ihmisia onnistutaan tavoittamaan. Samaan aikaan kotoutumiseen

ja monikielisyyteen liittyvat kysymykset pitda pystya hoitamaan suurille vaesto-
madrille ja rakenteellisesti. Kotoutumiseen liittyvien palveluiden volyymin kas-
vattamista tahdennetddn mm. Kansainvalisten osaajien Suomi -hankkeen
loppuraportissa.**®

442 Bernelius & Huila 2021, 30, Vilkama 2011, Kauppinen & van Ham 2019, Kauppinen ym.
2022.

443 Saukkonen 2022.

444 Vaikeudesta tavoittaa kohderyhmaa vapaan sivistystyon lukutaitokoulutuksiin ks.
Hievanen ym. 2020, 60.

445 Haapalehto 2023.

446 Ks. esim. Intke-Hernandez 2023.
447 Nieminenym. 2015.

448 Valimaki ym. 2023, 30.

196



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2024:20

Tassa otetaan esimerkiksi Espoo, jossa koulutustaso on polarisoituneempi kuin
Helsingissa, Vantaalla ja muissa suurissa kaupungeissa. Aalto-yliopiston ja VTT:n
ansiosta kaupungissa on paljon nk. huippuosaajia, mutta myos luku- ja kirjoitus-
taidottomia. Espoossa englannista on haluttu tehda kolmas asiointikieli. Kansain-
vdlisten osaajien lasten englanninkielisten koulupolkujen turvaamisesta kannetaan
huolta, koska niita pidetaan ratkaisevina huippuosaajien saamiseksi Suomeen (ks.
lukua 3.5). Ulkomailla syntyneiden johtajien ja erikoisasiantuntijoiden maaran kasvu
on viime vuosina ollut kymmenen prosentin luokkaa. Englanninkielisen perusope-
tuksen paikkoja on vain pari prosenttia ja osa niistakin menee suomalaistaustaisten
lapsille. Nivelvaiheissa on talla hetkella epdjatkuvuutta. Englanninkielinen varhais-
kasvatus on padasiassa yksityisten tahojen jarjestamaa ja siina on paikkoja noin
tuhat, mutta englanninkielisessa perusopetuksessa alle sata. Tama tarkoittaa sita,
etta suomenkieliseen kouluun tulee ummikkoja.

Palveluissa on suunniteltava, mitka palvelukanavat tavoittavat eri ryhmia ja mita
lisatietoa vieraskieliset tarvitsevat. Asiointikieli ei kdytanndssa voi tarkoittaa sitd,
ettd kaikki kunnan palvelut ja asiakirjat tarjotaan my6s englanniksi, vaan englantia
pyritdan kohdentamaan sinne, missa sita todella tarvitaan. Esimerkiksi kuntalaisten
kuulemisessa monikielisyys taytyy ottaa huomioon tilaisuuksia suunniteltaessa.
Yhteisty6ta tehddan myds maahanmuuttajajarjestdjen kanssa. Vieraskielisille on eri-
tyisesti suunnattu Hello Espoo Info, ja tavoitteena on saada esimerkiksi kirjastoihin
pisteitd, joissa yhden luukun periaatteella neuvotaan eri viranomaisten palveluista.
Tama tarkoittaa poikkihallinnollisia tiimeja, asiakasjarjestelmien ja substanssiosaa-
misen kehittamistd. Oma haasteensa on rakentaa digitaalisia jarjestelmia niin, ettei
asiakkaan tarvitse tietad, mihin siiloon hanen asiansa kuuluu. Suurten kaupunkien
edustajien nakdkulmasta on kylma tosio, etteivat kaikki tule suomenkielisiin palve-
luihin. Helsinki, Espoo ja Vantaa kokevat valtion jattaneen ne keskendan ratkomaan
vdeston muuttumisen aiheuttamia haasteita. Huolet koskevat myds rahoitusta. Mm.
Kuntaliitto pyrkii edunvalvonnassaan kiinnittamaan huomiota siihen, etta resurssia
osoitettaisiin sinne, missa kotoutumistarpeita on. Kuntaliiton edustajien nakemyk-
sen mukaan kunnat tarkastelevat integroitumista todella vastuullisesti. Laitisen ym.
kyselyssa kuntien vastaajat kannattivat laajasti sita, etta kuntien palvelut olisivat
laajasti saatavilla englanninkielisind maahanmuuton houkuttelemiseksi. Esimerkiksi
toisen asteen koulutuksen englanninkielisyytta kannatti 87 % vastaajista.**

Katseet ovat entistd enemman kdantyneet myods pitovoiman kysymyksiin. Suomen
intressi on se, etta tanne tulleet jaisivat Suomeen. Muiden kuin englanninkielisten
huippuosaajien kanssa pitdisi onnistua tahanastista paremmin. Yksi mahdollisuus

449 Laitinen ym. 2023, 92.
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piilee siind, etta suomalainen koulujarjestelma onnistutaan saamaan maahanmuut-
tajien silmissa houkuttelevaksi. Suomeen jaamisessa nimenomaan monikielisiksi
kasvavat maahanmuuttajien lapset ovat avainasemassa. Suomen houkuttelevuus
perheystavallisena maana, jossa on hyva varhaiskasvatus, ilmainen koulutusjarjes-
telmd, enemman vapaa-aikaa kuin monissa verrokkimaissa, puhtaampaa ympa-
ristéa jne. on viime aikoina noussut esiin mediassa useissa maahanmuuttajien
haastatteluissa. Lisaksi esimerkiksi Espoossa on huomattu muutosta mm. intialais-
taustaisten maahanmuuttajien profiilissa: tulojen mediaani nayttaisi laskevan

niilla, jotka ovat olleet Suomessa yli viisi vuotta. Pitovoima tavoittaa muita kuin
huippupalkkaisia.

Asiantuntijoiden mukaan ei kannata rakentaa kielikynnysta, koska Suomeen on
vaikea saada koulutettua vakeda muutenkin muiden maiden kanssa tyévoimasta
kilpailtaessa. Suomen kielen opettelu madaltaa kielikynnysta. Motivaatio on kielen-
oppimisessa keskeinen, ja sen vuoksi asiantuntijat suhtautuvat epadillen sanktio-
pohjaisiin ratkaisuihin. Valtava voimavara on tdalla syntyneissa ihmisissa ja siind,
etta he ovat kahden kulttuurin ihmisia. Maahanmuuttoon patee kolmannen suku-
polven saantd: maahanmuuttajien lapsenlapset ovat yleensa kielellisesti assimiloi-
tuneet. Tosin internetin mahdollisuudet pitaa ylla kielellisia ja kulttuurisia yhteyksia
Iahtémaahan ja eri puolille maailmaa voivat muuttaa asetelmaa seka hyvassa etta
huonossa. Oman kielen ja kulttuurin yllapitaminen on helpompaa, mutta suhde
asuinmaan yhteiskuntaan ja kieleen voi jadda ohuemmaksi, jos esimerkiksi media-
maisema liittyy lahinna lahtdmaahan. Vendjankieliset esimerkiksi jakautuvat taman
suhteen suhteellisen vahvasti kahtia. Tasta tarvittaisiin lisaa tutkimusta. Haasteena
on saada vertailukelpoista tietoa eri maista ja siitd, mika kotoutumisessa toimii.

Kirjastoilla on erittdin tarkea rooli paitsi lukemisen edistdjind myos informaation
ja neuvonnan saamisen paikkoina seka vapaina julkisina tiloina, joissa voi oma-
ehtoisesti viettda aikaa. Paikallisyhteis66n kuulumisen kokemus toteutuu myos
mahdollisuutena oleskella ja osallistua tilaisuuksiin yhteisissa tiloissa. Eri paikka-
kunnilla kirjastojen yhteydessa toimii infopisteitd, joihin on saatettu jarjestaa tietoa
myo&s muista yhteiskunnan palveluista. Lisaksi kirjastoissa toimii kieli- ja kulttuuri-
kahviloita, jotka ovat erityisen tarkeita tydelaman ulkopuolella oleville. Kirjastojen
valikoimissa voidaan myds ottaa huomioon erilaiset lukijat ja erilaiset kielitaidot.
Selkokirjallisuus ja -lehdet voivat esimerkiksi madaltaa kynnysta suomen kieleen ja
lukemiseen. Kirjastojen ja kirjahankintojen maararahat ovat siksi keskeinen keino
suomen kielen elinvoimaisuuden tukemiseen.

Suomessa kielitaidon ja kotoutumisen yhteydessa painotetaan vahvasti koulu-

tusputkea koulusta ammattiin patevoittavaan koulutukseen ja tyéelamaan. Sen
tukena voisi kuitenkin ndhda selvemmin myds ihmisen elaman kokonaisuuden
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ja horisontaalisen ulottuvuuden, johon kuuluvat sosiaaliset suhteet, vapaa-ajan
toiminta ja harrastukset seka kulttuuri. Niiden parissa sosiaalistutaan, opitaan kielta
ja sitd, miten suomalainen yhteiskunta toimii. Opitaan toimintatapoja ja luottamus
muihin ihmisiin ja yhteiskuntaan kasvaa.**° Kunnat ja jarjestot ovat vapaa-aikaan liit-
tyvassa arjessa keskeisia toimijoita. Kolmannen sektorin toimijoiden ja kuntien kult-
tuurin ja vapaa-ajan toiminnat mahdollistava resursointi on syyta ndhda tarkeana
elementtind kotoutumisessa ja paasyssa kielelliseen ja yhteiskunnan osallisuuteen.
Avustusten ja harrastusten rahallisen tukemisen suuruusluokkaa olisi tarpeen kas-
vattaa. Edellisen hallituskauden panostus koulun yhteydessa toteutuvaan harrastus-
toimintaan oli askel tahan suuntaan. Valmistavan opetuksen oppilaat olisi tarkeaa
saada sen piiriin. Kolmannen sektorin toiminnassa kunnilla on tarkea rooli myos
rahoittajina. Kuntien sivistystoimi jakaa rahaa nuoriso-, kulttuuri- ja urheilutoimi-
joille. Vapaa sivistystyo on huomattava jarjestelma kunnissa. Silla on merkittava
rooli kieltenopettamisessa seka luku- ja kirjoitustaidon opettamisessa erityisesti
ikaantyneille maahanmuuttajille. Vapaan sivistyksen koulutuksesta ohjataan eteen-
pain kotoutumiskoulutukseen tai aikuisten perusopetukseen.

Kunnilla on lakisaateinen velvollisuus edistaa toiminnassaan yhdenvertaisuutta,
joten jarjestelmaa pidetadn suhteellisen vakaana huolimatta siitd, etta politiikassa
esiintyy maahanmuuttovastaisia ddnenpainoja. Viranhaltijoiden osaaminen kehit-
tyy koko ajan ja painopisteen toivotaan siirtyvan kokonaisnakemykseen ja tulevai-
suuteen. Vaikka tilanne eri kunnissa vaihtelee, on tarkeaa tunnistaa muutos, joka on
tapahtumassa. Maahanmuuttajien ja maahanmuuttotaustaisten ihmisten osuus ja
merkitys Suomen vdestdssa kasvaa koko ajan erityisesti nuorimmissa ikaluokissa, ja
integroitumisen kysymykset muuttuvat yha keskeisemmiksi. Suomen kielen taidon
kehittymisen haasteet ovat erityisia alueilla, joissa suurin osa paivahoidon, varhais-
kasvatuksen tai perusopetuksen ryhman lapsista voi tulla muista kuin suomenkieli-
sistd perheista. Suomenkielisissa kunnissa olisi syyta ottaa strategiseksi tavoitteeksi,
ettd suomen kieli on eri vdaestoryhmia yhdistava lingua franca. Yksinomaisten eng-
lanninkielisten palvelujen sijaan on parempi tukea tilanteista monikielisyytta ja
selkokielen kayttoa, jolloin suomen kielen kohtaaminen voi toimia kielisuihkuna ja
madaltaa kynnysta suomen kielen opetteluun.

450 Tama tulee esiin my0s ukrainalaisten integroitumista kasittelevassa kyselytytkimuk-
sessa (Alho ym. 2023, 3).
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Maakuntien liitoilla voisi my6s olla rooli kotoutumiseen ja kielikoulutukseen liit-
tyvdssa yhteistyossa. Maakuntaliitot ovat keskidssa yritystoiminnan kehittymisessa,
joten niilla voisi olla koordinoivaa roolia kielikoulutuksen ja ty6paikoilla tapahtuvan
kielenoppimisen valisten yhteyksien kehittamisessa seka perheenjasenten kotoutu-
misen edistamisessa.*’

Kuntien vastuun lisaantyessa jarjestelma on murrosvaiheessa, mutta paljon on myos
tarjolla erilaisia kielen opiskelun mahdollisuuksia. Ihmisten pitdisi vain osata kysya
niita, ja heita pitaisi osata neuvoa.*? Kaiken avun ei tarvitse olla kurssimuotoista,
myo6s YLEn Kielikoulu ja sen kaltaiset palvelut ovat tukena. Entista laajemmat aly-
puhelinsovellukset sopivat monille; jopa lukutaidottomat ovat usein taitavia
alypuhelimen kayttdjid. Kunnilla on hyvat mahdollisuudet tarjota keskitetysti neu-
vontaa, kunhan siihen voidaan kohdentaa riittavasti resursseja. Tietoa my0s jae-
taan jarjestelmallisesti esimerkiksi niille, joiden oleskeluoikeus on rekisterdity. He
saavat linkin Tervetuloa Suomeen -oppaaseen.** Opetushallituksella on puoles-
taan kdytossa sivusto Koti Suomessa.*** Orpon hallituksen hallitusohjelmaan sisal-
tyy kirjauksia, joiden on tarkoitus toimia keppina ja porkkanana jommankumman
kansalliskielen taidon hankkimiseen. Tallainen on mm. tydmarkkinatuen tason
nosto osoitetun kielitaidon tason perusteella. On sindnsa tarkeda, ettd suomalainen
yhteiskunta antaa selkedn signaalin suomen kielen oppimisen merkityksesta yhteis-
kunnallisen osallisuuden kannalta. Asiantuntijat korostavat oikea-aikaista tiedon
jakamista ja porkkanoita keppia tehokkaampina keinoina, jotka eivat mydskaan
johda kohtuuttomiin tai yhteiskunnan kokonaisedun kannalta kyseenalaisiin tilan-
teisiin. Virosta voidaan ottaa mallia siind, ettd vahintaan A1-tason kieliopinnot tulee
tarjota kaikille maahantulotavasta riippumatta, ja kieliopintojen polku tulee olla
saatavilla korkeimpiin taitotasoihin asti.

451 Ks. Kuntaliitto: Maakuntien liitot.

452 Ks. myos Valtioneuvoston selonteko kotoutumisen edistdmisen uudistamistarpeista
2021, 124.

453 Tyo-ja elinkeinoministerio: Tervetuloa Suomeen -opas.
454 Kotisuomessafi

200


https://www.kuntaliitto.fi/kuntaliitto/tietoa-kunnista-ja-kuntayhtymista/maakuntien-liitot
https://tem.fi/tervetuloa-suomeen
https://kotisuomessa.fi/web/site-155213/state-jurdkmbrei/front-page

OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2024:20

7.2 Suosituksia

e Valtion ja kuntien yhteispelia maahanmuuton kysymysten ratkomisessa
parannetaan ottaen entista paremmin huomioon alueiden valiset erot.

e Huolehditaan kotoutumiskoulutuksen kokonaisuudesta:
yhteiskehittamisestad, laadusta, riittavista resursseista,
monipuolisuudesta, joustavuudesta ja yksil6llisten tilanteiden
vaatimasta tuesta. Tarjotaan soveltuvasti kotoutumiskoulutusta myos
tyoelamassa oleville ja opiskelijoille.

e Kirjastojen ja koulujen kirjaostojen maararahoja korotetaan.

® Naisten ja lasten rooli kotoutumisessa ja heidan mahdollisuutensa
suomen kielen oppimiseen nostetaan entista paremmin huomion
keskioon.

Hyvat kaytanteet:

® Yksikielisten englanninkielisten ratkaisujen sijasta suositaan
monikielisia kaytanteita ja selkosuomen kayttoa.

e Jdrjestetadn kaikkia kuntalaisia varten palvelupisteitd, joissa saa
monipuolisesti tietoa kunnan ja muistakin viranomaispalveluista
kasvokkaisvuorovaikutuksessa selkealla suomen kielella tai selkokielella.

e Suomen kielen oppimisen kynnysta pyritdan madaltamaan jakamalla
kaikille maahanmuuttajille tietoa suomen kielen osaamisen
merkityksesta padsyssa osalliseksi suomalaiseen yhteiskuntaan.

e Vakiinnutetaan monipuoliset ja matalan kynnyksen mahdollisuudet
suomen kielen opiskeluun ja kielen opetteluun esimerkiksi vapaan
sivistystyon seka harrastus- ja jarjestétoiminnan yhteydessa kaikille
kielitaitoa tarvitseville.

e Edistetaan kuntalaisten mahdollisuuksia rakentavaan kohtaamiseen
ja vuorovaikutukseen mm. maan- ja tilankayton suunnitelulla (esim.
puistot, yhteiset tilat, kirjastot sekd muut kulttuuri- ja harrastetilat) seka
harrastus-, kulttuuri- ja vapaan kansalaistoiminnan tukemisella.
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8 Kotimaisten kielten keskuksen tehtavat
ja resurssit

Kotimaisten kielten keskus eli Kotus on kielenhuollon ja sanakirjatyon valtiolli-

nen keskusyksikko, jonka tehtavana on edistaa kotimaisten kielten kayttoa yhteis-
kunnassa. Tassa luvussa tarkastellaan Kotuksen keskeisia toimintoja ja niiden
juustohdylattyja resursseja. Kotus kokoaa, kehittaa ja tarjoaa kielen varantoja

eli infrastruktuuria: ajantasaistaa standardikielen normistoa ja julkaisee kielen-
huolto-ohjeita, sanakirjoja ja muuta tietoa suomen kielesta. Kotuksella on laajoja
kieliaineistoja sekda suomen ja sen sukukielten erikoiskirjasto. Kotuksen erityis-
asiantuntijoiden tarjoama kehitysty, koulutus, neuvonta ja tuki on eri organisaa-
tioissa toimivien kielen ammattilaisten ja laajemminkin tekstity6ta tekevien oman
kehitystyon laadukkuuden ja ajantasaisuuden edellytys. Kotuksen erityisasiantunti-
jat ovat mukana monissa kehittamishankkeissa ja heille karttuu siten tietoa hyvista
kaytanteista. He auttavat mallien ja sovellusten leviamisessa ja kehittdmisessa yha
laajemmalle. Kotuksen verkkosivustot palvelevat maksutta kaikkia kiinnostuneita
kielenkayttdjia. Kotuksen tehtavat ja toimintaedellytykset ovat keskeisia suomen
kielen elinvoimaisuudelle.

8.1  Kotuksen tehtava ja yleistilanne

Kotuksen toiminta perustuu lakiin Kotimaisten kielten keskuksesta. Lain mukaan
Kotuksen tehtavana on suomen kielen osalta kielenhuolto, neuvonta ja sanakirjatyo
seka kielenhuoltoon ja sanakirjatyohon liittyva tutkimus. Kotuksen toiminta-ajatus
on seuraava:

"Kotuksen toiminnan tavoitteena on tuottaa ja jakaa tietoa kotimaisista
kielistd ja niiden merkityksestd kulttuurissa ja yhteiskunnassa. Toiminnallaan
Kotus lisdd kielellistd tietoisuutta ja luo edellytyksid kielelliselle tasa-arvolle
Suomessa. Kotus tuottaa palveluja ja julkaisuja, jotka edistdvdt suomen

ja ruotsin kielen kdyttod ja kehittymistd ja julkisten palvelujen kielellisté
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saavutettavuutta sekd auttavat kansalaisia ja yhteiskuntaa yllépitdmddn
yhteyden Suomen kielelliseen kulttuuriperinté6n-+>>

Keskuksen yhteydessa toimii suomen kielen lautakunta, jonka tehtdvana on antaa
kielenkdyttoa koskevia periaatteellisia ja yleisluonteisia suosituksia. Lisaksi on vas-
taavia ruotsin kieleen liittyvia velvoitteita ja joitakin kotoperdisiin vahemmisto-
kieliin, erityisesti saamen kieleen, viittomakieleen, romanikieleen ja karjalan kieleen
liittyvia tehtavid, mutta niita ei kasitella tassa raportissa.**® Kotuksen strategiassa
toiminnan painoalueita luonnehditaan ylla mainittujen tehtavien lisaksi mm.
seuraavasti:

Kotus lisdéd ymmodrrystd kielen roolista kulttuurissa ja yhteiskunnassa, huolehtii
suomen ja ruotsin yleiskielestd sekd ohjeistaa onnistuneeseen kielelliseen
vuorovaikutukseen. Se kokoaa ja tekee saavutettavaksi kaikille ajantasaista
tietoa kielestd ja kielenkdyton vaikutuksista: Monipuolista tietoa tarjotaan
kielen, muun muassa sen nimistén ja sanaston muuttumisesta ja vaihtelusta.
Samalla tehdddn tunnetuksi kielellisté kulttuuriperintéd mm. toimittamalla
kieliperintdd saavutettavaan ja kéytettévddn muotoon, kuten sanakirjoiksi ja
verkkopalveluiksi.

Kotus edistdd kotimaisten kielten kdyttod, jotta julkinen kielenkdytto vahvistaisi
osallisuutta ja tasa-arvoa. Se tekee julkisten toimijoiden kanssa yhteistyétd
hyvdn ja tehokkaan hallinnon edistdmiseksi. Julkiseen kielenkdytté6n vaiku-
tetaan ohjeistamalla ja opastamalla julkisia toimijoita kdyttdmddn asiallista,
selkedid ja ymmdrrettdvdd kieltd. Lisdksi kannustetaan viranomaisia ja muita
toimijoita kielenkdytén kehittdmiseen ja kielen ammattilaisten rekrytointiin.
Yhteyksid tiivistetddn kielen ja viestinndn ammattilaisiin muun muassa julkis-
hallinnossa ja mediassa sekd heitd kouluttaviin tahoihin.

Kansalliskielten kdyttéd Suomessa seurataan suhteessa muiden kielten kéyt-
téon. Kotus seuraa myés kansalaisten mahdollisuuksia ja edellytyksid toimia
yhdenvertaisesti osana suomalaisia kieliyhteis6jd.*”

Ylipaansa laadukas kielenkdytto yhteiskunnassa edellyttaa myos yhteiskuntaa ylla-
pitavien kielten infrastruktuuria, ajantasaisia kielellisia resursseja. Valtiovallan
panos niiden olemassaolossa, kehittamisessa, yllapitamisessa ja tarjoamisessa on

455 Kotimaisten kielten keskuksen strategia 2021-2026 (PDF).
456 Laki Kotimaisten kielten keskuksesta 1043/2011.
457 Kotimaisten kielten keskuksen strategia 2021-2026 (PDF).
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keskeinen. Kotukseen on kuitenkin jo pitkan ajan kuluessa kohdistunut rahoituksen
leikkauksia, jotka uhkaavat nykyiselldan jo ydintoimintoja. Kotuksen nettomaara-
rahoja on leikattu vuodesta 2010 noin 2,5 miljoonaa euroa. Henkilotyévuodet ovat
tuona aikana véahentyneet 114:sta 70:een. Kotuksen perusmadraraha vuodelle 2023
oli noin 5,1 miljoonaa euroa, joka on noin 0,006 % valtion budjetista.

Osa henkilokunnan vahennyksista liittyi Kotus-lain muutokseen, jossa Kotimaisten
kielten tutkimuskeskuksesta tuli Kotimaisten kielten keskus ja muu kuin valittdmasti
kielenhuoltoon ja sanakirjoihin liittyva tutkimus jai pois Kotuksen toimenkuvasta.*®
Talloin joitakin tutkijanpaikkoja siirrettiin yliopistoihin, suurin osa niistd vahemmis-
tokieliin kohdennettuja. Talla hetkelld joudutaan toteuttamaan vuoden 2024 lop-
puun voimassa olevaa henkildstosuunnitelmaa, jonka mukaan kolmen eldkoéityvan
tilalle voidaan palkata keskimaarin yksi uusi tyontekija. Henkilokunnasta iso osa on
juuri elakoitynyt tai jaamassa lahivuosina eldkkeelle, joten vaikutus tulee nopeasti
olemaan suuri.

Tata kirjoitettaessa valmistellaan opetus- ja kulttuuriministerion hallinnonalalle
uutta virastorakennetta, jonka on tarkoitus tulla voimaan vuoden 2026 alusta.
Opetus- ja kulttuuriministerion hallinnonalan virastorakenteen uudistus sisdltyy
Orpon hallituksen ohjelmassa maariteltyyn Sivistyshallinto 2030 -uudistukseen.
Uudistuksen valmistelua jatketaan vuonna 2024 ministeriryhman joulukuussa 2023
tekemien linjausten pohjalta. Jatkossa sivistyshallinto koostuisi yhdentoista viras-
ton sijasta viidesta virastosta. Virastojen nimet paatetaan mydhemmin, ja ne perus-
tetaan joko uusina virastoina tai virastoja yhdistden. Kotimaisten kielten keskus
kuuluisi jatkossa kasvatuksesta, koulutuksesta ja kielesta vastaavaan kokonaisuu-
teen. Kokonaisuuteen sisaltyisivat Kotuksen lisaksi Opetushallitus ja sen erillisyksi-
kot Koulutuksen arviointikeskus, Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskus
seka Ylioppilastutkintolautakunta.

Tata lukua varten on haastateltu useita Kotuksen erityisasiantuntijoita seka
Kotuksen johtoa. Kotimaisten kielten keskus on korostanut sivistyshallinnon uudis-
tusprosessin aikana, etta sen resurssit ovat useiden perakkaisten valtionhallinnon
saastdohjelmien vuoksi vahentyneet radikaalisti erityisesti vuosina 2010-2021. Siksi
viraston nakokulmasta on tarkedd, etta se saa uudessa virastorakenteessa apua ylei-
siin velvoitteisiin, erityisesti yleishallinnon ja tietohallinnon hoitamiseen, ja voi kes-
kittaa voimavaransa substanssitehtaviin ja turvata niiden hoitamisen jatkossakin.
Tulevassa virastossa on tarkeaa profiloida Kotuksen toiminnot siten, etta asiakkaat
I6ytavat ne helposti jatkossakin. Tarkeaa on myds, etta Kotuksen kaikki toiminnot

458 Laki Kotimaisten kielten keskuksesta 1403/2011.
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sijoitetaan samaan virastoon. Erityisesti sanakirjaty® on hyvin aineistosidonnaista,
joten Kotuksen erikoiskirjaston ja kieliaineistojen tulee olla lahella. Kotuksen monet
toiminnot tekevat muutenkin paljon yhteistyota keskendan. Myos Kotuksen toimin-
tojen vaikuttavuuden kannalta on tarkeda, ettei virastoa pilkota useaan osaan.**
Kotuksen tunnettuus yksikkona ja toiminta maan kieliviranomaisena ovat seikkoja,
jotka taytyy organisaatiomuutoksessa ottaa huomioon. Kotuksen puolesta vedottiin
joulukuussa 2022 Kotikielen Seuran, suomen kielen lautakunnan ja useiden jarjes-
t6jen kannanotossa, joka on saanut yli 4800 allekirjoitusta.*® Suomen kielen elinvoi-
maisuuden turvaamiseksi Kotus tarvitsee nykyistd paremmat resurssit.

8.2 Kielenhuolto

Kotus vastaa yleiskielesta ja sen huollosta. Standardikieltd sadnnelldan osin kirjatuin
normein toisin kuin epamuodollisia kielimuotoja. Saantely tukee jatkuvuutta, jossa
muutokset ovat maltillisia ja tapahtuvat suhteellisen hitaasti. Tama palvelee yhteista
ymmarrettavyytta. Epamuodollinen (puhe)kieli muuttuu nopeammin ja siind on
paljon enemman vaihtelua, niin alueellista, tilanne- kuin puhujakohtaistakin, ja se
ilmentaa erilaisia alakulttuureita. Sosiaalisessa mediassa ja laajemminkin internetin
erilaisilla palstoilla ja alustoilla tietoisesti saannelty yleiskieli ja epamuodolliset
puhumisen tavat kohtaavat monin erilaisin yhdistelmin, kuten myos puhutussa
kielessa ja radiokanavilla. Epamuodollinen kielenkaytto vaikuttaa myds pyrki-
myksissa kayttaa yleiskielta, mika nakyy esimerkiksi opiskelijoiden kirjoittamissa
teksteissa. Yha enemman kiinnitetddan huomiota myds jopa laadukkaassa journalis-
tisessa mediassa esiintyvaan yleiskielen huojuntaan. Kotuksen tehtavana ei kuiten-
kaan ole kielenkayton valvonta, eika kielenhuolto kohdistu puhuttuun kieleen eika
epamuodolliseen kielenkayttoon. Sen sijaan julkishallinnon kieleen kohdistuu laki-
saateisia velvoitteita, joten nk. virkakieli on Kotuksen kielenhuollon erityinen kohde.
Julkishallinnon kielta on kasitelty edella luvussa 6 ja virkakielenhuolto tulee tassa
luvussa esiin tuonnempana.

Yleiskielen saantelyn keskeinen tavoite on yhteisen ymmarrettavyyden tukeminen.
Yleiskielen yhteisen ymmarrettavyyden vaaliminen edellyttaa kielellista infrastruk-
tuuria ja kielellisia resursseja, kuten kielenhuollon kirjoitettuja normeja ja oppaita,
nykysuomen sanastoa ajantasaisesti kuvaavaa sanakirjaa (Kielitoimiston sanakirja)

459 Kotimaisten kielten keskuksen uutinen 20.12.2023: Kotimaisten kielten keskus osaksi
uutta virastoa.

460 Kotikielen seuran kannanotto Kotuksen rahoituksen ja toiminnan turvaamiseksi: Miten
Suomen valtio takaa ainoan kieliviranomaisensa tyon jatkuvuuden? (2022)
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ja nimistdnhuoltoa. Lisaksi tarvitaan tutkittua tietoa erilaisista tekstilajeista ja kielen-
kayttotilanteista. Taman pohjalta kehitetdadan ohjeita tekstien rakentamisesta ja esi-
merkiksi asiointitilanteiden toimivasta vuorovaikutuksesta. Kotus kehittaa ja tarjoaa
avoimesti tata resurssia koko yhteiskunnan kdyttdon, myos koulutusjarjestelman,
joka on keskeinen yleiskielen kaytt6on harjaantumisen kannalta. Yleiskielen valityk-
selld hankitaan tietoa ja opitaan seka toimitaan ylipdansa aktiivisina yhteiskunnan
jasening, ja toisin pdin yhteiskunta toimii kansalaisiinsa pain yleiskielen valityksella.
Kielellinen demokratia ja yhteiskunnan toimivuus ovat yhteydessa kielenhuolto-
resursseihin. Kotus esitti vuoden 2023 hallitusohjelma-avauksissaan Hyvan virka-
kielen verkkokurssipakettia pakolliseksi perehdytysmateriaaliksi kaikille valtion
palveluksessa oleville.

Kotus tarjoaa avoimesti internetissa verkkosivuillaan monipuolista ja ajantasaista
informaatiota kielenhuollon kysymyksista.*s' Keskeinen apuneuvo on Kielitoimis-
ton ohjepankki.*? Ajankohtaisesti kielenhuollon eri aihepiireja kasittelee Kielikello-
julkaisu, jonka artikkelit ilmestyvat nykyisin avoimesti verkossa.*®®* Kotuksen ja
toimitetun journalismin yhteistydhdn on kaynnistetty mediakielen verkosto vuonna
2023. Kotus on vahenneista resursseista huolimatta pystynyt esimerkiksi uudista-
maan verkkopalveluaan OKM:n erillisrahoituksella ja tuottamaan laadukkaita, ajan-
kohtaisia sisaltoja kaikille kohderyhmille verkkosivuillaan - ja niista on saatu erittdin
hyvaa palautetta. Kayttdéon on myds otettu lehdistotiedotepalvelu, jonka avulla
kielijutut levidvat entista laajemmin koko maassa. Kotuksessa kootaan vuosittain
my0s mediaseurantaan perustuva katsaus Kielipolitiikan vuosi.**

Kotuksen sidosryhmaverkostoja ja suurta yleis6a palvelevaa toimintaa on
kuitenkin jouduttu supistamaan resurssipulassa. Kielineuvonnan kysymyslomake
on auki joka toinen viikko maanantaista torstaihin, ja puhelinneuvonta on auki
maanantaista torstaihin kaksi tuntia paivassa. Tekstintarkistus- ja editointitehta-

via ei toistaiseksi oteta vastaan. Yleiskielen seurantatalkoot, joissa yleisé on voinut
lahettdaad huomioitaan esimerkiksi median kielestd, on jouduttu lopettamaan, koska
Kotuksessa ei ole resurssia kdyda havaintoja lapi eika suunnitella jatkotoimia niiden
pohjalta.

461 Kotus: Kielenhuolto.
462 Kotus: Kielitoimiston ohjepankki.

463 Kielikello 4/2023: Vihkosesta verkkolehdeksi. Kielitoimiston ohjepankkia kaytettiin
vuona 2022 noin 1,7 miljoonaa kertaa, Kielikellon verkkosivuilla kdytiin noin 1,2 miljoo-
naa kertaa. (Kotimaisten kielten keskuksen tilinpaatos 2022.)

464 Kotus: Kielipolitiikan vuosi 2022.
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Kotuksen virkakielenhuollon ydinta on julkishallinnon kehittamistyon seuraaminen
ja siihen osallistuminen (ks. lukua 6). Kotus on myos perinteisesti tarjonnut kielen-
huollon koulutusta. Resurssipulassa nama toiminnot on jouduttu yhdistamaan
erityisasiantuntijoiden toimenkuvaan tavalla, joka sy aikaa ja mahdollisuuksia
valtionhallinnon kehittamistyohon osallistumiselta. Kehittamistyd on pitkdjan-
teistd, ja henkilokohtaisen kokemuksen seka kontaktien ja verkostojen merkitys

on siind suuri. Ollakseen tehokasta myos koulutus vaatii raataldimista ja kohde-
organisaatioiden toimintatapojen tuntemista. Resurssipulassa koulutusta stan-
dardoidaan esimerkiksi verkkokursseiksi. Verkkokurssien tuottamisesta on laajaa
hyotya, varsinkin silloin kun niita tarjotaan maksuttomina. Ne voivat pitemman
paalle myos jossain maarin tehostaa toimintaa — tosin verkkokurssejakin taytyy
uudistaa muutaman vuoden valein. Lisaksi organisaatioiden toimintatapojen kehit-
taminen ja henkilékunnan kirjoitustaitojen kehittyminen vaativat kuitenkin myos
vuorovaikutusta. Kehittamistyota ja koulutusta on mahdollista yhdistella silloin, kun
toimitaan samojen yhteistydkumppanien kanssa. Kehittamistydn ymparille raken-
tuvissa toimenkuvissa kokeneiden erityisasiantuntijoiden panos vaikuttaa tehok-
kaimmin hallinnon kielen laatuun. Keskeinen toimintamuoto ovat esimerkiksi
virkakieliverkoston ja avoimen hallinnon verkoston tapaamiset. Kielen laadun kehit-
tamisen verkosto laajenisi tehokkaasti myds, jos Kotus kouluttaisi kouluttajia.

Tietotaidon siirtyminen ja erityisasiantuntijaksi kehittyminen vaatisivat sita, etta
kokeneet toimijat voisivat kouluttaa rinnallaan kisallind nuorempia kollegoita.
Muuten vaarana on kontaktien katkeaminen ja verkostojen hajoaminen. Esimer-
kiksi lainsaadannon kielen tunteminen ja kansainvaliset yhteydet ovat keskeisia
virkakielenhuollossa, mutta talla hetkella niihin ei juuri voida kohdistaa resursseja.
Tilannetta yritetaan parantaa hankemuotoisella toiminnalla, mutta ratkaisevinta on
pitkajanteisen tyon turvaaminen. Kotuksen laadukkaan kielenhuollon jatkuvuuden
takaaminen ja riittava resurssi virkakielen kehitysty6hdn on ensiarvoisen tarkeaa,
jotta kielen laadun kohentaminen erityisesti julkishallinnossa mutta myds muualla
yhteiskunnassa on mahdollista.

Kielenhuollossa tarvitaan myos tiiviit suhteet selkokielen kehittamiseen jo kielel-
lisen saavutettavuuden edellytysten tayttamiseksi. Kotuksessa on paras asian-
tuntemus selkean kielen ja selkokielen tydnjaon maarittamiseen ja ohjeistukseen
yhteistydssa selkokielen toimijoiden verkoston ja Selkokeskuksen kanssa. Selkokie-
len kdytto vaatii toiminnan kokonaisuuksien hahmottamista.

My®ds yleisen kielenhuollon resurssit ovat riittamattomat. Seka virkakielen etta yleis-
kielen huollon toimintojen arvioitaisiin sujuvan, jos kielenhuoltajien maara olisi
kaksinkertainen. Pienelld henkildstolla ei ole aikaa selvityksiin eika kielenhuollon
kehittamisen edellyttamiin keskindisiin neuvotteluihin. Lisaksi kielenhuollossa on
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kehittamistarpeita mm. kielen laadun edistamiseen kieliteknologian tukemassa
viestimisessa ja kieliteknologisesti tuetuissa tehtavissa ja prosesseissa, kuten (puoli-)
automaattisesti tuotettujen tekstien laatimisessa.*®®

Suuri yleis6 helposti mieltda kielenhuollon yleisen kielenkdytén valvomisena

ja silhen puuttumisena, mutta tallainen toiminta ei ole Kotuksen kielenhuollon
tavoitteena. Kotuksella ei kuitenkaan ole riittavasti resursseja myoskaan sellai-
seen viranomaisten tai median kielenkdyton seurantaan ja tutkimiseen, jota tar-
vittaisiin tietopohjaksi kielenhuollon ohjeiden antamisessa ja paivittamisessa.
Yhteistyota pyritaan kehittamaan verkostomuotoisena esimerkiksi mediakielen
verkostossa ja virkakieliverkoston kanssa. Verkostot ovatkin hyva keino tavoittaa
kentdn asiantuntijat ja tukea eri organisaatioita niiden kaytantojen kehittami-
sessd, kunhan Kotuksella on riittava resurssi tarjota asiantuntemustaan verkos-
ton tueksi. Kielenhuollon tukena toimii lakisadteisesti Kotuksen organisoima
suomen kielen lautakunta, jonka asiantuntijajasenet toimivat madraaikaisessa
luottamustehtavassa.*¢Standardikielen kirjattuun normistoon tarvittavia muutoksia
kasitellaan lautakunnassa yhteistydssa Kotuksen asiantuntijoiden kanssa.

Suomen kielen kielenhuollolla on hyva maine Kotuksen laadukkaan tyon ansiosta,
mutta uhkana on kuilu kielenhuollon ja tutkimuksen valilla. Tata kuilua umpeen
kuromaan tarvittaisiin myds enemman yleiskielen normeihin ja julkiseen kielen-
kayttoon kohdistuvaa tutkimusta yliopistojen taholta tai yhteisty6ssa niiden kanssa.
Koulutusjarjestelma on perinteisesti tukenut kielenhuoltoa arvostavaa asennetta,
mutta nykyisten nuorempien ikdpolvien kohtaamiseen tarvittaisiin aktiivista ja
taman paivan tilanteen tuntevaa vuorovaikutusta, jota resurssien salliessa voitaisiin
harjoittaa nykyista enemman esimerkiksi sosiaalisessa mediassa, kuten Kotuksen
Instagram-tililla. Esimerkkind parempaa resurssia vaativista kielenhuollon normitus-
kysymyksista mainitaan vierasperaisten sanojen ja nimien taivutus ja sita koske-
vien normien uudistaminen. Jatkuvaa seurantaa tarvitsee kielen muuttuminen ja
standardikielen suhde epamuodolliseen kielenkayttdon. Kielenhuollon normitusta,
tekstityon tukemista seka koko koulutusjarjestelmaa varten tarvitaan tutkimus-
perustaista tarkastelua kirjoitetun ja puhutun kielen muuttuvasta suhteesta.

465 Niinivaara 2023, 10-12.
466 Raportin kirjoittaja on kirjoitushetkella lautakunnan puheenjohtaja.
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8.3 Nimistonhuolto

Kotuksen kielenhuolto-osaston tehtaviin kuuluu nimisténhuolto. Nimistdn asian-
tuntijoita on myos palkattu suurimpiin kaupunkeihin kuten Espooseen ja Vantaalle,
joissa keskeista on kaavanimistd. Kotuksessa nimistonhuolto kattaa useita osa-
alueita julkishallinnon nimista kansainvaliseen yhteistyéhon. Toimintatapoja ovat
lausunnot, koulutus ja neuvonta. Joulukuussa 2023 julkaistiin Hyvdn nimistén
opas.*” Kaynnissa on myos laaja projekti suomenkielisista nimista maailman eri
kielille.

Nimisto kiinnittdad maallikoiden huomiota jopa herkemmin kuin muu kielenkaytto.
Oikeusasiamiehelle tulee jatkuvasti nimia koskevia valituksia. Tavallisen kielenkayt-
tajan on vaikea hahmottaa, etta kielilaki koskee vain julkishallinnon nimia. Monia
arsyttavat yritysten englanninkieliset, englantia sisaltavat tai mukailevat nimet,
mutta kielilaki ei koske yksityista elinkeinoelamaa. Toiminimilain mukaan yritysten
nimissa olennaista on vain se, etteivat eri yritysten nimet lankea yhteen ja sekaannu
keskenaan. Ravintoloita lukuun ottamatta yritys- ja tuotenimet eivat kuitenkaan
nimistontutkijoiden mukaan ole Suomessa erityisen englanninkielisia.

Hallintolaki saatelee kielilain ohella julkishallinnon nimia, mutta lakeja ei valt-
tamatta noudateta. Nimistda saatetaan pitda muusta kielenkaytosta erillisena.
Voidaan my®os ajatella, etta yksi vierasperaiselta kalskahtava nimi korvaisi sen, etta
nimen pitdisi kaksikielisissa kunnissa olla kummallakin kansalliskielella ja lisaksi sen
usein halutaan olevan englanniksi. Tarvittaisiin parempaa ymmarrysta siitd, etta
nimilla on muitakin tehtavia kuin yksilointi. Naita ovat esimerkiksi se, etta kansalai-
nen |6ytda julkisen palvelun adarelle ja erottaa julkisen palvelun yksityisesta. Tosin
raja julkisen palvelun ja yksityisen liiketoiminnan valilla hamartyy tytaryhtididen ja
julkisten hallintotehtavien kilpailuttamisen kautta. Kielilaki koskee my®6s julkisia hal-
lintotehtdvia hoitavia, mutta nimissa tata ei aina muisteta. Jos yritys muuten toimii
enemmdn liiketoiminnan kentalld, nimien brandays herkasti otetaan sielta. Liike-
maailmassa usein kdytetadn yhta nimea eika rinnakkaisversioita kansalliskielilla.
Sahkopostiosoitteita tai verkkotunnuksia kielilaki ei koske. Kun yha taitavammat
huijaukset yleistyvat, olisi nditakin syyta harkita lainsdadannon kannalta. Hankkei-
den englanninkielisista nimista ei sen sijaan ole syntynyt keskustelua (ks. kuitenkin
lukua 9.1.2).

467 Kotus 2023: Hyvan nimiston opas.
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Nimistonhuoltajat kiinnittavat huomiota myds epaselviin lyhenteisiin ja oheis-
nimiin. Sosiaali- ja terveydenhuollossa kadytetaan paljon lyhenteit3, jotka valu-

vat yleiskieleen. Suomen ja ruotsin kielen lautakunnat julkaisivat vuonna 2022
yhdessa nimistdnhuoltajien kanssa kannanoton hyvinvointialueiden nimikaytan-
téjen selkeyttamiseksi.*® Kielilaki ei kuitenkaan ole sanktioiva, joten kielen asian-
tuntijoiden kannat eivat valttamatta vaikuta mihinkaan. Kansalliskielistrategiassa
osoitetaan kaikille ministeridille vastuu siita, etta uusia viranomaisia perustettaessa
noudatetaan Kotimaisten kielten keskuksen periaatteita viranomaisten nimien
suunnittelusta.*®®

Hallinnon nimissa on myos paljon abstraktia ammattikielta, kuten kunnan elin-
voimapalvelujen toimiala. Kaikille kansalaisille, kuntalaisille tai erityisryhmille tar-
koitetuissa palveluissa pitdisi ottaa huomioon myds kielellinen saavutettavuus.
Yleiskielisen nimen rinnalla ei voi olla erikseen selkokielistd nimea.

Markkinointinimet ovat herdttaneet paljon keskustelua (Leppavaaran kortteli

Lux X, Turku Center). Paikannimissa ei muuten juurikaan esiinny englantia. Paikallis-
identiteetti nayttaa kytkeytyvan vahvasti suomalaiseen kulttuuriin. Nimistontutkijat
ovat hahmottaneet asennoitumisessa hienoista muutosta niin, ettd englanninkie-
lisid nimia puolustetaan vahemman ja markkinointihenkiselle brandaykselle irvail-
laan entista voimakkaammin. Muutosta heijastaa esimerkiksi se, etta Posti muutti
nimensa Itellaksi ja jalleen takaisin Postiksi, tosin laiminlyéden lain velvoitteen
ruotsinkielisesta rinnakkaisnimesta. Populaarikulttuurissa nimien englanninkielisyys
hyvaksytaan mukisematta; ehka niiden katsotaan heijastavan populaarikulttuurin
kansainvalisyytta jopa niin, etta elokuvan nimi voi Suomessa olla A Man called Otto,
vaikka se muualla kddnnetaan paikallisille kielille. Suomennettujen kirjojen nimet
yleensd kdadannetdan, mutta tastakin on poikkeuksia (kuten Detransition, Baby).

Paikannimilain aikaansaaminen on ollut jo vuosien ajan Kotuksen tavoitteita
yhdessa Maanmittauslaitoksen kanssa. Perinndisten paikannimien, kylien ja luonto-
paikkojen nimet haluttaisiin lain suoman turvan piiriin ja standardointiprosessi
virallistetuksi. Kulttuuriarvojen sdilyttamisen ohella paikannimilailla olisi merkitysta
yleisen turvallisuuden kannalta, koska se helpottaisi esimerkiksi halytysajoneuvojen
paasya oikealle paikalle. Resurssien vahenemisen vuoksi myos Kotuksen nimiston-
huollon tehtavia karsitaan ja jarjestellaan uudelleen.

468 Kotus, Suomen kielen lautakunnan ja ruotsin kielen lautakunnan kannanotto 9.11.2022:
Sosiaali- ja terveydenhuollon nimien suunnittelua parannettava.

469 Kansalliskielistrategia 2021, 134.
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8.4 Sanakirjat ja muu toiminta

Sivistyskielen varannot edellyttavat muutakin kuin nykykielen kielenhuoltoa. Nyky-
kielen keskeinen sanasto paivitetaan Kielitoimiston sanakirjaan, jonka sanastotie-
tokanta karttuu vuodessa noin 4 000 uudella tai uudessa kaytossa olevalla sanalla.
Sanakirja palvelee my6s yleiskielen normitusta. Kielitoimiston sanakirjan kaytosta
kertoo se, etta verkkosanakirjaa katsottiin vuonna 2022 noin 1,7 miljoonaa kertaa
(istuntojen maara). Kielitoimiston sanakirjalla on tarvetta sanastustydkaluun, jotta
uuden sanaston seurantaa ja poimintaa saataisiin automatisoitua.

Monikielisten sanakirjojen tarve on helppo ymmartaa, mutta niiden laadukkaa-
seen toimittamiseen panostamista ei koeta liiketaloudellisesti kannattavaksi. Kotus
on voinut opetus- ja kulttuuriministerion erillisrahoituksella toimittaa joitakin kak-
sikielisia maahanmuuttajakielten sanakirjoja, joissa ensimmainen kieli on suomi.*”°
Yhteistydssa Viron Eesti keele instituutin kanssa on toimitettu viron ja suomen vali-
set sanakirjat, joista viron ja suomen vilisen sanakirjan pdivityksesta on huolehdittu
muun sanakirjatyon ohessa.*”' Suomen kielen osalta tarvitaan myos tietoa kielen
muuttumisesta ja sanaston historiasta samoin kuin alueellisesta ja mielelladan myos
sosiaalisesta vaihtelusta.*’

Etymologiset sanakirjat kertovat siitd, mista sanat tulevat ja mita voidaan olet-

taa niiden alkuperdisesta merkityksesta. Vuonna 2022 julkaistun verkkosanakir-

jan Suomen etymologinen sanakirja (SES) paivitysta hoitaa muun tyénsa ohessa
yksi sanakirjan toimittaja.*’”* Suomen murteiden sanakirjan (SMS) toimittaminen jat-
kuu verkkomuotoisena.*# Syksylla 2023 Suomen kulttuurirahasto myénsi SMS:lle
viisivuotisen rahoituksen kolmen sanakirjatoimittajan palkkaamiseksi. Vanhan kirja-
suomen sanakirjan (VKS) toimitustyon jatkumisessa Koneen Saation mittava tuki
on ollut ja on edelleen ratkaiseva.** VKS:n toimittamista on jatkettu vuodesta 2012
silld periaatteella, ettd vahintaan paatoimittaja ja toimitussihteeri tydskentelevat
Kotuksen rahoituksella ja muille toimittajille on saatu saatidrahoitusta. Koneen
Saatio myonsi VKS:lle uuden viisivuotisen rahoituksen vuonna 2023. Saatidrahoitus

470 Kotus: Maahanmuuttajakielten sanakirjat.
471 Kotus: Viro-suomi-sanakirja.

472 Tassa ei ole mahdollista tarkastella kaikkia Kotuksessa toimitettuja sanakirjoja, vaan
sanakirjatyota tarkastellaan resurssien kannalta. Ks. Kotus: Sanakirjat.

473 Kotus: Suomen etymologinen sanakirja.
474 Kotus: Suomen murteiden sanakirja.
475 Kotus: Vanhan kirjasuomen sanakirja.
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on hyva esimerkki kulttuuriperinndn sailyttamisesta yksityisen ja julkisen yhteis-
rahoituksen avulla. Ndiden sanakirjojen toimitustydn jatkumiselle saatiérahoituksen
merkitys on ollut ratkaiseva.

Yhteiskuntaa kannattelevan kielen infrastruktuuriin tarvitaan tietoa kielen
historiasta ja vaihtelusta. Kotuksen kulttuurihistorialliset sanakirjat ovat merkit-
tava osa kielellista kulttuuriperintéa. Valtiovallan tulisi paremmin nahda rahoittajan
roolinsa kielellisen kulttuuriperinndn tallentamisessa, sailyttamisessa, tutkimi-
sessa ja toimittamisessa kaikkien ulottuville esimerkiksi sanakirjojen muodossa,
koska se kuuluu Kotuksen perustoimintaan. Ensinnakaan sanakirjat eivat tule ker-
ralla valmiiksi vaan yllapitoon tarvitaan rahoitusta myos paivitettavien sisaltojen ja
jarjestelmien osalta. Toiseksi sivistyskielen sanakirjojen tarve ei ole taytetty nykyi-
sin kdynnissa olevilla projekteilla. Jos Suomi haluaa olla todellinen sivistysvaltio

ja jos se kohtelee suomen kielta taysimittaisena sivistyskielend, tarvittaisiin aina-
kin Oxford English Dictionaryn tai Svenska Akademiens ordbokin kaltainen sivistys-
kielen historiasta kertova suursanakirja, joka seuraisi sanojen ja niiden merkitysten
muutosta my6s halki 1800-luvun. Se on erityisen kiinnostava aikakausi, koska
suomesta kehitettiin tuolloin laajamittainen sivistyskieli. Kotus voisi kenties valmis-
tella tallaista hanketta yhteistyossa otollisten sdatididen kanssa niin, etta valtion
rahoituspanos olisi alusta asti selvilla. Jatkuvuus ja pitkajanteisyys olisi tassakin tar-
peen, koska sanakirjoja ei synny ilman leksikografista asiantuntemusta. Kotuksen
sanakirjaosasto on Suomessa se yksikko, jossa kouliinnutaan sanakirjankirjoittajaksi.
Osaavaksi asiantuntijaksi kasvaminen vie keskimaarin viisi vuotta. Kussakin sana-
kirjahankkeessa on omat aineistonsa ja toimitusperiaatteensa, jotka taytyy tuntea,
ja jollaisten suunnitteluun ja muotoutumiseen menee vuosia. Sanakirjatyo vaatisi
lisaksi tuekseen sanojen merkityksen tutkimusta, jossa tiiviimpi yhteistyo yliopisto-
jen kanssa olisi toivottavaa.

Sanakirjat edellyttavat omanlaistaan tietojarjestelmaasiantuntemusta, ja hyvin
toimivan tietohallintoyksikon ja sanakirjantoimitusten valisen yhteistyon raken-
taminen on kestanyt vuosia. Kotuksen rakenteisten ohjelmien toimitusjarjestel-
mat on raataloity sanakirjoille. Toimitusjarjestelmissa on lisaksi uudistamistarpeita.
Kotuksen sanakirjaosasto voisi pienella lisdpanostuksella profiloitua leksikografian
huippuosaamisyksikoksi ja rakentaa tutkimusyhteisty6ta yliopistojen kanssa, aineis-
tojen osaltahan Kotus on mukana FIN-CLARIAH-konsortiossa. Esimerkiksi vanhan
kirjasuomen tekstiaineistojen kattavaa digitointia ei ole paasty edes suunnittele-
maan. Kunnianhimoisena tavoitteena olisi myos sanakirjaportaali, jossa Kotuksen
sanakirjoja voisi kayttaa yhdessa.
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Sanakirjat ovat ikkuna kulttuuriin ja sen kehitykseen, suomen kielen kehitykseen
jaseneksi maailman kirjakielten joukossa. Kielenkayttdjille ne tarjoavat kielellisen
resurssin, joka auttaa ymmartdmaan monenlaisia ja eri-ikaisia teksteja ja ilmaise-
maan itseddn tavoilla, joihin kenenkaan sanavarasto ei yksinaan riita. Suomen kielen
sanakirjatydn merkitys korostuu sitd taustaa vasten, minka tutkimukset ja opetta-
jien kokemus kertovat lasten ja nuorten sanavaraston kdyhtymisesta. Sanakirjaty®
on tarkedaa myos sahkoisten jarjestelmien yhteentoimivuuden kannalta. Avoimesti
saatavilla olevaa sanakirjatietoa voidaan hyodyntda esimerkiksi suurissa kielimal-
leissa. (Ks. lukua 9.5.)

Lisaksi Kotuksessa on mittava nauhoitearkisto, joka sisdltaa seka naytteita
suomen kielen puhutuista kielimuodoista 1900-luvun alusta saakka etta kulttuuri-
historiallisesti merkittavia haastatteluja. Kotus on saanut vuosina 2022 ja 2023
OKM:n erillisrahoitusta nauhoitearkiston digitoinnin jatkamiseen. Kulttuuri-
historiallisesti arvokkaiden aineistojen vaatimusten mukaisesta arkistoinnista ja
kaytettavyydesta on huolehdittava opetus- ja kulttuuriministerion hallinnonalan
organisaatiouudistuksessa.

Resurssipula on rapauttanut Kotuksen toimintaa vuodesta 2010. Kotuksen on val-
tion kieliviranomaisena kyettava hoitamaan lakisaateisia tehtaviaan. Kotus kuuluu
Suomen tietopohjaisen politiikan jarjestelmaan. Kunnianhimon tasoa olisi syyta
nostaa. Kotus voisi olla kieliasioiden sektoritutkimuslaitos, joka tuottaa tietoa
paatoksenteon tarpeisiin ja tukee laajasti kansalliskielten elinvoimaisuutta. Parem-
min resursoitu Kotus voisi ottaa kehittamistyota organisoivaa roolia useissa kielel-
listen varantojen kannalta keskeisissa verkostoissa, kuten virkakieli-, media-,
selkokieli- ja terminologiaverkostossa. Suomen kielen tilanne kaipaa sita, etta
laajennetaan suomen kielen kehittamisen resursseja.

Kyselylomakevastauksissa esitetdan kielen laadun seuraaminen, kehittamistyo ja
Kotuksen toiminnan suhde niihin mm. seuraavasti:

”1) Kielen laatua ohjaavien lakien ja pykdlien toteutumista olisi alettava
seurata samaan tapaan kuin seurataan kielilainsdddédnnén toteutumista.
Kielelliset oikeudet toteutuvat vain ndenndisesti, jos kieli on vaikeaselkoista.
2) Vahvistetaan kielitieteellistd osaamista valtionhallinnossa samaan tapaan
kuin on vahvistettu kéyttdytymistieteellistd osaamista: VNK:ssa kdynnistettiin
2020 tdllainen hanke. Tehdddn saman mallin mukainen hanke kielitieteellisen
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tiedon osalta.*’s 3) Pidetdidin huolta Kotimaisten kielten keskuksen resursseista.
Nykyresursseilla se ei voi endid vastata esim. suomen yleiskielen kehittdmisen
tarpeisiin, EU-kielen asettamiin haasteisiin eikd virkakielen kehittdmiseen. Teh-
dddn rohkeasti ainakin tuplasti nykyistd suurempi virasto, joka voisi ehkd ottaa
my@s osan selkokieleen liittyvistd tehtdvistd. 4) Vahvistetaan tydeldmdn kielen
ja virkakielen osaamista yliopistoissa esim. professuurilla; myds selkokielen pro-
fessuuria tarvitaan.”

"Kotuksen tulee sdilyttdd itsendinen asemansa, koska silléd on myds symbolinen
merkitys. Kielitydssd asennety6lld on valtava merkitys: kielen roolin korostami-
sessa myés asiaa hoitavan viraston roolilla on merkitystd. Se ei saa hautautua
esim. osaksi Opetushallitusta. Kotus sitten tukee virastojen kielenhuoltajia.”

Kotuksen asiantuntijaroolin toteuttaminen edellyttda edelleen tutkimusperustai-
suutta, jonka vahvistamiseksi tarvitaan entista enemman yhteisty6ta yliopistojen
kanssa ja yhteisia tutkimus- ja kehittamishankkeita. Laadukkaan toiminnan jatku-
vuutta ei kuitenkaan turvata hankeperustaisesti. Hankkeissa voidaan pyrkia kasvat-
tamaan nuorta asiantuntijapolvea, mutta patkdrahoituksessa on aina riski menettaa
osaajia rahoituksen loppuessa. Virastorakenteen uudistuksen yhteydessa Kotuksen
tehtavakentta voisi laajeta kielenhuollosta ja sanakirjoista maahanmuuttajien kielel-
liseen kotoutumiseen, monikielisyyteen ja kielipolitiilkassa vahemmistokielten
kielenelvytykseen, mikali uusille toiminnoille voitaisiin taata riittavat resurssit. Kotus
sai tehtdvakseen Kielipoliittisessa ohjelmassa esitetyn Kielipolitiikan foorumin ja
karjalan kielen asiantuntijaryhman koordinoinnin ja ndihin liittyen resurssin kieli-
politiikan asiantuntijalle.*” Laaja kielipoliittiseen koordinointiin liittyva toimenkuva
ja vahvempi rooli esimerkiksi palveluiden kielen seurannassa sopisi hyvin Kotukselle
tdydentamadan sen nykyisia ydintoimintoja, jotka kohdistuvat kielen laatuun ja
resursseihin enemman kuin kielipolitiikkaan. Tama ei saa kuitenkaan tapahtua
nykyisten ydintoimintojen kustannuksella. Valtiovallan on kaikissa olosuhteissa
turvattava valtion kieliviranomaisen jatkuva, laadukas ja riittavan laaja-alainen
toiminta.

476 https://valtioneuvosto.fi/-//10616/
kayttaytymistieteellinen-nakokulma-valtionhallinnossa-saa-jatkoa-ja-vahvistuu

477 Kielipoliittinen ohjelma 2022, 71.
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8.5 Suosituksia

e Kotuksen resurssit turvataan ja virkakielityota seka kielen- ja
nimistonhuoltoa vahvistetaan vastaamaan kasvavaan tarpeeseen.
Sanakirjatyolle turvataan sen tarvitsemat kieliteknologiset ja muut
resurssit.

e Kotuksen rooli suhteessa kieliteknologian kayttajalahtoiseen
kehittamiseen ja hyodyntamiseen selvitetadn ja resursoidaan.*’®

e Hallintorakenteen muutoksissa Kotuksen asema autonomisena
toimijana on turvattava. Resurssien jakamisessa ja hallinnollisissa
ratkaisuissa on taattava se, etta Kotus voi jatkaa toimintaansa valtion
kieliviranomaisena asiantuntemukseensa perustuvista lahtokohdistaan.

e Kotukselle annetaan resurssit sanakirjaportaaliin, josta on paasy kaikkiin
Kotuksen sanakirjoihin, tai toteutetaan jopa laajemmin Kotuksen
digitaalisia palveluja yhteen tuova kayttajalahtdinen kokonaisuus.*”®

e Kotukselle myonnetdan resurssit kulttuurihistorialliseen sanakirjaan,
joka kuvaa myds suomen kirjakielen kehitysta 1800-luvulta nykyaikaan.

® Jos kunnianhimon ja resurssien tasoa on halua ja mahdollisuutta
korottaa, Kotuksesta rakennetaan tdysimittainen kielikysymyksiin
keskittyva sektoritutkimuslaitos. Sen tehtaviin kuuluisi
kielellisten resurssien ja infrastruktuurin lisaksi palvelujen kielen
seurantajarjestelma (ks. lukua 5.4) seka monikielisyyteen ja
kielipolitiikkaan liittyvia nykyista laajempia tehtavia, joihin kuuluisi mm.
tiedon jakamista hyvista monikielisista kdaytanteista ja niihin liittyvaa
kehitystyota.

478 Niinivaara 2023.
479 Niinivaara 2023, 11.
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9  Erityisia kielellisiin resursseihin, kielen
laatuun ja lainsaadantoon liittyvia

kysymyksia

Tama luku alkaa lyhyella silmayksella suomen kielta koskevaan lainsaadantoon ja
esimerkinomaisesti kasitellyilla kanteluilla tapauksista, joissa lainsaadantoa ei ole
noudatettu. Suomen kielta koskeva lainsaadanto kasittaa ennen kaikkea kielen
kayton viranomaisissa ja julkisissa palveluissa, ja suomen kielta koskevia kanteluja
tehddan vahan. Lisaa tietoa kielenkdyttotilanteista ja niiden mahdollisista ongel-
mista tarvittaisiin sen arvioimiseksi, onko lainsaadantoa syyta kiristaa.

Tassa luvussa kasitelladn lisaksi joitakin kielellisiin resursseihin liittyvia nakokulmia.
Termistot ja termityd muodostavat hajanaisen ja heikosti resursoidun kokonaisuu-
den, joka kaipaisi kokonaisvaltaisemmin jasentynytta verkostoitumista ja rahoitusta.
Kaantamisen ja tulkkauksen katsaus alkaa suomen kielen yksikdista EU:n toimi-
elimissa ja paattyy huoleen kaantajien ja tulkkien toimeentulosta. Kieliasiantunti-
joiden tydn merkitys tulisi ymmartaa paremmin niissa monissa yhteyksissa, joissa
heiddan ammattitaitoinen tydnsa on keskeista kielen laadun, ymmarrettavyyden,
kielitajun ja yhteiskunnan toimivuuden kannalta. Kielen laadun parantaminen vah-
vistaa yhdenvertaista osallisuutta yhteiskuntaan ja tukee siten demokratiaa. Selko-
kieli vastaa kielellisen saavutettavuuden tarpeisiin, joiden laajuus tulee esille
useassa kohdin tata selvitysta. Tassa alaluvussa esitellaan selkokielen toiminta-
ohjelma, jonka toteuttaminen on tarkeaa kielellisen yhdenvertaisuuden ja osallisuu-
den mahdollistamiseksi. Kieliteknologiaan voidaan tassa selvityksessa viitata vain
suppeasti, ja esiin nouseekin kansallisen kieliteknologiastrategian tarve. Luku paat-
tyy muiden lukujen tapaan toimenpide-ehdotuksiin.
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9.1  Suomen kieleen liittyvan lainsaadannon kysymyksia

9.1.1 Kieleen liittyvasta lainsaadannosta

Suomen kielen asema on maaritelty perustuslaissa ja kielilaissa, mutta ndiden
lisaksi kielta koskevia saadoksia on hyvin monissa laeissa ja lisaksi monien saados-
ten tulkinta ulottuu kielta koskeviin seikkoihin. Suomi on myds vuodesta 1995 lah-
tien ollut yksi Euroopan unionin virallisista kielista, joita on nykyisin 24. Virallisen
kielen asema EU:ssa tarkoittaa sitd, etta kansalainen voi EU:n kanssa asioidessaan
kayttaa suomea ja saada vastaukset suomeksi. Saadokset ja niiden tiivistelmat ovat
saatavilla suomeksi. Eurooppa-neuvoston ja Euroopan unionin neuvoston kokouk-
set tulkataan kaikille virallisille kielille. EU:n parlamentin istunnoissa sen jasenillda on
oikeus kayttaa mita tahansa EU:n virallista kielta.*® EU on myds sitoutunut moni-
kielisyyteen. Kaytanndssa kuitenkin EU:n tydkielten asema on keskeinen. Suomen
kielen kayttoa EU:ssa kasitelldan luvuissa 6.2 ja 9.3.

Perustuslain 17 §:ssa saddetaan kielellisista oikeuksista:
"Suomen kansalliskielet ovat suomi ja ruotsi.

Jokaisen oikeus kdyttdd tuomioistuimessa ja muussa viranomaisessa asiassaan
omaa kieltddn, joko suomea tai ruotsia, sekd saada toimituskirjansa tdlld
kielelld turvataan lailla. Julkisen vallan on huolehdittava maan suomen- ja
ruotsinkielisen vdestén sivistyksellisistd ja yhteiskunnallisista tarpeista saman-
laisten perusteiden mukaan.

Saamelaisilla alkuperdiskansana seké romaneilla ja muilla ryhmilld on oikeus
ylldpitdd ja kehittdd omaa kieltddn ja kulttuuriaan. Saamelaisten oikeudesta
kdyttdd saamen kieltd viranomaisessa sdddetddn lailla. Viittomakieltd kéyt-
tévien sekd vammaisuuden vuoksi tulkitsemis- ja kddnndésapua tarvitsevien
oikeudet turvataan lailla.*®'’

Lisaksi yhdenvertaisuutta koskevassa pykalassa 6 todetaan, ettei ketdan saa ilman
hyvaksyttavaa perustetta asettaa eri asemaan mm. kielen perusteella. Kielten ase-
massa noudatetaan kuitenkin porrastuneisuutta, jossa kansalliskielten kaytolla on
laajimmat oikeudet ja myds yhteiskuntaa koskevat velvoitteet.*®?

480 Ks. EU: Kielet.
481 Taman momentin tulkinnasta ks. Dahlberg 2024.
482 Ks. tarkemmin Dahlberg 2024.
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Kielellisista oikeuksista ja velvollisuuksista saddetaan eri hallinnonalojen lain-
saadannossa. Yhteiskunnallisen toiminnan alueita, joita sdadokset koskevat, ovat
mm. seuraavat:*®

koulutusta koskeva lainsaadanto (opetuskielet, kielet oppiaineina,
tutkintokielet)

sivistystoimintaan liittyvat kielelliset oikeudet (YLE, teatterit,
kuvaohjelmat, kirjastot, nuorisoty®, liikkunta)

terveydenhoito- ja sosiaalilainsaddanto (potilaan ja asiakkaan kielelliset
oikeudet)*®*

esitutkintaa ja oikeudenkayntia koskeva lainsaadanto

julkisyhteisdjen henkiloston kielitaitovaatimukset

kuluttajansuojaa ja sahkoturvallisuutta koskeva lainsaadanto
(kayttoohjeet, sopimukset)

Suomessa kielilain ja kieltd koskevien saadosten henki on se, etta kielen osalta voi-
daan saadella viranomaisen tai julkista tehtavaa hoitavan kielta. Yksityisen elinkei-
notoiminnan vapaus on ollut keskeisempi lahtokohta kuin sen kielellinen saantely.
Yksityisen kansalaisen osalta oikeus kdyttaa kansalliskielid didinkielena nahdaan
pikemminkin kielellisend oikeutena kuin velvoitteena. Kansalaistamisen edellytyk-
siin kuuluu kuitenkin jommankumman kansalliskielen peruskielitaidon vaatimus.*>

483

484

485

Lakeja, joissa on kieltd koskevia saadoksid, ovat mm. seuraavat: hallintolaki 434/2003,
kielilaki 423/2003, kirjanpitolaki 1336/1997. Kotoutumisen edistamisestd annettu laki
(681/2023) tulee voimaan 1.1.2025 samanaikaisesti TE-palvelujen uudistuksen kanssa.
Uusi laki kumoaa samannimisen, voimassa olevan lain. Kuluttajansuojalaki 38/1978, laki
julkisyhteisdjen henkilostolta vaadittavasta kielitaidosta 424/2003, laki tuotteiden eko-
logiselle suunnittelulle ja energiamerkinndlle asetettavista vaatimuksista 1005/2008,
osakeyhtiolaki 624/2006, perustuslaki 731/1999, yhdenvertaisuuslaki 1325/2014 ja
ulosottokaari (778/2019 11 §).

Kielelliset oikeudet soteen liittyvassa lainsdddanndssa: esteettomyysdirektiivi (EU
882/2019), hallintolaki (434/2003), kielilaki (423/2003), kuntalaki (410/2015,) laki digi-
taalisten palvelujen tarjoamisesta (306/2019), laki hyvinvointialueista (611/2021), laki
julkisista hankinnoista ja kdyttosopimuksista (1397/2016), laki potilaan asemasta ja
oikeuksista (785/1992), laki sosiaali- ja terveydenhuollon jdrjestamisesta (612/2021),
laki sosiaalihuollon asiakasasiakirjoista (254/2015), laki sosiaalihuollon asiakkaan ase-
masta ja oikeuksista (812/2000), laki sahkoisen viestinnan palveluista (917/2014), laki
sahkdisesta asioinnista viranomaisessa eli asiointilaki (13/2003), laki vammaisten hen-
kiloiden tulkkauspalvelusta (133/2010), saamen kielilaki (1086/2003), saavutettavuus-
direktiivi (EU 2102/2016), Suomen perustuslaki (731/1999), viittomakielilaki (359/2015),
yhdenvertaisuuslaki (1325/2014) ja yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista
(27/2016).

Maahanmuuttovirasto: Kansalaisuus aikuiselle.
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Hallintolaki (9. §) edellyttaa viranomaisilta asiallista, selkeda ja ymmarrettavaa
kielenkdyttdd, samoin laki hyvinvointialueista (612/2021; 34. §). Sen mukaan viran-
omaisten on lisdksi otettava viestinnassaan huomioon eri asukasryhmien tarpeet.
Myds kuntalaki (410/2015; 29. §) ja asiakasasiakirjalaki (254/2015; 6. §) edellytta-
vat virkakielelta selkeyttd ja ymmarrettavyytta. Vaatimuksia kielen laadulle aset-
taa myos sosiaali- ja terveysministerion asetus potilasasiakirjoista (94/2022;7. §),
samoin EU:n tietosuoja-asetus.

Selkean kielenkayton tarkeys on mukana myds hallintoa ohjaavissa asiakirjoissa,
kuten Julkisen hallinnon strategiassa (2020). Suomi on vuodesta 2013 ollut kan-
sainvalisessa Avoimen hallinnon kumppanuushankkeessa, jossa jasenmaat laativat
kansalliset toimintaohjelmat.*® Suomi on omissa ohjelmissaan korostanut selkean
kielen merkitystd, mika on kansainvalisesti poikkeuksellista.*®

Kielilainsaadannon toteutumista seurataan erityisesti eduskunnalle kerran vaali-
kaudessa annettavassa Hallituksen kertomuksessa kielilainsccdddnnén sovelta-
misesta, joista viimeisin on ilmestynyt vuonna 2021 (Kielikertomus). Apuna ovat
Kielellisten oikeuksien seurantaindikaattorit.*® Viimeisimmassa Kielikertomuk-
sessa kasiteltiin erityisesti digitalisaatiota, opetusta seka poliisia, pelastuslaitosta ja
hatakeskustoimintaa Toisen kerran valtioneuvoston periaatepaatoksena annettu
Kansalliskielistrategia (2021) on ollut taman selvitystyon kaynnistdjand. Tassa ei ole
tarpeen toistaa niiden paakohtia, mutta soveltuvin paikoin kiinnitetdaan huomiota

486 Avoin hallinto: Toimintaohjelmat.

487 Kielellisiin oikeuksiin liittyvia viittauksia on useissa kansainvilisissa sopimuksissa. Kieli-
kertomus listaa seuraavat, joista monet ovat keskeisempia vahemmistokielten puhu-
jien kuin valtakielten puhujien kannalta: Alueellisia kielid tai vahemmistokielid koskeva
eurooppalainen peruskirja (SopS 23/1998), Euroopan ihmisoikeussopimus (Yleis-
sopimus ihmisoikeuksien ja perusvapauksien suojaamiseksi) sellaisena kuin se on
muutettuna seka tdydennettyna 1., 4.,6., 7., 11,12, 13. 15. ja 16. pdytdkirjalla (SopS 18
ja19/1990; sellaisena kuin se on mydhemmin muutettuna SopS 71 ja72/1994, SopS 85
ja 86/1998, SopS 8 ja 9/2005, SopS 6 ja 7/2005 seka SopS 50 ja 51/2010), Kansallisten
vahemmistdjen suojelua koskeva puiteyleissopimus (SopS 1 ja 2/1998), Euroopan neu-
voston naisiin kohdistuvan vakivallan ja perhevidkivallan ehkdisemisesta ja torjumisesta
tehty yleissopimus (SopS 52 ja 53/2015), Euroopan neuvoston yleissopimus ihmiskau-
pan vastaisesta toiminnasta (SopS 43 ja 44/2012), Euroopan neuvoston yleissopimus
lasten suojelemisesta seksuaalista riistoa ja seksuaalista hyvaksikayttda vastaan (Sop 87
ja 88/2011), Kansalaisoikeuksia ja poliittisia oikeuksia koskeva kansainvalinen yleis-
sopimus (SopS 7 ja 8/1976), Taloudellisia, sosiaalisia ja sivistyksellisid oikeuksia koskeva
kansainvalinen yleissopimus (SopS 6/1976), Kaikkinaisen naisten syrjinnan poistamista
koskeva yleissopimus (SopS 67 ja 68/1986), Yleissopimus lapsen oikeuksista (SopS 59 ja
60/1991) ja Yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista (SopS 26 ja 27/2016).

488 2018.
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samansuuntaisiin havaintoihin ja suosituksiin. Kielikertomuksen suositukset ovat
hyvin pitkdlle samoja taman selvityksen tausta-aineistosta nousseiden kanssa.
Voitaneen todeta, ettd parissa vuodessa ei ole ehtinyt tapahtua ratkaisevia paran-
nuksia tai muutoksia.

Maan hallituksen ja kieliryhmien valilla vuoropuhelua edistaa kieliasiain neuvottelu-
kunta, jonka tehtavana on seurata kielilain ja siihen liittyvan lainsaddannon
taytdntdonpanoa ja soveltamista seka edistda kansalliskielten asemaa ja kayttoa.*°
Tata selvitysta valmisteltaessa on kuultu my6s kieliasiain neuvottelukuntaa, jonka
paahuomio kohdistuu kuitenkin muihin kieliryhmiin kuin maan valtakieleen. Neu-
vottelukunta korosti, ettd suomen kielen asemaa tarkasteltaessa voidaan ottaa
oppia maan vahemmistdasemassa olevien kieliryhmien kokemuksista ja niiden
parissa kehitetyista hyvista kdytannoista. Erityisesti toivottiin, etta valtetaan vas-
takkainasettelua toisen kansalliskielen ruotsin kanssa ja pikemminkin kdytetaan
hyddyksi ruotsin parissa saatuja kokemuksia. Suhteessa englannin laajenevaan
kayttoon kansalliskielten kokemukset ovat samansuuntaisia, mutta ruotsi on pai-
koin esimerkiksi akateemisen maailman kaytannoissa selvemmin syrjaytynyt.**°

Kielilainsaadanto ei ole Suomessa sanktioiva. Sanktioinnin kysymykset ovat vaikeita
eika kieliasioista ole tuomioistuinten ratkaisukaytantoa, joka voisi toimia pohjana.*'
Kielilainsadadanto koskee lahinna viranomaisia, ja lainsaadannon henki on lahte-

nyt siitd, etta viranomainen noudattaa lakia. Oikeusministerio edistaa ja seuraa
kielellisten oikeuksien toteutumista. Kukin viranomainen valvoo kielilainsaadan-
non noudattamista omalla toimialallaan.*? Kaytannossa tilanne on kuitenkin moni-
tahoisempi, koska julkista palvelutehtavaa voidaan hoitaa myos yritysmuotoisessa
toiminnassa ja esimerkiksi yliopistot ovat periaatteessa autonomisia. Sanktioimat-
tomuus voi osaltaan aiheuttaa myos tehottomuutta esimerkiksi hallintolain edellyt-
taman selkean, asiallisen ja ymmarrettavan kielen toteutumisessa. Kielitilanteesta
on tarpeen saada tarkempaa seurantadataa sen arvioimiseksi, olisiko suomen-
kielisten palvelujen saatavuutta tuettava lainsdddannon keinoin. Harkittaessa sank-
tiointia pitaisi kuitenkin olla hyvin tarkka siita, mita sanktioidaan ja missa asioissa.
Sanktiointi helposti johtaa ndaennadisiin ratkaisuihin ja vinouttaa kokonaistilannetta.
Se voi johtaa siihen, ettd kiinnitetdadn huomiota yksittaisiin tapauksiin ja yksil6ihin
rakenteellisten ratkaisujen ja hyvien kaytantojen kehittamisen sijasta. Hyva harkinta
on usein sanktiointia toimivampaa, jos sita noudatetaan.

489 Oikeusministerio: Kieliasiain neuvottelukunta.
490 Ks. myos Saarikivi & Koskinen 2023, Sylvin 2024.
491 Kielikertomus 2021, 17.

492 Kielikertomus 2021, 33, 55.

220


https://oikeusministerio.fi/kieliasiain-neuvottelukunta

OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2024:20

Koska monilla saadoksilla on vaikutuksia myos kielenkayttéon, olisi kielellisten vai-
kutusten arviointia syytd laajentaa ja tdsmentda lainsdddannon valmistelussa myos
asiallisen, selkedn ja ymmarrettavan kielen osalta. Taman selvityksen tausta-aineis-
tossa on myos ehdotettu, etta erillinen kieliasiain valtuutettu voisi olla sopiva rooli
seuraamaan kielellisten oikeuksien toteutumista.

9.1.2 Suomen kielta koskevista kanteluista

Suomen kielen kaytdn puutteita koskevista kanteluista on koottu tietoa Kielikerto-
mukseen. Tassa kasitelldan esimerkinomaisesti 2020-luvulla esiintyneita kanteluita,
joita on ratkaisuissa pidetty aiheellisina.*** Kaikkiaan kieleen liittyvista seikoista kan-
nellaan suhteellisen vahan. Yliopistojen toimintaa lukuun ottamatta nayttaa silta,
ettd kanteluissa huomio kiinnittyy usein valjasti ottaen kielimaisemaan liittyvaan
kielenkdyttoon: nimiin ja nimikkeisiin, hakuilmoituksiin, kyltteihin ja opasteisiin,
sahkopostiosoitteisiin ja sahkdposti-ilmoituksiin.

Pari kantelua koski sitd, etta tapahtuman tai hankkeen nimi oli yksinomaan
englanninkielinen. Edellisessa jarjestdjana oli Helsingin kaupunki (Helsinki
Education Week) ja jalkimmaisessa valtioneuvosto (Rainbow Rights — Promoting
LGBTI Equality in Europe ja Against Hate). Oikeusasiamies totesi, etta yksikieliset
englanninkieliset nimet eivat tayta perustuslain, hallintolain ja kielilain vaatimuk-
sia.*** Vieraskielisista tai sellaisia mukailevista viranomaisten nimista tai oheis- tai
lisdnimista on useita kanteluita, joista tassa tarkasteltuun aikahaarukkaan osui
Sosiaali- ja terveysalan tietolupaviranomaisen kayttama lyhenne Findata. Oikeus-
asiamies toteaa, ettei viranomainen voi esiintya pelkalla epavirallisella oheis- tai
lisanimelldan. Sellaisen muodostamiseen ei ole samanlaisia kielellisten oikeuk-
sien tai hyvan hallinnon kriteereja kuin viranomaisten virallisten nimien muodos-
tamiseen. Ratkaisussa todetaan, ettei hyvan hallinnon toteutumista edista se, etta
suomalainen viranomainen ottaa kayttoon itse keksityn oheisnimen “Findata’,
vaikka silla on laissa saadetty naseva ja kuvaava nimilyhenne "Tietolupaviran-
omainen”** Kielikertomuksessa todetaan kielen merkityksen korostuvan, kun viran-
omainen nimeaa suurelle yleisolle tarkoitettuja verkkopalveluja.**

493 Kiitdn Miska Toivasta avusta tdman luvun tietojen poiminnassa.

494 EOAK/6847/2021 26.10.2022; Eduskunnan oikeusasiamiehen tiedote 30.9.2020: Valtio-
neuvoston hankkeiden nimissa tulee kayttaa kansalliskielia; EOAK/1167/2019 24.9.2020.

495 EOAK/333/2020, EOAK/458/2020 10.12.2020. Ks. findata.fi.
496 Kielikertomus 2021, 60.
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Koronatodistusta kasiteltiin kaksi kertaa, ja ratkaisuissa todettiin, etta tekstin tulee
olla englannin lisaksi kansalliskielilld ja etta kansalliskieliset tekstit ovat ensisijaisia
vieraskielisiin ndhden.*’ Tyopaikkailmoituksista on kanneltu useampaan kertaan.
Tarkastelujaksolle osui yksi Suomen ymparistokeskuksen tydpaikkailmoitus, joka oli
osin englannin- ja osin suomenkielinen siten, etta osa tiedoista oli vain jommalla-
kummalla kielella. Oikeusasiamies viittaa aikaisempiin ratkaisuihin, joissa on
todettu, etta kaksikielisen viranomaisen tyopaikkailmoituksissa tulee kayttaa kum-
paakin kansalliskieltd, koska tyopaikkailmoitus rinnastuu yleisolle tiedottamiseen.*®
Helsingin kaupungin uimarantaopasteita oli kdsitelty kahteen kertaan. Kaupunki
oli jo ensimmaisella kerralla luvannut korjata opasteet niin, ettei niissa ole pelkkaa
englantia vaan mukana ovat molemmat kansalliskielet.**°

Tassa ei toisteta selostusta niista yliopistoja koskeneista oikeuskanslerin ja oikeus-
asiamiehen ratkaisuista, joita on selostettu Saarikiven ja Koskisen (2023) rapor-
tissa. Samansuuntaisia kehityskulkuja on eri tahoilla yliopistoissa, mutta pisimmalla
englannin kielen kayttd opetuksen ja yliopistoyhteison toiminnan kielend on Aalto-
yliopistossa, jonka kielellisista linjauksista oikeuskansleri totesi vuonna 2023:

"Aalto-yliopiston antaman selvityksen perusteella englanninkielinen opetus
on kauppatieteellisen ja teknillisen alan maisterikoulutuksessa kéytdnnossé
syrjdyttényt suomen kielen ja muuttunut pddasialliseksi opetuskieleksi myds
kandidaattiopinnoissa.”

Ratkaisussaan oikeuskansleri yhtyy opetus- ja kulttuuriministerion kantaan, jonka
mukaan opiskelijoilla on oltava halutessaan mahdollisuus suorittaa seka kandi-
daatin ettd maisterin tutkinnot niin, ettd padaosa opetuksesta on tarjolla suomen
kielelld. Muiden kielten kdytto ei saa olla niin laajaa, ettd suomen kielen asema
opetus- ja tutkintokielena syrjaytyy.

Apulaisoikeuskansleri on pyytanyt Aalto-yliopistoa ilmoittamaan vuoden 2023 lop-
puun mennessa, mihin toimenpiteisiin paatds on johtanut. Opetus- ja kulttuuri-
ministeri6lta pyydettiin lokakuun 2023 loppuun mennessa arviointia niista toimista,
joihin paatos antaa aihetta.>® Ministerio on ilmoittanut seuraavansa asiaa, koska
Aalto-yliopiston kielilinjausten uudistus on viela kesken. Ministerio on kertonut

497 EOAK/6660/2022 7.2.2023.
498 EOAK/6227/2022 26.1.2023.
499 EOAK/3839/2022 22.7.2022.

500 Paatds 5.5.52023 OKV/2967/10/2021-OKV-9. Ks. myds oikeuskanslerin ratkaisu 5.5.2023:
Aalto-yliopiston kielelliset linjaukset.
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pitdvansa valttamattomana sitd, etta opiskelijoille on tarjottava aito mahdollisuus
suorittaa tutkinto padosin suomen kielelld. Ministerio on lahettanyt apulaisoikeus-
kanslerin ratkaisun tiedoksi kaikille korkeakouluille.*®' Kielilinjauksista on keskus-
teltu Suomen yliopistokoulutuksen asiantuntijaverkostossa (OHA-forum), jossa
pyritddn hakemaan yhteista nakemysta kielikysymyksista koko yliopistosektorille.
Tyo jatkuu yliopistojen opetuksesta vastaavien vararehtoreiden kesken.

Aalto-yliopisto on uudistanut opetus- ja tutkintokielilinjauksensa seka kielelliset
linjauksensa. Ne astuivat voimaan vuoden 2024 alusta, mutta ne otetaan kaytan-
toon vahitellen vuoteen 2030 mennessa. Linjauksissa korostetaan monikieli-

syytta ja koko yhteison yhtaldisia osallistumismahdollisuuksia. “Suomea, ruotsia

ja englantia kaytetaan tarkoituksenmukaisesti rinnakkain.”% Aalto-yliopiston paa-
asialliset opetuskielet ovat suomi ja englanti seka tekniikan ja taiteiden aloilla my&s
ruotsi. Tutkintokieliltadn suomen- ja ruotsinkielisille ohjelmille kaikille yhteiset kurs-
sit tulee linjausten mukaan jarjestda ja niiden tulee olla suoritettavissa suomen ja/
tai ruotsin kielelld. Opetus- ja tutkintokielilinjauksissa painotetaan kandivaiheessa
opiskelu- ja suoritusmahdollisuuksia suomeksi ja ruotsiksi. Maisterivaiheessa
englannin kielen maara lisddantyy, mutta opiskelijan yksilolliset valinnat ja opiskelu-
polut huomioidaan. Tohtorivaihe tapahtuu lahtokohtaisesti englanniksi. Opiskelijat
voivat sijoittaa suomen kielitaito-opintoja osaksi henkilokohtaista opintosuunni-
telmaansa kaikilla tasoilla. Tutkintokieli on lahtokohtaisesti hakukohteen kieli. Jos
opiskelija tekee opinndytteensa suomeksi tai ruotsiksi, on tama myds tutkintokieli
muissa kuin kandidaatintutkinnoissa. Koulutusohjelman kielet vahvistetaan kou-
lutusohjelmaa perustettaessa. Monikielisissa koulutusohjelmissa voi olla suomen-,
ruotsin- tai englanninkielisia hakukohteita. Koulutusohjelman yhteisia opintoja on
mahdollisuus suorittaa suomeksi. Padaineopintoja tulee tarjota seka suomeksi tai
ruotsiksi ettd englanniksi. Aalto-yliopistolla on lakisdateinen velvollisuus tarjota
opetusta suomeksi kauppatieteellisilla aloilla sekda suomeksi ja ruotsiksi tekniikan
ja taiteen aloilla. Kaikilla koulutusvastuualueilla tulee olla mahdollisuus suorittaa
tutkinto paaosin suomeksi. Kaikilla aloilla tarjotaan kandidaattivaiheen koulutusta
siten, etta opiskelijat oppivat tieteenalan peruskasitteita ja termeja suomeksi ja
ruotsiksi. Kaikissa koulutusohjelmissa voi linjausten mukaan kuitenkin olla pelkas-
tdan englanninkielisia jaksoja tai opintokokonaisuuksia. Opintojen ohjauksen kieli
jaa linjauksissa opiskelijan ja opettajan valilla sovittavaksi, vaikka padsaantoisesti
se on opinndytteen kieli. Englanninkielisissa koulutusohjelmissa opetus, ohjaus ja

501 Opetus- ja kulttuuriministerion toimenpiteet Aalto-yliopiston kielellisia linjauksia kos-
kevassa kanteluasiassa. VN/1375/2023-OKM-4 1.11.2023.

502 Yleiset kielelliset linjaukset. Aalto-yliopisto. Aalto-yliopiston ilmoitus apulaisoikeuskans-
lerille 21.12.2023.
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opinndytteet ovat Iahtokohtaisesti englannin kielella. Opintosuoritukset annetaan
lahtokohtaisesti opetuskielelld.>® Yleisissa kielellisissa linjauksissa henkilokuntaa ja
opiskelijoita kannustetaan opiskelemaan suomea, ruotsia ja englantia.>®**

Tata kirjoitettaessa ei ole vield kdaytdssa apulaisoikeuskanslerin kantaa vastauk-

siin. Aalto-yliopiston linjaukset tuntuvat tasapainoilevan lakisaateisten kielivel-
vollisuuksien seka kansainvalisen henkilokunnan ja opiskelijoiden suuren maaran
tuomien kdytannon haasteiden valilla. Paljon jaa sen varaan, kuinka moni- ja
rinnakkaiskieliset kdytanteet onnistutaan toteuttamaan. Linjauksissa ei edellyteta
suomen tai ruotsin taidon hankkimista kansainvaliselta henkilokunnalta ja opis-
kelijoilta. Englanninkielisten ohjelmien, hakukohteiden ja opintojaksojen maara
tullee kaytannossa pitkalle vaikuttamaan siihen, kuinka monikielisiksi opetuksen
kaytannot lopulta muodostuvat. Linjauksissa ne nayttavat mahdollistavan toimin-
nan padosin englanniksi. Opiskelijan oikeusturvan kannalta ohjauksen kielesta neu-
votteleminen ohjaajan kanssa voi jattaa opiskelijan altavastaajan asemaan varsinkin
tilanteissa, joissa ei ole kdytettavissa suomenkielentaitoista ohjaajaa.

Esimerkinomaisena poimintana on pyydetty 2020-luvun kantelutiedot kahdesta
aluehallintovirastosta.Tiedot ovat vain suuntaa antavia, koska kanteluiden tarkem-
mat tiedot ovat salassa pidettavia.

Eteld-Suomen aluehallintoviranomaiselle on tehty 2020-luvulla 12 kantelua,
joissa on mukana suomen kieleen liittyvia syita poimintaa tata raporttia varten
tehneen virkailijan arvion mukaan. Puolet kanteluista on koskenut terveyden-
huoltoa ja puolet sosiaalihuoltoa. Kantelut ovat koskeneet seuraavia palveluja:
perusterveydenhuollon avohoito, vuodeosastohoito, suun terveydenhuolto, tyo-
terveyshuolto, muut yksityiset terveydenhuollon palvelut, vanhustenhuolto,
vammaisten liikkkumista tukeva palvelu ja lastensuojelu. Eniten kanteluita on van-
hustenhuollon piirista. Kantelut koskevat kuutta kaupunkia, mutta eniten niita on
Helsingistd, puolet kanteluista. Puolet kanteluista koskee yksityisid, puolet julkisia
palveluntarjoajia. Nelja kantelua on johtanut muistutukseen, kaksi huomautukseen,
kolme kirjevastaukseen, yksi huomion kiinnittamiseen ja kahdessa tapauksessa ei
ole ndhty aihetta toimiin.

503 Opetus- ja tutkintokielilinjaukset. Aalto-yliopisto. Aalto-yliopiston ilmoitus apulais-
oikeuskanslerille 21.12.2023.

504 Yleiset kielelliset linjaukset. Aalto-yliopisto. Aalto-yliopiston ilmoitus apulaisoikeus-
kanslerille 21.12.2023.
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Ita-Suomen aluehallintoviranomaiselle on tehty 2020-luvulla kolme kantelua, joissa
ensi- tai toissijaisena aiheena on kielitaito. Kaikki koskevat terveydenhuoltoa ja
terveysaseman tai vastaavan toimintaa ja kolmea eri paikkakuntaa. Yksi koskee
vastaanottopalveluja ja kaksi perusterveydenhuollon avohoitoa. Ne ovat johtaneet
muistutukseen.

Erikseen on syyta vield mainita Pietarsaaren suomenkielisia laakaripalveluja kos-
kevat kantelut ja asiaa koskeva uutisointi, joka on ollut yksittdista paikkakuntaa
koskeva vilkkain suomenkielisten palvelujen saatavuuteen liittyva uutisointi
2020-luvulla.>®® Kyseessa on kaksikielinen kaupunki, jonka palvelut ovat paa-
osin enemmiston kielella ruotsiksi. Kuten Kielikertomuksessakin todetaan,

505 Ks.25.6.2019, Keskipohjanmaa: Ruotsalaislaakari Nathalie Chahoud ei ole térmannyt

kielimuuriin Pietarsaaressa: “Suurin osa potilaista puhuu ruotsia adidinkielenadan ja hoita-
jat tulkkaavat tarvittaessa”. 14.10.2019, Yle: Melkein joka toinen suomenkielinen tormaa
kielimuuriin Pietarsaaren paivystyksessa. 23.6.2020, Pietarsaaren Sanomat: Aluehal-
lintovirastolta huomautus Pietarsaarelle: kieli ei aina kdanny Malmin paivystyksessa
-kaupungilla riittaa vield selvitettavaa suomenkielisen laakaripalvelun turvaamisessa.
29.6.2020, Yle: Etadladkareista ehka helpotusta Pietarsaaren ongelmiin — AVI huomautti
suomenkielisten lddkarien puutteesta paivystyksessa. 20.5.2021, MTV: Vaarinkasityksia
ja jopa vaaria diagnooseja — kielimuuri nakyy Pietarsaaren ladkaripalveluissa: "On voi-
nut olla todella paljon asiavirheitd”. 4.10.2021, Keskipohjanmaa: Pietarsaaren kaupunki
vastasi selvityspyyntddn: Sosiaali- ja terveysviraston tulee pyrkia rekrytoimaan ensisi-
jaisesti suomenkielisia ladkareita lisdaa (maksumuuri). 5.10.2021, Yle: Pietarsaaressa laa-
kareiden kielitaito ei ole vieldkdan riittdva — aluehallintovirasto vaatii lisdselvityksia.
15.10.2021, Yle: Asukaskysely: Suomenkieliset viihtyvat entistd huonommin Pietarsaa-
ressa — valtaosa ei saa hyvaa palvelua omalla kielelldan. 27.10.2021, Yle: Suomenkie-
listen asemaan Pietarsaaressa haetaan ratkaisua kieliohjelmalla - yksi konkreettinen
toimi voisivat olla tulkit terveyskeskukseen. 19.11.2021, Yle: Suomenkielisten maara

on vahentynyt Pietarsaaressa viidessa vuodessa yli 600 asukkaalla — kaupunki kdynnis-
taa kaksikielisyysohjelman. 18.1.2022, Yle: Aluehallintovirasto vaatii Pietarsaarta korjaa-
maan pdivystyksen kieliongelmat — suomenkielisten palvelu ei ole parantanut.
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vahemmistokielelld toteutettavien peruspalvelujen saatavuuteen on syyta kiinnit-
taa huomiota kaksikielisilla paikkakunnilla.> Vahemmistdasemasta kielteisia koke-
muksia palveluista on enemman kuin muualla.>®”

Esimerkkien pohjalta voi todeta, ettd kanteluita tehdaan vahan. Etela-Suomen AVIn
tiedot viittaavat siihen, etta ongelmia voi esiintya eri puolilla sosiaali- ja terveyden-
huoltoa, eniten kuitenkin vanhusten palveluissa. Esimerkkien perusteella ongelmia
voi ilmeta eri paikkakunnilla, vaikka suuri osa esimerkkitapauksista on paa-
kaupunkiseudulta. Oikeusministerid on teettanyt selvityksen kielilain ja kielellisten
oikeuksien toteutumisesta yksityisen hoitaessa julkisia tehtavia.>®Kielilain viran-
omaisvelvoitteet kohdistuvat kaikkiin julkisia hallintotehtavia hoitaviin yksityisiin.
Ostopalveluja kayttavan viranomaisen on varmistuttava siitd, etta kielilain velvoit-
teita noudatetaan. Yhtena keinona selvityksessa esitetaan yhdenvertaisuussuun-
nitelmiin kielivelvoitteita koskevaa kokonaiskartoitusta kokonaiskuvan saamiseksi
kielilain mukaisesta palvelusisallosta. Kielikertomuksessa kehotetaan kiinnittamaan
huomiota kielellisten palveluvelvoitteiden laatuvaatimuksiin ja viittaamaan han-
kinnoissa lainsadadannon velvoitteeseen suomesta ja ruotsista hankinnan ehdotto-
mana edellytyksend.>®

Aluehallintovirastoissa kielikysymyksiin on tartuttu kanteluiden liséksi lahinna jois-
sakin sellaisissa tapauksissa, joissa yksityiset henkilot ovat tehneet nimettomia
epakohtailmoituksia. Tapaukset ovat etupdassa koskeneet henkil6stda, jolla on
ollut puutteita kummankin kansalliskielen hallinnassa. Valvonnassa on korostettu

506 Suomenkielisista valtaosa asui vuonna 2020 joko suomenkielisissa kunnissa (72,1 %) tai
kaksikielisissa kunnissa, joissa suomi on enemmistokieli (27,1 %). Noin 40 000 (0,8 %)
suomenkielisista asui ruotsinkielisessa Ahvenanmaan maakunnassa tai kaksikielisessa
kunnassa, jonka enemmistokieli on ruotsi. (Kielikertomus 2021, 34.) Kielilain (423/2003)
5 §:n mukaan kunta on kaksikielinen, jos kunnassa on seka suomen etta ruotsinkieli-
sid asukkaita ja vdhemmisto on vahintdan kahdeksan prosenttia asukkaista tai vahin-
taan 3 000 asukasta. Kaksikielinen kunta on saadettava yksikieliseksi, jos vahemmisto
on alle 3 000 asukasta ja sen osuus on laskenut alle kuuden prosentin. Kunta, joka ei
tayta kaksikieliselle kunnalle asetettuja vahimmaisvaatimuksia, voi hakea vapaaehtoista
kaksikielisen kunnan asemaa kunnanvaltuuston esitykselld. Ndin ovat tehneet aina-
kin Lohja, Luoto, Narpi6 ja Korsnas. (Kielikertomus 2021, 31.) Vuonna 2023 Suomen 309
kunnasta 33 oli kaksikielisia. Niista 18:ssa oli suomenkielinen ja 15:ssa ruotsinkielinen
enemmisto. Kaikki yksikielisesti ruotsinkieliset 16 kuntaa ovat Ahvenanmaalla. Jaot-
telu perustuu vaestorekisteriin, johon voi ilmoittaa yhden didinkielen, yksilén monikieli-
syys ei siind ndy. Kuntaliitto: Kaksikieliset kunnat ja kaksikielisyys. Ks. myds Tammenmaa
2020.

507 Kielikertomus 2021, 76.
508 Kuusikko 2021.
509 Kielikertomus 2021, 18.
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toimintayksikon vastuuhenkilon roolia sen toteamisessa, etta henkilokunnalla on
riittdva kielitaito. Tama koskee myds lyhytaikaisia sijaisia. Valvonnassa on myos
korostettu omavalvontasuunnitelmien kehittamistd, koska niista ei aina kay riitta-
vasti ilmi, miten kielitaitoa arvioidaan.

"Kaikilla hoitoon, hoivaan ja tukitehtdviin osallistuvilla tydntekijéillé on oltava
sosiaali- ja terveydenhuollon terminologian tuntemus sekd asianmukaisen
palvelutoiminnan ja kommunikaation toteuttamiseksi tarvittava riittdvd suul-
linen kielitaito. Lisdksi hoitoon ja hoivaan osoitetuilla tyontekijéillé tulee olla
riittévd kielitaito asianmukaisten asiakas- ja potilastietojen kirjaamiseksi sekd
lddke- ja hoitotieteellisen tekstin ymmdrtdmiseksi.”"°

Selvityksessa todetaan, etta kielitaidosta on vaikea antaa sellaista kuvaa, jota
valvontaviranomainen voisi arvioida. Valvonnan vaikeudesta kertoo se, ettei ratkai-
suja ole kovin paljoa. Ylimmille laillisuuden valvojille, erityisesti oikeusasiamiehelle,
tehdyt kantelut todetaan kaytannossa vaylaksi puuttua kielitaitoon liittyviin ongel-
miin. Aluehallintovirastojen rooli todetaan nakymattomammaksi.>''Valvonta
ylipdansa rajautuu vain julkisiin tehtaviin, viranomaistehtaviin ja julkisiin hallinto-
tehtaviin. Lisaksi kielilain sanktioimattomuus voi johtaa tilanteisiin, joissa tilannetta
ei korjata, vaikka kantelusta on seurannut tilanteen korjaamista edellyttava paatos.

Esimerkeista voinee paatelld, ettad kantelut eivat anna luotettavaa kuvaa kokonais-
tilanteesta. Kynnys kantelujen tekemiseen on arvattavasti varsin korkea.>'? Kieliker-
tomuksessa todetaan perusoikeusbarometriin (2021) viitaten, etta on tarpeen lisata
tietoisuutta olemassa olevista oikeussuojakeinoista. Julkisen palvelun kielellisista
puutteista voi asian mukaan olla yhteydessa esimerkiksi

® hyvinvointialueen sosiaaliasiamieheen

e terveydenhuoltoyksikon potilasasiamieheen

® kaksikielisten hyvinvointialueiden kansalliskielilautakuntaan

e aluehallintovirastoihin, jotka ohjaavat ja valvovat mm. sosiaali- ja
terveyspalveluja ja sivistystointa,

® ylempdan viranomaiseen, esimerkiksi asianomaiseen ministerioon.™

510 Kuusikko (2021, 77) siteeraa yhta Etela-Suomen AVIn selvitystd, joka ei kuitenkaan anta-
nut aihetta toimiin.

511 Kuusikko 2021, 78.

512 Kielikertomuksessa (2021, 35-36) todetaan, etta vaikka vuodet 2019 ja 2020 olivat kan-
telumaariltdan ennatyksellisid, ei suomen kieltd koskevia tapauksia ollut kieliasioiden
kokonaismdaaraan nahden erityisen paljon.

513 Valitusten ja kanteluiden vastaanottajat.

227


https://oikeusministerio.fi/kielelliset-oikeudet

OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2024:20

Paremman tilannekuvan saamiseksi ehdotetaan taman raportin luvussa 5.1 sellai-
sen avoimen sahkoisen seurantajarjestelman perustamista, johon kansalaiset voivat
matalalla kynnykselld kertoa palvelujen kielelliseen toimivuuteen liittyvista koke-
muksistaan. Tallaiseen jarjestelmaan voisi sisallyttaa myos ohjeita siitd, mihin viran-
omaistahoon voi olla yhteydessa missdkin asiassa.

Oma Kieli ry:n Kansalliskielibarometrin kyselysta kay ilmi, etta tavallisten suomalais-
ten on vaikea ottaa kantaa lainsdaddantoon liittyviin kysymyksiin. Todennakdisesti
kielilainsdaadantoa ei tunneta kovin hyvin puhumattakaan kaikista niista saadok-
sistd, joiden voidaan tulkita koskevan myos kielenkayttoa. Kansalliskielibarometrissa
2023 esitettiin vaite "Kansalliskielten kayttoon liittyvaa lainsaddantoa on tiukennet-
tava” Suurin osuus oli vastauksella en tieda, 29 %. 43 % oli véhintaan osin saman-
mielisid ja 28 % erimielisid, mutta tdysin samaa mielta oli vain 18 % vastaajista.>™

9.2 Erikoisalojen kieli ja terminologia

Suomen kielta taytyy kehittaa eri alojen tarpeita varten, ja erityisalojen kieli vaikut-
taa myos yleiskieleen. Tassa eri alojen erikoissanaston kehittaminen eli terminolo-
gia on tarkeda. Terminologisen selittdmisen ja kadnnodsvastineiden tarve on tullut
esiin hyvin erilaisilla tahoilla alkaen kansalaisten vaikeudesta ymmartaa digitaalis-
ten palveluiden sanastoa ja ulottuen siihen, ettei monella alalla kehiteta ja vakiin-
nuteta suomenkielisia kadnndsvastineita vaan asiantuntijat ja kouluttajat puhuvat
englanninkielisin termein tai kddntavat termeja omin pain eri tilanteissa. Sanasto-
tyon merkitys on vahvasti yhteydessa digitalisaatioon ja tietojarjestelmien toimi-
vuuteen. Jarjestelmien yhteentoimivuus edellyttaa, etta termistd on yhteisesti
ymmarrettdvissa eri jarjestelmissa — tai etta tulkintaeroista ollaan tietoisia. Tata tar-
vitsee niin tiedonhaku ja tiedonsiirto kuin pyrkimys kehittaa yhteiskunnan rekis-
tereita ja palveluja kohti yhden luukun periaatetta. Resurssien puute vaikuttaa
osaltaan siihen, ettei Suomessa ole kattavaa terminologisen tiedon tuottamisen
verkostoa. Keskeisimmatkaan toimijat eivat pysty kartuttamaan erikoissanastojen
tietokantoja systemaattisesti, vaan toiminta on enemman hankemuotoista ja riip-
puvaista maaraaikaisten rahoitusten saamisesta. Lisaksi erikoissanastoja kootaan
paljon yksittaisina projekteina eri organisaatioissa ja julkaistaan vaihtelevilla
verkkoalustoilla.

514 Kansalliskielibarometri 2023.
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Rakenteiseen muotoon tallennetun tiedon jakamisen tarve ja palvelujen digitali-
sointi ovat nostaneet sanastotyon tarvetta esiin viime vuosina.>® Digitalisaation
myo6ta sanastotyohon osallistuvien asiantuntijoiden joukko on kasvanut esimer-
kiksi palvelumuotoilijoilla ja tietoarkkitehdeilla ja sanastotyd tyypillisesti liittyy
isoihin kokonaisuuksiin ja kehityshankkeisiin. Yhdistysmuotoinen Sanastokeskus
on keskeisin terminologian asiantuntijaorganisaatio Suomessa. Se pitaa ylla TEPA-
termipankkia. Toiminta on saanut alkunsa erityisesti tekniikan aloilta, ja useilta

eri ammattialoilta on laadittu sanastoja alojen tai yritysten kustantamissa hank-
keissa. Nykyisin Sanastokeskus keskittyy julkisen hallinnon toimijoille tehtaviin
tilaustoihin, ja toiminnalla on yhteys lainsaadantoon. Sanastokeskus saa vuosit-
tain tukea OKM:Ita yleishyodyllisiin hankkeisiin, sivuston ja termipankin yllapitoon
seka standardointiin osallistumiseen. Sanastokeskuksessa toimii yhdeksan termino-
logia. Uusien tyontekijéiden kouluttaminen tapahtuu pitkalle talonsisdisesti ja vie
useampia vuosia, ennen kuin koulutettava tyontekija pystyy tekemaan itsendisesti
projektity6ta. Sanastokeskuksen erikoisasiantuntemus keskittyy kasiteanalyysin
ympadrille. Lisdksi tarvitaan kuhunkin sanastoprojektiin kyseisen erikoisalan asian-
tuntijoita. Termityohon tarvitaan kielen asiantuntijoita, ja yleistajuistaminen ja sel-
koistaminen ovat omantyyppisiaan haasteita termien yhteydessa. Kielenhuoltajat ja
kaantajat ovat tulleet viime vuosina uudella tavalla mukaan yhteistydohon.

Tietojarjestelmien ja tiedon yhteentoimivuuden kehittamiseen liittyvaa sanasto-
tyota tehdaan myos esimerkiksi Digi- ja vdestotietovirastossa osana yhteen-
toimivuusalustan toimintaa: erikoissanastoja kootaan Suomi.fi-palvelun
Sanastot-tyokalulla.>'® Valtioneuvoston termipankki Valter kokoaa hallinnon sanas-
toja,*"” ja lisaksi kadnnosvastineita on runsaasti EU:n termipankissa IATEssa®'8,

Tata lukua varten on haastateltu Sanastokeskuksen edustajaa ja kuultu useita
muitakin terminologian asiantuntijoita. Terminologiverkoston kehittaminen, yhteis-
tyohon panostaminen ja resurssi eri toimijoille ovat edellytyksia laajamittaisem-
malle erikoisalojen sanastotydlle. Kansallisella tasolla tarvittaisiin julkishallinnon
yhteinen sanastotydn orgaani. Julkiselta hallinnolta puuttuu sdadoskielen yhtenai-
nen sanastotyon tuki. Termitydn yhtenaistamisen kysymyksiin on tahan asti vastattu
Iahinna pyrkimykselld rakentaa yhteinen tekninen alusta, mutta sisaltdjen tuotta-
mien on jaanyt resursoimatta.

515 Tama nostetaan esiin myos Kielikertomuksessa (2021, luku 5.1.4.2).
516 Suomi.fi-sanastot.

517 Valtioneuvoston termipankki Valter.

518 EU:n termitietokanta IATE.
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Lakien ja asetusten muutosten yhteydessa tarkastellaan seka sitd, miten kasitteet
on esitetty laeissa, etta sitd, miten lakeja tulkitaan sanastotydssa. Tulkinnanvarai-
suus lisddntyy sitd enemman, mita epayhtendisemmin kasitteita kaytetdan. Sanasto-
tyolla pyritadn ohjaamaan yhdenmukaiseen termien kayttoon. Tata olisi tarkeaa
tehda jo saadosten valmisteluvaiheesta alkaen, koska lakiteksti voi muuttua eri
kasittelyvaiheissa. Kasitteet siirtyvat lainsadadanndsta muuhun kielenkayttoon, joten
niilla on laajempaa yhteiskunnallista merkitysta. Esimerkiksi sosiaalihuollon lain-
saddannon yhteydessa kasitteiden kayttda yhtenaistettiin saadosten kesken. Laaja-
mittaisesti semanttinen yhteentoimivuus ei kuitenkaan toteudu. Ministerididen
valillakin on tassa suuria eroja. Siiloutuminen tulee esiin esimerkiksi ministerididen
valisessa yhteistyossa. Kasitteisto on saattanut eriytya paljonkin, ja sen yhteenso-
vittamisessa on melkoinen sovitteleminen. Kaikki epaselva termien kaytto kuor-
mittaa palveluja ja lisaa kustannuksia esimerkiksi hairiokysyntana, koska asiakkaat
joutuvat kysymaan, jos asia ei selvia esimerkiksi digipalvelun tekstista. Pahimmassa
tapauksessa se aiheuttaa syrjaytymistd, kun ihmiset jadvat palvelujen ulkopuolelle,
jos niiden kaytto tuntuu ylivoimaiselta. Tietorakennemalli eri palveluissa perustuu
usein yrityskayttoéon, lomake voi toimia ikaan kuin vastapuoli olisi yritys.

Termityolle on tarvetta kaikkialla, missa tarvitaan hyvin maariteltya erikoissanastoa,
kuten eri ammattialoilla ja usein myds suurimmissa yrityksissa. Digitaaliset jarjes-
telmat ja niiden yhteensopivuus lisddvat yhteisesti ymmarrettavan kasitteiston tar-
vetta.>" Erikoisalojen termityota ei voi tehda ilman kunkin alan asiantuntijoiden
panosta, mutta eri alat kaipaavat terminologista neuvontaa termityon tekemiseen.
Resurssien niukkuuden vuoksi mikaan taho ei pysty talla hetkella antamaan yleista
terminologista neuvontaa ja tukea. Pienimuotoisen terminologisen tuen ja teke-
misen mallien kehittamiseen olisi tarve, ja sellaisten toteuttamiseen tarvittaisiin
rahoitus.

Tieteen erikoissanastoa ja Tieteen termipankkia on jo kasitelty luvuissa 4.2-4.4.
Tieteen erikoissanaston kehittamiselld ja erikielisten kddnndsvastineiden tarjoami-
sella on merkitysta paitsi akateemisen toiminnan monikielisyyden helpottajana ja
apuneuvona myos koulutusjarjestelman ja koko yhteiskunnan kannalta. Tieteesta
taytyy pystya puhumaan suomeksi, ja suomen kielen taytyy pysya tieteen kehityk-
sen mukana. Tutkittua tietoa ja sen tiedonmuodostusta on syyta ymmartaa, jos ja
kun siihen nojataan yhteiskunnallisessa keskustelussa ja paatoksenteossa. Tieteen
sanasto levida mediaan ja yleiskieleen, kuten on kaynyt vaikkapa koronapandemian
tai ilmastonmuutoksen ja kestavan kehityksen noustua yleiseen tietoisuuteen

519 Terminologian merkitysta digitalisaatiossa on tuotu esiin kahdessa viimeisimmassa
Kielikertomuksessa (2021, 77).
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ja yhteiskunnallisen toiminnan keskiodn. Monenlaisen disinformaation keskella
luotettavien tiedonldahteiden merkitys korostuu. Aalto-yliopiston uusissa Opetus- ja
tutkintokielilinjauksissa termist6é on nostettu esiin:

"Korkeakoulut huolehtivat siitd, ettd opetuksen ja ohjauksen kannalta keskeistd
termistod ylldpidetddn ja kehitetddin suomeksi ja englanniksi ja tekniikan ja
taiteiden aloilla myés ruotsiksi. Korkeakoulut huolehtivat termistén saavutet-
tavasta kéytdstd yhteistydssd sekd toistensa ettd kansallisen terminologiaa
ylldipitdvien tahojen kanssa [sic].

Kaikilla yliopiston aloilla tarjotaan kandidaattivaiheen koulutusta kotimaisilla
kielilld siten, ettd opiskelijat oppivat tieteenalan peruskdsitteitd ja termejd koti-
maisilla kielilld.”?

Vuodesta 2012 internetissa avoimena verkkopalveluna toiminut Tieteen termi-
pankki on kansainvalisestikin ainutlaatuinen keskittyessaan eri tieteenalojen eri-
koissanaston kerdamiseen yhteiseen verkkopalveluun seka toimintatavassaan,
joka perustuu eri alojen asiantuntijoiden rajoitettuun talkoistamiseen: kunkin alan
asiantuntijat padsevat suoraan lisédmaan tietoa oman alansa aihealueelle. Tutki-
jat ovat ndin suoraan vastuussa alansa ajantasaisen tiedon tarjoamisesta. Tieteen
termisto vaatii sellaista erityisasiantuntemusta, etta muut eivat voisi termityota
tehda tutkijoiden puolesta. Tieteen termipankki on osa FIN-CLARIAH-tutkimus-
infrastruktuuriverkostoa, ja Helsingin yliopiston humanistinen tiedekunta on otta-
nut koordinointivastuun sen valtakunnallisesta toiminnasta, mutta hankkeelta
puuttuu jatkuva rahoitus.>?' Maardaikaista rahoitusta saadaan FIN-CLARIAHin
Suomen Akatemialta saamasta tutkimusinfrastruktuurirahoituksesta yhdelle
tyontekijalle, joka tukee asiantuntijoiden vapaaehtoista termity6ta. Nykyisissa
rahoitusmuodoissa termihankkeet jaavat usein valiinputoajiksi, koska niita ei aina
mielleta tutkimukseksi tai sopiviksi muihin rahoituskategorioihin. Termipankit
toimivat sahkaisilla alustoilla, joiden ylldpito ja kehittdminen vaatii jatkuvaa resurs-
sia. Seka koneluettavia ontologioita etta terminologioita tarvitaan, eivatka ne hel-
posti kdanny automaattisesti toisikseen (ks. lukua 9.5). Toisen rahoittaminen ei
myd&skaan korvaa toista.

520 Opetus- ja tutkintokielilinjaukset. Aalto-yliopisto.

521 Ks.Tieteen termipankki. Selvityshenkil® johtaa Tieteen termipankkia. Ylipaansa
tutkimusinfrastruktuurit tarvitsevat pitkdaikaisina jatkuvaa rahoitusta yllapitoon ja
kehittamiseen, mutta rahoitusmuodot eivat kunnolla vastaa tahan tarpeeseen.
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Oma kysymyksensa on eri harrastealojen kieli, koska harrastustoiminta valtaosin
pyorii vapaaehtoisvoimin eikd harrastealan piirissa valttamatta ole kielen ammat-
tilaisia terminologeista puhumattakaan. Varsinkin uusien ja nousevien alojen eri-
koiskieli on yleensa 1ahto6isin englannista. Alasta voidaan puhua limittdiskielisesti
niin, etta joko puhutaan englantivoittoisesti tai sitten englannin termit jollain lailla
mukautetaan suomenkieliseen diskurssiin. Joillakin aloilla, kuten roolipelaamises-
sa,°22 on my0s innostuttu kehittdmaan suomenkielisia kddnnosvastineita alan ter-
meille. Tallaisia malliesimerkkeja olisi hyva nostaa esiin. Sellainen ei kuitenkaan
kuulu minkdan organisaation kenttaan, koska Suomesta puuttuu terminologia-
tyota koordinoiva taho. Jarjestdjen avustuksissa voisi olla suomenkielisen harraste-
kielen kehittdmiseen kohdennettuja rahoituksia tai jokin saatio- tai yhdistystaho
voisi jakaa sellaisia. Kielitietoisuuteen ja monikieliseen toimintaan on muuten-

kin tarvetta, kun harrastajajoukko on yha monikielisempi. Tahan voi soveltaa Kieli-
buustin ja vastaavien kehittamishankkeiden tuottamia malleja, kun vain tieto niista
saadaan levidamaan harrastekentalle. Tassa erilaisilla katto-organisaatioilla on tarkea
rooli. Lopulta kyse on kuitenkin asenteista: innostuvatko eri harrastealojen toimijat
kehittamaan harrastustaan myds suomenkielisen erikoissanaston ja suomen kielen
kayton osalta.

Termitieto ei siirry itsestaan yleisesti hyddynnettavadan muotoon, vaan terminologi-
seen tyOhon tarvitaan resursseja. Erikoissananastojen koostaminen, kdanndsvasti-
neiden tarjoaminen, kasitteiden maarittely ja tarvittavan taustatiedon esittaminen
vaativat aina myos kyseisen erikoisalan asiantuntijoiden panosta. Termity6 on siksi
luonteeltaan verkostomaista, mutta se vaatii riittavia resursseja solmukohtiinsa,
kuten hallinnon, Tieteen ja Sanastokeskuksen termipankkeihin, ja niiden yhtey-
teen riittavasti terminologista asiantuntemusta ja neuvontaa. Erikoisalojen yksit-
tdisille sanastohankkeille tarvitaan lisaksi madrdaikaisia rahoitusmuotoja, kuten
sopivaa valtionavustus- ja sdatiorahoitusta. Terminologista koulutusta tarjotaan jos-
sain maarin eri kieliaineiden ja kaannostieteen yhteydessa. Yliopistoista varsinkin
Vaasan yliopisto on erikoistunut terminologiaan ja Tieteen termipankkiin liittyvaa
koulutusta pyritaan laajentamaan Helsingin yliopistosta myds valtakunnalliseksi eri-
tyisesti tutkijakoulujen kautta. Sanastokeskus TSK tarvitsisi myds paremmat resurs-
sit koulutukseen ja neuvontaan. Mikali Kotuksen toimintaa laajennettaisiin, voisi
terminologinen neuvonta sopia my0ds sen toimenkuvaan riittavasti resursoituna. Eri
tahoilla toimivilla terminologeilla on epavirallista valtakunnallista yhteydenpitoa,
mutta tarvittaisiin jarjestynyt ja eri solmukohtia yhteen kokoava terminologiaver-
kosto, jonka organisointi vaatii sitd, etta eri terminologiaorganisaatioissa on riitta-
vasti henkildresurssia.

522 Ks. esim. Roperingin roolipelisanasto.
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9.3 Kaantamisen ja tulkkauksen kysymyksia

Suomi on pieni kielialue, joten kdantamisella ja tulkkauksella on suuri merkitys seka
kansainvalisessa ja monikielisessa kanssakdymisessa etta suomen kielen kehittymi-
sessa.” Suomen kielen osalta on paljon potentiaalia hyvalaatuiselle kaantamiselle
ja tulkkaukselle ja myds ymmarrysta ndiden merkityksestd, mutta kdantdjan ja tul-
kin osuus jaa myos helposti huomaamatta ja laajemminkin nakymattémaksi. Sita
pidetdan usein saastokohteena, jolloin riskeerataan kielen laatu, tarkka ilmaisu ja
ymmarrettavyys. Kaantajien ja tulkkien yleinen tulotaso kaipaisi kohennusta, jotta
alalle hakeutuisi riittavasti laadukkaita toimijoita. Koulujen kielivalintojen kapeu-
tuminen on vaikuttanut kieliaineisiin hakeutuvien maéariin ja lahtétasoon, vaikka-
kin kdantamisen ja tulkkauksen maisteriohjelmien opiskelijoiden tasoa pidetaan
hyvana. Lisdksi lisatarvetta on konferenssitulkkien koulutukseen. Tulkkien puute
heijastuu suomen kielen kadyttoon Euroopan Unionissa. Kaikkiaan tarvitaan laajasti
kielitietoisempaa ja strategista ajattelua sen suhteen, mita on kielen ammattilais-
kayttd ja mihin tilanteisiin tarvitaan kielen ammattilaisia, kuten kaantdjia ja tulk-
keja. Kddantamisen ja tulkkauksen kentta on laaja, se kattaa mm. viranomaisasiointia,
oikeustulkkausta, niin kauno- kuin tietokirjallisuutta, asia- ja muita teksteja,
AV-kaantamistd jne. Alla tarkastellaan ensin kaantamisen ja tulkkauksen tilannetta
suomen kielen osalta Euroopan unionin toimielimissa. Tata lukua varten on haasta-
teltu ja kuultu suurta joukkoa kaannds- ja tulkkausalan edustajia seka yliopistotutki-
joita ja -opettajia.

Tata selvitysta varten on haastateltu kirjallisesti Euroopan parlamentin suomen
kielen kdannosyksikon paallikkoa, joka esittaa haastattelussa henkil6kohtaisen
kantansa, kuten muutkin haastateltavat. Yksikdssa toimii haastatteluhetkelld noin
35 tyontekijaa. Noin kolmasosa kdadannoksista ulkoistetaan freelance-kaantdjille.
Suomeksi kadnnoksia tuotettiin vuonna 2023 noin 125 000 sivua. Suomi oli Idhde-
kielena noin 500 sivun verran, keskimaarin vuosittain noin 700 sivua vuodesta 2019.
Parlamentin kdadannospadosasto tuotti kaikkiaan Iahes 3 miljoonaa sivua kddannoksia
vuonna 2023. Parlamentin asiakirjat kadnnetaan kaikille EU:n 24 viralliselle kielelle;
eri kieliyhdistelmia on 552. Kaantdjat voivat tarvittaessa kayttaa apuna valikielen
kaannosta (yleisimmin valikielend ovat englanti, ranska tai saksa). Valtaosa alku-
teksteista on englanniksi (84 %) tai ranskaksi (6 %). Parlamentin kaantdjat kaanta-
vat enimmakseen EU:n lainsddadantdasiakirjoja, joista danestetdan valiokunnissa ja
taysistunnossa (80 % teksteistd). Taman lisaksi kadnnetaan esimerkiksi EU:n budjet-
tiin liittyvia ja hallinnollisia teksteja seka tiedotteita kansalaisille ja jasenvaltioille.

523 Suomentamisen merkityksesta suomen kielen kehittymiseen ja tietokirjallisuuden
levidamiseen Suomessa ks. Paloposki & Riikonen 2013.
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Parlamentin kdadnnospddosasto ja suomen yksikko osaltaan ovat panostaneet
viime aikoina merkittavasti kansalaisille suunnatun sisallon selkeyteen (Citizens’
language). My0s selkea oikeudellinen kieli on olennainen tavoite. Tasmallisten, ter-
minologisesti johdonmukaisten, sujuvien ja selkeiden kdanndsten tuottaminen
vaatii taustatyota ja panostamista, mihin kuluu aikaa. Lisdhaasteita tuovat suuret
ja monimutkaiset asiakokonaisuudet, hankkeiden valmistelu ja tekstien kaantami-
nen eri toimielimissa, alkutekstien laatu, erittdin tiukat maaraajat seka hyvin rajalli-
set resurssit.

Parlamentissa kehitetadn koko ajan uusia kieliteknologiamenetelmia ja -tyokaluja.
Tyonkulkua my6s ohjataan ja eri vaiheita automatisoidaan erilaisilla tietotekniikka-
ja kieliteknologisilla sovelluksilla. Vaikka esimerkiksi tydkohtaisten kadannosmuis-
tien avulla luodaan esikadnnoksia ja kaantajat voivat hyddyntaa konekaannoksia,

ei kdantdjan tyota voi kuitenkaan korvata. Konekdannoksen laatu suomen kieleen
voi vaihdella paljon asiakirjatyypistd, asiakokonaisuudesta ja tekstin luonteesta riip-
puen, joten jalkieditointi on valttamatonta laadun varmistamiseksi. Suomen kielen
indoeurooppalaisista kielistd poikkeava rakenne, kieliyhteison pienuus ja tarjolla
olevien sahkoisten tekstimassojen koko rajoittavat ainakin toistaiseksi myos kone-
kaantamisen ja tekodlyn kehittamisen kaupallisia intresseja (ks. myds lukua 9.5).

Terminologia liittyy olennaisesti kdianndstyohon, erityisesti parlamentin tekstit ovat
usein hyvin teknisia. Sdddosteksteissa kaytetty tasmallinen ja johdonmukainen
terminologia tukee EU-oikeuden yhdenmukaista soveltamista jasenvaltioissa seka
oikeusvarmuutta. Parlamentissa on terminologian koordinointiyksikkd, joka tukee
kieliyksikkodjen kaantdjia termiasioissa ja tekee termiyhteisty6ta esim. alan jarjesto-
jen ja yliopistojen kanssa. Kaannosyksikossa on lisdaksi termityohon erikoistuneita
kaantajia, jotka osallistuvat EU:n toimielinten yhteisen IATE-tietokannan (Interactive
Terminology for Europe) ja sukupuolineutraalien termisuositusten paivityksiin seka
toisten toimielinten kanssa jarjestettaviin termikokouksiin. He myds koordinoivat
kyselyjd, silloin kun lopullisen saadostekstin kdaantdja haluaa konsultoida kansalli-
sia viranomaisia tekstin terminologiasta (valtioneuvoston kielipalvelun ja nk. ESKO-
verkoston valitykselld). Kaannosyksikossa toivotaan lisdresursseja terminologian
kehittamiseen ja yhdenmukaistamiseen. Lisaresurssit toimielimissa tukisivat yhteis-
tyota yhtdalta EU:n toimielinten ja toisaalta niiden ja kansallisten viranomaisten
valilla.

EU-kdaantamisen nakokulmasta nousee myos laajakantoisempia toiveita kadantdjien

koulutukseen: Uusien EU-kaantadjien rekrytointia tukisi kadnndsalan opiskelijoiden
riittdva maara, monipuolinen vieraiden kielten opiskelu seka EU:n menettelyihin
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ja kaantamiseen perehdyttaminen. Suomen kielen erinomaisen taidon olisi oltava
kaannosopintojen ytimessa, koska kdaantaminen suuntautuu vieraasta kielesta
suomeen.

Euroopan komission suomenkielisen tulkkausyksikon yksikonpaallikko kertoo,
ettd suomenkielinen tulkkausyksikko tulkkauspadosastossa (DG SCIC) karsii
tulkkipulasta. Yksikkd hoitaa tulkkauksen kaikissa muissa EU-kokouksissa paitsi
parlamentissa ja tuomioistuimessa, joilla on omat tulkkinsa, ja niissakin karsi-

taan tulkkipulasta. Komission jarjestamissa asiantuntijakokouksissa suomen kielen
tulkkausta on tarjolla harvoin. Tulkkauksen pdaosa tapahtuu Euroopan unio-

nin neuvostossa tydryhma-, ministeri- ja huippukokouksissa, Euroopan talous- ja
sosiaalikomiteassa, alueiden komiteassa yms. toimielimissa. Tulkkaus on paa-
asiassa simultaanitulkkausta. Pdasaantoisesti kokouksiin tarvitaan kolme suomen
kielen tulkkia, koska kielivalikoima on laaja. Yksik6ssa on vuoden 2024 alusta noin
10 suomen kielen tulkkia, joista muutama on osa-aikainen. Suomesta vieraaseen
kieleen kaantavia retour-tulkkeja on noin kolme, mika vahentda suomalaisedusta-
jien mahdollisuuksia puhua suomea kokouksissa. Lisaksi kaytetaan freelance-tulk-
keja, mutta kustannussyista heita lennatetdaan paikalle vain tarkeimpiin tilaisuuksiin,
kuten ministerikokouksiin. Brysselissa asuu noin kahdeksan sopivaa tulkkia. Jasen-
valtioiden vastuulla on huolehtia siita, etta tulkkeja on riittavasti saatavilla. Vaki-
tuisia tehtavia ei sadstdsyista juurikaan perusteta, joten tulkkaus on yha enemman
freelancereiden varassa. Myods Suomen liittyminen Natoon lisaa tulkkien tarvetta.
Sotilastulkeilla ei valttamatta ole kielikoulutusta. Koulutuksen kehittaminen on
suorastaan turvallisuuskysymys.

Pula tulkkauksesta heijastuu suomen kielen kdyttdon EU:ssa. Kysymys on paitsi
kielen asemasta ja edustajien kielellisistd oikeuksista myos tarkasta ymmartami-
sestd ja tasmallisesta ilmaisusta. Moni kokousedustaja vahintaankin kuuntelisi
mielelldadan suomenkielista tulkkausta. Asioiden valmisteluun jo varhaisesta vai-
heesta liittyva suomenkielinen kasittely luo pohjaa hallinto- ja sadddskielen hyvalle
laadulle. Suomenkielisen tulkkauksen karsiminen alkaa virkamiestason tyéryhmien
tulkkauksesta, mika ei edista asioiden suomenkielisen kasittelyn sujuvuutta hallin-
non rattaissa Suomessa. Lisdksi kddntdjia tarvittaisiin mukaan jo lainvalmistelun ty6-
ryhmiin. (Ks. lukua 6.2.)

Konferenssitulkkauksen koulutuksen resursseihin ja jatkuvuuteen on syyta kiin-
nittaa huomiota. Lisdresurssia tarvitaan, koska kdaantamisen ja tulkkauksen yliopis-
tollisessa maisterikoulutuksessa ei muuten ole riittavasti simultaanitulkkauksen
opetusta. Tulkkauksen koulutukseen kaivataan my6s enemman suomen kielen
koulutusta. Kielellinen osaaminen pohjautuu aina omaan didinkieleen. Kaantajat ja
tulkit toimivat yleensa vieraasta kielestda omaan didinkieleen.
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Oikeustulkkauksesta on olemassa laillistettujen tulkkien oikeustulkkirekisteri,
joskaan sen kaytto ei ole sitovaa. Asioimistulkkaus on toistaiseksi vield sadntele-
matonta. Alan jarjestot haluaisivat alalle saantelya ja tulkkauslain. Asioimistulkkauk-
sessa toisena osapuolena on yksityishenkil® ja toisena institutionaalinen toimija.
Alalla yleinen kilpailutus johtaa usein siihen, etta halvin tarjous voittaa, jolloin laatu
voi karsia eika tulkki valttamatta ole ammattitaitoinen. Pahimmillaan asiakkaan ter-
veys on vaarassa tai oikeusprosessi vaarantuu huonon kaanndéksen vuoksi. Laadu-
kasta ja ammattitaitoista tyota on saatavilla, mutta se maksaa. Viranomaiskielen
laatuun kaanndsten lahtokielend on myos syyta kiinnittaa huomiota.

Parempaa kielitietoisuutta ja koulutusta toivottaisiin myos tilaaville tahoille, kuten
ministeridihin. Suomen kielen kayttdon olisi usein paremmin tulkkeja saatavilla kuin
tilanteeseen, jossa suomenkielinen kdyttaa englantia ja pyytaa tulkkausta vaikkapa
ranskasta englanniksi. Suomen kielen kayttaminen auttaisi myos kasiteltavia asioita
koskevan hallintokielen kehitysta. Myos kunnat ja hyvinvointialueet seka laakarit

ja juristit tarvitsisivat enemman koulutusta tulkkauksen ja kdaantamisen ammat-
titietoudesta. Orpon hallituksen hallitusohjelman kirjaukset maahanmuuttajien
tulkkauspalveluiden rajaamiseksi kolmeen vuoteen ja rahoituksen kiristamiseksi
herattavat huolta.

AV-kdaantamisessa konekdantamiselld on suuria vaikutuksia alalle. Se on tuonut
mukaan vaihtelevia kdytantoja ja heikentanyt palkkioita. Kdannettavaa on mm.
suoratoistopalveluiden vuoksi enemman kuin koskaan aiemmin, ja keskidssa on
nopeuden vaatimus. Lakisaateista ohjelmatekstitysta koskee myos kielensisdainen
kaantaminen. Kadnnosten tasoa heikentaa se, ettd samankin sarjan jaksoja pilko-
taan eri kaantajille tai liikkesalaisuuden vuoksi kaantaja ei nae riittavasti materiaalia
kaannoksensa pohjaksi. Tilaaja voi tietoisesti tilata nopeasti tehdyn heikkotasoisen
kaannoksen, jota parannellaan, jos elokuva tai sarja tulee suosituksi. Kddnnoksiin
pitaisi budjetoida jo tuotantovaiheessa ja tiimiin saada mukaan kaantajia tai muita
monikielisyyden asiantuntijoita.

Varsinkin lasten ja nuorten suosimilla elokuvilla ja muilla ohjelmilla voi olla suuri
vaikutus lukutaitoon ja kielitajuun. Konekaannosten kayttaminen pohjana on joh-
tanut siihen, etta lukuajoista on tingitty. Merkkimaara voi olla jopa 1200 merk-

kia minuutissa. Nopeuden nostaminen voi johtaa siihen, ettei aloitteleva tai hidas
lukija ehdi lukea tekstitysta kokonaan. Av-kadanndsten laatu vaikuttaa siis lukutai-
toon ja tarjottavan kielen laatuun. Automaattinen kaannds ei nykyisellaan pysty
tiivistamaan sanottua siten kuin ammattikaantdja. Puheentunnistus ei toistaiseksi
vield onnistu pelkdstaan automaattisesti. Neloskanavan tekstitys on esimerkki
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laadultaan heikosta kdannoksesta, josta kanava on saanut Traficomilta huomautuk-
sen.”** Apuna kaytetaan jalkieditointia, mutta se ei tuota yhta sujuvasti hahmotetta-
vaa kadnnosta kuin av-kdaantdjan tyo. Ruututekstityksen laadusta on olemassa hyvat
suositukset.>? Laissa ei sanota mitdan ohjelmatekstityksen laadusta, mutta uudessa
asetusesityksessa viitataan laatuun ja suosituksiin. YLEn rooli saavutettavuuden
edistdjana ja korkeatasoisten tekstitysten tuottajana on merkittava.

Kulttuuriprojektien budjetteihin pitdisi laajemminkin varata rahaa kaannoksiin, esi-
merkiksi oopperaesitysten tekstityksesta on tullut kritiikkia laadusta. Tampere Film
Festival on hyva esimerkki tarjotessaan suomenkieliset tekstitykset esittamilleen
elokuville. KAVIn olisi valtion organisaationa syyta toimia samoin. Elokuvafestivaalit
voisivat luoda kulttuurin, jossa budjettia tehtdessa paatettaisiin, mita suomenne-
taan ja tehdaanko se valikielen kautta. My0s esiintyjien, kuten ohjaajien tulkkaus
olisi syyta vakiinnuttaa vallitsevaksi kaytannoksi. Valtionrahoitukseen olisi syyta
edellyttaa ja resursoida se, etta kulttuuritapahtumien ohjelmistoa mietittaisiin
monikielisyyden ndakdkulmasta. On myds toivottu, ettd kaupallisia levittdjia velvoi-
tettaisiin suomentamaan elokuvien nimet. Samojen kaantajien kaytto eri levitys-
versioihin olisi tehokasta ja yhtenaistaisi laatua.

Kdantajien ja tulkkien toimeentulo on suuri ongelma alalla. Siihen liittyy arvaa-
mattomuutta ja ennustamattomuutta. Kaanndspalkkioiden lisaksi kaantajien ansiot
muodostuvat apurahoista ja lainauskorvauksista. Namakaan yhdessa eivat lahes-
kaan aina riita kohtuulliseen toimeentuloon. Lainauskorvausjarjestelma vaatisi taso-
korotuksen. Aanikirjojen tulonmuodostus on lapindkymaténta. Tietokirjallisuuden
kaannosten vahyyden yksi osatekija on se, etta tietokirjallisuuden kddntamiseen on
viela vdhemman apurahoja kuin kaunokirjallisuuteen. Apurahat ovat myos pienia
eivatka kata kdannoksen vaatimaa aikaa; yleinen apuraha-aika on nelja kuukautta.
Kaantajat tulee huomioida ehdotetussa kirjallisuuspoliittisessa kokonaisohjelmassa
(lukua 10.3).

Kustannustoimittaja on kirjallisuuden kaantajan tydkumppani, mutta yhteistyota
ohentaa se, ettd kustannustoimittajat ovat yha useammin freelancereita. Kaven-
tunut kielitaito nakyy myos kustantamoissa, jolloin harvinaisempien kielten kaan-
tajien vastuulla on yha enemman myos kaannettavien teosten ehdottaminen.
Nuorten aani olisi tarkeaa saada kuulumaan paremmin kaannéskirjallisuuden valin-
nassa, muuten nuoret lukevat somen, kuten Tiktokin kautta levidvat suosikkinsa

524 Paatos teksityspalvelun laadusta Nelonen-kanavalla.
525 Ks. AV-kadantajat: Kidnnostekstitysten laatusuositukset.
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pelkastaan englanniksi, ja kaikki eivat siihen kykene. Suomalaiset lukijat olisi hyva
saada myos entistd enemman kiinnostumaan kaanndskirjallisuudesta, koska kult-
tuurienvalinen suhde kaannoskirjallisuudessa on myds vastavuoroinen.

Kaantamiselld on niin suuri osuus kirjallisuuden ja muiden tekstien tuottamisessa,
ettd silla on suuri vaikutus kielen laatuun ja kehitykseen. Kdantajat tarvitsevat kielen
infrastruktuurin apuneuvoja (luku 8). Erityisesti terminologisen tiedon saatavuus
on kaantdjille tarkeaa. Kaikkiaan laajasti eri erikoisaloja, niin hallinnon kielta kuin
ammatillisia aloja ja harrastusaloja jne., koskee se ongelma, etta jos erikoisalan lah-
teissa ei kdytetd suomea, seuraa pula suomenkielisista termeista, joita tulkit ja
kaantajat tarvitsevat (ks. lukua 9.2). Kaksi- ja monikielisten sanakirjojen laadukas
toimittaminen on jopa pysahtynyt eivatka automaattisesti kootut nettisanakirjat
vastaa laadultaan kaantajien tarpeita. Mitd nopeammin ja heikommalla ammatti-
taidolla kdannosteksteja tuotetaan, sita laajemmin on tarjolla anglismivaikutteista
kieltd laadukkaiden kadannosten sijaan.

Asiatekstien ja jopa kaunokirjallisuuden kadantamisessa on ruvettu yha laajemmin
kayttamaan jalkieditointia, joka ei kuitenkaan sovi kaikenlaisiin teksteihin, koska
sen pohjaksi tuotettava konekdannos ei valttamatta perustu tekstilajin konven-
tioihin ja erikoissanastoon. Se voi siis suorastaan johtaa harhaan, jolloin lahtoteks-
tistd kdantaminen olisi seka tehokkaampaa etta tuottaisi paremman lopputuloksen.
Jalkieditointi on toisenlainen prosessi kuin lahtotekstista kdantaminen, johon
kaantdjien ammattitaito perustuu. Konekaannosten laajentuva kaytto vaikuttaa tar-
jottavan kielen laatuun. Konekdantaminen ja teknologia ovat kaikkineen mullista-
massa alaa, joten kehityksessa pitaisi kiinnittaa erityista huomiota ihmisen osuuteen
ja kaannosten seka kaannoskielen laatuun. Tutkimuksessa tarvittaisiin eldvampaa
yhteistyota kieliteknologian, ka@nndstieteen ja kielitieteen valilla. Sen pohjaksi tar-
vitaan my0s lisda suuria sahkdisia aineistoja, kuten kaunokirjallisuuden laaja korpus.

Verkkomedian nopeuden vaatimusten vuoksi toimittajat kddantavat itse paljon
tekstia englanninkielisestda mediasta. Vaarana on vakiintumattomien kaannosvas-
tineiden ja kdmpeldn kadnnoskielen leviaminen. Sita leimaavat suomen kielelle
luontaisten sanontatapojen sijasta anglismivaikutteiset, suoraan englannista kaan-
netyt lauserakenteet ja huojunta rektioseikoissa eli esim. tiettyjen verbien tayden-
nyksiltaan vaatimissa sijapaatteissa. Nopeiden sattumanvaraisten kdaanndsten ja
ammattitaitoisten kaantdjien korkeatasoisten kadannosten ero kasvaa koko ajan.
Tilannetta voisi ehka hiukan auttaa se, jos toimittajien koulutukseen lisattaisiin
tietoa kaantamisesta. Kdantdjat luonnehtivat itsedadn epdvastaavuuksien ammat-
tilaisiksi. Kielenhuoltoon erikoistuneet toimittajat toimivat joissakin medioissa
vertaispalautteen antajina kollegoilleen, ja tata kaytantoa olisi syyta laajentaa.
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Lukijoiden kielitietoisuus ei useinkaan ole silla tasolla, ettd he valittaisivat huonoista
kaannoksistd. Sen sijaan kommenteissa voi ndhda palautetta sekavasta sisallosta,
joka on tulosta huonosta kaannoksesta.

Tieteen kieli jaa helposti syrjddn ammattitaitoisesta kaantamisesta. Kielentarkas-
tusta kyllakin on usein saatavilla. Kuvaavaa myds on, etta korkeakoulusanaston
kehittaminen on jaanyt englanninkielistymiskehityksessa jalkeen eivatka yliopistot
valttamatta konsultoi kadnndstieteen tai englannin kielen tutkijoita sen tiimoilta.
Vaasan yliopistossa on kehitteilla korkeakoulusanaston termiportaali, mutta se kat-
taa ensi vaiheessa oman yliopiston kdyttaman sanaston.

Kaantamisen ja tulkkauksen valmiudet ja laatu ovat myos osa huoltovarmuutta.>?
Sen vuoksi tarvitaan myos harvinaisten kielten osaajia. Esimerkiksi ukrainan kie-
len tarvetta olisi ollut vaikea ennustaa joitakin vuosia sitten. Viranomaistoiminta
hidastuu, jos asiakirjat odottavat jonossa kaantamista. Auktorisoitujen kaantdjien
rekisterin kielikohtaiset maksut voivat muodostua kynnykseksi kdantdjien mata-
lan tulotason vuoksi. Vastuu eri kielid osaavien kaantajien ja tulkkien saatavuudesta
on talla hetkella yksittdisilla toimijoilla. Vahin mita voitaisiin tehdd, on maksujen
arvioiminen uudelleen. Laajempi tavoite on tulkkausta koskeva laki, jonka toteut-
tamiseksi 20 alan jdrjestda ja yritysta on laatinut vetoomuksen.*?Tulkkauksen
laadun ongelmiin on tata kirjoitettaessa heratty ja asiaa selvittamaan on perusteilla
toimikunta.

9.4 Selkokieli

Selkokieli on kielimuoto, joka on sanastoltaan, rakenteeltaan ja sisalloltadn mukau-
tettu yleiskielta yksinkertaisemmaksi. Selkokieli on suunnattu ihmisille, joilla on
vaikeuksia lukea tai ymmartaa yleiskielta. Syyt selkokielen tarpeeseen voivat olla
pysyvia (kuten kehitysvamma, kehityksellinen kielihairio, lukivaikeus), jossain vai-
heessa eldamaa ilmenneita (afasia, muistisairaus) tai valiaikaisia (kielenoppiminen,
vahaiset lukutottumukset). Selkokieli on kielenoppijoille portti kieliyhteison jase-
niksi. Selkokeskuksen arvion mukaan Suomessa 11-14 prosenttia vaestosta eli

650 000-750 000 ihmista tarvitsee selkokielta.>?®Lisaksi selkokielesta voi olla hy6tya
kenelle tahansa esimerkiksi kriisiviestinndssa.

526 Johansson & Salmi 2024, Lahteenmaki ym. 2024.
527 Kieliasiantuntijoiden aloite 16.2.2023: Kielialan toimijat: Suomi tarvitsee tulkkilain.
528 Selkokeskus 25.8.2021: Selkokielen tarve.
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Selkean kielen ja selkokielen valilla on jatkumo, ja kielen ammattilaisia tarvitaan
suunnittelemaan niiden tyonjakoa eri yhteyksissa. Selkokieleen on viitattu useissa
kohdissa tassa raportissa ja sita on kasitelty erityisesti terveydenhuollon koulu-
tuksen kannalta luvussa 5.3.4. Selkokielen neuvottelukunnan laatima Selkokielen
toimintaohjelma vuosille 2024-2026°% asettaa seuraavan vision:

Jokaisella on oikeus ymmdrrettdvdcdn tietoon.

e Oikeus saada tietoa ja palveluita selkokielelld on turvattu
lainsddddnnalld.

e Selkokielen tutkimus ja opetus on vakiintunut osaksi eri alojen
koulutusta.

e Selkokielen keskeisilld toimijoilla sekd viranomaisilla ja muilla
selkokielelld viestivilld on riittéivdt resurssit sekd osaamista selkokieliseen
viestintddn.

Toimintaohjelma on jaettu seuraaviin viiteen paatavoitteeseen:

Selkokielen asemasta Suomen lainsddadannossa on tehtava selvitys.
Selkotoiminnalle on varmistettava riittavat resurssit.

Selkokieli on juurrutettava osaksi yhteiskunnan julkista viestintaa.
Selkokielen asiantuntemusta on Suomessa vahvistettava.

Erilaisten selkoaineistojen julkaisemista on edistettava ja lisattava.

AEE I

Selkokielen toimijat katsovat, etta selkokielen kayton edellyttaminen taytyy saada
kirjatuksi lainsaddantoon, jotta selkokielen kaytto voisi laajemmin toteutua ja
vakiintua yhteiskunnassa, kuten hallinnossa, sosiaali- ja terveyspalveluissa seka
koulutuksessa. Selkokielta kehittaa ja sen kayttoa edistada Suomessa jarjestotoimija
eli Kehitysvammaliiton alainen Selkokeskus. Selkokielta tarvitaan kuitenkin yhteis-
kunnassa niin laajasti, ettd sen kehittaminen pitaisi saada viranomaisvastuulle.
Selkokielen asiantuntijoiden kouluttamiseen ja tutkimukseen tarvitaan koulutus-
vastuun ja resurssin osoittamista yliopistoille.*3° Selkokielen toimintaohjelmassa
vuosille 2024-2026 esitetaan sita realistista lahtokohtaa, etta ensin taytyy laatia
selvitys selkokielen kayton ja toimintaedellytysten nykytilanteesta seka niiden

529 Selkokielen toimenpideohjelman on laatinut Selkokielen neuvottelukunta, jota koordi-
noi Kehitysvammaliiton yhteydessa toimiva Selkokeskus. Neuvottelukunnassa on ohjel-
man laatimisen aikaan 63 jasentahoa, jotka edustavat valtion ja kuntien viranomaisia,
jarjestoja, yliopistoja, oppilaitoksia, tutkimuskeskuksia ja medioita.Taman raportin
laatija on selkokielen neuvottelukunnan jasen.

530 Ammattikorkeakouluista ks. lukuja 4.1 ja 5.3.4.

240



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2024:20

jarjestamisesta ja tarvittavista lisdaresursseista, jotta mahdollisen tulevan lainsaadan-
non toteuttamiselle olisi edellytykset: Miten ja mihin asiantuntijuutta ja resursseja
pitdisi lisata ja kohdentaa? Samalla on tarpeen selvittaa, mihin lakiin tai lakeihin tar-
vittavat kirjaukset olisi syyta tehda.

Selkokielen kayton laajentaminen edellyttaa lisaa resursseja. Ensinndkin lisaresurs-
seja tarvitaan selkokielen kehittamis- ja neuvontatydn keskukseen Selkokeskukseen
ja toisaalta my6s Kotukseen, jossa on paras asiantuntemus selkokielen ja selkedn
(virka)kielen tydnjaon maarittamiseksi. Seka viestintaan etta viestinnan ammatti-
laisten taydennyskoulutukseen tarvitaan resursseja niin julkisella kuin yksityisella
sektorilla. Selkokielelle on tarve paitsi sen kohderyhmille suunnatussa viestinnassa
my0s kaikkialla, missa palveluja suunnataan koko kansalle tai kenelle tahansa kulut-
tajalle, ja varsinkin silloin, kun on kyse kansalaisen kannalta valttamattémista pal-
veluista. Selkokielen tarpeet pitdisi siis sisallyttad myos digitaalisten palveluiden
saavutettavuuden suunnitteluun alusta alkaen. Lisaksi tarvitaan asiantuntemusta
sen arvioimiseen, koska tarvitaan nimenomaan selkokieltd, ja kuinka se voidaan esi-
merkiksi terminologian osalta toteuttaa, ja koska taas ymmarrettavyyden kannalta
riittava kielimuoto on selkea yleiskieli. Selkokieli on syyta sisallyttdda monenlaisten
toimijoiden viestintasuunnitelmiin. Selkokielen kdyttd on juurrutettava vahintaan
osaksi yhteiskunnan julkista viestintaa. Avoimen hallinnon strategian®' tavoitteena
on suunnitelmallinen selkokielen osaamisen ja maaran lisaaminen julkisen sektorin
organisaatioissa. Myds Kansalliskielistrategian toimenpiteisiin sisaltyy selkokielen
kayton lisaédminen julkishallinnossa, viestinndssa ja tapahtumien suunnittelussa
osana esteettomyyttd.>*

Selkokielen toimintaohjelma painottaa selkokielen tutkimuksen, koulutuksen ja
asiantuntijuuden vahvistamista. Suomi on ollut uranuurtajia selkokielen lansee-
raamisessa ja kdytossa jo 1980-luvulta lahtien paljolti Kehitysvammaliiton Selko-
keskuksen ansiosta. Selkokeskus ja ruotsin kielen osalta LL-Center ovat selkokielen
asiantuntijakeskuksia, jotka neuvovat ja tukevat selkokielella viestivia seka tarjo-
avat kokoavaa tietoa selkokielesta ja selkokielisista materiaaleista.>** Selkokielta on
kuitenkin pitkaan kehitetty kentan toiminnassa pikemmin kuin tutkimusperustai-
sesti. Yhteistyd Kotuksen kanssa on vahvistanut asiantuntemusta erityisesti selko-
kielen ohjeistuksen kehittamisessa. Kiinnostus selkokielen tutkimusta kohtaan seka

531 2020.
532 2021, 135.
533 Selkokeskus.
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tutkimuksen hyédyntaminen selkokielen kehitystydssa ovat virinneet varsinkin
viimeisen vuosikymmenen aikana. Selkokielen tutkijoita yhdistaa valtakunnallinen
Klaara-verkosto.>**

Jotta tuotettava selkokieli on laadukasta ja auttaa selkokieltd tarvitsevia ymmar-
tamaan viestia ja vuorovaikutusta yleiskielta paremmin, tarvitaan selkokielen tut-
kimusta, tutkimusperustaista koulutusta ja kehitystyota. Selkokielen tutkimuksen
ja koulutuksen asema taytyy siksi vakiinnuttaa yliopistoissa ja ammattikorkea-
kouluissa. Suomen kielen selkokieleen tarvitaan ainakin yksi professuuri.>*® Yhteis-
kunnan tarvetta vastaava asiantuntijoiden koulutus tarvitsee rahoitusta opetus- ja
kulttuuriministeriolta. Yliopistot voivat kouluttaa selkokielen asiantuntijoita, opet-
tajia ja kouluttajia selkokielen kentalle. Selkomukauttaminen sopii osaksi niin
suomen kielen ammattilaisten kuin kaantajienkin viestinnan, editoinnin ja kielen-
sisdisen kaantamisen ammattitaitoa. Lisdksi on useita muita koulutusaloja, joilla on
tarvetta selkokielen tuntemukseen, kuten erityispedagogiikan, logopedian, vies-
tinnan ja julkishallintoon liittyva koulutus. Selkokielta tarvitaan opetuksessa sen
kohderyhmien, kuten heikkojen lukijoiden tai suomen kielta alkeis- ja keskitasolla
opettelevien maahanmuuttajien kanssa. Opettajien ja oppimateriaalien tuotta-
jien taydennyskoulutustarve on suuri. Selkokieliselle viestinnalle on lisaksi tarvetta
tyoelamassa esimerkiksi maahanmuuttajien perehdytyksessa ja osittain myos
asiakaspalvelussa. Selkokielen tuntemusta kaivattaisiin siksi myos ammatilliseen
koulutukseen.

Erilaisten selkoaineistojen julkaisemista tulee myos edistdd. Tama ei tapahdu

yksin markkinaehtoisesti, vaikka Vantaan Sanomat ja jotkin kaupallisten kustan-
tajien oppimateriaalit ovat esimerkkeja siita, etta julkaisuilla osittain on jo kau-
pallista potentiaalia.>*® Erityisesti eriyttamiseen sopivista oppimateriaaleista on
pulaa. Yksi mahdollisuus olisi erillinen avustus selkokielisen oppimateriaalin
tuottamiseen. Vuonna 2022 selkokirjallisuuden valtionavustusta myonnettiin
yhteensa 110 000 euroa. Talld rahoitustasolla ei pystyta tuottamaan tarpeeksi selko-
kirjallisuutta. Kulttuurirahaston miljoonan euron rahoitus kouluihin hankittavaan
kirjallisuuteen tullee nostamaan selkokirjallisuutta paremmin nakyviin heikkojen
lukijoiden ja suomen kielta opettelevien houkuttelemiseksi kirjallisuuden pariin.>*

534 Klaara-verkosto.

535 Tata kirjoitettaessa Helsingin yliopiston humanistisella tiedekunnalla on menossa
varainkeruu selkokielen professuuria varten, mutta se ei ole tuottanut tarvittavaa
tulosta.

536 Selkomedia.
537 Lastenkirjainstituutti: Selkopolku - selkokirjoja ylakouluihin.
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Selkokielinen viestinta ja selkokirjat ovat tarkeita myds aikuisille, niin maahan-
muuttajille kuin niille, joilla on lukemisen vaikeuksia. Kirjastoihin kohdistuva vaha-
levikkisen laatukirjallisuuden ostotuen poistaminen seka kirjojen arvonlisdaveron
nostaminen ovat kuitenkin valtiovallan taholta selkokielen leviamista heikentavia
toimia. Tavoiteltavan kokonaisvaltaisen kirjallisuuspoliittisen ohjelman (lukua 10.3)
tulee sisdltaa myos selkokirjallisuus, jota nyt julkaistaan lahinna Selkokeskuksen
jakaman valtiontuen avulla. Viranomaiset herasivat selkokielen tarpeeseen kriisi-
viestinndssa viimeistaan koronapandemian aikana. Selkokielinen viestinta kaipaa
jatkuvuutta, ja my06s viestinnan monikanavaisuutta tulee kehittaa. Kuvan ja sanan
yhteispeli selkoviestinndssa on tutkimus- ja kehitysty6ta kaipaava alue.

Laajempi kysymys on, kuinka koko kieliyhteiso kehittyisi kielitietoisemmaksi ja itse
kukin kykenevaksi selkeyttamaan puhettaan ja jopa selkokielistamaan vuorovaiku-
tustaan. Tukena on ihmisen luontainen pyrkimys mukauttaa puhettaan vastaanotta-
jan mukaan. Oppimisprosessi koskee siis myds niita didinkieleltaan suomenkielisia,
jotka eivat kuulu selkokielen kohderyhmiin. Selkokielen kaytté hyvana kaytanteena
nousee esiin monissa taman selvityksen kyselylomakevastauksissa, kuten
seuraavassa:

"Selkokielen kdyttdminen joissakin palveluissa on hyvd muutos, jonka toivoisi
levidvdn peruskdytdnndksi erityisesti julkisissa palveluissa. Selkokielisid julkisia
palveluita ei pitdisi ndhdd erityispalveluna vaan kaikille sopivana ratkaisuna.”

9.5 Kieliteknologiasta

Kieliteknologian nakdkulma on muuttunut tekodlyn tuottamia mahdollisuuksia
painottavaksi. Merkitystaan ei kuitenkaan ole menettanyt myoskaan aikaisemmin
korostettu kysymys, miten kielten elinvoima turvataan riittavilla kieliteknologisilla
resursseilla. Tekodlyyn perustuvat suuret kielimallit kehittyvat talla hetkella sel-
laista vauhtia, etta tulevaisuutta on vaikea ennakoida. Monien avointen kysymys-
ten vuoksi kieliteknologiaa kasitellaan tassa raportissa vain suppeasti. Suurten
kielimallien kehittymisen ja ylipdansa tekodlyn laajan hyddyntamisen on joka
tapauksessa arveltu muuttavan erityisesti asiantuntijatyota. Tata lukua varten on
hyddynnetty kieliteknologisen tutkimuksen asiantuntijoita ja Kansalliskirjaston
tietoasiantuntijoita.

Nyky-yhteiskunta ja elamantapa rakentuvat niin keskeisesti digitaalisen tiedon-
kasittelyn varaan, etta voi todeta kielten kuolevan, jos niita ei tueta kieli-
teknologisesti. Kieliteknologialla tarkoitetaan niita keinoja, joilla tietokone saadaan
kasittelemaan ihmiskieltd, tunnistamaan ja tuottamaan sitd. Kieliteknologiaan
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perustuvat esimerkiksi tekstiviestipalveluiden tekstinsyotto, kielenkorjausohjelmat
tai se, etta palveluiden kayttoliittymia voi kdyttaa suomeksi. Kieliteknologisten
sovellusten kehittaminen vaatii valtavia ja eri genreja edustavia sahkdisia aineistoja
kustakin kielesta, niin kirjoitettuja kuin puhuttuja. Eri kielten resurssitarpeita on kir-
jattu nk. Valkoiseen paperiin.>*® Suomi ei nykyisin sijoitu kieliteknologisen kehityk-
sen karkimaihin tutkimus- ja kehitystydhdn suunnattujen resurssien sen enempaa
kuin sahkoisen kielellisen infrastruktuurinkaan osalta huolimatta siitd, etta Suomi
on todettu maailman digitalisoituneimmaksi yhteiskunnaksi.>*® Kehitysta on kuiten-
kin tapahtunut sitten Suomen kielen tulevaisuus -toimintaohjelman suositusten, ja
Valkoisesta paperista on menty kaikilta osin eteenpain.

Suomen kielen tulevaisuus -toimintaohjelman suosituksista on toteutunut ehdotus
sahkoisesta kieliresurssien infrastruktuurista FIN-CLARINista, joka on nykyisin osa
laajempaa FIN-CLARIAH-tutkimusinfrastruktuuria.>* Konsortion taustalla on laaja
yliopistojen ja tutkimuslaitosten verkosto, ja se kuuluu eurooppalaiseen ESFRI-
tutkimusinfrastruktuurijarjestelmaan niin CLARIN kuin DARIAH-verkostojen jase-
nena. Erilaisia suomen kielen sahkdisid aineistoja kerataan Kielipankkiin, jossa ne
palvelevat laajaa tutkimuskenttaa. Lisaksi esimerkiksi Turun yliopistossa toimii
hankkeita, jotka mm. pyrkivat saamaan koko internetin suomenkielisen sisallon
tutkimuskayttéon.>*' Suomessa tutkijoiden mahdollisuus kayttaa suurteholasken-
taa mahdollistaa myos suuren kielimallin kehittelyn.>*> Tavoitteena on mm. paran-
taa kielimallien luotettavuutta. Kieliteknologit ovat kddntyneet suuren yleison
puoleen esimerkiksi Lahjoita puhetta -kampanjassa, jossa kerattiin kaikenlaisilta
puhujilta puhendytteitd puheen tunnistuksen ja syntetisoinnin pohjaksi.>* Lisaa
erilaisia suuria aineistoja tarvitaan kuitenkin edelleen, ja niiden tuottaminen vaatii
rahoitusta.

Uusi tekijanoikeuslaki kotouttaa EU:n tekijanoikeusdirektiiviin (DSM) sisaltyvan
tiedonlouhintapoikkeuksen, jonka mukaan laillisesti saatavissa olevaa aineistoa
pitaa voida tutkimustarkoituksessa louhia.>** Julkisesti verkosta l16ytyvaa aineistoa

538 Suomen kieli digitaalisella aikakaudella (2012). Meta-net White Paper Series.
539 Lindén & Dyster 2022.
540 Kielipankki: FIN-CLARIAH.

541 Turun yliopisto: Digitaaliset kieliaineistot ja kieliteknologian tydkalut;
TurkuNLP-tutkimusprojektit.

542 TurkuNLP: FinGPT-3.

543 Kielipankki: Lahjoita puhetta -kampanja.

544 Laki tekijanoikeuslain muuttamisesta 263/2023, laki séhkoisen viestinnan palveluista
annetun lain muuttamisesta 264/2023.
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saa kayttaa tutkimukseen. Yritykset eivat voi sailyttda kopioita louhimistaan
tiedoista mutta tutkimusorganisaatiot saavat ndin tehda my6hempaa todenta-
mista varten. Kielimalleihin kuitenkin sisaltyy alkuperdista aineistoa. Nahtavaksi jaa,
vuotaako kielimallien kautta levitykseen tekijanoikeuden alaista materiaalia. Kaik-
kia tutkimuskayton kannalta hyodyllisia laajennuksia tekijanoikeuteen ei toteutettu.
Tekijanoikeusjarjestailla on asioihin toinen nakokulma. Tulkintakiistoja tullee aiheut-
tamaan se, mita tarkoittaa laillinen paasy aineistoihin. Se on arkistojen tutkimus-
kayttoon tarkoitettujen digitaalisten kopioiden levittamisen edellytys. Tahan saakka
tekijanoikeuslain ja mm. kulttuuriaineistolain rajoitukset ja ristiriidat ovat estaneet
olemassaolevienkin aineistojen tehokkaan kayton kielimallien opetusaineistona. On
syyta seurata, missa maarin tilanne muuttuu.

Tarvetta olisi esimerkiksi laajalle suomenkieliselle kaunokirjallisuuden korpukselle
samoin kuin eri kielida kohdentaville kaannoskorpuksille, mutta naiden osalta on
rahoituspulmien lisaksi tormatty ainakin toistaiseksi tekijanoikeuksien kolikon toi-
seen puoleen eli teosten tekijoiden ja kustantajien oikeuksiin. Laajoja tekijan-
oikeuksista vapautuneita aineistoja on julkaissut Kansalliskirjasto,>* ja YLEn
yleishyddyllisella roolilla on ollut edellakavijan merkitys laajojen aineistojen saami-
sessa Kielipankkiin. Merkittava aineisto koostuu myds esimerkiksi eduskunnan tdys-
istunnoista ja niiden transkriptioista.>*

Laajemminkin esimerkiksi Suomen Akatemia on rahoituksessaan omaksunut vaati-
muksen hankkeissa tuotetun tutkimusaineiston avaamisesta laajempaan tutkimus-
kayttoon. Tama liittyy eurooppalaiseen avoimen tieteen edistamisen ohjelmaan.
%7 Monenlaiset aineistot eivat kuitenkaan sellaisenaan suoraan hyddyta kielitekno-
logian tarpeita, vaan niiden tydstaminen kysyy resursseja, samoin kuin ylipaansa
aineistojen kokoaminen, tallentaminen ja yllapito.

Sahkoisten kieliaineistojen keradminen on laajentunut kulttuuriperinnon tal-
lentamiseen digitaalisessa muodossa, mitd myds FIN-CLARINin laajeneminen
FIN-CLARIAHiksi heijastaa. Kieli on myds osa aineetonta kulttuuriperintdg, ja osa
aineettomasta kulttuuriperinnosta valitty kielellisesti.>*® Huomiota kiinnitetadn yha
enemman nk. GLAM-sektoriin (Galleries, Libraries, Archives, Museums), josta
suomeksi on puhuttu KAM-sektorina (kirjastot, arkistot ja museot). Digitoinnin

545 Kansalliskirjaston digitaaliset aineistot.
546 Kielipankki: Eduskunta-aineistot.
547 Avointiede.fi, Coalition-s.org.

548 Aineettoman kulttuuriperinnén toimeenpanosuunnitelma vuosille 2024-2028 ja Kotuk-
sen sitd kdsitteleva uutinen.
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laajuudesta kertoo esimerkiksi se, etta Kansallisarkistossa on 130 hyllykilometria
aineistoja ja Museovirastolla miljoonia kuvia kuvailutietoineen. Digitaalisia resurs-
seja kehitetdan talla eraa European Language Equality -hankkeessa, jonka Suomen
yhteyshenkiloksi valtiovarainministerio on nimittanyt tutkimusjohtaja Krister
Lindénin Helsingin yliopistosta. Euroopan komissiolla on osana tietovaranto-
hankkeita (Common European Data Spaces) Language Data Space (LDS) -portaali,
jonka kautta alan toimijat voivat jakaa ja valittaa kieliresursseja.>*® Kyse on myos
elinkeinoeldman ja teollisuuden toimijoista, joille kieliteknologiset resurssit, myos
kuvan ja sanan yhteys, ovat keskeisid uusien palvelujen tuottamisessa. Komissio
haluaa varmistaa, etta kaikille kielille on kasittelymenettelyja. Teollisuutta tukemalla
varmistetaan, etta on aina vahintaan yksi toimija, jolta ostaa hankintoja.

Kielimalleista voi olla apua esimerkiksi suurten tietomassojen kasittelyssa. Niiden
avulla voi poimia keskeisia dokumentteja, ja ne voivat jopa auttaa tutkimuskysy-
mysten kehittelyssa. Kielimallit kehittyvat nopeaa vauhtia, joten kaikkia kehitys-
mahdollisuuksia on vaikea ennakoida. Suuri edistysaskel kirjoitushetken malleihin
olisi esimerkiksi se, jos kielimallit tuottaisivat oikeelliset Iahdeviitteet. Mallithan
ovat luovia siind mielessd, ettad ne kehittavat tuotoksia, joille ei ole suoraa vastinetta
aineistoissa, joiden perusteella ne on kehitetty. Mallien vaara piilee siing, etta faktat
eivat valttamatta ole kohdallaan, joten niiden kaytto edellyttaa jatkuvaa faktantar-
kistusta. Kielimallit keksivat, hallusinoivat, jos eivat tieda. Ne eivat tietenkdan toimi
millaan tasolla tietoisesti vaan merkkien, kuten sanojen, yhteisesiintymia ja niiden
todennakoisyyksia laskennallisesti hyddyntavien oppivien algoritmien avulla. Usein
asiasta tdytyy kuitenkin tietaa varsin paljon tunnistaakseen mallin fabuloinnit.

Kirjoitushetkella on kaytossa malleja, jotka tuottavat usein jo varsin pintasujuvaa
suomen kielta. Niistd on hyotya esimerkiksi kielen opettelussa, joidenkin teksti-
lajien tyypillisten piirteiden hallinnan tavoittelussa, kuten yhteenvetojen teossa, tai
kielenkorjauksessa. Yha vaikeampaa on myds erottaa ihmisen ja kielimallin tuotos
toisistaan, mika tuo koulutusjarjestelmaan uusia pedagogisia haasteita. Myos erilai-
set huijaukset kehittyvat yha taitavammiksi. Taman raportin kirjoitushetkella vaara
oikeellisen ja tekaistun tiedon entista suuremmasta sekaantumisesta on ilmeinen.
Toisaalta kdynnissa on pyrkimyksia kehittaa entista luotettavampia kielimalleja, ja
mukana on myds Suomessa toimivia kansainvalisia yrityksia ja tutkijoita.

Kielimallit perustuvat valtaviin aineistomassoihin. Kirjoitushetkelld kdaytossa olevat
mallit ovat pdaasiassa kaupallisten toimijoiden kehittamia, niiden aineistolahteita
ja algoritmeja ei valttamatta avata yleisesti saataville, ja ne on kehitetty Iahinna

549 EU:The Common European Language Data Space.
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USA:ssa. Kielimallien kouluttamisessa on tarpeen kiinnittaa huomiota kdytettavien
aineistomassojen koon lisdksi nilden monipuolisuuteen, jotta kulttuurinen tieto eri
puolilta maailmaa ja erilaisista yhteiskunnista valittyisi niihin ja ne tunnistaisivat ja
tuottaisivat eri tekstilajeja. Historiallinen perspektiivi ja jatkuva tuoreiden tekstimas-
sojen syottdminen on ehto ajantasaisuudelle ja historiallisen tiedon valittymiselle.
Tata raporttia kirjoitettaessa kielimalli on voinut esimerkiksi vaittaa, etta Suomen
valtiomuoto on monarkia ja kuningas Kustaa Vaasa. Yksi keino huolehtia kulttuu-
risen tiedon sdilymisesta olisi se, ettd pienten kielialueiden, kuten Suomen, val-
tiot panostaisivat avoimesti saatavilla oleviin aineistoihin: Niiden laajoja kielellisia
ja kulttuurisia aineistoja olisi avoimesti saatavilla suurten kielimallien kehittamisen
pohjaksi. EU:n yhteisty0 on erittdin tarkeaa hankkeiden valtavan laajuuden vuoksi
ja jotta kaikki eurooppalaiset kielet saadaan mukaan. Yhdysvaltalaisen kehityksen
kanssa on mahdollista kilpailla vain siten, ettd EU-maat yhdistavat voimiaan.

Kielimallien kehityksessa on myd6s tarkeaa hahmottaa mahdolliset eettiset riskit. Jos
ei ole saatavilla tietoa siitd, miten kielimalleja on saadetty niiden loppuvaiheessa,
voi pahimmillaan syntya mahdollisuuksia ihmisten mielipiteiden muokkaukseen.
Euroopan parlamentti on hyvaksynyt maaliskuussa 2024 tekodlysaadoksen Al Act.>°
Lainsaatdjat ovat huomanneet olevansa hiukan jalkijunassa. Lisaksi abstrakti saan-
tely voi tuottaa kirjoa kdytannon toteutuksessa eri maissa.

Kielimalleja on tulossa ainakin hakukoneiden kayttoliittymiksi. Yrityksissa on pyrki-
mysta kehittad niita asiakaspalveluun, jolloin mallia olisi raataloity taustalla olevan
yrityksen kielivarannolla. My6s puheliittymien kehittdminen on meneillaan useam-
malla taholla. Puheentunnistusta voidaan kehittaa kieliriippumattomasti ja erikois-
taa toteutusta tiettyyn kieleen harjoitusaineiston avulla. Kielen vaihtelulle, kuten
eri murteille, on jo olemassa malleja, kunhan pienista kielista tuotetaan riittavasti
aineistoja. Kehitystyota tehdaan arkipuheen tunnistamiseksi, jotta saadaan asiakas-
palvelussa toimivia liittymia. Kehityskohteisiin kuuluu esimerkiksi monikielisten
kokousten puheentunnistus.

Sosiaalisessa mediassa suosiotaan kasvattavat audiovisuaaliset kanavat, kuten
TikTok, samoin kuin esimerkiksi danikirjat, avaavat nakymaa sellaiseenkin tulevai-
suuden mahdolliseen kehityskulkuun, jossa kirjoitetun tekstin merkitys vahenee.
Luku- ja kirjoitustaito on ihmiskunnan kehityksessa sangen myohdista. Mahdo-
tonta ei ole, ettd luku- ja kirjoitustaidon asema heikkenee ja kapenee, jolloin siita
tulee entista harvempien professio. Paluuta vanhaan kirjurien ja kronikoitsijoiden

550 Parlamentti hyvaksyi maailman ensimmaiset tekodlysaannot. Lehdistotiedote
13.3.2024.
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yhteiskuntaan ei ole, mutta kieliteknologia ja tekodly saattavat jossain maarin ottaa
kirjurin asemaa yhteiskunnassa. Kehitys ei kuitenkaan ole luonnonvoiman kaltaista,
vaan siihen voidaan vaikuttaa. Kyse on siita, miten yhteiskuntien ja kansainvalista
kehitysta halutaan ohjata. Kaupallinen ansaintalogiikka ei juuri tue pienten kielten
kehitysta, jolloin kyse on myds siitd, mihin yhteiskunnat haluavat ohjata resursse-
jaan ja miten ne kehittavat saantelyaan.

Taman selvityksen tausta-aineistosta on noussut myds toive, ettd pitadisi perustaa
suomen kielen kieliteknologian tutkimus- ja tukiyksikko. Se huolehtisi lingvistisista
lahtokohdista erinomaista IT-osaamista hyddyntden tarvittavien foneettisten,
morfologisten, syntaktisten, semanttisten ja erityisesti leksikaalisten ainesten
korkeatasoisesta kokoamisesta, virheettomasta analyysista ja kdytettavaksi asetta-
misesta. Toivetta on perusteltu silld, etta nykyiset yliopistolliset yksikot eivat resurs-
siensa tai suuntautumisensa vuoksi riita tayttamaan kieliteknologisen tutkimus- ja
kehitystyon tarpeita. Nykyisen Kielipankin aineistot eivat kommentoijan mukaan
tayta huippulaadukkuuden vaatimuksia, mutta Kielipankin tekniset resurssit ja
korpusosaaminen ovat tarkea yhteisty6taho. Kieliteknologia akateemisena oppi-
aineena eri korkeakouluissa on joidenkin nakemysten mukaan erkaantunut liian
kauas yksittdiskielten tiedon- ja tutkimustarpeiden nakdkulmasta yleisten neuro-
verkkomenetelmien suuntaan. Ndama menetelmat ovat mustia laatikoita (black
boxes), mika estaa optimitason lingvistisen analyysin, vaikka nykytutkimuksessa-
kin osin pyritadan myds kurkistamaan naiden laatikoiden sisdan ja analysoimaan sita,
mitd niissa tapahtuu.

Digitaaliset ymparistot ovat osa ihmisten arkea ja myods ihmistenvalinen vuorovai-
kutus tapahtuu yha enemman niiden kautta. Kieliteknologia on mukana kaikkialla,
missa luonnollista kielta tavalla tai toisella kdytetdan ja hyodynnetaan digitaalisissa
ymparistdissa. Siten myds ihmisten kayttajakokemuksen, ihmisen tapojen kayttaa
luonnollista kieltd, olisi syyta yha enemman ohjata kieliteknologiaan nojaavien
palvelujen kehittamista (ks. lukuja 5.1 ja 6.1). Seka kieliteknologian tarvitsemien
kielellisten aineistojen kokoamisessa etta kieliteknologisten ymparisttjen kehit-
tamisessa viestintdymparistoina tarvitaan myos kielentutkimuksen, kdaannos-
tieteen ja Kotimaisten kielten keskuksen panosta suomenkielisten sovellusten ja
palvelujen kehittamisessa yha toimivammiksi. Olisi syyta toteuttaa kansallinen
kieliteknologiastrategia, jossa kotimaisten kielten kieliteknologisen kehittami-

sen ohella olisi mukana my®os kielen ja vuorovaikutuksen nakdkulmien tuominen
teknologisesti tuettuihin palvelu- ja tietojarjestelmiin seka yleinen kielitietoisuus.
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Kieliteknologisesti tuettu kielenoppiminen on myos keskeinen kehitysalue. Tarvi-
taan kieliteknologiaan keskittyvaa uutta yhteisty6ta ja entistd monimuotoisempia
yhteistyoverkostoja.>’

Kotoistuksen eli lokalisoinnin kysymykset koskevat niin kieliteknologiaa, kielen
resursseja ja infrastruktuuria kuin kddntamistakin. Kysymys on laajasti ottaen siita,
miten digitaalisiin palveluihin saadaan riittava kielellinen infrastruktuuri. Niin kut-
sutusti konepellin alla eli digitaalisen maailman tavalliselle kayttajalle nakymatto-
malla puolella on tarkeda ymmartaad myos kansallisia kielid. Globaalisti kyse on siitd,
mita kielid ihmiskunta voi kayttda digitaalisessa maailmassa. Jos koodi ei ymmarra
vaikkapa suomea tai se on lokalisoitu vdahan sinne pdin, voi kdyda esimerkiksi niin,
etta kansalaisen kannalta tarkea lomake ei toimi kunnolla tai sen ohjeet vaikutta-
vat kummallisilta. Koska suomen kieli poikkeaa rakenteeltaan olennaisesti englan-
nista, taytyy tietoa suomen kielen rakenteesta vieda riittavan syvalle ohjelmistojen
koodiin, jotta kayttajalle nakyva lopputulos toimii luontevasti. Kysymys voi olla esi-
merkiksi siitd, mista kohti sanat voidaan katkaista, tavuttaa tai etta niita taivutetaan
lauseyhteydessaan kielen rakenteen mukaisesti (moni on varmaan kuullut esimer-
kiksi navigaattorin ohjeistavan tyyliin kédnny reitti X-katu). Kaikki kaytossa olevat
tietojarjestelmat yms. eivat mukaudu kovin hyvin suomen kielen tarpeisiin, eika
niita valttamatta pystyta kaikilta osin lokalisoimaan riittavan hyvin. Julkinen sektori
on Suomessa suuri asiakas, ja olisi tarkeaa, etta hankintoja osattaisiin kilpailuttaa
pyytamalla asioita, joita jarjestelmilta halutaan. Jarjestelmien yhteentoimivuuden
yllapitoon ja kehittdmiseen on jatkuva tarve myds kielen nakdkulmasta. Vahintaan
olisi hyva osata tehda vaatimusmaaritykset eli kertoa jarjestelmien tekijoille, mihin
jarjestelman pitaa kyeta ja milla aikavalilla. Tama on tarkeda myas liiallisten kulujen
valttamiseksi.>?

Teknologian kehityspuolelle kaivataan lisaa ymmarrysta lokalisoinnin merkityk-
sesta. Lisaksi kotoistusta koordinoiva Kansalliskirjasto karsii resurssipulasta. Pien-
ten kielten kotoistusta taytyy tukea valtiorahoitteisesti, koska kaupalliset tahot eivat
huolehdi pienten kielten infrastruktuurista. Yhteisty6ta kuitenkin tehdaan maail-
manlaajuisten teknologiajattien kuten Googlen ja Microsoftin kanssa. Julkisen sek-
torin panos tieto- ja viestintatekniikan standardointity®ssa on myos merkittava.

551 Niinivaara 2023,10, 13.

552 Kielikertomuksessa esitetdan, etta digitalisoinnin periaatteiden toimintaohjeita tayden-
netaan kielia koskevilla ohjeilla (2021, 77).

249



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2024:20

Kuvailtaessa ja haettaessa tietoaineistoja digitaalisessa ymparistossa keskeisia ovat
mm. ontologiat ja metadata. Ontologiat ovat késitejarjestelmid, jotka esitetdan
my&s koneluettavassa muodossa. Ne sisdltavat rikastettua tietoa termeista mah-
dollistaen tiedonhaun ja aineistojen paremman loydettavyyden. Tiedonkasittelya
voidaan niiden avulla kohdistaa myds muihin kuin kielellisiin yksikdihin, kuten
kuviin tai musiikkiin. Ontologiat eivat kuitenkaan rakennu automaattisesti, vaan
niiden laatiminen vaatii ihmistyota ja lisaksi niiden pohjaksi tarvitaan terminologista
ja sanastotyota: termeja ja niiden maarittelya seka tietoa kasitesuhteista. Olennai-
sia ovat myos kaanndkset ja kaanndsvastaavuudet eri kielten valilla. Ontologioiden
monikielisyys ja vastineiden |6ytyminen my&s suomeksi vahvistavat suomen kielen
asemaa ja nakyvyytta digitaalisessa ymparistossa. Ontologioiden avulla avoin linki-
tetty data tekee internetin valtavien tietomassojen hyodyntamisen mahdolliseksi.>*?
Linkitetyn datan tuotanto vaatii linkitettavien aineistojen tuntemusta. Kansallis-
kirjaston yllapitama Finto on Suomessa keskitetty palvelu eri alojen yhteentoimi-
ville ontologioille.>** Keskeinen osa sita on Yleinen suomalainen ontologia YSO, joka
on kaytossa laajalti KAM-sektorilla ja esim. julkishallinnon organisaatioissa. YSOn
ohella Finton keskeisia resursseja ovat mm. yhdistelmaontologia KOKO, toimijatieto-
varanto Kanto, seka erilaiset luokitukset, kuten Yleisten kirjastojen luokitus-
jarjestelma YKL. Ndiden avulla tuotetaan aineistoille laadukasta ja yhteismitallista
metadataa, mika tekee ne paremmin Ioydettaviksi ja mahdollistaa tietojen laajem-
man yhdistelyn kayttajia hyodyttavalla tavalla. Ontologioiden ja muiden em. resurs-
sien kaytto vahvistaa ja yhdenmukaistaa suomen kielta yli organisaatiorajojen ja
my0s aloilla, joilla englannin kieli on hallitseva.

Kuvailutietojen rakenteisuus ja yhtenaisyys on edellytys niiden sujuvalle ja kone-
avusteiselle kaytolle. Kuvailusaantéja ja niihin liittyvaa terminologiaa olisi tarkeda
laatia my6s suomeksi, mutta tallakin alueella tyydytaan osin englannin kielen kayt-
toon. Kirjastojen kansainvaliset kuvailusaannoét (noin 3000 sivua) ja siihen sisaltyvat
termit (noin 3000 termid) on kadnnetty suomeksi, mutta kaikki eivat ole tyytyvai-
sia kdannoksiin vaan osa pitdd englanninkielistd versiota helppokadyttdisempana.
Kielen kayttdalan kapeneminen oirehtii eri puolilla tuntumana, ettei erikoisalan
sanastolle ole luontevia kdannoksia. Tiedon virtojen kohtaamisen edellytyksia ovat
myo6s standardointi ja erilaiset formaatit seka se, ettd huolehditaan konversioiden
sujuvuudesta. Konversioissa laajoja tietomassoja muokataan yleensa automaatti-
sesti tai puoliautomaattisesti datan laadun parantamiseksi tai ajantasaistamiseksi.

553 Linked Data Finland -palvelu kokoaa yhteen linkitetyn datan infrastruktuuria, ks. Idf.
fi. Esimerkkeja linkitetyn datan kaytosta ontologioissa ovat esimerkiksi Aalto-yliopis-
tossa rakennetut Sampo-portaalit, ks. Semantic Computing Research Group (SeCo):
Sampo-Ul; Sampo Model, Data Services, and Series of Semantic Portals; Hyvonen 2023.

554 Finto.
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Kielellisella kotoistuksella on osuutensa naissa kaikissa, ja kotoistukseen kaivataan
kunnollista keskitettya valtiovallan rahoitusta. Kansainvaliselld yhteisty6lla pyritaan
vaikuttamaan myos tiede- ja kulttuuripolitiikkaan lokalisoinnin merkityksen ymmar-
tamiseksi.>*

Kuten kaikki tietokoneohjelmat ja niiden kayttoliittymat, myos tietokone- ja video-
pelit sisdltavat paljon kielellisia viesteja, jotka kuuluvat pelin sisaltoon. Valinnan
pelin lokalisoinnista tekee joko pelin julkaisija tai sen tuottanut studio, joka paa-
toksessaan ottaa huomioon paaasiassa taloudelliset reunaehdot: tavoittaako
lokalisoitu peli niin paljon laajemman yleison, etta siihen kdytetyt investoinnit mak-
savat itsensa takaisin. Lokalisointi saattaa koostua seka tekstien ettd aanitysten
kaantamisesta.

Tietokoneohjelmien lokalisoinnissa on otettava huomioon, etta kyse ei ole yksittai-
sestd kaannostyosta vaan jatkuvasta prosessista, silla esimerkiksi peleihin julkais-
taan uusia paivityksia ja laajennoksia, joiden on samanaikaisesti oltava kaytossa
kaikilla kielilla. Lokalisointikaan ei siten ole kertainvestointi vaan ennemmin sitoutu-
minen jatkuvaan palveluun valituilla kielillda. Useimmat peliyhtiot tapaavat olettaa,
ettd Suomessa, kuten muissakin Pohjoismaissa, englantia osataan niin hyvin, ettei
pelin suomentaminen valttamatta tuo sille paljoakaan lisaa pelaajia. Poikkeuksen
tasta muodostavat kuitenkin esimerkiksi lapsille suunnatut pelit, joita lokalisoidaan
herkemmin kuin peleja, jotka on suunnattu varttuneemmalle yleisolle.

9.6 Suosituksia

Kielikertomuksen®>® huomiot digitalisaatiosta ovat edelleen ajankohtaisia:

e QOsana siirtymista kohti yha digitaalisempaa yhteiskuntaa
valtionhallinnon vastuulla on varmistaa, etta julkisissa digipalveluissa
huomioidaan eri kieliryhmien oikeudet ja palveluiden saavutettavuus ja
toimivuus eri kielilla.

555 Kirjastojen kansainvalisesta yhteistyosta ks. IFLA International Federation of Library
Associations and Institutions.

556 2021, 87.
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Viranomaisten tulee paremmin hyédyntaa digitalisaatiota tarjotakseen
kielellisesti laajempaa ja parempaa viranomaispalvelua asiakasryhmien
kayttamat kielet huomioon ottaen.>’

Tulevaisuudessa on varmistettava, ettd Suomen kansalliskielid on
mahdollista kdyttaa laitteiden ja robottien ohjaamiseen, mikali
globaalien toimijoiden ratkaisut eivat tata tue. Kansalliskielten kayton
rinnalla tulee mahdollistaa myds muiden kielten kaytto.

Lisaksi tassa esitetaan seuraavia suosituksia
Kielten saantelyyn liittyvaa:

Lainsadadannon valmistelussa arvioidaan entista laajemmin myds
kielelliset vaikutukset hallintolain edellyttaman asiallisen, selkean ja
ymmarrettavan kielenkayton kannalta.

Selvitetdan tarvetta ja mahdollisuutta laajentaa kielilainsadadantoa
suomenkielisten palvelujen turvaamiseksi alkaen nk.
valttamattomyyspalveluista. Tassa yhteydessa on syyta selvittda myos
sanktioinnin mahdollisuus, mikali kielilainsaddantoa laajennettaisiin
koskemaan muutakin kuin julkisen palvelutehtavan suorittamista.
Valvontaviranomaiset ottavat aktiivisemman roolin kielellisten
oikeuksien toteutumiseksi hyvinvointialueilla.

Toteutetaan paikannimilaki (ks. lukua 8.3).

Terminologiaan liittyvaa:

Terminologisen tyon resurssit saatetaan sellaiselle tasolle, etta
erikoisalojen termityd on kattavaa ja pitkdjanteista ja siihen osoitetaan
terminologista asiantuntemusta ja neuvontaa.>®

Toteutetaan ja resursoidaan eri toimijoita ja tietokantoja yhdistava
terminologiaverkosto, jonka avulla voidaan koordinoida termityon
kokonaisuutta.

557

558

Kielikertomuksen mukaan suomenkielisistd 26 % pitaa valtion sahkaisia palveluja erin-
omaisina, kun taas ruotsinkielisten keskuudessa vastaava luku on 5 %. Suomenkielisista
6 % on tyytymattomia sahkoisiin palveluihin, kun taas ruotsinkielisten keskuudessa vas-
taava luku on 29 %. Saamenkieliset kdyttaisivat sahkoista asiointia, jos se olisi mahdol-
lista nykyista laajemmassa mittakaavassa.

Terminologiseen seka kddanndstyodn tarpeeseen kiinnitetddn huomiota myos Kielikerto-
muksessa (2021, luku 5.1.4.2).
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e Julkisen hallinnon sanastotyon koordinointia kehitetaan samoin kuin
yhteisia toimintamalleja kielenkdyton kehittamisen ja tiedon jakamisen
tueksi. Kehitetdan julkisen hallinnon sanaston yhteinen verkkopalvelu ja
resursoidaan myos sen sisaltdjen tuottaminen.

e Termien kdyttoon saadoksissa panostetaan niin, ettd ne tukevat
kasitteiden yhtendista kayttoa erilaisissa tilanteissa, joissa saadosta
sovelletaan

e Sanastokeskus TSK:n resurssit saatetaan tasolle, jossa jatkuva
julkisen hallinnon termity®o ja yleinen terminologinen neuvonta ja
sanastohankkeiden tuki on mahdollista.

® Tieteen termipankista katso suosituksia luvusta 4.4.

e Termihankkeisiin seka termi- ja ontologiahankkeiden yhteismuotoihin
luodaan rahoitusmuodot.

Kaantamisen ja tulkkauksen kysymyksia:

® Palveluja tilaavien tahojen tietoisuutta ammattitaitoisen kaantamisen ja
tulkkauksen merkityksesta parannetaan esimerkiksi koulutusvideoiden
avulla. Samaan tapaan voidaan havainnollistaa lahtotekstin kielellisen
laadun merkitysta kaantamisessa.

® Huolehditaan suomen kielen kaantamisen, tulkkauksen ja termityén
resursseista EU:n toimielimissa.

e Konferenssitulkkikoulutuksen riittdvasta volyymista huolehditaan.

e Saddetadan velvollisuudeksi kayttaa viranomaisissa tulkkeina
oikeustulkkirekisterissa olevia tulkkeja.

® Tulkkauslain valmistelu aloitetaan.

® Selvitetddn mahdollisuudet kohentaa kaantdjien ja tulkkien
toimeentuloa.

e KAVl edellyttaa elokuvatarjontansa suomenkielista tekstitysta.

e Kulttuuritapahtumien ja -tuotantojen rahoitukseen lisataan edellytys
suunnitelmasta monikielisyyden toteuttamiseksi, mikali toteutus ei
tapahdu pelkastaan kansalliskielilla.

Selkokielesta ja kielellisesta saavutettavuudesta:

e Toteutetaan selkokielen toimintaohjelman esitykset.

e Kielellisen saavutettavuuden kriteereja selvennetdan digipalvelulain
saavutettavuusvaatimuksissa. Testaus eri kohderyhmien edustajien
kanssa vakiinnutetaan laajasti kaytetyksi hyvaksi kaytanteeksi
tuotettaessa saavutettavia palveluja.
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Kieliteknologiasta:

e \Valtiovalta huolehtii osaltaan suomen kielen kieliteknologisista
resursseista ja turvaa monikielisyytta edistavan yhteistyon EU:n sisalla
niin lainsaddanndssa kuin maailmanlaajuisesti kilpailtaessa.

e Kansalliskirjaston kotoistustyodn resurssit saatetaan riittavalle tasolle.

e Kielellisten infrastruktuureiden vaatimaan jatkuvaan yllapitoon
toteutetaan pitkdjanteiden rahoitus.

e Laaditaan kansallinen kieliteknologiastrategia.

254



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2024:20

10 Arjen ja vapaa-ajan kieliymparisto

Kieliymparisto ja erilaiset kielenkayttotilanteet kattavat ihmisen koko eldaman ja
yhteiskunnan kaikkine toimintoineen. Tassa raportissa voidaan kiinnittda huomioita
vain joihinkin polttopisteisiin, jotka ovat keskeisia suomen kielen aseman kannalta.
Tassa luvussa tarkastellaan erityisesti Ylen roolia median kentalld, journalismin ja kir-
jallisuuden tilannetta seka jarjestojen osuutta kotoutumisessa mutta lyhyesti viita-
taan my6s muuhun kieliymparisté6n vaikuttavaan toimintaan.

Suomen kielen tulevaisuus -toimintaohjelmassa®° on varsin laaja katsaus vapaa-ajan
kielimaisemaan. Siind on myds tapahtunut silmiinpistavia muutoksia viidessatoista
vuodessa. Ndita ovat esimerkiksi dlypuhelinten ja suoratoistopalvelujen lapimurto
sekd somealustojen muutokset, joissa huomattavaa on varsinkin audiovisuaalisten
kanavien, kuten YouTuben ja Tiktokin, suosion nousu. Lukemisen rinnalle ovat tul-
leet danikirjat ja perinteisten radio-ohjelmien rinnalle podcastit. Kanavia ja sisal-
toja valikoidaan yha selvemmin oman ajankdyton kannalta sopiviin hetkiin seka
omien mieltymysten ja alakulttuureiden mukaan. Internetin kautta valitettavan
tarjonnan monipuolistuessa perinteiset joukkotiedotusvalineiden kanavat, kuten
journalistisesti toimitetut sanomalehdet ja lahetysaikaan katsottavat tv-ohjelmat
ovat menettaneet jalansijaansa, mutta kehittaneet myos verkossa tarjottavia sisal-
toja. Kansainvalisten yhteyksien vahvistuminen ja helpottuminen ovat muuttaneet
varsinkin maahanmuuttajien ja nuorempien sukupolvien kieliympdriston entista
monikielisemmaksi tai ainakin tuoneet englannin kielen vahvasti mukaan vuoro-
vaikutteisiin yhteyksiin. Monikielisyydessa on kuitenkin suurta yksil6llista vaihtelua
sen mukaan, mihin alakulttuureihin kiinnostus kohdistuu. Ainakaan vield Suomessa
ei ole tapahtunut sellaisia suuria muutoksia, jotka olisivat taysin mullistaneet arjen
kielellisen ympariston. Digitalisaatio ja median murros ovat tuoneet seka uusia
mahdollisuuksia etta tulorakenteeseen liittyvia haasteita lehdiston toimintaan, kir-
jojen kustantamiseen ja monille muillekin, erityisesti luoville aloille. Tulevaisuutta
on vaikea ennustaa. Tekodlyn ja suurten kielimallien kehitys voi tuoda nopeitakin
muutoksia; ne tarjoavat myds monikielisia mahdollisuuksia mm. automaattisen
kaantamisen ja puheentunnistuksen kehittyessa.

559 2009, luku 9.
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Kansainvdlisen alustatalouden ja suoratoiston murros on tahan mennessa koetel-
lut kulttuurin aloista eniten kirjallisuutta ja musiikkia, toteaa haastateltu kulttuuri-
ja taidealan keskusjarjeston edustaja. Esittavien taiteiden ja elokuvan asema on
Suomessa vahva, vaikkakin erityisesti elokuvatuotantojen valtiontukien osuus on
vaakalaudalla. Tata kirjoitettaessa on ilmestynyt ehdotus Suomen malliksi toteuttaa
tilausohjelmapalveluita (kansainvalisia suoratoistopalveluita) koskeva investointi-
velvoite. Siind 10 % Suomessa toteutuvasta liikevaihdosta investoitaisiin kotimai-
seen sisaltoon ja tassa sisallossa pitdisi kdyttad maan virallisia kielia vahintaan

75 prosentissa puheesta.>®

Onnistuneista nuoria osallistavista kaytanteista voi kulttuurin kentalla mainita kaik-
kia kahdeksasluokkalaisia kulttuurielamyksen ddreen tuovan Taidetestaajat-toimin-
nan.>® Toimintaan kuuluu oman kirjallisen kritiikin kirjoittaminen, joten vieraillusta
taidemuodosta riippumatta toiminta tukee myds kielenkayttoa ja taiteesta puhu-
mista. Toimintaa tukevat Suomen kulttuurirahasto ja Svenska kulturfonden, mutta
opetus- ja kulttuuriministerion osuus uhkaa tata kirjoitettaessa jaada pois. Ika-
ystavallisyys ja hopeatalouden laajeneminen on yksi kulttuurin kehityssuunta, jossa
edelldkavijoita on muun muassa Helsingin kaupunki. Vanhus- ja kulttuuritoimin-
nan yhteisty6ta on muun muassa tanssin ja sirkuksen parissa. Kulttuurin kentalla on
paljon halua ja kekselidisyytta kehittaa yhteisollista, osallistavaa ja erilaisia kohde-
ryhmia palvelevaa tarjontaa. Taiteen kentalla on kuitenkin pulaa mahdollisuuk-
sista osallistua toimintaan S2-kielenoppijan kielitaidolla. Asiantuntijoiden mukaan
suomalaisen kulttuurin kentta on rakenteiltaan monin tavoin syrjivaa, mika liittyy
my0s piirien pienuuteen. Opetus- ja kulttuuriministeridssa on pyritty tarttumaan
asiaan kulttuurin moninaisuuden edistamisen ohjelman avulla.>? Se pitaisi vain
saada toteutettua.

Tietokonepelaaminen on yksi suosittu vapaa-ajan kulttuurimuoto, johon tassa ei ole
mahdollisuutta syventya. Pelien lokalisointia on sivuttu luvussa 9.5. Itse pelien sisal-
I6n lisdksi pelien kielimaisemaan vaikuttaa peleja pelatessa kaytetty kieli. Monet
suosituimmista peleista ovat moninpeleja, joita useampi pelaaja pelaa samanaikai-
sesti ikadan kuin yhteisen reaaliaikaisen pelitilanteen jakaen. Kielellinen vuorovaiku-
tus on tallaisissa peleissa usein tarkeas, silla pelaajat toimivat usein joukkueina ja
yhteisen toiminnan koordinoiminen edellyttda kommunikaatiota. Moninpeleissa
kielivalintoja sadtelevat samat periaatteet kuin muissakin vapaa-ajan sosiaalisissa

560 Kemppinen 2024, 34.
561 Taidetestaajat.fi.

562 Ks. my0s Valtioneuvoston selonteko kotoutumisen edistamisen uudistamistarpeista
2021, 123.
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tilanteissa. Suomenkielinen pelaajaporukka keskustelee pelin aikana tyypillisimmin
suomeksi. Tietylle pelille ominainen sanasto on yleensa englanninkielinen, mutta se
limittyy tyypillisesti suomen ddnneasuun mukautuneena suomenkieliseen keskus-
teluun. Mikali pelitilanteessa on mukana henkilGita, jotka eivat puhu suomea, kieli
vaihtuu nopeasti englanniksi. Englantia myds tarjotaan useimmiten, jos on epasel-
vaa mita kielia kukakin tilanteessa puhuu. Keskustelun vaihtaminen suomeksi vaatii
yleensa varmistuksen siitd, etta se on kaikille hyvaksyttava vaihtoehto. Joskus moni-
kielisessa yhteisOssa, jolla on oma dani- tai teksti-chat -kanava, saatetaan kayttaa
rinnakkain monia kielia silloin, kun halutaan saavuttaa vain tiettya kieltd puhuvat
henkilot. Tahan liittyvat kdytannot kuitenkin vaihtelevat yhteisoittain ja tilanteittain.
Suurissa moninpeleissd, joilla on kymmenidtuhansia pelaajia ympari maailmaa,
pelit on tyypillisesti hajautettu aluekohtaisiin palvelimiin, joilla saattaa olla erikseen
madritetty vuorovaikutuksen oletuskieli, esimerkiksi kiina tai ranska. Silloin kuin
Pohjoismailla on oma serverinsa, sen tyypillisin yhteiskieli on englanti.

10.1 YLE median kentdan monipuolistajana

Yleisradio Oy:lla eli Ylelld on valtion omistamana valtakunnallisena mediayhtiona
keskeinen rooli suomenkielisten ohjelmasisaltdjen tarjonnassa ja ylipdansa kansa-
laisten kielellisten oikeuksien turvaamisessa tv- ja radiotoiminnassa Toisen kansal-
liskielen ruotsin ja vahemmistokielten kayton seka monikielisyyden kannalta Ylen
rooli on viela keskeisempi, koska liiketaloudellinen kannattavuus ei muodostu kyn-
nyskysymykseksi.>®* Tdssa raportissa keskitytdaan kuitenkin suomen kielen asemaan.
My®ds se, etta kaupallisilla kanavilla tuotetaan kannattavasti suomenkielisia tai
suomeksi kadannettyja sisaltoja, on tarkea osoitus suomen kielen vankasta asemasta
ja erittain merkityksellista yhteiskunnan ja kuluttajien kannalta. Kokonaisuus on
my®&s osoitus tv- ja radiotoimintaa sddntelevan lainsaddannon toimivuudesta.

Ylessa seurataan Ylen toimitusjohtajan mukaan tiiviisti median murrosta ja pyritaan
reagoimaan siihen, milla lailla eri-ikdiset ihmiset kayttavat mediaa. Pelien ym.
kansainvalisten verkostojen kautta nuorten kayttokieleksi on yha laajemmin tullut
englanti. Lapsille ja nuorille suunnattujen suomenkielisten ohjelmasisaltdjen
tuottajana Ylen osuus on korvaamaton. Yle tekee lastendraamaa kansalliskielilla.
Haastatteluhetkellad tuotetaan in-house -tuotantona kahta lasten draamasarjaa.

563 Ks. myos Kielellisten oikeuksien seurantaindikaattorit (2.3, 2018, 15).
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Yle-kioski on nuorille suunnattu palvelu, joka julkaisee videoita eri somekanavissa®**
ja kootusti Ylen verkkopalvelussa Areenassa. Lisdksi Yle Areenassa on oppimis-
sisdltoja, luonto- ja tiedeohjelmia seka abitreenit. Yle on panostanut myds digitaa-
liseen kielenoppimiseen: Yle Kielikoulu on hyva esimerkki siita, miten Ylen sisaltoja
voi kdyttaa monipuolisesti avuksi kielenoppimisessa.®s> Merkitysta on nimenomaan
sisdltdjen yhdenvertaisella saatavuudella. Ylen sisdllot ovatkin merkittava lahde
tiedonhaussa. Selkokieliset uutispalvelut tavoittavat sellaisiakin katsojia, joille yleis-
kielen seuraaminen on liian vaikeaa. Niiden kielellisen tason maarittamisessa on
ajateltu suomen kielta opettelevia maahanmuuttajia. Ne kuten myos erikieliset
uutislahetykset tekevat samalla tutuksi suomalaisen yhteiskunnan toimintaa.

Niissda on myds mahdollista nostaa esiin vahemmistéryhmien kannalta kiinnosta-
via aiheita ja nakdkulmia. Vahemmistoryhmien oman danen esiin tuominen vuoro-
vaikutuksessa koskee muitakin kuin kielellisia vahemmistoja. Esimerkiksi suosittu ja
Venla-palkittu Kirjolla-sarja kuvasi neuroepatyypillisia piirteita ilmentavien ihmisten
omakohtaisia kokemuksia.

Yle tekee paljon sellaista, mita kaupalliset tahot eivat koskaan tulisi tekemaan.

Ylen merkitys suomen kielen ja suomalaisen kulttuurin kannalta ei yleensa nouse
esiin silloin, kun puhutaan kustannusleikkauksista. Pitkdjanteisesti tuotettu, laadu-
kas ja luotettava suomenkielinen media lisda suomalaisten vastustuskykya dis-
informaatiota ja valeuutisia vastaan. Tehdessadan suomalaista yhteiskuntaa tutuksi
my6s maahanmuuttajien kielilla toteutetut ohjelmat madaltavat kynnysta suomen
kielen opetteluun. Selkokielisille sisall6ille olisi uutisia laajempaa kysyntaa. Yle
kaavailee sisaltojen laajentamista esimerkiksi yhteiskunnallisilla sisall6illa. Ylen
selkouutisten toimittajat ovat lisaksi olleet omaehtoisesti mukana selkomedian
kehittamistydssa, joka sateilee laajemmallekin selkokielen kayttéon. Kansainvalises-
tikin olisi suuri tarve selkovisuaalisuuden kehittamiselle. Ylessakin kuvallinen sisalto
tulee muusta uutistoimituksesta. Yle olisi luonteva toimija ja kumppani kuvan ja
sanan yhteistyon kehittamisessa, jos vain siihen olisi resurssia.

Ylen dokumentit ja arkistot tallentavat avoimesti saataville suomalaisen yhteis-
kunnan, myos kielen ja sen vaihtelun kehitystd. Ndin on saatu myos korvaamatonta
materiaalia kieliteknologiseen kehittamistyohon ja tutkimukseen. Vaikka kansanva-
listus on muuttanut muotoaan ja opettavainen savy mennyt pois muodista, tuote-
taan entista keskustelevampaa ja vuorovaikutteisempaa sisaltéa myos hyvaan

564 Luvussa 10.2 esiin tulevaa kritiikkia toimitetun journalismin sisaltdjen ilmaisesta jake-
lusta somekanaville on joissakin haastatteluissa kohdistettu myos YLE& kohtaan. Some
on toisaalta keino tavoittaa erityisesti nuoret ja houkutella heita siirtymdaan toimitetun
median kanaville.

565 Yle: Kielikoulu.
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elamaan liittyvista kysymyksista. Aiheena on ollut esimerkiksi hyva kaytds mediassa.
Hyvin sanottu -hankkeessa oli 150 kumppanuustahoa. Koulutusmahdollisuuksista
voi mainita digitaitojen kouluttamisen ja seniori-digiviikot. Yhteiskunnassa on myos
ikaihmisia, jotka eivat ole tottuneet kdyttamaan erilaisia digitaalisia alustoja, mutta
tv- ja radio-ohjelmat ovat heille edelleen tuttuja ja kdytettavia. Ylen aluetoimitukset
edistavat alueellisesti tasa-arvoista uutistuotantoa ja alueellisten nakdkulmien esiin
paasya.

Paitsi etta Ylen ohjelmissa puhuttu kieli on osa suomen kielen varantoa ja vaikuttaa
yleiseen kielitajuun ja mielikuviin yleispuhekielesta ja kielellisesta vaihtelusta, on
tekstityksellda merkitysta niin lukutaidon edistdjana kuin kielitajun kannalta. On siis
yleisen kielitajun kannalta olennaista, etta muunkielisten ohjelmien kaannosteksti-
tykset ovat laadukkaita (ks. lukua 9.3). Yleisradioyhtididen vaihto lisad nimenomaan
eurooppalaista ja pohjoismaista sisaltoa siind missa kaupallisella puolella anglo-
amerikkalainen tuotanto on paaroolissa. Osallisuutta ja saavutettavuutta lisadvat
lakisdateinen kuvailutulkkaus ja suoratekstitys. Yle on ollut ja on edelleen mukana
kieliteknologisessa ja kadnnostieteellisessa kehitystydssa, jossa pyritadn hyodynta-
maan myos tekodlyn mahdollisuuksia. Ratkaisevaa on, ettei samalla tingita kielen
laadusta. Yle on panostanut myds huoltovarmuuteen. Laadukkaisiin suomenkielisiin
sisdltdihin panostaminen on laajemminkin nahtyna osa yhteiskunnallista huolto-
varmuutta. Kaupallisten kanavien kanssa on my6s kustannuksia sadstavaa yhteis-
tyota joidenkin, esimerkiksi urheilun suurtapahtumien oikeusmaksujen jakamisessa.

Ylen toiminta sateilee laajemmallekin suomalaiselle luovalle sektorille. YLEII on
osaltaan rooli luovan alan ansaintamahdollisuuksissa, joita kansainvaliset alustat
osin heikentavat ja monimutkaistavat. Kielen kannalta toimintaan kuuluu mm. kasi-
kirjoittajien sparraaminen. Ylen kanavilla esitetdadn 12-13 uutta (tai tv:ssa ndyttama-
tontd) kotimaista elokuvaa vuodessa. Yle Areenaan on saatu merkittavien ohjaajien,
kuten Aki Kaurismden ja Jorn Donnerin tuotannon oikeuksia.

Ylen radiokanavilla soitetaan suhteessa enemman kotimaista kuin ulkomaista
musiikkia ja laajalla kirjolla, my6s indieta. Kappaleiden kirjo on jopa nelinkertai-
nen verrattuna joihinkin kansainvalisiin kaupallisiin kanaviin. Kulttuurissa kotimai-
suus ei tietenkaan aina tarkoita suomenkielisyytta tai yksikielisyyttd, mutta nama
luvut heijastavat merkittavaa panostusta myos suomenkieliseen kulttuuriin. Taman
raportin kirjoitusaikana keskustelua ovat herattaneet mm. radiokanava Yle Puheen
seka suomalaiseen kansanmusiikkiin keskittyneen Sydanjuurilla-ohjelman lakkaut-
taminen vuoden 2024 alusta. Kulttuurialalla on huolta siita, heikkeneekd Ylen rooli
suomenkielisen musiikin tarjonnassa. Kaupalliset kanavat eivat sita paikkaa.
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Suomen kielelld on suomalaisessa musiikissa ja sen kuuntelussa kuitenkin ollut
viime vuosina jopa vahvistuva asema. Sanoituksissa on myos kielia yhdistele-

vaa kieleilya ja limittaiskielisyytta varsinkin sellaisissa genreissa kuin hiphop ja

rap. Kevyen musiikin kielimaisemasta on vaikea saada pitavaa tilastollista otetta,
vaikka suoratoistopalvelut pitavatkin tarkkaa kirjaa kayttdjiensa kuuntelemasta
musiikista. Yksittdisessa kappaleessa saattaa esiintya eri kielia erilaisissa rooleissa
eikd luokittelu ole yksikasitteistd. Spotify-suoratoistopalvelun vuoden ensimmai-
sen viikon kuunnelluimpien kappaleiden maarat Suomessa vuodesta 2017 eivat
kuitenkaan anna syyta olettaa, etta suomen kielen asema olisi uhattuna. Noin puo-
let kuunnelluimmista kappaleista on suomenkielisia tai merkittava osa kappaleesta
on suomeksi laulettu. Vuosittaista vaihtelua toki esiintyy eika otos valttamatta ole
taysin luotettava. Trendia suomen kielen kdyttoalan kaventumisesta ei kuitenkaan
ole havaittavissa. Jos jonkinlainen trendi on havaittavissa, se kulkee pikemminkin
toiseen suuntaan: vuonna 2023 kahdestakymmenesta kuunnelluimmasta kappa-
leesta tammikuun ensimmaisella viikolla oli muulla kuin suomen kielella laulettuja
nelja, vuonna 2024 kaksi.>¢

Musiikki voi lisdta myos kansainvalista kiinnostusta suomen kielta kohtaan, kuten
on tapahtunut heavyrockin fanien parissa, ruotsinsuomalaisten artistien suosiossa
Ruotsissa tai mita huomattiin Kaarijan Euroviisu-menestyksen yhteydessa. Tallai-
sen merkittavin vaikutus voi olla suomalaisten omissa asenteissa suomen kielta
kohtaan. Sanoituksissa voi my0s paljastua se, ettd huolimatta laajasta englannin
kielen taidosta monet suomenkieliset kuitenkin ymmartavat paremmin suomenkie-
liset sanat. Erds muusikko perusteli seuraavasti sita, etta han oli suomentanut esit-
tamaansa englanninkielistd musiikkia: "Keikoilla naki, ettei yleisé nauranut oikeissa
kohdissa.”

10.2 Journalismi

Journalismi on silta niiden ihmisten valill, jotka pystyvat toimimaan vaikealla
kielella, ja niiden, jotka eivat pysty. Kaikki suomalaiset - mydskaan nuoret — eivat
pysty seuraamaan tai halua seurata muuta kuin suomenkielistd mediaa. N&in toteaa
tatd lukua varten haastateltu Journalistiliiton edustaja. Demokraattisen yhteis-
kunnan toimivuuteen tarvitaan vallanpitdjat, kansalaiset ja media. Jos jokin naista
puuttuu tai esimerkiksi media ei hoida tehtavaansa valittdjana vallanpitajien ja kan-
salaisten valilla tai "vallan vahtikoirana”, demokratia ei toimi. Sosiaalinen media ei
myoskaan korvaa ammattitaitoista journalismia, vaikka se on lisannytkin julkiseen

566 Kiitan Antti Kanneria tasta kappaleesta ja sita koskevista tiedoista.
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keskusteluun osallistumisen mahdollisuuksia ja vuorovaikutteisuutta — niin hyvassa
kuin pahassa. Kysymys suomenkielisesta mediasta liittyy kiintedsti siihen, kasitel-
I[adnko Suomen asioita ja missa laajuudessa. Kyse on myos koko Suomen kattami-
sesta. Helsingin nakdkulmasta pakenee nakyma siihen, mita maakunnissa tarvitaan.
Koko Suomi on pidettava informoituna. Ihmisilla on kaikilla paikkakunnilla tarve
kuulla omista asioistaan omalla didinkielelldan. Demokratia ei my6skaan toimi, jos
ihminen ei kuule hanta koskevista asioista. Journalismissa puhutaan uutiseramaista,
kun viitataan seutuihin, joilla ei ole omaa maakunta- tai paikallismediaa. Suomessa
uutiseramaita on vahemman kuin monissa muissa maissa, mutta suunta, joka niita
synnyttaa, on sama.

Verkkovalitteisyyden ja sosiaalisen median nousu on merkinnyt murrosta perin-
teiselle sanomalehdistolle. Journalistien maara on vahentynyt 40 prosenttia

12-13 vuodessa. Paikallislehdistdssa on tapahtunut ja tapahtuu keskittymista. Maa-
kuntalehdet pyrkivat kattamaan yha suurempia alueita, jolloin yksittdisten pienem-
pien paikkakuntien uutisseuranta harvenee. Lehtien keskittyminen muutamien
lehtitalojen omistukseen johtaa my6s yhteisen materiaalin kaytt66n, mika véahen-
taa paikallisuutisten osuutta sisallista. Harventunut toimittajajoukko ei voi tuntea
kaikkia levikkialueen paikkakuntia samaan tapaan kuin paikallislehtien kulta-aikaan.

Entista pienempi toimittajajoukko tuottaa entista enemman tekstia entista
nopeammin. Uutinen taytyy saada verkkoversioon mahdollisimman nopeasti tar-
peen vaatiessa faktoja mydhemmin korjaillen. Kautta koko journalismin kentan kiire
saa aikaan sen, etta vaikeaa viranomaiskielta jaa muokkaamatta ymmarrettavam-
malle arkikielelle. Tama nakyy tekstiketjuissa, kuten tiedonkulussa, joka alkaa tiedot-
teista ja paattyy julkaistuun juttuun. Lahteessa tarjottu nakokulma saattaa siirtya
lopulliseen juttuun ilman journalistista punnintaa tai vaihtoehtoisten nakdkulmien
esiintuomista. Kielen keinoin luodaan nakékulmat, myos arvottavat ja vaikuttamaan
pyrkivat. Journalistiset sisallot valittyvat kielellisen ilmaisun keinojen kautta. Journa-
listien kielitaju ja se, ettd on aikaa kiinnittdad huomiota myos ilmaisuun, ovat siis niin
kielellisen kuin sisall6llisen laadun edellytys.

Kirjoitetun journalistisen median suomi on edelleen valtaosin yleiskieltd. Puutteel-
linen suomen kielen taito on suomea toisena kielena puhuville kynnys paasyssa
toimittajan tehtaviin huolimatta mahdollisesta aiemmasta koulutuksesta tai toimit-
tajana toimimisesta jollakin muulla kielella. Maahanmuuttajajournalistien tay-
dennyskoulutukselle on ilmeinen tarve, ja se on aloitettukin ainakin Haaga-Helia
ammattikorkeakoulussa.
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Journalismin nopeutuminen ja osin myds jo koulutuksessa huomattu yleinen kielen
hallinnan tason muutos nakyy myds didinkielenadan suomea puhuvien toimittajien
teksteissa. Kyse on kuitenkin yleensa hyvalaatuisen tekstin sisalla silmiin pistavista
lauserakenteen huojumisista, epatarkoista sanavalinnoista tai englannista kaannos-
lainanomaisesti omaksutuista sanontatavoista. Kiireesta kertonee myds se yllat-
tava tulos, etta lauseiden pituus ndyttaa journalistisissa teksteissa pikemminkin
kasvaneen kuin lyhentyneen.*®” Journalistiselta kannalta keskeista on viestin valit-
taminen, ei viimeisen paalle hiottu kielellinen ilmaisu. Journalistisista teksteista ja
niiden muutoksista tarvittaisiin lisdaa tutkimusta niin kielen kuin journalistisen laa-
dun osalta.

Mita suomenkielisen journalismin tukemiseksi voitaisiin tehda? Suomessa oli
1990-luvulla yhdet maailman parhaista mediatuista. Sen jalkeen jakelutuki on
lopetettu ja lehdet ovat tulleet alv-veron piiriin. Kulttuurilehdet saivat tukea

800 000 euroa vuonna 2024. Valtio tukee mediaa Suomessa vahan verrattuna
useimpiin muihin Pohjoismaihin, joissa tukea ajatellaan demokratian tukemisena.
Vertailukohtana voi lisaksi kayttaa Islantia, jossa ainoana Pohjoismaana lehdistoa ei
tuettu. Maan kahdesta lehdesta toinen ja yksityinen tv-yhtio lopettivat toimintansa,
jolloin islantilaiset alkoivat vaatia median tukemista. Koronapandemian aikana
jaettiin valiaikaista tukea, ja pysyvampi tukimuoto on tilausmaksujen arvonlisa-
veron alentaminen.*® Suomessa arvonlisdveron poistaminen ja jakelutuet nahdaan
alalla edelleen olennaisina keinoina varmistaa koko Suomen kattavat laadukkaat
sanomalehdet. Vaikka verkkolehtid luetaan jo enemman kuin painettuja lehtia, olisi
jakelutuella merkitysta valtakunnallisen kattavuuden ja ikdantyvan vdeston saavut-
tamisen kannalta. Tosin osa toimijoista pitaa verkkolehtiin siirtymista vaajaamatto-
mana kehityksena.

Sosiaalinen media on toimitetulle journalismille taloudellinen uhka, koska mainos-
tuotot valuvat someen, mutta somen suuret yhtiot eivat tuota itse sisaltdéd. Some
kilpailee journalistien kanssa ajasta ja rahasta. Yksin Suomessa télle on kuitenkin
vaikea tehda mitaan, vaan ratkaisevia ovat EU:n toimet. Tilausmaksuista on tullut
keskeinen tulonlahde mainostulojen vahennyttyd, ja siksi myds kysymys valtion-
tuista nousee uudestaan esiin. Talla hetkella toimitettu media tuottaa sisaltoja
somea varten, koska se kdy huomiotalouden kilpailua ja pyrkii saamaan somen
syotetta ohjaavat algoritmit nostamaan sisaltoéjaan. Tasta on tullut yksi journalismin
teon kriteeri. Media on ankkuroinut itsensa tiukasti siihen, miten sisall6t levidavat
somessa. Haastateltava toteaa, ettd on itsetuhoisuutta tuottaa sisaltoja kanaville,

567 Kanner & Makela (tulossa).
568 Honkonen (2023.) Islannin media pulassa - suurin lehti lopetti ja sata sai potkut.
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jotka syOvat mainoseurot. Toimitetun median merkitys nakyy siind, ettd somessa

keskustellaan eniten median nostamista asioista. Toimitetut mediat tavoittelevat

sitoutumista. Tiettyjen juttutyyppien, kuten Helsingin Sanomien Timanttijuttujen,
kautta pyritaan houkuttelemaan lukijoita tilaajiksi.

Toimitetun laatujournalismin tehtava on taustoittaa ja antaa laajempi ymmarrys
asioista sellaisella kielelld, jota lukijat ymmartavat. Vaikka suurta huolta aiheiden
kattamisesta ei tule haastatteluissa esiin, on my6s jo alueita, jotka jadavat suomen-
kieliselta medialta vahalle. Naista mainitaan erityisesti kulttuurikritiikki ja varsinkin
nadyttelykritiikki.** Kielitaidon kapeneminen vaikuttaa siihen, mita aiheita ja alueita
maailmalta tulee kasitellyksi suomenkielisessa mediassa. Journalismin ideologisoi-
tumisesta haastateltava ei kanna huolta, vaan korostaa, etta journalismin historian
nakokulmasta Suomessa on talla hetkelld erityisen vahan politisoitunut media ja
journalismi on kehittynyt vahemman ideologiseksi.

10.3 Kirjallisuus ja kustantaminen

Kirjallisuus ei kustannusalan edustajien mukaan ole kriisissa mutta lukeminen

ja lukutaito alkavat jossain maarin olla tai ainakin lukemisen eriytymisella alkaa
olla jo yhteiskuntaan laajemminkin heijastuvia vaikutuksia (ks. lukua 3). Lukuliike
ja kansallisen lukutaitostrategian toteutuminen ndahdaan laajemminkin tarkeina
keinoina pyrkia vahvistamaan lukemisen asemaa. Kirjakauppojen tilanteesta ollaan
huolissaan. Kustantajat eivat sindnsa koe tarvitsevansa tukea itselleen vaan kirjojen
ostajille. Poikkeuksen tekee tiedekustantamisen kenttd, jota ei markkinaehtoisesti
pystyta saamaan kannattavaksi. Huolta herattaa myos kirjailijoiden ja kdantdjien
toimeentulo.

Suomessa on kustantajien mukaan vereva kirjallisuuden perinne. Suomessa jul-
kaistaan vakimaaraan nahden toiseksi eniten nimikkeita maailmassa. Kirjailijoiden
toimeentulo ei sen sijaan ole hdadppdinen, vaan suurin osa joutuu tekemaan muita-
kin toita eladkseen. Kddnnosapurahoilla on keskeinen merkitys kaanndskirjallisuu-
den kustantamiselle (ks. lukua 9.3). Kirjallisuusviennin laajentamiseen toivotaan
palkkatukea nykyisin toimiville kolmelle agentuurille uusien kirjallisuusagenttien
kouluttamiseen.

569 Tilannetta paikkaamaan on syntynyt sellaisia pitkalle vapaaehtoisvoimin toimivia
verkkojulkaisuja kuin Kulttuuritoimitus. Ammattitaitoisesti toimitetusta journalismista
pitaisi kuitenkin myds pystya ansaitsemaan toimeentuloa.
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Kirjallisuusala on ajanut kokonaisvaltaista kirjallisuuspoliittista ohjelmaa, joka voisi
toteutua myd6s osana laajempaa kulttuuripoliittista ohjelmaa. Orpon hallitus onkin
asettanut OKM:n alaisuuteen kulttuuripoliittisen selonteon tyéryhman, jonka on
tarkoitus saada tyonsa valmiiksi kesalla 2024.57° Saatujen tietojen mukaan selonteon
padpaino on kulttuurialan rakenteissa, rahoituksessa ja tulevaisuusvisiossa. Kieli-
kysymykset ja monikulttuurisuus on tarkoitus huomioida, mutta ne eivat nousse
keskeisesti esiin. Tarvetta olisi tarkastella my6s kansalliskielten kdayton ja monikie-
lisyyden edistamista kulttuurin kentalla ja rakenteellisissa ratkaisuissa. Huomiota
ansaitsee myos kirjallisuuden lajien tasavertaisuus taide- ja kulttuuripolitiikassa.
Kaantamisen ja selkokirjallisuuden kysymykset olisi syyta liittaa mukaan.

Lukemisen tulevaisuuden kannalta keskeista on se, mita tapahtuu kouluissa. Koulu-
jen ja kirjastojen kirjallisuushankintoihin panostaminen olisi siksi tarkedaa. Suomen
kulttuurirahastolla on kirjoitushetkella menossa kampanja, jolla tuetaan kouluihin
hankittavaa kirjallisuutta, erityisesti selkokirjoja.’”" Kirjahankintojen jatkuvuus pitaisi
turvata. Nuoria kiinnostavan kirjallisuuden |dytdminen on maailmanlaajuinen kysy-
mys. Suomessa asiaa voisi auttaa nuortenkirjapalkinto. Uusi selkokielisten lasten- ja
nuortenkirjojen palkinto on jo perustettu.>’? Oppimateriaaleista ja niiden yhden-
vertaisesta saatavuudesta on huoli, joka kytkeytyy myos kirjakauppojen tilanteisiin.
Oppimateriaaleihin kaytetdan vain pari prosenttia koulutusmenoista. Toisen asteen
maksuttomuudesta on ollut se tahaton sivuvaikutus, etta kirjakauppojen kannatta-
vuus on entisestadn heikentynyt ja ne ovat katoamassa muualta kuin suurista kau-
pungeista. Haastateltujen mukaan tilannetta kohentaisi, jos kirjakaupat voisivat
paasta mukaan koulujen oppimateriaalihankintoihin ja valittaa kirjastojen hankin-
toja. Kirjakaupoilla on merkitysta kirjallisuuden esittelyssa: silmdan voi pistaa jotakin
sellaistakin, jota ei osaisi varta vasten etsia verkkokaupoista. Ylipaansa kirjallisuus-
kritiikkia ja muuta kirjallisuuden esiin nostamista kaivataan niin medialta yleensa
kuin YLEIta erityisesti. Somessa kirjallisuus on entista paremmin esilld, mutta yleisét
ovat eriytyneita.

Suomessa on poikkeuksellisen hieno kirjastoverkko. Vuoden 2024 alkupuolella se
taydentyi kirjastojen yhteisella e-kirjalainaamolla. Kuvaajassa 13 nakyy suomen-
kielisen kirjallisuuden osuus lainauksista 2000-luvulla. Kielten suhteista paatellen
suomen kieli on edelleen selvasti suosituin lukukieli kirjastolainoissa. Lainausten
madrissa on jopa nousua koronasulkua lukuun ottamatta. Kirjastojen ostomadrien
nostaminen olisi keskeisin lukemisharrastusta tukeva toimi. Kirjastojen reaaliset

570 Ks. opetus- ja kulttuuriministerio: Kulttuuripoliittinen selonteko 2023-2024 -hanke.
571 Suomen Kulttuurirahasto: Selkopolku-hanke.
572 Selkokeskus: Selkokeskuksen uutiskirje, helmikuu 2024.
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hankintamaararahat ovat laskeneet 21 % viimeisen 20 vuoden aikana.>”® Kirjastossa
monenlainen kirjallisuus pdasee esiin ja kirjastoammattilaiset opastavat ja neuvo-
vat valinnoissa. Kirjastot ovat kustannusalan suurin asiakas. Lisdksi lainaamisen on
todettu johtavan myds kirjojen ostamiseen yksittaisten ihmisten kulutustottumuk-
sissa. Vahalevikkisen kirjallisuuden ostotuki tukisi my6s suomen kielen monipuo-
lista kdyttoa. Esimerkiksi runous on kielen rajoja ja ilmaisukeinoja koetellessaan
kieltd uudistava voima.

Kuvio 13. Kirjastojen lainat kielten mukaan jaoteltuna valtakunnallisesti. Lahde:
Kirjastoalan tilastot / kirjastot.fi / Valtakunnallinen kehittamisyksikko, Helsingin
kaupunginkirjasto.
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Vuonna 2023 painetun kirjallisuuden myynti laski hieman ja digitaalisen kirjallisuu-
den kulutus tasaantui. Koko painetun kirjallisuuden euromaarainen myynti laski
noin kaksi prosenttia. Kuitenkin kaunokirjallisuuden myynti kasvoi 3,1 prosenttia.
Tietokirjallisuuden myynti laski Iahes kymmenen prosenttia ja lasten ja nuorten kir-
jallisuuden 6,8 prosenttia.>”*

573 Suomen Kuvalehti 3.4.2023: -30 prosenttia — Nain kirjastoasiointi on muuttunut
2000-luvulla.

574 Kirjakauppaliitto 24.1.2024: Painetun kirjan myynti laski 2023 - danikirjamarkkina
tasoittui.
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Suomi lukee 2023 -kyselytutkimuksen mukaan lahes kaikissa vaestoryhmissa on
vadhemman niit4, jotka eivat osta kirjoja. Kirjojen ostaminen on kaantynyt nousuun
verrattuna kahta vuotta aikaisemmin ilmenneeseen laskevaan suuntaukseen. Kayt-
taytyminen tosin ndyttaa padosin palanneen koronavuosia edeltaneelle tasolle.
Naisten ja miesten valinen ero on kuitenkin kasvanut naisten hyvaksi. Miesten
kiinnostus kohdistuu keskimaarin enemman tieto- ja ammattikirjallisuuteen

kuin naisten. Suomalaiset lukevat kirjoja keskimaarin viisi ja puoli tuntia viikossa.
74 % suomalaisista on kertonut ostaneensa vuoden aikana ainakin yhden kirjan

ja viidennes tilasi lukuaikapalvelua. Lukuaikapalvelusta oli maksanut 15 % niista,
jotka eivat olleet ostaneet yhtaan kirjaa. 14 % ilmoitti, ettei ole kuluneen neljan
viikon aikana lukenut kirjaa missaan muodossa, mutta 15-19-vuotiaista vahin-
taan yhta kirjaa oli lukenut 96 %. Suomen- tai ruotsinkielisen kirjallisuuden osuus
vaihtelee painettujen kirjojen 87 prosentista sahkokirjojen 78 prosenttiin. Nuoret
arvelevat ostavansa tulevaisuudessa enemman etenkin muuta kuin suomen- tai
ruotsinkielista kirjallisuutta. Tulokset antavat varsin positiivisen kuvan suomalaisten
lukuharrastuksesta.’”

Kirjojen nollaverokanta olisi merkittavin kirjojen ostamista tukeva toimi. Orpon hal-
lituksen linjaama alv-veron nosto kymmenesta neljaantoista prosenttiin vuoden
2025 alusta on sen sijaan heikentamassa kirjallisuuden asemaa entisestaan. Vero-
helpotuksissa valinnanvapaus olisi lukijoilla. Kirjallisuus on ainut taide- ja kulttuuri-
muoto, joka jaa kulttuuriseteleiden ulkopuolelle. Tata on perusteltu silld, etta kirjan
voi antaa toiselle. Kirjallisuuden kuluttamisen mydnteisia trendeja on aanikirjojen
suosio. Aanikirjat voivat toimia myos porttina lukemiselle. Aanikirjojen markkinointi
nostaa esiin kirjallisuutta kaikkineen. Aanikirjatuotantoon liittyy kuitenkin kirjailijoi-
den ja kdaantajien toimeentuloon liittyvia ongelmia. On my0s pelatty, etta aanikirjat
voivat ohjata kirjallisuuden julkaisemista keskittymaan sellaisiin ilmaisutapoihin,
jotka sopivat daneen luettaviksi ja kuunneltaviksi. Fyysisten kirjojen saavutetta-
vuuden edistaminen on siksikin tarkeaa. Kirjallisuustarjonnan monipuolisuudesta
huolehtiminen kirjasto-ostojen maardrahojen ja vahalevikkisen kirjallisuuden

tuen kaltaisten instrumenttien avulla on entista tarkeampaa. Kirjallisuuden moni-
puolisuus kannattelee monipuolisia suomen kielen ilmaisuvaroja ja sitd, etta kaiken-
laisista asioista ja kokemuksista puhumiseen 16ytyy ilmaisukeinoja. Kevyemman
luettavan rinnalle tarvitaan niin ilmaisultaan monimuotoista ja syvallista kaunokir-
jallisuutta kuin tieto- ja tiedekirjoja.

575 Suomi lukee 2023.
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Kirjailijoiden ansainta on heikentynyt. Kirjailijan tulot koostuvat mm. teospalkki-
oista, joissa on yleensa myynnista kertyvia osuuksia, tekijanoikeuskorvauksista,
Sanaston lainauskorvauksista ja apurahoista. Kirjailijoiden myynnista ja tekijan-
oikeuskorvauksista saama mediaanitulo on reilut 1700 euroa vuodessa.>”® Apu-
rahojen merkitys siis korostuu.””” Tama tulonmuodostus koskee kaunokirjallisuutta.
Tulotasoa on laskenut erityisesti se, ettd korvaukset aanikirjoista ovat pienia.>’®
Tilanne kohenee hiukan aanikirjojen ja e-kirjojen tultua lainauskorvauksen piiriin.
Keskustelua on kuitenkin herattanyt paatos jakaa korvausta myds danikirjojen luki-
joille, mika pienentaa teoksen tekijdiden saamaa osuutta. Tosin aanikirjapalvelut
kehittavat jo tekodlypohijaisia lukijadania.’”® Kirjojen kuluttamisessa on tapahtunut
voimakas siirtyma aanikirjoihin ja lukuaikapalveluihin. Kilpailu sahkoisten formaat-
tien puolella on johtanut polkuhintoihin tavalla, joka koettelee myds kustantamo-
jen katetta. Tarvepainatus taas on tehnyt painetun kirjan tuottamisesta edullista
siten, etta se on mahdollistanut pienkustantamojen toiminnan entista paremmin ja
myds omakustanteiden toteuttamisen.°

Tieto- ja ammattikirjallisuuden tukeminen on tarkeaa tulevaisuuden tietopohjan
kannalta. Kyselyvastauksissa alan toimijat ja edunvalvojat ovat listanneet epdkohtia
ja niiden laajoja vaikutuksia seuraavasti:

"Suomenkielinen korkeatasoinen tietokirja on katoamassa. Jdljelle jdcd
pinnallista ndkdistietoa. Tdlld on dramaattiset vaikutukset ajatusten
poliittiseen talouteen, sivistykseen ja demokratiaan Suomessa. Sananvapaus
edellyttdd myds vapautta kuulla. Kun ihmisten pddsy tiedon (ajattelun viite-
kehysten) Iéhteille heikkenee, sananvapauskin heikkenee. ‘Mistd ei voi puhua,
siitd on vaiettava.’ Suomen sdilyminen sivistyskielend edellyttdd, ettdi tirkeistd
asioista voidaan puhua laajasti suomeksi. Nykyiselld mallilla térkedt keskus-
telut jddvdt pienten asiantuntija- ja eliittipiirien etuoikeudeksi. Ajatusten virta
ulkomailta suomen kieleen on vinoutunut. Korkeatasoisia suomennettuja tieto-
kirjoja - siis sellaisia, joissa korkean tason asiantuntija esittelee lukijalle téirkedn

576 Suomen kirjailijaliitto: Tulotutkimus 2023.

577 Kirjailijaliiton ja Suomen tietokirjailijat ry:n tulotutkimukseen vastanneista vajaa 60 %
oli saanut apurahaa. Suomen kirjailijaliitto: Tulotutkimus 2023.

578 Kirjailijaliiton tulotutkimuksen mukaan korvaus on keskimaarin kuuntelukertaa kohti
0,53 euroa kaunokirjallisuudessa ja 0,43 euroa tietokirjallisuudessa. Painetun kirjan
mediaanimyyntitulot ovat vastaavasti 2,68 euroa ja 3 euroa. Suomen kirjailijaliiton uuti-
nen 27.9.2023: Kirjailijoiden tulot jyrkassa laskussa.

579 HS 28.1.2024 Jonna Huovi-Horkan, Tekodlyn luoma aani tuo saastoja Storytelille.

580 Ks.myds HS 22.10.2023 Miska Rantanen, Kirja kuohujen keskelld; Suomen kirjailijaliiton
uutinen 27.9.2023: Kirjailijoiden tulot jyrkdssa laskussa.
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ajattelun viitekehyksen — ilmestyy korkeintaan 20 vuodessa. Suomalaiset eivdit
pddse tutustumaan uusiin ajatuksiin omalla kielellddn. Tietokirjojen suomenta-
misen julkinen tuki vastaa noin yhden suomentajan vuosipalkkaa. Se on téysin
riittdmdton. Suomentamisen julkinen tuki on IGhimmdn vertailukohtansa eli
suomeksi kirjoitetun tietokirjallisuuden julkisesta tuesta noin 2 %.”

"Tietokirjailijoiden toimeentulo tdytyy pddsddntéisesti rahoittaa jollain muulla
tavalla kuin tietokirjallisuudesta saaduilla tuloilla. Tuoreimman palkkio-
kyselymme mukaan tietokirjallisesta tydstd saatujen tulojen mediaani on

1100 euroa vuodessa.*®' Tuoreimman jéisenkyselymme mukaan enemmisté
tietokirjailijoista rahoittaa kirjoittamistyénsd joko apurahoilla tai jollain muulla
tavalla kuin tietokirjallisuuden tyostd saaduilla palkkioilla. On aiheellista tar-
kastella, milld epdtasa-arvoinen kirjallisuuden lajien tukipolitiikka perustellaan
ja ovatko perustelut kestdvid. Tietokirjallisuuden ja tiedonjulkistamisen julkiset
tukimuodot ovat huomattavasti pienempid kuin kaunokirjallisuuden vastaavat
tuet. Osa kirjallisuuden julkisista tukimuodoista ei kata tietokirjallisuutta.
Esimerkiksi kaunokirjailijoille ja -kddntdjille mydnnetddn nk. pitkid taiteilija-
apurahoja (1-5-vuotisia). Pisin tietokirjailija-apuraha on tiedonjulkistamisen
apurahojen 8 kuukauden mydnté (ei kddntdijille). Tietokirjallisuuden tekemiseen
olisi oltava saatavilla myés pidempid apurahoja, sillé tietokirjan tekeminen voi
olla hyvinkin pitkd prosessi. Tietokirjallisuuden tekemiseen on saatava liscd
apurahoja, jos halutaan jatkossakin turvata suomalaisen tietokirjallisuuden
tekeminen. Erityisesti valtion olisi jatkossa liscittdivd tietokirjallisuudelle osoitet-
tujen apurahojen mddrad.”

10.4 Jarjestot kotoutumisen edistajina

Suomen kielen opiskelu pitaa aloittaa heti maahantulon jalkeen tai jo sita ennen.
Tata korostavat my0s jarjestokentdn toimijat huolimatta siitd, etta toiminta maahan-
muuttotaustaisia ihmisid kokoavissa jarjestdissa on yleensa monikielista.*®> Maahan-
muuttajayhteisot ovat aikaisempaa suurempia, ja monet maahanmuuttajat ovat sen
vuoksi aiempaa vahemman tekemisissa suomen kielen kanssa. On yha vaikeampi

581 Kirjalijaliiton tutkimuksen mukaan vuonna 2022 enda 606 euroa. Suomen kirjailijaliiton

uutinen 27.9.2023: Kirjailijoiden tulot jyrkassa laskussa.

582 Kielimuuri oli merkittavin este kotiutumisessa myds Kansainvalisten osaajien Suomi

-tutkimuksen tulosten mukaan (Valimaki ym. 2023, 57).
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paasta mukaan suomalaiseen kulttuuriin, ja tdma heijastuu myds maahanmuutta-
jien lapsiin. Kun yhteiskunnan tarjoama kotouttaminen loppuu, yhteis6a lahdetaan
usein etsimadan jarjestokentalta.

Jarjestot tavoittavat myds niitd, jotka jadvat tydvoimaperustaisen kotouttamis-
koulutuksen ulkopuolelle.*®® Paivahoidon saatavuus, hoitoajat yms. vaikuttavat
erityisesti perheellisten maahanmuuttajanaisten mahdollisuuksiin osallistua eri
koulutusvaihtoehtoihin. Viime vuosina jarjestot ovat tarjonneet naisille paljon
toimintaa, jossa on lastenhoitoapua, joten pienten lasten aitienkin osallistumi-

nen mahdollistuu. Esimerkkina mainittakoon Akateemisten naisten liiton Luetaan
yhdessa -kerhot, joita py0ritetdan vapaaehtoisvoimin. Kerhoissa kohdataan myos
niita naisia, jotka muuten toimivat Iahinna perhepiirissa. Naistenkeskinen kerhotoi-
minta on hyvaksyttavaa vanhoillisimpienkin aviomiesten silmissa. Kerhot tarjoavat
matalan kynnyksen toimintaa, jossa kieltd opitaan yhdessa tekemisen kautta. Paitsi
kulttuurivaihtoa ja kylailya toiminnassa autetaan my®os virallisten asioiden hoita-
misessa, kuten vaikkapa vuokrasopimuksen tekemisessa. Vapaaehtoistoiminnan
menetelmia voidaan myds jalkauttaa erilaisten toimijoiden pariin. Esimerkiksi
Helsingin yliopiston suomi toisena kielena -ainedidaktiikan yhteydessa kehitettya
Toisto-menetelmaa sovelletaan laajasti kielen alkeiden opettamiseen.>®

Jarjestokentan kokeneiden toimijoiden mukaan on syntymassa kaksi Suomea: se,
jossa tyollistyminen edellyttaa suomen kielen taitoa, ja se Suomi, joka puhuu aivan
muita kielia. Padkaupunkiseudulla voi elda elamaansa esimerkiksi arabiaksi tai
somaliksi, kuten my®os viroksi tai vendjaksi. Vaarana on kuplautuminen omiin yhtei-
soihin ja jarjestoihin, ja se, ettei osata toimia viranomaisten kanssa. Monet jarjes-
tot ovat kuitenkin aktiivisia suhteessa yhteiskuntaan ja osana jarjestoverkostoja.
Monikulttuurisissa jarjestoissa eritaustaisia ihmisia pyritdan saattamaan tekemi-
siin toistensa kanssa. My6s kattojarjestot tuovat maahanmuuttajien aanta kuulu-
viin yhteiskunnassa esimerkiksi antamalla viranomaisille lausuntoja ja tekemalla
kannanottoja. Tallainen on esimerkiksi Suomen suurin monikulttuurinen verkosto
Moniheli, johon kuuluu 150 jarjestda. Vuoropuhelua yhteiskunnassa edistaa myos
valtioneuvoston asettama etnisten suhteiden neuvottelukunta Etno.>®> Esimerkiksi
erilaisilla lausuntokierroksilla yhdenvertaisuus ei laheskdan aina toteudu, mika voi

583 Vapaan sivistystyon lukutaitokoulutuksen on vaikea tavoittaa esimerkiksi haja-asus-
tusalueiden idkkaita ja niitd, joiden kotoutumisaika on mennyt umpeen. Myos tyossa-
kdyvat jaavat jarjestelmdn ulkopuolelle. (Hievanen ym. 2020, 60.)

584 Ks. Suomen kieli sanoo tervetuloa -projekti: Menetelma.
585 Ks. Kielikertomus 2021, 55.
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johtua my6s lyhyista lausuntoajoista. Ihmiset ovatkin alkaneet kehittaa uudenlaisia
tapoja oikeisiin poytiin padsemiseksi. Esimerkiksi somen kautta tapahtuva vaikutta-
minen on noussut tarkedksi.

Jarjestot toimivat myds valittavana tukena suhteessa muihin yhteiskunnan sektorei-
hin, ja tdhan tydohon ne tarvitsisivat lisda rahoitusta viestintaan. Koska tyoperaiset
maahanmuuttajat jadvat kotoutumiskoulutuksen ulkopuolelle, he eivat valtta-
matta saa tietoa siitd, kuinka suomalainen yhteiskunta toimii. Jarjestot tekevat kult-
tuurista kotoutumistyotd, mutta ne karsivat rahoituksen puutteesta. Esimerkiksi
Tuglas-seura on jdrjestanyt kielikurssien lisaksi vuosina 2013-2019 hankerahoilla
suomenvirolaisille luento- ja tapahtumasarjan, jossa esiteltiin verojarjestelmaa,
aikuiskoulutusta, KELAn palveluita, ammattiyhdistysten toimintaa, kirjastoja, lasten-
suojelua jne. Sen yhteydessa kdytiin myds taidemuseossa, sienimetsassa, Nuuksion
kansallispuistossa ja Tuusulanjarven kulttuurikohteissa. Varsinkaan monet nuorem-
mat virolaiset eivat osaa juurikaan suomea eika heilla ole suomalaisia ystavia. Pito-
voiman ja kotoutumisen kannalta heikko kiinnittyminen Suomeen voi enteilla sitd,
etteivat Suomeen ole jadamassa kaikki, joilla on jo kokemusta Suomessa tydskente-
lystd ja suomalaisesta yhteiskunnasta.>®

Jarjestailla voi olla entista merkittavampi rooli viestittdessa varhaiskasvatuksen
eduista maahanmuuttajavanhemmille. Kouluyhteistydsta mainittakoon esimerk-
kina hanke, joka ohjasi seitsemalla eri kielella suomalaiseen koulujarjestelmaan
mutta ei saanut jatkoa. Vantaan kaupunki kuitenkin osti hankkeessa tehdyn oppaan
kaikille yhdeksasluokkalaisille. Jarjestoilla voi olla paremmat keinot kuin kouluilla
kertoa vanhemmille, miten suomalainen kodin ja koulun valinen yhteisty® toimii.
Ne voivat myds auttaa esimerkiksi monikielisen vanhempainillan jarjestamisessa.
Yhteisty6ta tehddan myos monikielisten ohjaajien, kouluvalmentajien ja opinto-
ohjaajien kanssa. Muitakin kuin suomea toisena kielena puhuvia auttaa esimerkiksi
Suomen Punaisen Ristin LaksyHelppi.>®

Julkishallinnon, yritysten ja kolmannen sektorin toimijoiden valilla on seka yhteyk-
sid ettd jannitteita kotoutumiseen ja kielikoulutukseen liittyen. Kolmannen sektorin
rooliksi ei pitdisi muodostua kielikoulutuksen toimintavajeen paikkaaminen. Aikuis-
ten kielipolku nayttaytyy helposti pirstaleisena ja resursseiltaan mitattomana. Naita
kaikkia toimijatahoja tarvitaan, ja tehtavien ja pelisaantdjen selkeyttaminen palve-
lisi koko palveluverkoston toimivuutta.

586 Tuglas-seuran toiminnasta; Jarv & Milrisepp 2021, Kdhrik & Tammaru 2019, Lipasti
2019, Tammaru ym. 2020.

587 Punainen Risti: Laksyhelppi.
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Maahanmuuttajien vaikeus paasta asiantuntijatehtaviin tulee jatkuvasti esiin. Tar-
vitaan enemman harjoittelu- ja tydkokeilupaikkoja, joissa huomioidaan kehittyva
kielitaito. TyOyhteisoissa ei valttamatta tunnisteta kielenoppimisen yhteisollisyytta.
Suomen kielen jakaminen on koko yhteiskunnan tehtava. Monika-naiset on esi-
merkki monikulttuurisesta jarjestostd, jossa ihmiset rekrytoituvat asiantuntijatehta-
viin. 80 % henkilokunnasta on maahanmuuttaneita, ja didinkielia on noin 15, mutta
tyokielena on suomi. Sosiaalialan jarjestdssa myos erilaiset kirjaukset tehdaan
suomeksi. Tyota tehdaan eri tavoin suomea puhuen. Jokainen tydyhteison jasen on
my0s kielimentori, ja tyontekijoiden asiantuntemuksen nakeminen on keskeisinta.

Toive vapaamuotoisen yhdessaolon ja vuorovaikutuksen mahdollistamisesta
nousee esiin kyselylomakevastauksissa:

"Voisiko perustaa keskustelumahdollisuuksia maahanmuuttaijille eri kaupun-
kien keskuksissa? Voisi mydntdd rahoituksia eri toimijoille (yliopistoille, kirkoille
esim.), jotta he voisivat jdrjestdd sellaisia tilaisuuksia.”

Kielenopetusta ehdotettiin tarjottavaksi vanhemmille esimerkiksi leikkipuistojen
yhteyteen. Erilaisilla jarjestoilla ja myos esimerkiksi kirjastoissa onkin monenlaista
toimintaa, mutta selvasti sita ja tietoa siita kaivataan enemman. My6s rahoituksen
jatkuvuudessa on puutteita.>® Koko kotoutumispolun tarpeet tiivistetdaan yhdessa
kyselylomakevastauksessa seuraavasti:

”1. Maahan muuttaneiden koulutuspolkujen sujuvoittaminen luomalla
selkokielinen, kielitietoinen, joustava koulutusmalli, joka kiinnittdé erityistd
huomiota nivelvaiheisiin ja riittdvdcdn tukeen polun eri vaiheissa.

2. Maahan muuttaneiden oppimisvaikeuksien tunnistamiseen kehitetddn
eri-ikdisille kartoitusvdline, jossa kdytetddn sekd oppijan didinkieltd ettd
suomead ja jolla kartoitetaan myds S2-taitotaso EVK:n mukaisesti.

3. Valmistavassa opetuksessa ja S2-oppimddrdd suorittaville oppivelvolli-

sille laaditaan oma selked testist6, jolla oppilaan osaaminen kartoitetaan
vanhempien pdcdtéksenteon tueksi — eikd valmistavaa opetusta rajoiteta
yhteen vuoteen, jos sen jatkamiseen on hyvdit perusteet. Oppijaa ei mydskddn
"pidetd” S2-opinnoissa yhtddn liian pitkdén vaan hédnet pyritédn - yhteistyéssd

588 Nuorisojarjeston ja Helsingin kaupungin yhteistyosta ks. esim. Movement ry: Meista
ja Zakin reportaasi “Wallah, se oli tough bro”, Helsingin Sanomien Kuukausiliite loka-
kuussa 2023 (maksumuuri).

271


https://www.movementry.fi/meista/
https://www.hs.fi/kuukausiliite/art-2000009858166.html
https://www.hs.fi/kuukausiliite/art-2000009858166.html

OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2024:20

vanhempien kanssa - siirtdmddn s1-opintoihin. Ketdcdn ei vapauteta "auto-
maattisesti” toisen kotimaisen kielen opinnoista ihonvdirin tai sukunimen
mukaan.

4. Aikuisille maahan muuttaneille pyritddn ldytdmddn heitd aidosti kiinnos-
tavia tyéllisyyspolkuja, joihin opiskelu on S2-tuettua ja jossa heitd tukevat
suomenkieliset mentorit.>®

5. Tuetaan aiempaa runsaammin 3. sektorin hankkeita, kuten Luetaan Yhdessd,
MoniHeli, Irakin Naisten Yhdistys, SPR:n SuomiKamut,*®° sekd osallistetaan
ndiden suunnitteluun maahan muuttaneet itse ja heiddn lapsensa.

6. Oman didinkielen opetus sddnnellddn aiempaa paremmin ja tehdddn
kunnille pakolliseksi.”

Kansalaisjarjestoilla on rooli myds ymmarrettavan viestinnadn tuottajina didinkielisil-
lekin suomen puhuijille, mika tulee esiin myos kyselylomakevastauksissa:

"Hyvdd suomenkielistd viestintdd on myds, kun viestittdjd tietéd ja ymmdir-
téd kohderyhmdnsd tarpeet. Téllaista viestintdcd I6ytyy esimerkiksi monien
kansalaisjdrjestojen toiminnassa. Esimerkkind mainittakoon eldkeldisjéirjesto-
jen tuottamat jéisenlehdet ja muut kohderyhmdilleen osoittamat julkaisut.”

Jarjestokentalla toimii myds suomen kielen ja suomenkielisten asiaa ajavia jarjes-
toja. Jarjestot tekevat aloitteita paattaville tahoille, aktivoivat kansalaiskeskustelua
kieliasioista ja osoittavat kansalaisaktiivisuutta erilaisilla toimilla ja tempauksilla.
Esimerkiksi Oma kieli ry on kehittdmadssa portaalia, johon ihmiset voivat lahettaa
kuvia seka suomen kielta esiin nostavasta kielimaisemasta etta esimerkiksi sellai-
sista mainoskylteista tms., joissa englanti dominoi. On tietysti tarkeaa, ettei suomen
kielen kdyttoon kannustaminen saa maalittamisen piirteitd vaan etta kieliasioista
keskustelu tukee rakentavaa vuorovaikutusta.

Yksittdisessa kyselylomakevastauksessa seka kuulemistilaisuudessa nousi esiin
my0&s kanta, ettei valtion pitdisi puuttua millaan tavalla kielikysymyksiin vaan
toiminta pitdisi jattaa jarjestojen ja kansalaisten oman aktiivisuuden varaan. Taus-
talla on varmasti erilaisia nakemyksia valtion roolista ylipaansa. On totta, etta
suomen kielen tulevaisuuden ratkaisevat viime kadessa kielenkdyttajat. Suomen

589 Ks. esim. Varian maahanmuuttajakoulutus.
590 Ks. my6s Suomi Sujuu.
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kielen kaytto keskittyy vahvasti Suomeen, ja suomi on maailman mittakaavassa
pieni kielialue. Jos valtio ei tue kansallis- ja vahemmistokielten varantoja eika kiel-
ten rakenteellista asemaa, voivat globaalit markkinavoimat ja muut rajat ylittavat
vaikutukset osoittautua ylivoimaisiksi suhteessa kielenkayttajien omiin mahdolli-
suuksiin tavalla, johon voi hakea vertailukohtaa ldhinna kolonialismin historiasta.
Jarjestot ovat merkittava kansalaisaktiivisuuden ja demokraattisen yhteiskunnan
toiminnan muoto. Yksittdiselle ihmiselle jarjestdtoiminta tai kolmannen sektorin
tuottamat palvelut voivat olla keskeisin paasy osallisuuteen.>®' Osallisuus yhteis6on
ja yhteiskuntaan toteutuu niissa myos kielellisesti, niin suomeksi, muilla kielilla kuin
monikielisestikin. Kielikysymyksissa jarjestdjen ja muun yhteiskunnan toiminta on
ennen kaikkea toisiaan taydentavaa.>?

10.5 Suosituksia

YLE:

® YLEn resursseja on syyta tarkastella myos silta kannalta, etta YLEII3 on
keskeinen rooli laadukkaiden suomenkielisten sisaltojen valittamisessa
yhdenvertaisesti ja sita kautta kielellisten varantojen, kielitajun,
monipuolisen suomen kielen taidon, huoltovarmuuden ja demokratian
yllapitamisessa ja kehittamisessa. YLE voi tuottaa myos kaupallisessa
toiminnassa heikon kannattavuuden takia marginaaliin jaavia
sisdltoja ja edistaa esimerkiksi selkokielen kayttoa. Talla on merkitysta
osallisuudessa suhteessa suomalaiseen yhteiskuntaan ja kulttuuriin.

Journalismi, kirjallisuus ja kustantaminen:

® Lehtien ja kirjojen alv-vero on keskeinen viline, jonka laskulla
toimitetun journalismin ja kirjallisuuden asemaa voitaisiin kohentaa,
seka valillisesti edistaa yleistd monilukutaitoa, demokratiaa ja viime
kadessa huoltovarmuutta sikali kuin se perustuu informaation
jakamiseen, ymmartamiseen ja kykyyn arvioida tiedon luotettavuutta.

e Kirjastojen ja koulukirjaostojen madrarahoja korotetaan. Palautetaan
vahalevikkisen laatukirjallisuuden ostotuki.

591 Ks. myos Alho (2023, 39).

592 Ukrainalaisten integroitumista kasittelevassa tutkimuksessa todetaan, ettd vuoden
2015 suuren turvapaikanhakijamaaran vastaanotto on myds kehittanyt valtion ja kol-
mannen sektorin yhteisty6ta (Alho ym. 2023, 4).
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Jarjestoista:

® Harrastus- ja jarjestétoiminnan seka ylipaansa kolmannen sektorin
rooli osallisuuden vahvistamisessa nahdaan entista paremmin ja
jasentyneemmin, myds resurssien jaossa.>*

e Tuetaan monikielisia kaytanteita jarjestétoiminnassa. Suomen kieli on
keskeisesti mukana monikielisissa kdytanteissa.

® Tuetaan jarjestojen roolia tydperdisten maahanmuuttajien
kotoutumisessa.

593 Ks. my0s Valtioneuvoston selonteko kotoutumisen edistamisen uudistamistarpeista
2021, 131.
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11 Paatanto

Tassa selvityksessa esitetaan joukko suomen kielen elinvoimaisuutta turvaavia
toimia, joista keskeisimmat ja laajimmat on lueteltu viimeisessa luvussa. Kunkin
luvun lopussa on lueteltu tasmallisempia toimia, joista useimmat ovat edellytyk-
sid keskeisten paamaarien toteutumiselle. Lisdksi on esitetty muita suositeltavia
jatkotoimia ja sellaisia, joiden toteuttaminen edellyttda kunnianhimon ja resurssien
tason korottamista. Tassa paatantéluvussa ei toisteta suosituksia vaan nostetaan
esiin joitakin keskeisia paatelmia kustakin luvuittain tarkastellusta kielenkayton
alueesta.

Suomen kieli voi yleisesti ottaen hyvin, ja se on elinvoimainen yhteiskunnan kaikilla
alueilla. Sen asema on turvattu lainsdadanndssa Suomen kansalliskielena ruotsin
rinnalla ja yhtend EU:n virallisista kielistd. Tassa selvityksessa on tullut kuitenkin ilmi
merkkeja siitd, etta tarvitaan aktiivisia toimia, jotta suomen kieli kehittyy edelleen
elinvoimaisena yhteiskunnan kaikilla aloilla. Valtiovallalla on ohjaava rooli myds
kieliasioissa. Ohjaava se on siindkin tapauksessa, etta asioiden annetaan esimerkiksi
talouskuriin vedoten ajautua ndaennaisesti vailla suuntaa jonnekin pain. Mikali halu-
taan, etta myos kdytannossa suomi ja ruotsi ovat suomalaisen yhteiskunnan kielia ja
jokainen taalla asuva osaa tai oppii vahintaan toista niista, tasta tulee tehda strate-
ginen paatds. Suomen kielen asemasta huolehtiminen vaatii my0s resursseja, aikaa
ja rahaa. Toisaalta voi kysyd, paljonko maksavat vadarinymmarrykset ja kielellinen
eriytyminen. Saavutettavuuden ja demokratian kielellisen perustan vahvistaminen
ei maksa kohtuuttomasti, — ja se maksaa itsensa takaisin. Suomen kielen laaja-
alainen ja laadukas kdytto on osa kansallista huoltovarmuutta.

Tama selvitysraportti on pieni askel kohti jatkotoimia. Suomenkielisten palvelui-
den saatavuuden kannalta keskeista on toteuttaa suomenkielisten palvelujen
saatavuuden seka selkean, asiallisen ja ymmarrettavan kielen laadun seuranta niin,
ettd saadaan ajantasainen tilannekuva ja voidaan toteuttaa tarvittavat jatkotoimet.
Osallisuuden kannalta on keskeista toteuttaa kaikille maahanmuuttajille tarjolla ole-
vat ja toimivat polut suomen kielen oppimiseen toisena kielend. Suomen kieli toimii
jatkossakin yhteiskuntaa yllapitavana laaja-alaisena sivistyskieleng, jos ja kun koulu-
tusjarjestelmasta valmistuvilla nuorilla on riittavat valmiudet aktiivisen kansalaisen
ja ammatillisen osaajan kielenkayttotaitoihin.
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Seuraava askel on laatia kokonaisvaltaisesti monikielisen Suomen kielipoliittinen
ohjelma, jossa tarkastellaan kaikkia Suomen kieliryhmid, niin kansalliskielid, saamen
kielid ja muita kotoperdisia vahemmistokielid, maahanmuuttajakielia kuin englantia
ja suhteutetaan ndiden asemaa strategisesti toisiinsa. Samalla kun edistetaan kan-
salliskielten kehittymista yhteiskuntaa yllapitavina laaja-alaisina sivistyskieling, on
syyta tarkastella keinoja, joilla yksildiden monikielisyydelle luodaan suotuisat edel-
lytykset. Rakenteellisesti voidaan kartoittaa ne kielenkayton alueet tai tilanteet,
joissa monikieliset kdytanteet ovat myos kansallis- ja vahemmistokielten asemaa
parhaiten turvaava vaihtoehto. Monikielisen Suomen kielipoliittista ohjelmaa esi-
tettiin laadittavaksi jo epavirallisessa kielipoliittisessa toimintaohjelmassa Suomen
kielen tulevaisuus,®* joka on tassa selvityksessa toiminut suositusten 1ahto- ja
vertailukohtana.

Kysymys suomenkielisten palveluiden saatavuudesta jai jossain maarin avoimeksi,
koska kattavaa tietoa ei ole saatavilla. Sen vuoksi tahan nakokulmaan liittyva paa-
suositus onkin, ettd perustetaan sahkdinen kielitilanteen seurantajarjestelmad, johon
my0s asiakkaat voivat ilmoittaa kokemuksistaan ja joka toimii kartoituksen, seu-
rannan ja tutkimuksen aineistolahteena. Mikali jarjestelmallisempi seuranta antaa
aihetta, selvitetaan mahdollisuus lisata lainsdadantoon velvoitteita suomenkielisten
palvelujen saatavuudesta alkaen nk. valttamattomyyspalveluista. Sotealalla
valvontaviranomaisten on syyta kehittaa toimintaansa niin, etta potilaiden ja asiak-
kaiden kielellisten oikeuksien toteutuminen turvataan myos kaytannossa.

Varsinkin digitaalisten palveluiden ja julkishallinnon osalta esiin nousi ennen kaik-
kea kielen laatuun liittyvia ongelmia. Palveluiden kieli koetaan paikoin niin vai-
keaksi, etta palveluiden kdytto vaarantuu. Hallintolain edellyttaman selkean,
asiallisen ja ymmarrettavan kielen toteutumiseen on syyta kiinnittaa erityista
huomiota, mika sopii lahtokohdaksi muihinkin kuin julkisiin palveluihin. Kielellisen
saavutettavuuden toteutuminen on yhdenvertaisuuden ja osallisuuden kannalta
ensiarvoisen tarkedd. Tama edellyttaa sitd, etta kielen asiantuntemusta hyédynne-
taan varsinkin digitaalisten palveluiden suunnittelussa alusta alkaen. Julkisella val-
lalla on vastuu julkisista hankinnoista myos kielen laadun kannalta ja esimerkiksi
ammattitaitoisten kaantajien ja tulkkien kayttamisessa. Kielen asiantuntijoiden
riittdva resurssi eri hallinnonaloilla ja saaddstydssa tehostaisi julkisen hallinnon
toimintaa ja eri jarjestelmien yhteentoimivuutta. Asiantuntijat tarvitsevat tuekseen
riittdvasti resursoidun Kotimaisten kielten keskuksen aktiivisen verkostotoiminnan
mahdollistamisen lisaksi.

594 2009, 223.

276



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2024:20

Kieleltaan laadukkaita palveluita voidaan toteuttaa, kun koulutusjarjestelmasta
tyoelamaan siirtyy hyvat kielelliset valmiudet omaavia tyontekijoita. Tassa selvi-
tyksessa on kaynyt ilmi muuallakin esitetty laaja huoli siitd, ettd yha suurempi osa
nuorista ei saavuta koulutusjarjestelmassa hyvaa ja monipuolista luku- ja kirjoitus-
taitoa. Koulutusjarjestelmaan ja kouluihin taytyy varata riittavat resurssit siihen,

ettd jokainen peruskoulun paattava saavuttaa toisen asteen koulutuksen edellyt-
tamat suomen kielen luku- ja kirjoitustaidot. Vastaavasti toisella asteella ja korkea-
koulutuksessa taytyy kohdentaa entistd enemman resurssia siihen, etta kaikki
saavuttavat jatko-opintojen ja tydelaman edellyttamat monipuoliset kielelliset val-
miudet. Ty6eldmaan siirtyvien taytyy pystya toimimaan ammatissaan ja asiantun-
tijoina myos suomeksi. Tama edellyttdad myos oppimisen tukeen riittavia resursseja
ja kielenkehityksen tukea neuvoloista varhaiskasvatukseen ja koulujarjestelmaan
aina toiselle asteelle asti. Mikali halutaan, etta tavoitteiden mukaisesti puolet tai
jopa 70 prosenttia ikdluokasta hankkii korkeakoulututkinnon, taytyy korkeakoulu-
jen olla entista valmiimpia tukemaan ammatillisia ja akateemisia teksti- ja kirjoitus-
taitoja seka kohdentamaan opetusta myds opiskelijoille, joille suomi ei ole didinkieli
tai joilla on oppimisvaikeuksia tai heikot valmiudet vaativien tekstilajien lukemiseen
ja kirjoittamiseen.

Maahanmuuttajien osallisuutta suomalaisessa yhteiskunnassa voidaan parhaiten
tukea tarjoamalla kaikille helposti saavutettavat suomen kielen oppimisen polut,
joiden nivelvaiheissa saa kielellista ohjausta. Kielenopettamisen ja opetuksen jarjes-
tajien monimuotoisuus on etu, koska kielenoppijoiden joukkokin on heterogeeni-
nen ja ihmiset ovat erilaisissa eldamantilanteissa. Jarjestelma on kuitenkin saatava
toimimaan kokonaisuudessaan. Halukkailla pitaa olla mahdollisuus saada kielen-
opetusta vaativimmille taitotasoille asti. Maahanmuuttotaustaisten vieraskielis-
ten lasten ja nuorten oikeus S2-opetukseen on syyta turvata laissa subjektiivisena
oikeutena varhaiskasvatuksessa, valmistavassa opetuksessa ja peruskoulutuksessa
seka toisella asteella. Ryhma on kuitenkin hyvin heterogeeninen, ja osalla suomi
kuuluu vahvimpiin kieliin. Arvioinnin tukea on kehitettava, jotta sijoittuminen
S2-opetukseen ja siirtymat S1-ryhmiin perustuvat yksil6lliseen harkintaan, joka
pohjaa kielitaidon tasoon.

Tyopaikoilla tapahtuvan kielenoppimisen tuen kattava jarjestaminen on ratkaise-
vaa pitovoiman, kotoutumisen, osallisuuden ja suomenkielisten palveluiden tur-
vaamisen kannalta. ELY-keskuksilla tai vastaavalla viranomaisella on tadssa keskeinen
rooli hyvien kaytanteiden levittajina ja rahoitustuen tarjoajina. Valtion, kuntien ja
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esimerkiksi hyvinvointialueiden roolit ovat jasentymassa uudella tavalla, ja on olen-
naista saada kokonaisuus toimimaan. Resurssien jaon, tyonjaon ja yhteistyon kysy-
myksia ei ole ollut mahdollista kasitella tassa selvityksessa.>®

Monikielisten kdytanteiden levittamisessa ja juurruttamisessa apuna ovat Kieli-
buusti ja muut sen kaltaiset portaalit, jotka kokoavat tietoa hyvista kaytanteista ja
saatavilla olevista oppimista tukevista sovelluksista. Tydpaikkojen kielitukeen taytyy
vakiinnuttaa toimivat jarjestelyt myos kielitukea antavien suomenkielentaitoisten
tyontekijoiden osalta. Osallistava vuorovaikutus ja kehittyvan suomen kielen taidon
tukeminen on koko tydyhteisdn yhteinen asia.

Ihmiset eldvat kokonaista elamaa, johon kuuluu muuta(kin) kuin opiskelu ja tyo,
kuten vapaa-aika, harrastukset, sosiaaliset suhteet ja tarvittavien palveluiden kayt-
taminen. Tassa raportissa on voitu sivuta vain pienta osaa ihmisen elaman ja yhteis-
kunnan toiminnan kokonaisuudesta, vaikka kieli on mukana jokseenkin kaikessa.
Niin suomenkieliset kuin ne, joilla suomi ei ainakaan vield kuulu vahvimpien kiel-
ten joukkoon, voivat elaa Suomessa taysipainoista elamaa sita paremmin, mita
enemman panostetaan rakentavaan kielelliseen vuorovaikutukseen. Suomen
kielen taidon on todettu lisadvan maahanmuuttajien viihtymista Suomessa.>*
Kaikilta tarvitaan valmiutta sellaiseen vuorovaikutukseen, jossa kohdataan monen-
laista suomea, eri tavoin ja eri taitotasoilla puhuttua. Monikieliset kaytanteet luovat
usein matalan kynnyksen suomen kielen kayttdon silloin, jos tilanteessa on niita,
joille suomi ei ole vahva kieli. Kulttuurin ja jarjestotoiminnan kielellisten toiminta-
edellytysten tukemiseen panostaminen vahvistaa yhteiskuntaa koossapitavia
vuorovaikutuksen voimia. Kolmannen sektorin toiminta, kuntien vapaa sivistystyo,
seka kulttuuri- ja harrastustoiminta ylipadansa ovat osalle ihmisista keskeisin kanava
kielelliseen osallisuuteen.

Kielikysymyksiin liittyy myos ilmeisia tai piilevia ristiriitoja, joita on kuitenkin mah-
dollista ratkoa neuvotellen ja uudentyyppisia kdytanteita omaksuen. Suomenkielis-
ten palvelujen saatavuuden ja erityisesti julkishallinnon kielen laadun korostaminen
voi vaikuttaa ristiriitaiselta sen kanssa, etta Suomessa on yha enemman asukkaita,
joiden vahvimpiin kieliin suomi ei ainakaan Suomessa asumisen alkuvuosina kuulu.
Heidat on kuitenkin tarkeda saada osallisiksi koulutukseen, tyoelamaan ja yhteis-
kuntaan heti alusta saakka. Lisaksi on laaja tarve tunnistaa jo hankittu koulutus ja
ammattitaito ja rakentaa, jos mahdollista, tydura ja suomen kielen taito jo hankitun

595 Ks. esim. Kotoutumisen edistamisen yhdyspinnat (2023).
596 Mm. Alho 2023, 39.
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osaamisen jatkoksi sen sijaan, ettd juututaan koulutusta alempiin tehtaviin tai
ohjaudutaan aloittamaan kokonaan uuden alan koulutus yhdessa suomen kielen
opettelun kanssa.

Ratkaisuihin kuuluu myds tyon ja tydvuorojen jarjestely niin, etta erilaisia kielitaitoja
voidaan sovittaa yhteen. Suunnitelmallisin jarjestelyin voidaan huolehtia siita, etta
tarvittavaa suomen kielen taitoa on saatavilla tiimeittdin ja erilaisia digitaalisia apu-
neuvoja kdyttaen. Samalla osa tyontekijoista voi tuetusti vahvistaa tydssa ja tyohon
liittyen suomen kielen taitoaan ja vahitellen laajentaa tyotehtaviensa alaa. Naiden
jarjestelyjen vaatima lisdkuormitus on tarkeaa ottaa huomioon kaikkien tyontekijoi-
den tyotehtavia suunniteltaessa. Apuna kannattaa yha laajemmin hyédyntaa myos
selkokieltd, mika sekin vaatii resursoitua koulutus- ja kehitysperustaa. Selkokielen ja
selkean kielen entista parempi hyédyntaminen ja suunnitelmallinen tydnjako palve-
lee kaikkia suomalaisia.

Kielikysymyksiin suhtaudutaan helposti ikdan kuin ne hoituisivat itsestdan ja ilmai-
seksi. Suomen kielen elinvoimaisuutta on tarve tukea my®os lisarahoitusta vaativilla
rakenteellisilla ratkaisuilla. Panostusta ja hyotyja punnittaessa kannattaa kartoittaa
my®0s vaihtoehtoisia skenaarioita: Mita Suomi hyotyy yhdenvertaiset koulutusmah-
dollisuudet tarjoavasta koulutusjarjestelmasta, joka tuottaa suomenkielen-
taitoisia ammattilaisia suomalaiseen yhteiskuntaan? Mita maksaa yhteiskunnalle
ja demokratialle se, jos vaestd kuplautuu erillisiin kielisaarekkeisiin, joiden valinen
vuorovaikutus jaa erilaisten kulttuuristen tulkkien varaan? Kielellinen eriytymi-
nen tuottaa yhteiskunnallisen eriytymisen ja syrjaytymisen riskin. Aihiot erilaisille
eriytymiskehityksille ovat nahtavissa, mutta kehitys ei vield ole kovin pitkalla.
Asioille voidaan tehda viela paljonkin, mutta se vaatii poliittista tahtoa.

Yksi lisatarkastelua vaativa skenaario on kysymys, mita seuraa siitd, jos korkea-
kouluopetuksen englanninkielistyminen jatkuu edelleen.*®” Taman raportin taus-
tamateriaalissa on tullut esiin joitakin valahdyksia siihen, miten pelkadstaan
englanniksi asiantuntemuksensa hankkineet eivat helposti pysty ty6elamassa
toimimaan suomeksi, — varsinkaan, jos suomi ei alkuaankaan kuulu vahvimpien
kielten joukkoon. Englanninkielinen koulutus luo painetta asiantuntijatyon
englanninkielistymiselle, mikd puolestaan voi aiheuttaa dominoefektia muualle
yhteiskunnassa. Englanninkielisten koulutuspolkujen kehittaminen voi palvella
nk. kansainvalisten osaajien ja heidan perheidensa lisdksi englanninkielisen

597 Tata kysymysta tarkastelevat Saarikivi ja Koskinen (2023) ja nykytilanteesta luo kuvaa
myos Laitinen ym. (2023).
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koulutuseliitin muodostumista myds taustaltaan suomenkielisten keskuuteen. Ndin
avattaisiin tie entistd suurempaan yhteiskunnalliseen eriarvoistumiseen. Tallaisia
skenaarioita on tarpeen punnita tutkimusperustaisesti.

Tama selvitys tuo esiin viitteita siita, etta jos kielitilanteen annetaan vain vailla
strategisia toimia ja resursointia ajelehtia johonkin suuntaan, tuo suunta on englan-
nin kielen kayton lisadantyminen, palveluiden kielellisen laadun heikkeneminen ja
eri vaestoryhmien kielellinen kuplautuminen. Tallainen heikentaisi yhteistda ymmar-
rettavyyttd, mista seuraisi eriarvoistumista. Se nakertaisi myos demokratian perus-
taa ja kansallista huoltovarmuutta. Suomi ei kuitenkaan viela varsinaisesti ole tuolla
tiella, vaikka merkkeja mahdollisesta kehityskulusta on nakyvissa. Paljon on siis viela
tehtavissa, ja on taydet mahdollisuudet siihen tulevaisuusnakymaan, jossa suomen
kieli on edelleen keskeinen yhteiskuntaa yllapitava vuorovaikutuksen kieli, joka
yhdistaa kielelliselta taustaltaan erilaisia suomalaisia.

Kielen tulevaisuus ja elinvoima ratkeaa kielenkdytdssa. Suomen kielen osalta kes-
keista on se, arvostavammeko me suomalaiset suomen kielta niin, etta kdytamme
sitd laajasti ja monipuolisesti eri tilanteissa ja kaikilla elaman alueilla. Yhteiskunnan
tehtava on turvata tahan rakenteelliset mahdollisuudet. Suomessa on myds virinnyt
suomen kielta esiin nostavaa ja puolustavaa kielellista aktivismia. Rakentava akti-
vismi tukee kaikkien kielellista osallisuutta. Arjessa se voi olla esimerkiksi sitd, etta
juttelemalla tarjoaa suomen kielta opettelevalle mahdollisuuden suomen kielen
kayttoon. Silloin kun huomio kohdistuu suomenkielisten palveluiden saatavuuteen,
suomen kielen osuuteen kielimaisemassa tai kielen laatuun, kannattaa kieliaktivismi
kohdistaa rakenteellisiin kysymyksiin yksittdisten ihmisten kielenkayton sijasta.
Toimia voi vaatia yrityksilta, oppilaitoksilta, yhteiskunnalta ja sen viranomaistahoilta.
Ihmisille on syyta entistd paremmin kertoa ja tarjota ne kanavat, joiden kautta
heidan viestinsa osuu oikeaan osoitteeseen. Yhteiskunta voi tukea yhteisen ymmar-
tamisen mahdollisuuksia, ja sen on syyta nadin tehda.

Yhdessa kyselylomakevastauksessa tarvittavat toimet on tiivistetty seuraavasti:

“Tarkastellaan asioita monindkékulmaisesti. Kuullaan eri tahoja syven-

tdvdn tiedon hankkimisessa. Tehdddn selkeitd kielipoliittisia linjauksia,

jotka perustetaan tutkittuun tietoon ja ajankohtaiseen tilannekuvaan sekd
tulevaisuusskenaarioihin ja perustellaan Idpincikyvdisti. Asetetaan kannusti-
mia ja tarvittaessa myds velvoitteita. Ei tyydytd tavoitteiden asettamiseen tai
ideaalipuheeseen vaan myds seurataan pitkdjénteisesti tilanteen kehittymistd
ja sovitaan tilannekuvaan reagoimisen tavoista ja aikapisteistd. Ei rakennetta
vastakkainasetteluja kielten vdilille, vaan tuetaan yhtd aikaa sekd kansallisten
kielten erityisasemaa ettd monikielisyyttd.”
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Taman selvityksen jatkoksi tarvitaan poliittista tahtoa konkreettisiin toimenpiteisiin
ja niiden toteutumisen seurantaan, jotta suomen kieli on suomalaisen yhteiskunnan
keskeisin osallisuuden kieli myds tulevaisuudessa.

281



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2024:20

12  Keskeisimmat suositukset

Kunkin luvun loppuun on koottu kyseisen luvun aihepiiria koskevat suositukset.
Tassa luetellaan keskeisimmat niista. Naiden toteuttaminen edellyttaa luvuit-

tain esitettyjen tarkempien suositusten toteuttamista tai vahintaankin ne auttavat
laajempien tavoitteiden saavuttamisessa. Kuten Kansalliskielistrategiassa todetaan,
kielellisten oikeuksien turvaaminen vaatii pitkadjanteista tyota, johon sisaltyy lain-
saadantotoimia, strategiatyota, aktiivista tiedottamista seka kdaytannon edistamis- ja
tukitoimia. **®Kielellisten oikeuksien turvaamista ei ratkaista hankkeilla, vaan se on
jatkuvaa arjen toimintaa kaikilla yhteiskunnan lohkoilla.

Useimpien suositusten toteutumisesta vastaa paatoksilladan eduskunta; naita pane-
vat toimeen eri ministeri6t, hyvinvointialueet, avit, elyt (tai vastaavat viranomais-
tahot) ja kunnat. Yliopistot ja korkeakoulut vastaavat omasta kielipolitiikastaan.
Koulupolut ovat viime kadessa kuntien ja koulujen vastuulla. Kotus vastaa OKM:n
tuella sille kuuluvista tehtavistd, jne. Paljon kyetaan tekemaan ilman lisarahoitusta,
mutta osa suosituksista vaatii lisda pysyvaa rahoitusta. Nama toimet maksavat
itsensa takaisin, kun aikaa ja rahaa saastyy, kun digipalvelut toimivat ja teksteja
ymmarretdaan paremmin. Tama nakyy esimerkiksi hdiriokysynnan vahenemisena.
Ihmisten tyytyvaisyys lisdantyy, kun he tuntevat osallisuutta suomen kieleen. Yhtei-
sen ymmartamisen mahdollistaminen on osa eriytymiskehitysta ehkaisevaa tyota.
Perimmaltdaan yhteisesti ymmarrettava kieli kytkeytyy yhteiskuntarauhan kysymyk-
siin, huoltovarmuuteen ja demokratian toimivuuteen.

Asenneilmapiirista:

® Suomen kielen elinvoimaisuuden takaa viime kadessa se, etta
suomen kieltd kaytetaan. Paras tapa osoittaa arvostusta suomen kielta
kohtaan on kayttaa sita. Tarvitaan myds joustavuutta rakentavaan
vuorovaikutukseen silloinkin, kun kielenkayttdjien kielitaidot eivat
taysin kohtaa ja taitotasot vaihtelevat.

598 2021, 81.
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e Kielitietoisuutta ja monikielisia kaytanteita tuodaan esiin laajasti
yhteiskunnassa.>** Suomen kieli on keskeisesti mukana monikielisissa
kaytanteissa. Tuodaan myos esiin sita hyvaa kaytannetta, etta
kaytettavista kielista voidaan usein neuvotella kussakin tilanteessa
osallistujia kuunnellen.

e Kansalaisilla on lakisadteinen oikeus edellyttaa julkishallinnolta suomen
kielen kayttamista seka selkead, asiallista ja ymmarrettavaa kielta.

e Asiakkailla on oikeus edellyttdd Suomessa myos yrityksilta palvelua
suomen kielelld, vaikka laki ei tahan velvoita. Vaatimukset on kuitenkin
syyta kohdistaa yrityksiin ja siihen, ettda suomenkielista tietoa palveluista
on saatavilla, ei yksittdisiin tyontekijoihin.

Koulupoluista:

e Aikaa ja resursseja ohjataan siihen, etta jokaisella peruskoulunsa
paattavalla on sujuva suomen kielen luku- ja kirjoitustaito.

e S2-opetuksesta tehdaan lasten ja nuorten subjektiivinen oikeus
varhaiskasvatuksesta ja valmistavasta opetuksesta lahtien silloin, kun
aidinkieli ei ole suomi. Koulutuksenjdrjestdjia velvoitetaan jarjestamaan
valmistava opetus seka suomi toisena kielena ja kirjallisuus
-oppimaaran opetus.

e Koulutuksen nivelvaiheisiin luodaan kielellisen opinto-ohjauksen
saattaen vaihtaen -jarjestelyt.®®

e S2-opetuksen resursseja lisataan. Tarvetta on kaikissa koulutuspolun
vaiheissa ja muodoissa, mutta erityisesti ammatillisessa koulutuksessa.

e Lukiossa jaammatillisessa koulutuksessa huolehditaan siitd, etta
valmistuvilla on jatko-opinnoissa ja tyoelamassa tarvittava suomen
kielen hallinta ja kirjakielisen tuottamisen taito. Tama edellyttas,
etta lukion pakollisten suomen kielen moduulien maaraa lisataan.
Ammatillisessa koulutuksessa toteutetaan sen tuottamien taitojen
arviointi suomen kielen osalta. Taman perusteella tarkennetaan luku-
ja kirjoitustaitoon seka alakohtaiseen kielelliseen viestintaan liittyvia
osaamistavoitteita.

599 Ks. myos Laitinen ym. 2023, 131.
600 Samansuuntaiseen suositukseen paatyvat myds Laitinen ym. (2023, 129).
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® Rakennetaan koulupolusta kielitietoiseksi kasvamisen polku.

Tahan tarvitaan opettajien tdydennyskoulutusrahoitus. Opettajan
pedagogisissa opinnoissa toteutetaan kauttaaltaan kielitietoinen
nakokulma. Opettajien valmiutta tukea monikielisyytta vahvistetaan
sekd opettajankoulutuksessa etta tdydennyskoulutuksessa.

e Kaksi- tai monikielista koulutusta suositaan yksikielisen
englanninkielisen koulutuksen sijasta. Suomen kielen riittavasta
opetuksesta huolehditaan my6s muussa kuin suomenkielisessa
koulutuksessa. Monikielisen koulutuksen yksi opetuskieli on suomi.

Korkeakoulutuksesta ja tutkimuksesta:

e Kansalliskielten kaytté huomioidaan osana perusrahoitusta, sen
mittaristoa ja julkista tutkimusrahoitusta.

® Moni- ja rinnakkaiskieliset kdytanteet juurrutetaan yliopistojen ja
korkeakoulujen toimintaan: hallintoon, opetukseen ja tutkimukseen.
Niita ohjaavat kdaytannonlaheiset kielelliset linjaukset, jotka koko
henkilokunta tuntee ja saattaa kdaytantoon.

e Kaikkien alojen opiskelijat saavat riittavat valmiudet toimia alansa
asiantuntijoina myds suomeksi.

e Kaikkiin ammattikorkeakoulututkintoihin sisallytetdaan rehtorineuvoston
suosittelema vahimmaismaara aidinkielen ja viestinnan opintoja, 5 op.

¢ Englanninkieliset ohjelmat korvataan kaksi- tai monikielisella
koulutuksella, jossa opiskelijat koulutetaan my6s suomen kielen
asiantuntijatasoiseen hallintaan ja jonka pitovoima suomalaiseen
tyoelamaan on parempi. Tutkintoihin sisallytetdaan suomen kielen
kayttoa tukeva tyoharjoittelu.

e Koulutusputken kummassakin paassa mahdollisuus valmentaviin tai
erillisiin opintoihin on yksi keino hankkia tai kohentaa kansalliskielten
taitoa.

e Turvataan mahdollisuus kirjoittaa opinndytteet suomen kielelld ja saada
siihen ohjausta.

e Suomenkielisen terminologian kehittiminen ja kokoaminen Tieteen
termipankkiin tai vastaaviin tietokantoihin sisallytetaan osaksi jatko-
opintoja seka tutkimus- ja opetushenkilékunnan kokonaistydaikaan
osaksi opetuksen ja tutkimusjulkaisemisen kaytantoja.

® Suomen kielelld tapahtuvan tiedejulkaisemisen rahoitus saatetaan
tasolle, jolla avoin julkaiseminen on kaytannossa mahdollista.
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® Suomen kielen®' opinnot sisallytetadn nk. kansainvalisten
opiskelijoiden tutkintoon ja rekrytoitavalta ei-kansalliskieliselta
henkilokunnalta edellytetdan suomen kielen taidon hankkimista
viiden vuoden sisalla niin, etta kukin pystyy kartuttamaan suomen
kielen taitoaan osallistumalla vahintdan joihinkin suomen kielen
ymmartamista edellyttaviin tyotehtaviin.

® Suomen kielen opintoja tarjotaan ei-didinkielisille alkeista C1-tasolle asti
vakiintunein ja riittavasti resursoiduin jarjestelyin, myds monipuolisesti
erilaisia oppimismuotoja, kuten alakohtaista tydskentelyyn liitettya
kielenoppimista tukien.

e Saarikiven ja Koskisen raportti®®? sisaltaa lisaa suosituksia, jotka
toteutetaan taydentavilta osin.

Palvelujen ja tydpaikkojen kielesta:

e Paremman kuvan saamiseksi suomenkielisten palvelujen saatavuudesta
rakennetaan sahkodinen kielitilanteen seurantajarjestelmd, johon myds
kansalaiset voivat ilmoittaa kokemuksistaan. Jarjestelman luonteva
yllapitdja ja seuraaja on Kotimaisten kielten keskus, joka tarvitsee tahan
tarkoitukseen erillisrahoituksen.

e Tybnantajille tarjotaan vakiintuneet mallit monikielisten tydyhteisdjen
kielitietoiseen toimintaan, vertaisten tarjoamaan kielitukeen
tyOpaikoilla ja tarjolla olevaan kielikoulutukseen. Kehitetdaan entista
parempi rahoituskanava, jonka tuella tyopaikoilla ja tydaikana
tapahtuva kielenoppiminen mahdollistetaan tydnantajille. Kielibuustin
ja vastaavien portaalien kautta jaetaan tietoa seka monikielisyyden
hyvista kdytanteista ettd itseopiskelumahdollisuuksista. ELY-keskukset
tms. tahot ja kunnat ottavat aktiivisen roolin tiedon levittdjina.

e Edelliseen liittyen kielimentoreiden tms. tydpaikoilla annettavan
kielituen koulutukseen luodaan vakiintuneet jarjestelmat, maaritetaan
vastuutahot ja toimintaan ohjataan riittavat resurssit.5%

® Hyvinvointialueilla vakiinnutetaan kielellisesti saavutettava viestinta ja
vuorovaikutus. Yhteistyossa ammattikorkeakoulujen kanssa perustetaan
selkokielen verkosto, joka tukee selkokielen vakiinnuttamista sotealalle.

601 tai vaihtoehtoisesti ruotsin kielen opinnot, myds henkilokunnan osalta
602 2023.

603 Vakiintuneiden jarjestelmien ja verkostojen luomista korostetaan myds Kansainvalisten
osaajien Suomi -hankkeen loppuraportissa (Valimaki ym. 2023, 30).
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Julkishallinnon ja saadoskielesta:

e Virkakielityd valtavirtaistetaan koko julkishallinnossa ja sille
jarjestetaan riittavat resurssit ja toimintakyky. Hyvan virkakielen
ohjelma (2014) toteutetaan pdivitettyna. Hallituskausittaiseen kielilain
seurantakertomukseen sisallytetaan virkakielen seuranta.

e Julkishallinnon yleiseksi kansalliseksi tavoitteeksi asetetaan kielellinen
yhdenvertaisuus. Tydnjako selkedn kielen ja selkokielen valilla
toteutetaan kieliasiantuntemukseen nojaten.

¢ Digitaalisten palveluiden suunnittelussa ja kehittamisessa kiinnitetdaan
kieliasiantuntemuksen pohjalta erityista huomiota siihen, etta
jarjestelmia voi kayttaa suomen kielelld, seka palveluiden kielen laatuun
ja ymmarrettavyyteen liittyviin seikkoihin.

® Lainsadadannon valmistelussa arvioidaan saddosten vaikutukset
kielenkaytt6on myos kielen laadun ja kielellisen saavutettavuuden
kannalta.

e Lainvalmistelussa kiinnitetdadn huomiota saadoskielen laatuun
kieliasiantuntemusta hyodyntaen.

® EU:ssa toimivia ohjeistetaan suomen kielen kdytdssa ja tulkkauksen
hyddyntamisessa. Kdantamisen ja tulkkauksen resursseista
huolehditaan EU:ssa.

Kuntien roolista:

e Valtion ja kuntien yhteispelia kielellisen kotoutumisen kysymysten
ratkomisessa parannetaan ottaen entista paremmin huomioon alueiden
vdliset erot.

e Kaikille maahanmuuttajille tarjotaan suomen kielen oppimisen
polkuja alkeistasolta vaativimpiin taitotasoihin asti.?** Kielikoulutuksen
ja kielellisen tuen kokonaisuudesta huolehditaan vakiintuneesti,
jasentyneesti ja riittavasti resursoiden valtion ja kuntien yhteistydssa.
Kielikoulutuksen poluissa on yksil6llisten tarpeiden mukaan joustavia
vaihtoehtoja sekd koulutuksen etta sen keston suhteen.

e Kirjastojen ja koulujen kirjaostojen maararahoja korotetaan.

604 Kotimaisten kielten opiskelumahdollisuuksien lisédminen on toimena myds Koulutus-
ja tydperusteisen maahanmuuton tiekartalla 2035 (2021, 31).
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Kotimaisten kielten keskuksesta:

e Kotimaisten kielten keskuksen resurssit turvataan ja kielen- ja
nimistonhuoltoa vahvistetaan vastaamaan kasvavaan tarpeeseen.
Kotuksen ty® on suomen yleiskielta ja kieliperintda seka laajemminkin
Suomessa puhuttavia kielia kannattelevaa infrastruktuuria, ja se on
tarkeaa kaikille suomalaisille kielitaustasta riippumatta.

Muita kielellisiin resursseihin, kielen laatuun ja lainsadadantoon liittyvia toimia:

e Valvontaviranomaiset ottavat aktiivisemman roolin kielellisten
oikeuksien toteutumiseksi hyvinvointialueilla.

e Terminologisen tyon resurssit saatetaan sellaiselle tasolle, etta
erikoisalojen termityd on kattavaa, pitkdjanteista ja silhen osoitetaan
terminologista asiantuntemusta ja neuvontaa.’®
1. Termitydn kokonaisuutta tukemaan aktivoidaan ja resursoidaan

terminologian verkosto.

2. Julkisen hallinnon sanastotydn koordinointia kehitetdadan samoin
kuin yhteisia toimintamalleja kielenkdyton kehittamisen ja tiedon
jakamisen tueksi. Luodaan julkisen hallinnon sanaston yhteinen
verkkopalvelu ja resursoidaan sen sisaltojen tuottaminen.

3. Kasitteiden/termien kayttoon saadoksissa panostetaan niin, etta
ne tukevat kasitteiden yhtendista kayttoa erilaisissa tilanteissa ja
tietojarjestelmissd, joissa saadosta sovelletaan.

4. Sanastokeskus TSK:n resurssit saatetaan tasolle, jossa jatkuva
julkisen hallinnon termityo ja yleinen terminologinen neuvonta ja
sanastohankkeiden tuki on mahdollista.

5. Tieteen termipankille mydnnetdan jatkuva rahoitus.

6. Termi- ja ontologiahankkeisiin luodaan rahoitusmuodot.

e Konferenssitulkkikoulutuksen riittavasta volyymista huolehditaan.

e Tulkkauslain valmistelu aloitetaan.

e Selvitetdan mahdollisuudet kohentaa kaantajien ja tulkkien
toimeentuloa.

e Toteutetaan selkokielen toimintaohjelman esitykset.

605 Ks. myods Kansalliskielistrategia 2021, 108. "Tietojarjestelmia rakennettaessa on tarkea
huomioida sanastotyo eli selkedsti maaritellyn kasitteiston seka termisuositusten kehit-
taminen ja kdyttaminen suomen ja ruotsin kielella”
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e Valtiovalta huolehtii osaltaan suomen kielen kieliteknologisista
resursseista ja turvaa monikielisyytta edistavan yhteistyon EU:n sisalla
niin lainsaadanndssa kuin maailmanlaajuisesti kilpailtaessa.

e Tehdaan kansallinen kieliteknologiastrategia.

¢ Kielellisten infrastruktuureiden vaatimaan jatkuvaan yllapitoon
toteutetaan pitkajanteiden rahoitus.

e Toteutetaan jarjestelmallinen kielivalintojen seuranta mm.
hy6dyntamalld ja parantamalla kielestd kertovaa metadataa sahkdisissa
jarjestelmissa.o®

Arjen ja vapaa-ajan kieliymparistosta:

® Lehtien ja kirjojen alv-veroa lasketaan. Vahalevikkisen
laatukirjallisuuden ostotuki palautetaan.

e Kirjallisuuspoliittinen ohjelma toteutetaan joko erikseen tai osana
laajempaa kulttuuripoliittista ohjelmaa, jossa tarkastellaan myos
kansalliskielten kayton ja monikielisyyden edistamista kulttuurin
kentalla ja rakenteellisissa ratkaisuissa.

® Harrastus- ja jarjestétoiminnan seka ylipaansa kolmannen sektorin rooli
kielellisen osallisuuden vahvistamisessa nahdaan entista paremmin ja
jasentyneemmin, myds resurssien jaossa.

® Naisten rooli kotoutumisessa ja heidan mahdollisuutensa suomen
kielen oppimiseen nostetaan entista paremmin resursoinnin
keskioon.s”

Yleista:

e Rahoitetaan taysimittaisia tutkimushankkeita suomen kielen
ja monikielisyystilanteesta. Tutkittua tietoa hyédynnetaan
padtoksenteossa ja kielellisia kdytanteita kehitettdessa.s

® Tehdaan selked strateginen paatos siita, etta tuetaan suomen kielen
asemaa suomalaisen yhteiskunnan keskeisimpana yhteisena kielena,
lingua francana. Tama tarkoittaa ennen kaikkea suomen kielen
koulutuspolkujen mahdollistamista kaikille maahanmuuttajille.

606 Ks. myos Laitinen ym. 2023, 130.

607 Ks, myos Valtioneuvoston selonteko kotoutumisen edistdmisen uudistamistarpeista
2021, 130.

608 Ks. myds Laitinen ym. 2023, 132.

288



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2024:20

e Laaditaan monikielisen Suomen kielipoliittinen ohjelma ja toteutetaan
se.’” Suomen kielen aseman parantaminen on sidoksissa muiden
kielten elamaan Suomessa. Siten tassa raportissa on jo aineksia
laajempaan monikielisen Suomen kielipoliittiseen ohjelmaan.

Keskeisimmat suositukset lyhyesti:

1.

Kdytetadn suomen kielta aktiivisesti suomalaisen yhteiskunnan
keskeisimpana yhteisena kielena kaikilla elamanalueilla.

Vastuutahoja: kaikki suomalaiset

Huolehditaan siitd, etta kaikilla peruskoulunsa paattavilla on sujuva
suomen kielen luku- ja kirjoitustaito.

Vastuutahoja: kunnat, opetus- ja kulttuuriministerio, Opetushallitus,
opettajainkoulutus yliopistoissa

Huolehditaan siita, etta kaikkien alojen opiskelijat saavat valmiudet
toimia ammatissaan ja alansa asiantuntijoina myds suomeksi.

Vastuutahoja: ammatillinen ja lukiokoulutus, ammattikorkeakoulut,
yliopistot, opetus- ja kulttuuriministerio, Opetushallitus

Jarjestetdan riittavat ja monipuoliset mahdollisuudet oppia suomea
toisena kielena kaikille S2-opetusta tarvitseville alkeistasolta
vaativimpiin taitotasoihin asti.

Vastuutahoja: kunnat, opetus- ja kulttuuriministerio, Opetushallitus,
tyo- ja elinkeinoministerio

Suositaan monikielisia kaytanteita ja monikielista koulutusta
englannin kielen yksinomaisen kayton sijasta. Suomen kieli on
keskeisesti mukana monikielisissa kaytanteissa.

Vastuutahoja: korkeakoulut, tydpaikat, palveluntarjoajat, kunnat,
opetus- ja kulttuuriministerio, tyo- ja elinkeinoministerio

609 Samantyyppiseen suositukseen paatyvat myos Laitinen ym. (2023, 128).
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Seurataan ja edellytetaan suomenkielisten palvelujen saatavuutta.

Vastuutahoja: hyvinvointialueet, kunnat, yritykset, avit, elyt,
Kilpailu- ja kuluttajavirasto, oikeusministerio, tyo- ja elinkeino-
ministeri®, opetus- ja kulttuuriministerio Kotuksen mahdollisen
seurantajdrjestelmadn osalta

Huolehditaan julkisten palvelujen seka kaikkien digipalveluiden
kielellisesta saavutettavuudesta ja kielen laadusta.

Vastuutahoja: hyvinvointialueet, kunnat, valtionhallinto, yritykset,
Digi- ja vaestotietovirasto

Toteutetaan suomen kielen tuen jarjestelyt monikielisille
tyopaikoille.

Vastuutahoja: julkishallinto, korkeakoulut, yritykset, kunnat, elyt,
tyo- ja elinkeinoministerio

Huolehditaan suomen kielen varannosta, kielijarjestelmasta ja
kielta kehittavasta kaytosta (infrastruktuurista).

Vastuutahoja: Kotus, KAM-sektori, kustantamot, media,
akateeminen, julkinen ja politiikkasektori

Laaditaan monikielisen Suomen kielistrategia ja toteutetaan se.

Vastuutahoja: valtioneuvosto

290



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2024:20

Liitteet

Liite A Ohjausryhma

Oikeusministerio asetti ohjausryhman tukemaan selvityshenkilon tyota. Siihen
kuuluivat seuraavat jasenet:

e professori emerita Pirkko Nuolijarvi, puheenjohtaja

e yksikonpaallikkdé Corinna Tammenmaa, oikeusministerio,
varapuheenjohtaja

® neuvotteleva virkamies Jasmiina Jokinen, oikeusministerio

e hallitusneuvos Kari Klemm, ty6- ja elinkeinoministerio

e viestintdasiantuntija Anne Koskela, sosiaali- ja terveysministerio

® budjettineuvos, lainsaadantdjohtaja Jouko Narikka,
valtiovarainministerio

® johtaja Leena Nissild, Kotimaisten kielten keskus (opetus- ja
kulttuuriministerion nimeamana)

® kotoutus- ja koulutussuunnittelija Jarvi Lipasti, Tuglas-seura ry

e erikoistutkija Pasi Saukkonen, Helsingin kaupunki

e asiantuntija Mikko Vieltojarvi, EK

® tietoasiantuntija Riitta Koikkalainen, Kansalliskirjasto

Liite B Kuulemiset

Hankkeen aikana jarjestettiin kolme kuulemistilaisuutta, joista kirjatut puheen-
vuorot ja kommentit kuuluvat selvityksen tausta-aineistoon. Kuulemisten jarjeste-
lyista vastasi oikeusministerion hankeryhma (pj. Corinna Tammenmaa, neuvotteleva
virkamies Jasmiina Jokinen, selvityshenkil® Tiina Onikki-Rantajaasko) avustajanaan
Julianna Jarvi.

Ensimmadinen kuuleminen oli hankkeen avaustilaisuus Seminaari suomen kielen
nykytilasta 2. helmikuuta 2023 Saatytalossa Helsingissa. Seminaariin lahetettiin
kutsuja eri asiantuntijatahoille, siihen oli my&s avoin ilmoittautuminen ja puheen-
vuoroja oli mahdollisuus seurata suoratoistona seka pari viikkoa jakikateen oikeus-
ministerion YouTube-kanavalla. Paikalla oli 108 osallistujaa.
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Seminaarin ohjelma

10.00 lImoittautuminen ja aloituskahvit

10.30 Seminaarin avaus, oikeusministeri Anna-Maja Henrikssonin puolesta
osastopaallikko Johanna Suurpaa

10.45 Suomen kielen elinvoimaisuuden vahvistaminen -hanke, Tiina Onikki-Ranta-
jaasko, suomen kielen professori, Helsingin yliopisto

11.00 Miksi suomen kieli? Janne Saarikivi, kielitieteilija ja tietokirjailija
11.15 Alustukset:

— Pirjo Hiidenmaa, tietokirjallisuuden professori, dekaani, Helsingin
yliopisto

— Lari Kotilainen, dosentti, suomen kielen ja kulttuurin yliopistonlehtori,
Helsingin yliopisto

— UllaTiilila, erityisasiantuntija, Kotimaisten kielten keskus, dosentti,
Helsingin yliopisto

— Niina Lilja, asiantuntijaviestinnan professori, Tampereen yliopisto

11.55 Kommenttipuheenvuorot:
— Friederike Liipke, professori, Afrikan ja Lahi-idan kielet, Helsingin
yliopisto
— Pasi Saukkonen, erikoistutkija, dosentti, Helsingin kaupungin
kaupunkitutkimus ja -tilastot
12.05 Kahvitauko
12.25 Pienryhmatydskentely

13.25 Keskustelun yhteenveto

13.45 Loppusanat, johtaja Leena Nissild, Kotimaisten kielten keskus
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Pienryhmat:

Ryhma 1. Kielitietoinen koulu

— Monilukutaidon seka opiskelun ja ammatissa toimimisen edellyttamien
suomen kielen valmiuksien kehittyminen

— Kielelliselta taustaltaan moninaisten oppilaiden ja oppilasryhmien
tuomat haasteet

Ryhma 2. Palvelut ja kielellinen saavutettavuus
— Suomenkielisten palvelujen saatavuus
Ryhma 3. Monikieliset tyoyhteisot

— Monikieliset kaytanteet ja suomen kieli yhteisena kielena
— Aikuisten maahanmuuttajien kielenoppimispolut

Ryhma 4. Kielimaisema ja laadukkaan yleiskielen edellytykset

— Minkalaista tukea suomen kieli ja sen hyvaksi tehtdva tyo tarvitsevat
valtiovallan taholta?

Toinen ja kolmas kuuleminen jarjestettiin oikeusministerion tiloissa Helsingissa niin
kutsuttuina pyoredn poyddn keskusteluina parillekymmenelle kutsutulle asiantunti-
jalle. Kumpikin kuuleminen koostui muutamasta alustuksesta, kahden pienryhman

keskustelusta ja yhteiskeskustelusta.

Toinen kuuleminen jarjestettiin 10.3.2023 ja siina haettiin hyvia kaytanteita ja mal-
leja suomen kielen oppimispolkuihin erilaisissa ymparistoissa seka monikielisten
(oppilas)ryhmien ja tydymparistdjen toimintaan. Esille otettiin niin haasteita kuin
ratkaisujakin. Kyse oli myds laajemmin osallisuudesta suomalaiseen yhteiskuntaan.
Paikalla oli 19 suomen kielen oppimiseen ja kdyttoon toisena kielena eri tavoin lin-
kittyvaa asiantuntijaa ja erilaisten organisaatioiden edustajaa.
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Ohjelma:

9.00 Tilaisuuden avaus Tiina Onikki-Rantajaasko, suomen kielen professori,
Helsingin yliopisto

9.15 Alustukset:
— Maria Ahlholm, vanhempi yliopistonlehtori, Kasvatustieteiden osasto,
Helsingin yliopisto
— Johanna Komppa, vanhempi yliopistonlehtori, Suomalais-ugrilainen ja
pohjoismainen osasto, Helsingin yliopisto
9.35 Pienryhmatyoskentely
10.40 Tauko
11.00 Pienryhmatydskentelyn yhteenveto, yhteista keskustelua
11.50 Keskustelun yhteenveto/ loppusanat Tiina Onikki-Rantajaasko
Kolmannessa kuulemisessa keskitssa olivat didinkieleltdaan suomenkieliset. Se jar-
jestettiin 28.4.2023, ja paikalla oli 22 eri tahoja edustavaa asiantuntijaa ja koke-

musasiantuntijaa niin koulutusorganisaatioista, virastojen ja soten kentalta kuin
erityyppisista jarjestoista.

Ohjelma:
13.00 Tilaisuuden avaus Tiina Onikki-Rantajaasko, suomen kielen professori,
Helsingin yliopisto
13.15 Alustukset
— Sara Routarinne, didinkielen opetuksen professori, Turun yliopisto
— Raisa Rintamaki, saavutettavuuden ja verkkoviestinnan asiantuntija,
Tulli
— Niina Asikainen-Nieves, erityisasiantuntija, Digi- ja vdestotietovirasto
13.45 Pienryhmatydskentely
14.50 Tauko
15.10 Pienryhmatydskentelyn yhteenveto, yhteista keskustelua

15.50 Keskustelun yhteenveto ja loppusanat Tiina Onikki-Rantajaasko
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Liite C Verkkokysely

Selvityshanke toteutti avoimen verkkokyselyn ajalla 1.2.-31.5.2021. Kysely oli
suunnattu instituutioille, jarjestdille ja asiantuntijoille, joilla on yksittdista ihmista
laajempaa nakemysta kielitilanteesta. Valjiin kysymyksiin toivottiin avovastauk-
sia. Vastauksia saatiin 52, ja ne ovat osa selvityksen taustamateriaalia. Kyselyn
kysymykset:.

1. Mihin kielenkdyton alueeseen tai toimialaan vastauksesi liittyvat?

Esim. tydeldma, koulutus, palvelut. Voit myos tarkentaa vastaustasi/ Till
vilket omrade inom sprakanvandning tillh6r dina svar? T.ex. arbetsliv,
utbildning, servicetjanster. Du kan dven klargoéra dina svar/ Which

area of language use are your answers related to? E.g. Working life,
education, services. You can also specify your answer.

2. Kokemuksia suomen kielen kaytosta alalla, jota haluat(te) kuvata
(tyopaikka/tutkimuksen kohde/palvelu yms.), myds monikieliset
tilanteet/ Erfarenheter av att anvanda finska inom det omrade som du/
ni vill beskriva (arbetsplatser/ forskningsobjekt/ service m.m.). Aven
flersprakiga situationer/ Experiences of using Finnish in the field you
want to describe (workplace/ research subject /service, etc.), including
multilingual situations.

3. Onko sinulla/ryhmallasi dokumentoitua tietoa, numeerista tai muuta?
Lahde?/ Har du/ din grupp dokumenterad, numerisk eller 6vrig
data? Kélla?/ Do you/your group have any documented information,
numerical or other information? Source?

4. Kuvaa lyhyesti ongelmat tai haasteet, jotka haluat(te) tuoda esiin/
Beskriv kortfattat problem eller utmaningar som du/ ni vill lyfta fram/
Briefly describe the problems or challenges you would like to highlight.

5. Kuvaa ytimekkaasti hyvia kdytanteita ja sita, mika toimii/ Beskriv
kortfattat goda praktiker och sddant som fungerar bra/ Provide a
concise description of good practices and what works well.

6. Ratkaisuehdotuksia: ehdotuksia kielipoliittisiksi toimiksi (tarkein kohta)/
Forslag pa l6sningar: forslag pa sprakpolitiska atgarder (det viktigaste
faltet)/ Proposed solutions: language policy proposals (most important
question).

7. Mahdollisia lahteitd/ Eventuella kallor/ Possible sources. *

8. Yhteystiedot/ Kontaktinformation/ Contact information
(vapaaehtoinen).
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Liite D Kysely suomenkielisesta tieteellisesta termistosta

Suomen kielen selvityshenkil6 toteutti yhteistydssa Tieteen termipankin kanssa
kansalliskielisen tieteellisen termiston saatavuutta koskeneen internet-kyselyn
helmikuussa 2024. E-lomake oli auki 16 pdivaa ja linkkia siihen jaettiin yli-
opistojen ja ammattikorkeakoulujen seka valtakunnallisten opiskelijajarjestdjen
viestinnan yhdyshenkildille, joita pyydettiin jakamaan kyselya tiedotuskanavissaan.
Lisaksi kyselya jaettiin Helsingin yliopiston Opettajain akatemian jasenille seka
muutamilla sahkopostilistoilla ja joillakin sometileilld (Facebook, X). Kyselyyn
saatiin yhteensa 599 vastausta. Niista 541 oli suomenkielisella lomakkeella annet-
tuja ja 25 englanninkielisella lomakkeella. Ruotsinkielisen lomakkeen 33 vastausta
koskivat ruotsinkielista terminologiaa, eika niita kasitella tassa selvityksessa. Vas-
taukset ovat taman selvityksen taustamateriaalia. Kyselysta on tulossa laajempi
tutkimusartikkeli.™

[Kysymykset pdf-tiedosto]

Liite E Haastattelut

Selvityshenkild toteutti vuoden 2023 alkupuoliskolla noin 50 haastattelua ja tammi-
helmikuussa 2024 muutaman haastattelun, jotka olivat vapaamuotoisia yksil®- tai
ryhmdhaastatteluja. Han sai lisaksi osallistua muutamaan Janne Saarikiven jarjes-
tamaan ryhmahaastatteluun. Osa haastatteluista toteutettiin etayhteydelld, suurin
osa kasvokkaistapaamisina, ja muutama sahkopostitse. Selvityshenkilon muistiin-
panot naista haastatteluista ovat selvityksen taustamateriaalia. Haastateltuja on alla
luonnehdittu sen asiantuntijaposition mukaan, josta he tarkastelivat kielitilannetta.

— ammattikorkeakoulujen suomen kielen ja viestinnan opettajia (4)
— dekaaneja, Helsingin yliopisto (5)

— EU:n kdannos- ja tulkkausyksikon edustaja (2)

— Journalistiliiton edustaja

— Julkaisufoorumin edustaja

— julkishallinnon kielenhuoltajia (5)

— kieliasioita edustavan kansalaisjarjeston edustaja

— kieliteknologian edustaja

— Kotuksen edustajia (7)

— kulttuurialan keskusjarjeston edustaja

610 Kanner ym. (tulossa).
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Kuluttaja-asiamiehen toimiston edustaja

Kuntaliiton edustajia (2)

kustannusjohtaja

kustantajien edustaja

kaantajia ja tulkkeja, alan edunvalvonnan edustajia (6)
kaantamisen ja tulkkauksen tutkijoita ja yliopiston opettajia (3)
maahanmuuton erityisasiantuntija, tyo- ja elinkeinoministeri®
monialaisen suomen kielen ja suomalaisen kulttuurin kentalla toimivan
organisaation edustaja

monikulttuurisuusjarjeston edustaja

nimistonsuunnittelija ja -tutkija

Opetushallituksen edustajia (3)

ravintola-alan yrityksen hr-puolen edustaja

rekrytointialan yrityksen edustajia (2)

S2-tutkijoita (4)

S2-tutkimukseen erikoistuneita professoreita (2)

suomen kielen professoreita (2)

suomen kielen tieteenalan edustajia (5)

suuren suunnitteluyrityksen tyontekija

suurten kaupunkien maahanmuuttoasiantuntijoita (2)
Teknologiateollisuuden edustaja

terminologian edustaja

terveydenhoitolan selkokielen koulutuksen ja hyvinvointialueen
kehitystyon edustaja

Tiedekustantajien liiton edustaja

Tieteentekijoiden liiton edustajia (3)
tietohallintoasiantuntijoita (5)

TSV:n edustajia (2)

Vanhusasiavaltuutettu

virkakieliverkoston edustajia (5)

vaitoskirjatutkijoita (2)

yhteiskuntatieteiden tutkija

Ylen johdon edustaja

yliopiston kansainvalisen henkilékunnan edustajia (2)
aidinkielen ja kirjallisuuden opettajia (4)
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Liite F Kokoukset ja keskustelutilaisuudet

Selvityshenkil6 on lisdksi hankkeen aikana osallistunut useisiin asiantuntijatahojen
kokouksiin tai tilaisuuksiin, joissa han on esitellyt selvityshanketta ja kirjannut osal-
listujien kommentteja osaksi tausta-aineistoa. Luettelo tilaisuuksista:

— Kieliasiain neuvottelukunta ja viittomakieliasioiden neuvottelukunta
19.1.2023

— Selkokielen neuvottelukunta 15.2.2023

— Suomen kielen lautakunta 24.3.2023

— Kielikoulutuspoliittisen verkoston ohjausryhma 30.3.2023

— Kielibuusti - Sprakombud 20.4.2023

— Aidinkielen ja kirjallisuuden opetuksen asiantuntijat Minna Harmanen
(OPH), Sari Hyytidinen (AOL) ja Satu Kiiskinen suomen kielen tieteenalan
vieraina Helsingin yliopistossa 26.4.2023

— Kielitieteen paivat Oulussa 25.5.2023

— Suomi-koulujen opettajien koulutuspaivat, Opetushallitus, Helsinki
3.8.2023

— Ulkomaisten yliopistojen suomen kielen ja kulttuurin opettajien
opintopaivat, Opetushallitus, Helsinki 9.8.2023

— Kaantajapaivat, KAOS ry., Multia 14.8.2023

— Tekniikan akateemisten (TEK) hallitus 13.12.2023

— Kielilautakuntien yhteiskokous, Kotus 20.12.2023
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Lahteet

Lait, asetukset, kansainvaliset sopimukset, hallituksen esitykset ja

laillisuusvalvojien ratkaisut

A 613/2004. Valtioneuvoston asetus kulutustavaroista ja kuluttajapalveluksista
annettavista tiedoista.

Alueellisia kielia tai vahemmistokielia koskeva eurooppalainen peruskirja (1992).

Digipalvelulaki = Laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta (306/2019).

Eduskunnan oikeusasiamies:

EOAK/6847/2021 26.10.2022; Eduskunnan oikeusasiamiehen tiedote
30.9.2020: Valtioneuvoston hankkeiden nimissa tulee kayttaa kansalliskielia;
EOAK/1167/2019 24.9.2020.

EOAK/6660/2022 7.2.2023.

EOAK/6227/2022 26.1.2023.

EOAK/3839/2022 22.7.2022.

EOAK/333/2020, EOAK/458/2020 10.12.2020.

Hallintolaki (434/2003).

HE 39/2017 = Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi ammatillisesta koulutuksesta ja
erdiksi siihen liittyviksi laeiksi. https://www finlex.fi/fi/esitykset/he/2017/2017003
9#idm46494952430528.

HE 92/2002 = Hallituksen esitys Eduskunnalle uudeksi kielilaiksi ja siihen liittyvaksi
lainsadadanndoksi. https://finlex.fi/fi/esitykset/he/2002/20020092.

HE 173/2020 = Hallituksen esitys eduskunnalle oppivelvollisuuslaiksi ja eradiksi siihen
liittyviksi laeiksi. https://www finlex.fi/fi/esitykset/he/2020/20200173.

Kielilaki (423/2003).

Laki julkisyhteisdjen henkilostolta vaadittavasta kielitaidosta (424/2003).

Laki Kotimaisten kielten keskuksesta (1043/2011).

Laki kotoutumisen edistamisesta (681/2023).

Laki sahkoisen viestinnan palveluista annetun lain muuttamisesta (264/2023).

Laki tekijanoikeuslain muuttamisesta (263/2023).

Laki tutkintojen ja muiden osaamiskokonaisuuksien viitekehyksesta (93/2017).

Oppivelvollisuuslaki (1214/2020).

Suomen perustuslaki (731/1999).

Valtioneuvoston asetus ammattikorkeakouluista (1129/2014).

Valtioneuvoston asetus suomen ja ruotsin kielen taidon osoittamisesta valtionhal-
linnossa (481/2003).

Valtioneuvoston asetus tutkintojen ja muiden osaamiskokonaisuuksien viitekehyk-
sestd (120/2017).
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Valtioneuvoston oikeuskanslerin paatos (5.5.2023 OKV/2967/10/2021-OKV-9).
Valtioneuvoston oikeuskanslerin ratkaisu (5.5.2023.) Aalto-yliopiston kielelliset
linjaukset.

Muut lahteet

Aalto-yliopiston kielelliset linjaukset. Verkkosivu.

Ahlholm, M., Vaatdinen, E., & Latomaa, S. (2023.) Vastasaapuneet ja osallisuuden
rakentuminen yhteisissa ja erillisissa luokahuoneissa.- AFinLan vuosikirja 80, s.
17-47. http://10.30661/afinlavk.127123.

Aineettoman kulttuuriperinnén toimeenpanosuunnitelma 2024-2028. Saatavilla:
https://museovirasto.fi/fi/ajankohtaista/aineeton-kulttuuriperintoe.

Alho, R. (2023.) Maahanmuuttajien kokemuksia tyoskentelystd ja asumisesta
Suomessa. E2-tutkimus. https://www.e2. fi/julkaisut/julkaisut/uusi-tutki-
mus-ulkomaalaiset-tyontekijat-kiittelevat-suomalaista-tyoelamaa-uran-al-
ku-on-kuitenkin-monille-vaikea.

Alho, R, Eronen, E., Penttild, A. & Valimaki, M. (2023.) Ukrainians in Finland: Refu-
gee reception, family well-being, and work life integration. E2 Research. https://
www.e2 fi/julkaisut/julkaisut/ukrainians-in-finland-refugee-reception-fami-
ly-well-being-and-work-life-integration.

Alisaari, J. & Heikkola, L. M. (2020.) Kielellisesti vastuullista pedagogiikkaa ja oppi-
laan tukemista. Suomalaisten opettajien kasityksia kielen merkityksesta. — Kasva-
tus 51(4), s. 395-408.

ALLU - digitaaliset luetun ymmadrtamisen tehtavat 2021. Oppimistutkimuksen kes-
kus, Turun yliopisto.

Ammatillisten tutkintojen perusteet. Opintopolku. https://eperusteet.opintopolku.
fi/#/fi/selaus/ammatillinen.

Ammattikorkeakoulujen kielten ja viestinnan opetuksen kdytantésuosituk-
set 2023. Verkkosivu. Suvi-verkosto. https://kivifoorumi.wordpress.com/
kielten-ja-viestinnan-opetuksen-kaytantosuositukset/?preview=true.

Ammattikorkeakoulujen kielten ja viestinnan opetuksen laatukritee-
rit 2021. Verkkosivu. Suvi-verkosto. https://kivifoorumi.wordpress.com/
ammattikorkeakoulujen-kielten-ja-viestinnan-opetuksen-laatukriteerit/.

Asikainen, T. & Komppa, J. (2023.) Kieli-HOPS tueksi korkeakouluopiskelijan urasuun-
nitteluun ja opinto-ohjaukseen. Kieli, koulutus ja yhteiskunta, 14 (2). https://
www.kieliverkosto.fi/fi/journals/kieli-koulutus-ja-yhteiskunta-maaliskuu-2023/
kieli-hops-tueksi-korkeakouluopiskelijan-urasuunnitteluun-ja-opinto-ohjaukseen.

AV-kaantajat. Kdannostekstitysten laatusuositukset. Verkkosivu.

Avoimen hallinnon strategia (PDF) https://avoinhallinto.fi/assets/files/2020/12/VM_
Avoimen_Hallinnon_Strategia2030.pdf.
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ePerusteet:

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2022.
Esiopetuksen valtakunnalliset perusteet seka paikalliset opetussuunnitelmat
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kokemuksia selkokielen kayttéonottoprosessista Satasairaalassa. Maisterintut-
kielma, Helsingin yliopisto. http://urn.fi/URN:NBN:fi:hulib-202306193151.

Saukkonen, P. (2022.) Ulkomaalaistaustaiset paakaupunkiseudulla. Asuminen, tyolli-
syys ja tulot vuonna 2020. Helsingin kaupunki, kaupunginkanslia, kaupunkitieto.
Tutkimuksia 2022: 3.

Scotson, M. (2019.) Suomen kielen kayttamiseen liittyvat tunteet, kasitykset ja toi-
mijuus. — Apples: Journal of Applied Language Studies, 13 (3), s. 107-129.

Scotson, M. (2020a.) Korkeakoulutetut kotoutujat suomen kielen kayttajina: Toimi-
juus, tunteet ja kasitykset. —. Virittdjd, 124(4). https://doi.org/10.23982/vir.98571.

Scotson, M. (2020b.) Korkeakoulutetut kotoutujat suomen kielen kdyttdjdnd. Toimi-
juus, tunteet ja kdsitykset. JYU Dissertations 271. Jyvaskyla: Jyvaskylan yliopisto
2020. http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-39-8259-1.

Seilonen, M., & Suni, M. (2023). Assessing and Analysing Health Care Finnish. Test
Performance and Lived Experiences. — Angouri, J. Kerekes, J. & Suni, M. (toim.)
Language, Migration and In/Exclusion in the Workplace. S. 95-121. Multilingual
Matters. https://doi.org/10.21832/9781800416956-007

Seilonen, M., Suni, M., Harmala, M. & Neittaanmaki, R. (2016.) Ammatillisen kielitai-
don arviointikokeilu terveydenhuollon alalla. - Huhta, A. & Hildén, R. (toim.) Kieli-
taidon arviointitutkimus 2000-luvun Suomessa. AFinLA-e. Soveltavan kielitieteen
tutkimuksia (9), s. 110-141.
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Selkea kieli. Osa 1: Keskeiset periaatteet ja ohjeet. SFS-15024495-1:2023.
(Maksullinen.)

Selkokeskus. selkokeskus.fi. Verkkosivusto.

Selkokielen tarve. (25.8.2021.)
Selkokeskuksen uutiskirje, helmikuu 2024.

Selkomedia. Verkkolehti. Mediakonserni Keskisuomalainen.

Semantic Computing Research Group (SeCo). Sampo-Ul. Verkkopalvelu.

Sampo Model, Data Services, and Series of Semantic Portals. Verkkopalvelu.

Seppald, T. (2022.) Koulutustaustan ja lahtotaitotason merkitys suomen kielen oppi-
miselle kotoutumiskoulutuksessa. — Puhe ja kieli 42(1), s. 17-44. https://doi.
0rg/10.23997/pk.119692.

Sitra. (2023.) Megatrendit. https://www.sitra.fi/aiheet/megatrendit/. Verkkosivu.

Sorsa, T. (toim. 2020.) Kestavan vaestonkehityksen Suomi. Vaestoliiton vaestopoliitti-
nen raportti 2020. Vaestoliitto.

Spolsky, B. (2023 [2021]). Rethinking Language Policy. Edinburgh University Press.
Strommer, M., Suni, M., Ruuska, K. & likkanen, P. (2023.) Kielikoulutus valmistamassa
monikieliseen tydeldmaan. Language education for multilingual working life. -

AFinLA-teema 16. https://doi.org/10.30660/afinla.126727.

Suomen kielen tulevaisuus (2009.) Kielipoliittinen toimintaohjelma. Hakulinen,

A., Kalliokoski. J., Kankaanpag, S., Kanner, A., Koskenniemi, K., Laitinen, L., Maa-
mies, S. & Nuolijarvi, P. Kotimaisten kielten tutkimuskeskuksen verkkojulkaisuja 7.
URN:ISBN: 978-952-5446-40-1.

Suomen kieli digitaalisella aikakaudella. (2012.) Koskenniemi, K., Lindén, K., Carlson,
L., Vainio, M. Arppe, A., Lennes, M., Westerlund, H., Hyvarinen, M. Bartis, |., Nuo-
lijarvi, P. & Piehl, A. Valkoiset kirjat. Meta Net. Springer. Ladattava verkkoversio.
http://www.meta-net.eu » whitepapers > e-book.

Suomen kieli sanoo tervetuloa. Toisto-Menetelma. Verkkosivusto. https://suomen-
kielisanootervetuloa.fi/metodi/.

Suomen kirjailijaliitto (2023.) Tulotutkimus 2023. Verkkosivu.

Suomen kirjailijaliiton uutinen (27.9.2023.) Kirjailijoiden tulot jyrkassa laskussa.

Suomen Kulttuurirahasto. Selkopolku-hanke. Verkkosivu.

Suomen Kuvalehti (3.4.2023.) -30 prosenttia — Nain kirjastoasiointi on muuttunut
2000-luvulla.

suomenopettajat.fi. Verkkosivusto.

Suomen virallinen tilasto (SVT). Vaestdennuste [verkkojulkaisul. Helsinki:
Tilastokeskus.

Suomen YK-liitto. Turvallisen tilan periaatteet. Verkkosivu.

Suomi.fi-sanastot. https://sanastot.suomi.fi/. Verkkopalvelu.

Suomi lukee 2023. -tutkimus. Kirjakauppaliitto. Saatavilla: https://kirjakauppaliitto.
fi/suomi-lukee-2023-tutkimus-suomi-lukee-yha-moninaisemmin/.

Suomi Sujuu -yhteisd. Opitaan suomea yhdessa. Verkkosivusto.
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Suositus ammattikorkeakoulujen yhteisista kompetensseista ja niiden soveltami-
sesta (PDF) 2022. Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto Arene. https://www.
arene.fi/wp-content/uploads/Raportit/2022/Kompetenssit/Suositus%20ammatti-
korkeakoulujen%20yhteisiksi%20kompetensseiksi.pdf?_t=1642539572.

Suuriniemi, S.-M., Ahlholm, M. & Salonen, V. (2021.) Opettajien kasitykset monikie-
lisyydesta: heijastumia koulun kielipolitiikasta. — Ahlholm, M., Piippo, |. & Por-
taankorva-Koivisto, P. (toim.) Koulun monet kielet — Plurilingualism in the school.
AFinLA-e 13, s. 44-69. Jyvaskyla: Suomen soveltavan kielitieteen yhdistys AFinLA
ry.

Suvi-verkosto. Verkkosivut. Ammattikorkeakoulujen suomen kielen ja viestinnan
opettajat.

Sylvin, J. (2024.) Svenskan vid Helsingfors universitet. Sprakpolicy, attityder
och realiteter. Nordica Helsingiensia 64. Helsingfors universitet. http://urn.fi/
URN:ISBN:978-952-84-0097-4.

Taidetestaajat.fi. Jotta jokainen kasi voisi tuntea taiteen. Verkkosivusto.

Tainio, L. & Routarinne, S. (2012.) Kieliopin ymmartaminen ja kieliopillinen ajattelu.
Luokanopettajaopiskelijat lausetta hahmottamassa. — Atjonen, P. (toim.) Oppi-
minen ajassa - kasvatus tulevaisuuteen. Joensuun vuoden 2011 kasvatustieteen
paivien parhaat esitelmat artikkeleina. Kasvatustieteellinen seura. Kasvatusalan
julkaisuja 61. S. 249-265.

Tallroth, P. (2007.) Kielitaitoa koskevista kelpoisuusvaatimuksista ja niiden merkityk-
sestd viransaannin edellytyksena. - Leblay, T. & Reuter, M. (toim.) Valtionhallinnon
kielitutkinnot. Sprdkexamina i reviderad form. Opetushallitus. S. 16-25.

Tallroth, P. (2012). Kansalliskielistrategia — Valtioneuvoston periaatepdidtés. Valtio-
neuvoston kanslian julkaisusarja 4/2012. Helsinki: Valtioneuvoston kanslia.

Tammaru, T., Kangur, K. & Jauhiainen, J. (2020.) Virolaiset Suomessa ja heidan paluu-
muuttoaikeensa. - Elo 5.

Tammenmaa, C. (2020.) Usean kielen merkitseminen vdestétietojdrjestelmdcdn -selvi-
tys. Oikeusministerion julkaisuja, Selvityksia ja ohjeita 2020:8. Helsinki: Oikeusmi-
nisterio. http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-259-800-4.

Tammenmaa, C. & Lunabba, V. (2017.) Kansalliskielistrategian toimintasuun-
nitelma. Oikeusministerion julkaisu, Selvityksia ja ohjeita 13/2017. Helsinki:
Oikeusministerio.

Tammenmaa, C. & Soininen, M. (2015.) Kansalliskielistrategian vdiliraportti. Kansal-
liskielistrategian seuranta sekd hallituskautta 2011-2015 koskevien hallituksen
toimenpiteiden toteutuminen. Oikeusministerion julkaisu, Selvityksia ja ohjeita
34/2015. Helsinki, Oikeusministerio.

Tampereen yliopisto: Korko-hanke. Kohti korkeakoulua. Verkkosivusto.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. Lasten ja nuorten hyvinvointi -tietopalvelu: koulu-
terveyskyselyn ja FinLapset-rekisteriseurannan tuloksia.
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Tervola, M. (2019.) Maahanmuuttajalddkdrien suomen kielen taito ja kielitaitotar-
peet. Erityisalan kielitaidon nékékulma ldékdrin tyéhén. Tampere: Tampereen yli-
opisto. http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-1164-3.

Tervola, M. & Honko, M. (2023.) Monikielisten korkeakouluopiskelijoiden koke-
muksia parjaamisesta suomenkielisessa tutkintokoulutuksessa. - Yliopis-
topedagogiikka 2/2023. https://lehti.yliopistopedagogiikka.fi/2023/12/22/
monikielisten-korkeakouluopiskelijoiden-kokemuksia-parjaamisesta-suomenkie-
lisessa-tutkintokoulutuksessa/.

Terds, M., & Kilpi-Jakonen, E. (2013.) Maahanmuuttajien lapset ja koulutus. — Marti-
kainen, T,, Saukkonen, P. & Saavala, M. (toim.) Muuttajat: Kansainvdlinen muutto-
liike ja suomalainen yhteiskunta. S. 184-202. Helsinki: Gaudeamus.

Tieteen pdivat (11.1.2023.) Uusi maa, uusi kieli, uusi tyo — mika auttaa alkuun?
(Youtube-livetallenne).

Tieteen termipankki. tieteentermipankki.fi. Verkkopalvelu.

Tieteellisten Seurain Valtuuskunta (21.8.2023.) Ehdotus avointen kotimaisten tiede-
lehtien rahoitukseksi.

Tiilila, U. (2021.) Texter och offentlig makt — sprak och sprakvetenskap i samhallet.
— HumaNetten Nr 46, varen 2021. Temanummer: Sprdk och rditt i teori och prak-
tik. (Redaktorer.) Ask. S. & Byrman, G. S. 32-55. https://open.Inu.se/index.php/hn/
article/view/2880/2468.

Tiilila, U. (2017a.) Sosiaali- ja terveyspolitiikkaa kielen ja kielikdsitysten varassa. -
Latomaa, S., Luukka, E. & Lilja, N. (toim.), Kielitietoisuus eriarvoistuvassa yhteis-
kunnassa. AFinLAn vuosikirja 2017. Suomen soveltavan kielitieteen yhdistyksen
julkaisuja n:o 75.

Tiilila, U. (2017b.) Johdatus sosiaali- ja hoitoalojen tekstimaailmaan ja niiden tut-
kimukseen. - Tiilila, U. & Karvinen, K. (toim. 2017.) Elaman ja kuoleman tekstit.
Kirjoittaminen sosiaali- ja hoivatydssa. Kotimaisten kielten keskuksen verkkojul-
kaisuja 50. https://kaino.kotus.fi/www/verkkojulkaisut/julk50/Elaman_ja_kuole-
man_tekstit.pdf.

Tilastokeskus. https://stat.fi/. Verkkopalvelu.

Tiedote (25.1.2024.) Vakiluku kasvoi eniten Uudellamaalla vuonna 2023.

Tiedote (25.1.2024.) Maahanmuuttojen maara ennatyssuuri Suomessa vuonna
2023.

(20.1.2022.) Ammatillisesta perustutkinnosta vastavalmistuneiden tyollistyminen
heikkeni 8 prosenttiyksikkoa.

Torppa, M., Nurminen, T., Niemi, P, Vasalampi, K., Lerkkanen, M.K., Tolvanen, A. &
Poikkeus, A.M. (2021.) Kirjojen lukeminen tukee luetun ymmartamisen kehi-
tysta. — Oppimisen ja oppimisvaikeuksien erityislehti NMI-bulletin 29 (3). Bulle-
tin_3_2021-E-artikkeli-torppa PDF (bulletin.nmi.fi).

Traficom. Erityisryhmien kuljettajakoulutuksen kuvaus. Verkkosivu.

Tukea tyokielen oppimiseen. (2023.) Hayrynen, H.- Husari 1/2023.
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TurkuNLP: FinGPT-3. Turun yliopisto: Digitaaliset kieliaineistot ja kieliteknologian
tyokalut; TurkuNLP-tutkimusprojektit. Verkkopalvelu.

Tyrer, M., Harju-Luukkainen, H. & Aerila, J.-A. (2021). Koontiraportti KOAVA — Kielitie-
toisen oppimisympadriston arviointi varhaiskasvatuksessa 1.10.2016-30.11.2021
(PDF).Opettajankoulutuslaitos. Kasvatustieteiden tiedekunta. Turun yliopisto. Pdf.
https://www.utupub.fi/bitstream/handle/10024/154322/KOAVA_raportti.pdf.

Ty6- ja elinkeinoministerio. Tervetuloa Suomeen -opas. Verkkosivusto.

Ukkola, A. & Metsamuuronen, J. (2023.) Matematiikan ja aidinkielen taidot alkuo-
petuksen aikana. Perusopetuksen oppimistulosten pitkittaisarviointi 2018-2020.
Kansallinen koulutuksen arviointikeskus. Julkaisut 1:2023. https://www.karvi.fi/fi/
julkaisut/matematiikan-ja-aidinkielen-taidot-alkuopetuksen-aikana-perusopetuk-
sen-oppimistulosten-pitkittaisarviointi-2018-2020.

UNESCO (2003.) Language Vitality and Endangerment. Pdf-tiedosto.

Valkendorff, T. & Vanhatalo, U. (tulossa.) Experiences of using Easy Language in heal-
thcare. A qualitative case study in the Finnish Satasairaala Central Hospital.

Wallenius, T. (2003.) Tuomitut vahenemaan? Suomalaiset ja lisdan-
tymisen vaikea taito. Eva. https://www.eva.fi/blog/2003/09/02/
tuomitut-vahenemaan-suomalaiset-ja-lisaantymisen-vaikea-taito/.

VALLI = "Toivon, etta minua ei jateta pulaan, vaikka en hallitsisi digia.” Yli 75-vuoti-
aiden kokemukset digitaalisista sosiaali- ja terveyspalveluista (2023) (PDF). VALLI
ry, Ikdteknologiakeskus ja Helsingin yliopisto. https://www.valli.fi/wp-content/
uploads/2023/10/Yli-75-vuotiaiden-kokemukset-digitaalisista-sosiaali-ja-terveys-
palveluista.pdf.

Valtioneuvosto (2023.) Avoimesti ajassa — Valtionhallinnon viestintasuo-
situs 2023. Valtioneuvoston kanslian julkaisuja 2023:11. https://urn.fi/
URN:ISBN:978-952-383-373-9.

Valtioneuvoston koulutuspoliittinen selonteko. (2021.) Valtioneuvoston julkaisuja
2021:24. Helsinki: Valtioneuvosto. http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-383-622-8.
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Yle. Ohjelmapalvelu.

(14.10.2019.) Yle: Melkein joka toinen suomenkielinen térmaa kielimuuriin Pie-
tarsaaren paivystyksessa.

(29.6.2020.) Yle: Etaladkareista ehka helpotusta Pietarsaaren ongelmiin — AVI
huomautti suomenkielisten ladakarien puutteesta paivystyksessa.

(5.10.2021.) Yle: Pietarsaaressa laakareiden kielitaito ei ole vielakaan riittava —
aluehallintovirasto vaatii lisdselvityksia.

(15.10.2021.) Yle: Asukaskysely: Suomenkieliset viihtyvat entista huonommin Pie-
tarsaaressa — valtaosa ei saa hyvaa palvelua omalla kielellaan.

(27.10.2021) Yle: Suomenkielisten asemaan Pietarsaaressa haetaan ratkaisua kie-
liohjelmalla - yksi konkreettinen toimi voisivat olla tulkit terveyskeskukseen.

(19.11.2021.) Yle: Suomenkielisten maara on vahentynyt Pietarsaaressa viidessa
vuodessa yli 600 asukkaalla — kaupunki kdynnistaa kaksikielisyysohjelman.

(18.1.2022.) Yle: Aluehallintovirasto vaatii Pietarsaarta korjaamaan paivystyksen
kieliongelmat - suomenkielisten palvelu ei ole parantanut.

Yle: Kielikoulu.

Yliopistojen opiskelijavalintojen kehittamishanke 2022-2025. Todistusvalinnan pis-
teytysluonnos 31.3.2023. Pdf-tiedosto.

Yliopistojen rahoitusmalli vuodesta 2021 alkaen (PDF). https://okm.fi/docu-
ments/1410845/4392480/Rahoitusmalli+Yliopistot.pdf/3464a1bc-3272-f5db-
7361-acdcb498c661/Rahoitusmalli+Yliopistot.pdf.

Ylioppilastutkintolautakunta. Tilastoja ylioppilastutkinnosta. Verkkosivusto.

Aly (9.5.2023.) Peruskoulunsa paattavien didinkielen ja kirjallisuuden osaamisessa ei
alueellisia eroja. Tiedote. SKS Oppi ja tieto.

AOL = Aidinkielen opettajain liitto:

(14.3.2024.) AOL:n lausunto opetus- ja kulttuuriministeriolle luonnoksesta, joka
koskee perusopetuslaissa tarkoitetun opetuksen valtakunnallisista tavoitteista
ja tuntijaosta annetun asetuksen seka perusopetusasetuksen muuttamista.

(27.11.2023.) Kannanotto peruskoulun didinkielen ja kirjallisuuden tuntijaosta ja
lisatunneista .

Sahkopostit
Ekhroth. A. OKM (19.2.2024.) Kielellisen tuen tyoryhmasta.
Vuolasto, J. OKM (8.2.2024.) Kulttuuripoliittisesta selonteosta.
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